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Uvod

Vstup Slovenska do Eurdpskej unie bol spojeny so zavazkom zaviest na svojom
uzemi spolo¢nu menu euro. Slovenskej republike sa podarilo v kratkom Case splinit
narocné podmienky pre prijatie spoloCnej meny euro asplnit tak poslednu
poziadavku pred Uplnou integraciou Slovenska do eurépskej Hospodarskej
a menovej unie. Zavedenie eura k 1.1.2009 predpoklada pripravenost nielen
slovenského hospodarstva, ale aj verejnosti. Zmena, ktord zavedenie eura
predstavuje, sa dotkne mnohych oblasti Zivota obCanov Slovenska. A ako kazda
zmena, aj tato sa odraza vo verejnosti v istych oCakavaniach prinosov, ale aj
v obavach. Pravidelné monitorovanie nazorov verejnosti, ako aj jej informovanosti,
moze prispiet k eliminacii rizik suvisiacich s prechodom na spolo¢nu eurépsku menu.

Ustav pre vyskum verejnej mienky pri SU SR ma od oktdbra 2004 pravidelne
vo svojich prieskumoch zaradené aj otazky tykajuce sa eura. A na zaklade uznesenia
vlady SR sa od juna 2008 realizuje systematické skumanie nazorov obyvatelov
na zavedenie eura. Pozornost vyskumnikov sa koncentrovala na poznanie
nasledujucich oblasti: informovanost ob¢anov o zavedeni eura, oCakavania suvisiace
so zavedenim eura, vnimanie potencialnych prinosov a nevyhod zavedenia eura a
subjektivne vnimanie vyvoja spotrebitelskych cien vybranych tovarov a sluzieb.
Okrem Standardnej batérie otazok su do prieskumov zaradované aj dalSie aktualne
témy, ako napriklad konverzny kurz eura v mienke verejnosti.

Predkladana informacia o vyvoji verejnej mienky sa opiera o0 spominané
predmetné skimania UVVM pri SU SR.

Ustav pre vyskum verejnej mienky pouziva vo svojich prieskumoch $tandardnu
metodiku. Vyberové vzorky su vytvorené na zaklade Statistickych udajov zo zdroja
Scitanie obyvatelov, domov a bytov Slovenskej republiky v roku 2001
a aktualizovanych udajov Statistického Uradu. Zakladny subor tvori 4 416 076
obyvatefov SR vo veku 16 a viac rokov k 31. 12. 2005. 1/

Reprezentativny vyberovy subor SR tvoria respondenti vo veku 16 a viac rokov.
Je utvoreny vofnym kvotovym vyberom so znahodnenim v poslednom kroku, pricom
kontrolovanymi  premennymi su pohlavie, vek, narodnost, vzdelanie, velkost
bydliska respondenta a kra;.

Prieskumy su realizované technikou Standardizovaného rozhovoru. Planovany
pocet rozhovorov od 9. jula 2008 je 1400, prieskumy uskutocnené do tohto datumu
mali planovany pocCet 1200. Navratnost dotaznikov sa pohybuje nad 90 % poctu
planovanych rozhovorov. Vo v8etkych prieskumoch sa pri uvazovanej 5 %-nej
hladine vyznamnosti potvrdila reprezentativnost vyberovej vzorky.

1/ Vekové zlozenie obyvatelstva SR v roku 2005. Demograficka a socialna statistika.
SU SR, 2006 a Scitanie obyvatefov, domov a bytov Slovenskej republiky v roku
2001. SU SR Bratislava.



Informovanost’ o zavedeni eura

V centre pozornosti pri  skumani informovanosti o zavedeni eura boli
charakteristiky poskytovanych informacii, nositelia a zdroje tychto informacii, ako aj
oboznamenost verejnosti s harmonogramom zavedenia eura. Pravidelne sme
zistovali, aka je miera saturovanosti obCanov informaciami, ¢i obcania pocituju
dostatok alebo nedostatok informacii o zavedeni eura na Slovensku. Od oktobra
2004 postupne stupal vo verejnosti dopyt po informaciach o zavedeni eura, verejnost
pocitovala nedostatok informacii. Tento trend vyvrcholil v novembri 2007, ked
informacie nepostacovali 80 % opytanych.

Od zacCiatku novembra 2007 ma saturovanost informaciami stupajucu tendenciu.
Podiel obCanov, ktori tvrdia, Ze informacie o zavedeni eura im postacuju, vzrastol
218 % v novembri 2007 na 70 % zadiatkom juna 2008. Uroven informovanosti
verejnosti je v su€asnosti na vysokej urovni - v poslednom augustovom prieskume
az 86 % respondentov uviedlo, ze informacie im postacuju.

Oslovenych, ktori uviedli, Ze im informacie o zavedeni eura nepostacuju, bolo
v poslednom prieskume 12 %. Informacie o zavedeni eura nepostauju najma
respondentom so zakladnym vzdelanim, déchodcom a opytanym vo veku nad 60
rokov, ale aj obanom madarskej narodnosti, pricom odpoved ,informacie mi
nepostacuju“ sa vtychto skupinach vyskytovala takmer dvakrat castejSie ako
v celoslovenskom priemere. Vyvoj saturovanosti informaciami o zavedeni eura
uvadza nasledujuci graf €. 1. Pri tomto a aj pri dalSich grafoch su oznaené presnym
datumom prieskumy (uvadzame posledny deri terénneho zberu udajov) uskutocnené
od zaciatku juna 2008, kym prieskumy realizované pred tymto terminom su oznacené
len mesiacom a rokom.

Graf ¢. 1
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3/ rozdiel do 100 % tvori odpoved neviem, do juna 2008 bola odpoved hemam
Ziadne informacie priradena k odpovedi nepostacuju



Jednym z cielov vyskumu bolo zistit, nakolko informacie tykajuce sa zavedenia
eura su pre verejnost zrozumitefné a uzitocné. Tieto otazky boli do prieskumov
zaradené na zaciatku juna 2008, pricom uz prvé vysledky naznacili, ze verejnost
vhima poskytované informacie aj ako zrozumitelné, aj ako uzitoéné. Na zaciatku juna
2008 sa 79 % respondentov vyjadrilo, Ze spominané informacie povaZuje
za zrozumitefné a 69 % oslovenych povaZovalo tieto informacie za uzito€né. Tak
zrozumitelnost, ako aj uzito€nost informacii dosiahli vysoké hodnoty, ked
v prieskume z konca augusta 2008 tieto informacie za zrozumitelné oznacilo 90 %
a za uzitocné 92 % respondentov.

Uvedeny vyvoj znazorfiuju nasledujuce dva grafy €. 2 a €.3.

Graf €. 2
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KFaéovym médiom informujucim o problematike zavedenia eura na
Slovensku je Slovenska televizia, s im suhlasia aj takmer tri patiny
respondentov (57 %). Za nou nasleduju iné komeréné televizie (51 %) a denna
tlaé (49 %). Z STV Cerpaju informacie o vstupe do eurozony predovSetkym
doéchodcovia, zatial o ostatné televizie CastejSie uvadzali ucastnici prieskumu z
Banskobystrického kraja a z miest s po¢tom od 50 tisic do 100 tisic obyvatefov.
Denna tla¢ je ako zdroj informacii o danej problematike vyhladavana hlavne u
obCanov madarskej narodnosti, zamestnancov a respondentov vo veku od 45 do 59
rokov.

Vo vsetkych prieskumoch realizovanych od zaciatku juna 2008 oznacila viac ako
polovica respondentov STV za médium, z ktorého Cerpaju informacie o prijati eura.
Vyznamné postavenie si zaroven vo vSetkych siedmich prieskumoch udrzali aj
ostatné televizie a denna tla€. Ich vyuzivanie ako zdroja informécii o zavedeni eura
sa pohybovalo okolo 50 %-nej hladiny.

NajcastejSimi nositePmi informacii o zavedeni eura na Slovensku stale
zostavaju splnomocnenec viady pre zavedenie eura (13 %), predstavitelia
Ministerstva financii SR (13 %), ¢lenovia vilady (12 %) a zastupcovia
slovenskych bank (12 %). Ako hlavného nositefa informacii o prijati eura vnimaju
splnomocnenca vlady pre zavedenie eura predovSetkym obyvatelia Bratislavského
kraja, osloveni z najvacSich miest s po¢tom nad 100 tisic obyvatefov, ako aj
zamestnanci.

Kru€ovi nositelia informacii sa od juna 2008 v optike slovenskej verejnosti
vyraznejSie nezmenili. Vynimkou bol meratelny narast u splnomocnenca viady pre
zavedenie eura, ked si v priebehu juna az augusta 2008 posilnil poziciu
najCastejSieho nositela informacii o vstupe do eurozény o 5 percentualnych bodov.

Preferovanymi informaciami, ktoré by slovenska verejnost’ v suvislosti s
prijatim eura chcela ziskat, su podla najnovsSieho prieskumu, informacie o
vplyve zavedenia eura na zivotnu uroven a fungovanie domacnosti (38 %), o
jeho vyhodach a nevyhodach (37 %), ako aj o vplyve vstupu do eurozény na
uroven cien tovarov a sluzieb (36 %).

Uvedené tri okruhy dominovali v zaujme verejnosti od zaCiatku systematického
zistovania poc¢nuc junom 2008 a zaujem o nich kontinualne prejavovala viac ako
tretina verejnosti.

Na zaujem ob&anov o informacie o zavedeni eura malo vplyv aj stanovenie
konverzného kurzu 8. jula 2008. Zatial' o tesne pred jeho stanovenim, informaciu o
vy8ke konverzného kurzu pozadovalo 31 % respondentov, po urCeni konverzného
kurzu a Sirokej medializacii tejto informacie sa zaujem verejnosti saturoval a v
aktualnom vyskume tato téma zaujimala iba 5 % oslovenych. V suvislosti s cielenou
informaCnou kampariou sa podobny efekt dostavil aj pri téme dualneho
zobrazovania, ked zaciatkom jula 2008 zaujimala 20 % respondentov, no koncom
augusta 2008 uz iba 6 % ucastnikov prieskumu.

Po stanoveni konverzného kurzu sa zaujem verejnosti zacCal obracat
k praktickym aspektom zavedenia eura, ktory sa prejavil snahou lepSie poznat
vzhlad a ochranné prvky nového platidla. V priebehu jula az augusta 2008 doSlo
k narastu zaujmu o tuto problematiku o 10 percentualnych bodov. Podobne rastol aj
zaujem verejnosti o potencialne dopady vstupu do eurozény na hospodarstvo krajiny,
o ktoré koncom augusta 2008 prejavilo zaujem o 7 percentualnych bodov viac



opytanych ako zaciatkom jula 2008. Detailny prehlad odpovedi v poslednych piatich
prieskumoch prinasa nasledujuca tabulka €. 1.

Tabulka ¢. 1

Ktoré informacie o zavedeni eura by ste predovSetkym chceli ziskat'? 1/

udaje v %
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Z monitorovania oboznamenosti verejnosti s harmonogramom priprav
na zavedenie eura v SR vyplyva, ze takmer kazdy obéan SR vo veku 16 a viac
rokov (96 %) pozna datum 1. januar 2009 ako datum zavedenia eura v
Slovenskej republike. Viac ako Styri patiny opytanych (82 %) je informovanych
o odliSnom vzhlade eurovych minci v jednotlivych krajinach eurozény, pricom
CastejSie spravne odpovedali uc¢astnici prieskumu z obci do 2 tisic obyvatelov.
Ukoncenie platnosti slovenskej meny 16. januara 2009 poznaju takmer tri
patiny opytanych (56 %). NajlepSie informovanymi o tomto vyznamnou termine
zmeny platidla na Slovensku su vysokoSkolsky vzdelani ludia a zamestnanci.
Casovy usek ohrani¢eny augustom 2008 az koncom roku 2009, kedy na pultoch
obchodov budu uvedené dvoijité ceny spravne uviedla viac ako polovica opytanych
(54 %).

Najvacsi deficit informovanosti ma slovenska verejnost’ stale pri termine,
ktory stanovuje ukonc€enie bezplatnej vymeny bankoviek v komerénych
bankach. Koniec roka 2009 oznacila ako posledny termin bezplatnej vymeny
slovenskych bankoviek necela polovica opytanych (45 %), ked vySSia uroven
informovanosti bola zaznamenana v mestach s po¢tom od 50 tisic do 100 tisic
obyvatefov.

1/ Vzhfadom na moznost uviest viac odpovedi sucet percent presahuje 100.



V priebehu troch poslednych sledovanych mesiacov, v juni az v auguste 2008
najvyraznejSie vzrastla, o 10 percentualnych bodov, informovanost o moznosti
zamienat slovenské bankovky v komerénych bankach do konca roku 2009. Rovnako
vzrastla znalost terminu ukonCenia mozZnosti platenia slovenskou korunou
k 16. januaru 2009, ked tuto informaciu v suCasnosti pozna o 9 percentualnych
bodov viac obCanov ako zaciatkom juna 2008.



Odéakavania suvisiace so zavedenim eura

Subjektivne hodnotenie osobného prinosu zo zavedenia eura bolo v pozornosti
prieskumov uz od oktobra 2004. V suéasnosti maju v populacii obyvatelov
Slovenska vo veku 16 aviac rokov najvaési podiel stupenci nazoru, ze
zavedenim eura sa pre nich osobne ni¢ nezmeni. Tuto odpoved aktualne
zvolilo 40 % respondentov reprezentativnheho vyberového suboru SR. Castejsie
ako v celoslovenskom priemere ju uvadzaju hlavne opytani z miest nad 100 000
obyvatefov.

Takmer tretina, presnejSie 31 % obcanov si mysli, Ze zavedenie eura pre nich
osobne prinesie skér nevyhody. Nositelmi tohto nazoru su CastejSie déchodcovia,
ludia vo veku nad 60 rokov a respondenti so zakladnym vzdelanim.

Priblizne jedna Stvrtina obCanov (24 %) povaZuje zavedenie eura pre seba za
prinos alebo za viac prinos ako nevyhodu. Tento nazor si osvojili CastejSie ako
ostatni obyvatelia podnikatelia a zivnostnici, ale aj ludia s vysokoSkolskym vzdelanim
a osloveni do 29 rokov.

Vysledky ukazuju, Ze od februara 2008, kedy bola zaznamenana najvysSia
pocetnost, klesol v populacii podiel tych, ktori zavedenie eura k 1.1. 2009 vnimaju
ako osobné znevyhodnenie ato z56 na 31 % v poslednej dekade augusta 2008.
Mozno konstatovat’, ze postupne klesa pocet respondentov, ktori povazuju
zavedenie eura za osobne nevyhodné, skupina tych, ktori tento fakt povazuju
pre seba za prinos je relativne stabilnd a naopak narasta pocet tych, ktori si
myslia, Zze zavedenim eura sa pre nich osobne ni¢ nezmeni .

Popisany vyvoj ilustruje graf. ¢.4.
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Sucastou vyskumu bolo aj zistovanie, ako respondenti posudzuju potencialny
vplyv zavedenia eura na hospodarenie domacnosti, v ktorej ziju. Otazka, pomocou
ktorej sme zistovali tento subjektivne odhadovany vplyv, je sucastou Standardnej
batérie otazok od juna 2008.

Z vyskumu vyplyva, ze 45% respondentov na konci augusta 2008
odhaduje, ze zavedenie eura nebude mat’ ziadny vplyv na hospodarenie ich
domacnosti. Tato pocetnost’ predstavuje maximum namerané pre tento variant
odpovede, pricom rovnaka pocetnost’ sa vyskytla aj v prieskume realizovanom
v prvej dekade augusta 2008. NajCastejSie volia tvrdenie o0 nezmenenej Zivotnej
urovni obyvatelia Bratislavského kraja, miest Bratislava a KosSice, podnikatelia
a zivnostnici a respondenti s vysokoskolskym vzdelanim.

ZhorSenia zivotnej urovne domacnosti sa obava 42 % respondentov. Ide
predovSetkym o déchodcov a o ludi vo veku nad 60 rokov. Od konca juna 2008 mala
pocCetnost tejto odpovede klesajucu tendenciu a najmensi podiel 39 % respondentov
sa obaval zhorSenia Zivotnej urovne domacnosti na zaciatku augusta 2008.

ZlepSenie hospodarenia domacnosti po zavedeni eura ocakava 7 %
oslovenych. Podiel tohto variantu odpovede je ustaleny a pohybuje sa od zaciatku
juna 2008 na urovni 7 az 8 %. ZlepSenie zivotnej urovne domacnosti oCakavaju
najma podnikatelia, zivnostnici, vysokoSkolsky vzdelani respondenti a osloveni vo
veku od 16 do 29 rokov.

Uvedeny vyvoj znazoriiuje graf €. 5.

Grafé. 5
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Zamerom systematického prieskumu je aj lepSie zmapovat pocity verejnosti,
s ktorymi oCakava zavedenie eura. Respondenti mali v prieskume moznost vyjadrit
svoje pocity na 11 stupnovej Skale od +5 po -5, pricom +5 znamena najvacsi
optimizmus, 0 lahostajnost a —5 najvacsi pesimizmus v suvislosti so zavedenim eura
1. januara 2009 v SR. Pre nazornost bola tato skala zredukovana.

Vysledky uvadza nasledujuci graf.

Graf ¢. 6
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Najvacsi podiel - 38 % obyvatelov SR 16 roénych a starSich - ocakava
zavedenie eura s optimistickymi pocitmi. CastejSie ako pre iné zoskupenia je
optimistické  naladenie  charakteristické  predovSetkym pre  podnikatelov
a zivnostnikov, vysokoskolsky vzdelanych obyvatelov a fudi z generacie od 16 do 29
rokov. Podiel optimisticky naladenych voc€i zavedeniu eura ma stupajucu tendenciu,
avSak s miernymi odchylkami.

S deklarovanou lahostajnostou ocakava zavedenie eura priblizne tretina
opytanych, priCom iba jedna zo sledovanych socio-demografickych skupin sa
vyraznejSie odliSovala od celoslovenského priemeru. Ide o obCanov madarske;
narodnosti, ktori pocit lahostajnosti vyjadrovali vyrazne CastejSie ako iné socio-
demografické zoskupenia.

Podiel pesimisticky naladenych respondentov od zaciatku juna 2008 klesa,
s vynimkou na zaciatku jula 2008, kedy dosiahol tento podiel svoje maximum na
urovni 36 %. V suéasnosti je podiel pesimisticky naladenych obéanov vo
vzt'’ahu k zavedeniu eura v skiumanej populacii na urovni 27 %.

1/ optimizmus reprezentuju zlu€ené varianty +5 az +2
2/ fahostajnost reprezentuju zlu¢ené varianty +1, 0 a —1
3/ pesimizmus reprezentuju zlu€ené varianty —2 az -5
4/ rozdiel do 100 % tvori odpoved neviem
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Vnimanie potencialnych prinosov a nevyhod zavedenia eura

Verejnost nachadza najvaési prinos prijatia eura predovsetkym
v troch oblastiach — v zjednoduseni cestovania do zahranicia (42 %), v FahSom
obchodovani so zahrani€im (37 %), ako aj v skutocnosti, ze euro oproti
slovenskej korune predstavuje silnejSiu, istejSiu a stabilnejSiu menu (29 %).

Zaroven kazdy Stvrty osloveny vnima ako najvacsi benefit zavedenia eura
v SR moznost’ porovnavat’ ceny tovarov a sluzieb s krajinami eurozoény.

ZjednodusSenie cestovania do zahraniCia ako pozitivum prijatia eura na
Slovensku uvadzali predovSetkym ekonomicky neaktivni osloveni (skupina tvorena
najma Studentmi) a ucCastnici prieskumu z miest s poctom od 50 tisic do 100 tisic
obyvatelov. Jednoduch8ie obchodovanie so zahrani¢im je vyhodou hlavne pre
drzitefov vysokoSkolskych diplomov, zamestnancov a respondentov vo vekovej
skupine od 30 do 44 rokov. Euro ako silnejSia, istejSia a stabilnejSia mena
rezonovala, oproti slovenskému priemeru, hlavne v odpovediach vysokoskolsky
vzdelanych, zamestnancov a mladSich u€astnikov prieskumu vo veku od 16 do 29
rokov.

Celkovo mozno hodnotit vnimanie vyhod zavedenia eura pocas
systematického skumania ako stabilizované a malo poznac¢ené vykyvmi
suvisiacimi s novymi udalostami, ako aj narastom urovne informovanosti
slovenskej verejnosti.

Tabulka ¢. 2

Uvedte, ¢o bude, podla vas,
na Slovensku? 1/

Zjednodusenie cestovania do zahranicCia 45142 | 41 |42 | 42
Zjednodusenie obchodovania so zahrani¢im 37 |38 | 38 | 40 | 37
SilnejSia, istejSia a stabilnejSia mena 28 30|28 |28 |29

PrehladnejSie porovnanie cien tovarov a sluzieb s ostatnymi
krajinami eurozény

ZvySenie prestize, imidzu a sebavedomia obyvatefov SR 14 113|113 |12 |13
Narast turizmu 9 (14 (14 (13 |12
Ryghlejs!e vyrovnavanie rozdielov medzi SR a ¢lenskymi 131101 9 |12 12
krajinami EU

ZlepSenie ekonomickej situacie v SR 13{10(13|10| 9
Rast platov a déchodkov 10/ 9| 8|6 |9
Priliv zahrani€nych investorov 719|878
ZniZenie nezamestnanosti 4 | 4|4 |4 |3
NeocCakavam Ziadne prinosy 16|14 |18 | 17 | 16
Neviem 312 (3]3]|2

1/ Vzhlfadom na moznost uviest viac odpovedi sucet percent presahuje 100.
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Hlavhymi nevyhodami v suvislosti s prijatim eura su, podla mienky
verejnosti, zvykanie si na nové platidlo a jeho rozpoznavanie (37 %), obava z
mnozstva minci v penazenke (35 %), ako aj obava zo Spekulacii v obchodoch
az klamania zakaznikov (31 %). Pri hlbSej analyze sledovanych socio-
demografickych charakteristik respondentov neboli pri troch najCastejSie uvadzanych
obavach zaznamenané vyraznejSie odchylky od celoslovenského priemeru.

Na Stvrtom mieste ,rebricka obav“ sa umiestnili obavy zo zvySovania cien, ktoré
uviedla viac ako Stvrtina opytanych (28 %). Z detailnejSej analyzy vyplyva, zZe tieto
obavy formulovali najma robotnici. Ostatné odpovede aich pocetnosti uvadza
nasledujuca tabulka ¢.3.

Tabul'ka ¢. 3
Uvedte, €¢oho sa najviac obavate v suvislosti so zavedenim eura? 1/

(udaje v %)

7.7.121.7./7.8.|14.8.122.8.
08 | 08 | 08 | 08 | 08

31130 (35|32 |37

Zvykania si na novy vzhlad bankoviek a minci, ich
rozpoznavania

MnozZstva minci v pefiazenke 3234|3134 |35
Spekulacii v obchodoch, klamania zakaznikov 34133323431
ZvySovania cien, zaokruhlovania 36 |33 |34 |32|28
Prepocitavania cien 28 |24 | 25|23 |22
Cien tovarov a sluZieb v novej mene 271202219 |19
Zhor§enia fjnanénej situacie a nedostatku penazi v 21120120122 |18
domacnosti

Narastu chudoby a prehlbovania nerovnosti 1918 (19|17 |15
Znehodnotenia uspor a majetku 14112110 |12 |14

Obmedzenia narodnej suverenity (zvySenia zavislostiod EU)| 6 | 9 | 6 | 7
Nepriaznivého vplyvu na hospodarstvo a ekonomicku
situaciu SR

Problémov so zaobstaranim si eur

Nemam ziadne obavy

Neviem

S (AN w
s lan] o
YOI S
N W] &
= (AN A~ |0

Pokles obav zo zvySovania cien je, aj vzhladom na intenzitu a frekvenciu
medializacie tejto témy, pomerne prekvapivy a az dalSie vyskumy mdzu spofahlivo
verifikovat tento poznatok. V oktébri 2004, ked bola Slovenska republika na
zaCiatku procesu prijimania eura, sa rastu cien obavala eSte viac ako polovica
respondentov.

Pri vyvoji obav zo zvySovania cien treba pripomenut aj spravanie sa slovenskej
verejnosti pri predchadzajucej vyznamnej celospolo¢enskej udalosti, ktorou bol vstup
Slovenska do Europskej unie 1. maja 2004. Aj vtedy bola jednou
Z najfrekventovanejSich tém otazka mozZného zvySovania cien tovarov a sluZieb po
nasom vstupe do EU. Vtedajsie prieskumy UVVM zaznamenali s bliziacim sa
terminom vstupu do Eurdpskej unie rast obav zo zvysovania cien. Kym v polovici

1/ Vzhfadom na moznost uviest viac odpovedi sucet percent presahuje 100.
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roku 1995 sa rastu cien po vstupe do EU obévala iba priblizne pétina opytanych,
koncom roku 2003 to uz bola viac ako polovica respondentov.

NajvyraznejSi narast obav v priebehu systematického monitorovania
nazorov slovenskej verejnosti od zaciatku juna 2008 nastal pri aktualne
najcastejSie uvadzanej odpovedi, ktorou je obava zo zvykania si na novy
vzhlad bankoviek a minci, ako aj ich rozpoznavanie.

V prieskumoch sme sa snazili zachytit nielen frekvenciu vyskytu obavy zo
zvySovania cien, ale aj mieru tejto obavy. Ziadne alebo len malé obavy zo zvy$ovania
cien deklaruje 14 % respondentov, priCom ide hlavne o socio-profesijnu skupinu
podnikatelov a zivnostnikov, ale aj o skupinu ostatnych ekonomicky neaktivnych
a o opytanych vo veku od 16 do 29 rokov. Podiel fudi udavajucich len malé alebo
Ziadne obavy je pomerne ustaleny na urovni 10 az 11 %, vykyvy sa vyskytli len
v prieskumoch zo zaCiatku jula 2008, kedy tuto mieru obav uviedlo len 7 %
respondentov, ¢o predstavuje namerané minimum. V poslednom prieskume z konca
augusta 2008 naopak stupol podiel tejto skupiny na svoje maximum s pocetnostou
14 %.

Strednu mieru obav ma 61 % oslovenych. Su to CastejSie ako v celoslovenskom
priemere respondenti vo veku od 30 do 49 rokov a socio-profesijna skupina
robotnikov. Strednu mieru obav od zaciatku juna 2008 uvadzalo od 49 po 61 %
percent opytanych. V suCasnosti dosahuje tato miera svoje maximum a mozno
konstatovat, Ze ma mierne stupajucu tendenciu.

Délezitym zistenim sa ukazuje byt klesajuca tendencia podielu obCanov
uvadzajucich velké obavy zo zvySovania cien. V su€asnosti velké obavy deklaruje
priblizne stvrtina (24 %) respondentov. Su to najma déchodcovia, l'udia vo veku
nad 60 rokov a osloveni so zakladnym vzdelanim. Uz spominanu klesajucu
tendenciu je mozné badat’ od zaciatku jula 2008 s vynimkou prieskumu
zo zaCiatku augusta 2008, kedy prislo k miernemu narastu respondentov
vyjadrujucich velké obavy. Tento narast nebol vSak vyznamny a predstavuje 3
percentualne body. Za posledné dva mesiace, od konca juna 2008, kedy podiel
Fudi s velkymi obavami zo zvySovania cien dosiahol svoje maximum na urovni
40 % do konca augusta 2008, kedy sme namerali minimum pocetnosti tohto
variantu odpovede prislo k poklesu o 16 percentualnych bodov.

Uvedené udaje graficky znazoriuje graf €. 7 na nasledujucej strane.
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Subjektivne vnimanie vyvoja spotrebitel'skych cien
vybranych tovarov a sluzieb

V prieskumoch bolo venovana pozornost aj vnimaniu smeru vyvoja
spotrebitel'skych cien najCastejSie nakupovanych tovarov a sluzieb vo verejnej
mienke, ako aj miere tohto vyvoja. Potraviny a nealkoholické napoje ostavaju
podiel opytanych domnieva, ze v hom ceny vzrastli. Podiel odpovedi o zvySeni
cien najviac poklesol pri pohonnych hmotach (nafta a benzin), kde oproti situacii pred
mesiacom doSlo k ich ubytku o 41 percentualnych bodov (z julovych 55 % na
aktualnych 14 %). Vyznamna cCast (28 %) oslovenych obCanov uvadza, Ze ceny
pohonnych hmét klesli.

Kvéli moznosti Casového porovnania vysledkov bol skonsStruovany index
inflaéného napatia, ktory nadobuda hodnoty od —100, ak si vSetci respondenti myslia,
Ze ceny sa znizili, do +100 v pripade, ak sa vSetci domnievaju, ze sa zvysili.
NajvysSie inflacné napatie bolo na konci augusta 2008 namerané opat pri
doésledku miernej prevahy odpovedi o znizeni cien nad odpovedami o zvySeni cien
mal index zaporné znamienko (deflaéné ocdakavania). Oproti situacii z druhej
polovice jula 2008 sa inflatné napatie znizilo pri takmer vSetkych sledovanych
okruhoch, najviac pri uz spomenutych pohonnych hmotach o 69,2 bodu. Vynimkou
boli Skolské potreby, kde inflatné napatie stuplo o 3 body. Celkové inflatné napatie
dosiahlo na prelome druhej a tretej augustovej dekady hodnotu 17,2, ako ukazuje
graf €. 8.

Graf ¢. 8

Ako obc¢ania vnimaju vyvoj spotrebitel'skyc
nakupovanych tovarov a sluzieb za uplynulych
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g2 ge.> 23.0 23.4

17.2

v -

20.6.08 7.7.08 21.7.08 7.8.08 14.8.08 22.8.08

index celkového inflaéného napatia

Ako vyplyva z grafu €. 8, celkové inflaéné napatie kleslo v porovnani so
situaciou v druhej polovici jula 2008 o 11,3 bodu, oproti druhej polovici juna o
15,8 bodu.

Respondenti sa najprv vyjadrovali k zmene cien v danej oblasti v obdobi 10 dni
pred uskutoCnenim rozhovoru a ak nejaky pohyb v okruhu zaznamenali (zvySenie
alebo znizenie cien), v dal8ej Casti kvantifikovali mieru, o kolko % sa podla nich za
uplynulych 10 dni ceny znizili alebo zvysSili. Rozlozenie odpovedi znazorriuje graf
€. 9. na nasledujucej strane.

16



Graf¢. 9

Priemerné z

10 dni poo

Cistiace a pracie prostriedky

alkoholické napoje

otraviny a nealkoholické napoje

dravotnicky material

ské potreby

021.7.08
@7.8.08

| 14.8.08
D 22.8.08

17



Synteticky udaj vyjadrujuci subjektivne vnimany pohyb cien najCastejSie
nakupovanych tovarov a sluzieb ma hodnotu 3,5 % ajeho vyvoj znazorfuje graf
€. 10. Tento udaj je priaznivejsSi tak pri porovnani so situaciou pred mesiacom (pokles
tempa o 0,9 percentualneho bodu), ako aj pri komparacii so stavom pred dvoma
mesiacmi (pokles tempa o 1,7 percentualneho bodu z 5,2 % na 3,5 %).

Znizenie obav zo zvySovania cien, ako uz bolo spomenuté vysSie, sa prejavilo
tak v poklese inflaéného napatia, ako aj v poklese miery vnimaného zvySovania cien
najCastejSie nakupovanych tovarov a sluzieb.

Graf ¢é. 10
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Hodnota eura a konverzny kurz v mienke verejnosti

Zavedenie eura do Zivota obyvatefov SR je sprevadzané nevyhnutnostou
vymenit slovensku korunu s jej ekonomickou hodnotou za novd menu s inou
ekonomickou silou. UVVM pri SU SR monitoroval predstavy obyvatelov o hodnote
eura zaciatkom juna 2008. Pri otazke, &i ludia poznaju aktualny kurz eura vo i
slovenskej korune v den uskuto€nenia rozhovoru (stred udavany Narodnou bankou
Slovenska) sa najCastejSie vyskytovala odpoved mam pribliznd predstavu, ale
neviem to presne (66 %). Presnu odpoved podla vlastného usudku poznalo 12 %
respondentov a 17 % odpovedajucich priznalo, Zze nema ani pribliznu predstavu.
Cast respondentov sa o problematiku nezaujimala (5 %). Preverenim vy3Sie
spomenutych odpovedi bola vyzva na uvedenie hodnoty eura pri jeho nakupe
obCanmi a pri jeho predaji.

Na otazku, za kofko sa da kupit 1 euro, sa o Ciselnu odpoved pokusilo 83 %
respondentov, ostatni nevedeli odpovedat. Priemer uvadzanych kurzov pre nakup
jedného eura v banke bol 31,33 koruny. Na dalSiu otazku, kolko slovenskych korun
by dostali, ak by chceli jedno euro predat, sa o Ciselnu odpoved pokusilo menej
respondentov (76 %), takmer Stvrtina opytanych sa nevedela vyjadrit. V priemere
uviedli, Zze za 1 euro by v banke dostali 30,25 koruny. Z analyzy vztahov medzi
kurzami vyplynulo, Ze viac ako polovica (58 %) u€astnikov prieskumu, ktori poskytli
oba udaje, sa orientovala v tom, €o je predaj a ¢o nakup valut, uviedli vySsSi kurz
(zo svojho pohladu) za nakupenie valut, nez za ich predaj. Necela tretina opytanych
(31 %) oba kurzy stotoznila (uviedli rovnaké Ccislo) a priblizne jedna desatina
respondentov (11 %) poskytla Cisla opacne (obCan kupuje jedno euro za menej, ako
ho predava).

Dalsia oblast, v ktorej sa zistovali predstavy odpovedajlcich, sa tykala hodnoty
prijmov, vydavkov a majetku respondentov vyjadrenej v eurach. V druhej polovici
juna 2008 vacsina odpovedi v okruhu prijmov a vydavkov naznacCovala Ciasto¢né
vedomosti (neviem to presne, ale mam pribliznu predstavu: pri prijmoch 51 %, pri
vydavkoch 49 %). Pri majetku tato odpoved predstavovala 35 %-ny podiel. Presnu
hodnotu v eurach poznalo pri svojom prijme 14 %, pri vydavkoch 8 % a pri majetku
4 % obcCanov. Absenciu predstavy o hodnote svojich prijmov v novej mene priznalo
24 %, pri vydavkoch to bolo 35 % a pri majetku 38 %. Cast respondentov nemala
alebo presne nepoznala vysku svojich prijmov (11 %), vydavkov (8 %) i majetku
(23 %).

Pred vyhlasenim oficialneho konverzného kurzu na prepocet cien
uvedenych v slovenskych korunach na euro, sme sa pytali, aky by podla ich
nazoru, mal byt primerany vymenny kurz slovenskej koruny voci euru.
Pri prieskume na zaciatku juna 2008 sa najvac¢Siemu poctu ob¢anov (35 %) zdalo, Ze
primerany by bol kurz niz8i ako 27 Sk za jedno euro. Interval medzi 27 a 30 korunami
navrhovalo 28 % opytanych a 19 % uviedlo kurz od 30 do 31 korun. Pasmo medzi 31
az 34 korunami schvalovalo 6 % respondentov a 3 % by suhlasili i s kurzom vySSim
ako 34 korun.

8. jula 2008 Eurdpska unia stanovila konverzny kurz, ktorym sa k 1.1. 2009
prepocitaju slovenské koruny na eura, vo vyske 1 euro= 30,1260 Sk.

Vo vyskume realizovanom v prvej augustovej dekade 70 % obyvatelov
presne uviedlo stanoveny konverzny kurz. Od tejto hodnoty sa mierne odklanalo
24 % odpovedi a 6 % oslovenych nevedelo odpovedat alebo sa vyjadrilo, Ze ich to
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nezaujima. Priemer vymenného kurzu uvadzaného v odpovediach bol o nie€o vyssi
(30,1969 koruny za jedno euro) ako oficialne stanoveny kurz.

Vysledky z konca augusta naznacili pozitivhy posun, spravnych zaznamov
o konverznom kurze bolo 74 %, od stanoveného kurzu sa viac ¢i menej
odklanalo 21 % odpovedi a 5 % oslovenych deklarovalo neznalost’ €i nezaujem.

Stanoveny konverzny kurz mali ob&ania zakomponovat aj do prepoctov vysky
svojich prijmov, vydavkov a majetku vyjadrenej v eurach. Vysledky z augustovych
vyskumov naznacili oproti situacii, ked nebol stanoveny konverzny kurz,
pozitivhy posun. Vacsina opytanych si pri prijme (42 %), pri vydavkoch (49 %) i
majetku (34 %) vybrala strednu odpoved - neviem to presne, ale mam pribliznu
predstavu. Pri prijmoch nad negativnymi vyjadreniami (nemam ani pribliznu
predstavu uviedlo 16 % respondentov) mierne prevazovali pozitivne (viem presne,
kofko to vychadza uviedlo 31 % opytanych), pri vydavkoch a vySke majetku to bolo
opacne (pri vydavkoch 14 % pozitivnych ku 29 % negativnych, pri hodnote majetku
podobne 8 % ku 32 %). Oproti stavu z juna 2008 sa frekvencia presnych odpovedi
priblizne zdvojnasobila (pri prijmoch sa zvySila zo 14 na 31 %, pri vydavkoch z 8 na
14 % a pri majetku zo 4 na 8 %). Cast respondentov aj v tomto pripade nemala alebo
presne nepoznala vySku svojich prijmov (11 %), vydavkov (8 %) alebo majetku
(26 %). Vysledky na konci augusta 2008 naznacili oproti zaCiatku augusta 2008
tendenciu pozitivneho vyvoja najma pri prijmoch, frekvencia pozitivnych vyrokov sa
zvySila o 3 percentualne body (z 28 na 31 %), podiel negativnych vyjadreni sa znizil
(o 1 percentualny bod z 10 na 9 %).

Mesiac po oficialnom vyhlaseni konverzného kurzu vznikd pre obchodnikov
povinnost’ zobrazovat ceny tovarov a sluzieb dualne. Na Slovensku bol tymto drfiom
24. august 2008. V obdobi od 16. do 22. augusta 2008, t.j. tesne pred stanovenym
driom, 75 % respondentov uviedlo, ze pri ich poslednom nakupe bol dualne
oznaceny aj tovar v regaloch, aj vysledna suma na uctenke. V 7 % odpovedi
obcania tvrdili, Ze bol oznaceny tovar, ale nie vysledna suma na uctenke av 5 % to
bolo opaéne (nebol oznadeny tovar v regaloch, len vysledna suma na Gétenke). Cast
ucastnikov (11 %) prieskumu sa nevyjadrovala, pretoZze nenakupuju alebo si situaciu
posledného nakupu nepamataju. Iba 2 % opytanych poukazali na absenciu dualneho
oznacovania cien tak tovarov v regaloch, ako aj vyslednej sumy na uctenke.
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Zhrnutie

Od zaciatku novembra 2007 ma saturovanost’ informaciami o zavedeni eura
v SR k 1.1. 2009 vo verejnosti stupajucu tendenciu. V poslednom prieskume z
konca augusta 2008 az 86 % respondentov uviedlo, Ze informacie im
postacuju.

Hodnotenie informacii o zavedeni eura ako informacii zrozumitefnych
a uzito¢nych pre verejnost ma stupajucu tendenciu a v sucasnosti dosiahli obe
sledované charakteristiky vysoké hodnoty. Koncom augusta 2008 informacie
o zavedeni eura oznaCilo za zrozumitelné 90 % a za uzitoné 92 %
respondentov.

Slovenska verejnost za kfuCovych nositelov informacii o zavedeni eura
stabilne povazuje splnomocnenca vlady pre zavedenie eura, predstavitelov
Ministerstva financii SR a zastupcov slovenskych bank. Symptomaticky je
narast informacnej pozicie splnomocnenca vlady pre zavedenie eura, ked
tato v priebehu juna az augusta 2008 vzrastla o 5 percentualnych bodov.

Verejnost dlhodobo povazuje za dominantné informacné médium
predovSetkym STV, komercné televizie a dennu tla€. Ich vyuzivanie ako
zdroja informacii o zavedeni eura sa pohybovalo okolo 50 %-nej hladiny.

Vyvoj verejnej mienky naznacCuje posun vecného zaujmu obyvatelov
v suvislosti so zavedenim eura. Kym do ur€enia konverzného kurzu dominoval
zaujem o tuato informaciu (v juni 2008 40 %, po urCeni konverzného kurzu sa
zaujem znizil na aktualnych 5 %), v su€asnosti sa pozornost koncentruje na
potencialne dopady zavedenia eura na Zivotnu urovenn a fungovanie
domacnosti, resp. na praktické aspekty pouzivania novej meny.

Priblizne kazdy druhy osloveny z reprezentativheho vyberoveého suboru pre
vek 16 aviac rokov koncom augusta 2008 odhadoval, Ze zavedenie eura
nebude mat Ziadny vplyv na hospodarenie jeho domacnosti, priCom podiel
respondentov voliacich tuto odpoved ma stupajucu tendenciu. ZhorSenia
Zivotnej urovne domacnosti sa obava 42 % respondentov. ZlepSenie oCakava
7 % oslovenych, priCom podiel tohto variantu odpovede je v celkovej Strukture
nazorov ustaleny.

Najvyraznejsi narast obav v priebehu systematického monitorovania nazorov
slovenskej verejnosti od zaciatku juna 2008 nastal v sucCasnosti pri
najCastejSie uvadzanej obave — zo zvykania si na novy vzhlad bankoviek a
minci, ako aj ich rozpoznavania.

Ziadne alebo len malé obavy zo zvySovania cien deklaruje 14 %
respondentov, pricom tento podiel je pomerne ustaleny. Strednd mieru obav
zdiefa 61 % oslovenych. V suc€asnosti dosahuje tato miera svoje maximum a
mozno konStatovat, ze ma mierne stupajucu tendenciu. Délezitym zistenim sa
ukazuje byt klesajuca tendencia podielu ob¢anov uvadzajucich velké obavy zo
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zvySovania cien. V sucCasnosti velké obavy deklaruje priblizne Stvrtina (24 %)
respondentov.

Podla zistovania na prelome druhej a tretej dekady augusta tohto roka sa
podla subjektivneho vnimania obanov ceny najCastejSie kupovanych potravin
za dekadu zvysili celkovo o 3,5 %. Tento udaj je priaznivejsi tak pri porovnani
so situaciou pred mesiacom (pokles tempa o 0,9 percentualneho bodu), ako aj
pri komparacii so stavom pred dvoma mesiacmi (pokles tempa o 1,7
percentualneho bodu z 5,2 na 3,5 %).

Vysledky prieskumu z konca augusta 2008 naznadili pozitivny posun oproti
zacCiatku augusta 2008, v pocte spravnych odpovedi o konverznom kurze,
ktorych bolo 74 %, od stanoveného kurzu sa viac ¢ menej odklanalo 21 %
odpovedi a 5 % oslovenych deklarovalo neznalost Ci nezaujem.

Podla posledného prieskumu, ktory sa uskutoCnil v drioch od 16. do 22.
augusta 2008 vacsina odpovedi respondentov (75 %) potvrdzovala existenciu
dualneho zobrazovania cien v obchodoch eSte pred stanovenym datumom
(24. 8. 2008).
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