Analýza vplyvov na podnikateľské prostredie

Názov materiálu: Návrh zákona o psychologickej činnosti a psychoterapeutickej činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov
Predkladateľ: Ministerstvo zdravotníctva Slovenskej republiky 
3.1 Náklady regulácie
3.1.1 Súhrnná tabuľka nákladov regulácie 	
Tabuľka č. 1: Zmeny nákladov (ročne) v prepočte na podnikateľské prostredie (PP), vyhodnotenie mechanizmu znižovania byrokracie a nákladov, náklady goldplatingu[footnoteRef:2] na podnikateľské prostredie (ďalej len „Kalkulačka nákladov“). [2:  Definícia goldplatingu je uvedená v bode 4 časti III. jednotnej metodiky.] 

	TYP NÁKLADOV
	Zvýšenie nákladov v € na PP
	Zníženie nákladov v € na PP

	A.Dane, odvody, clá a poplatky, ktorých cieľom je znižovať negatívne externality
	0
	0

	B. Iné poplatky
	103 250
	9 029

	C. Sankcie a pokuty
	0
	0

	D. Nepriame finančné náklady
	0
	0

	E. Administratívne náklady
	29 973
	16 908

	Spolu = A+B+C+D+E
	133 223
	25 937

	
	
	

	Harmonizácia práva EÚ
	Zvýšenie nákladov v € na PP
	Zníženie nákladov v € na PP

	F. Úplná harmonizácia práva EÚ
(okrem daní, odvodov, ciel a poplatkov, ktorých cieľom je znižovať negatívne externality)
	0
	0

	G. Goldplating
	0
	0

	
	
	

	
	
	

	VÝPOČET PRAVIDLA 1in2out:
	IN
	OUT

	H. Náklady okrem výnimiek = B+D+E-F
	133 223
	25 937
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3.1.2 Výpočty vplyvov jednotlivých regulácií na zmeny v nákladoch podnikateľov								
Tabuľka č. 2: Výpočet vplyvov jednotlivých regulácií (nahraďte rovnakou tabuľkou po vyplnení Kalkulačky nákladov):
	P.č.
	Zrozumiteľný a stručný opis regulácie 
(dôvod zvýšenia/zníženia nákladov na PP a dôvod ponechania nákladov na PP, ktoré su goldplatingom)
	Číslo normy
(zákona, vyhlášky a pod.)
	Lokalizácia
(§, ods., čl.,...)
	Pôvod regulácie: 
SK/EÚ úplná harm./
goldplating
	Účinnosť regulácie
	Kategória dotk. subjektov
	Počet dotk. subjektov spolu
	Vplyv na 1 podnik. v €
	Vplyv na kategóriu dotk. subjektov v €
	Druh vplyvu
In (zvyšuje náklady) / 
Out (znižuje náklady) / Nemení sa
	1in2out 
celkom
	Goldplating celkom

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Poplatok za zápis do registra
	zákon č.    z 2025 Z. z.
	§30-§35
	1.SK
	01.07.25
	psychológ fyzická osoba
	1 992
	9
	18 598
	Out (znižuje náklady)
	18 598
	0

	2
	Poplatok za zápis do registra
	zákon č.   z 2025 Z. z.
	§30-§35
	1.SK
	01.07.25
	psychológ právnická osoba
	100
	9
	934
	Out (znižuje náklady)
	934
	0

	3
	Poplatok za zápis do registra
	zákon č.    z 2025 Z. z.
	§30-§35
	1.SK
	01.07.25
	psychoterapeut fyzická osoba
	343
	9
	3 202
	Out (znižuje náklady)
	3 202
	0

	4
	Poplatok za zápis do registra
	zákon č.   z 2025 Z. z.
	§30-§35
	1.SK
	01.07.25
	psychoterapeut právnická osoba
	343
	9
	3 202
	Out (znižuje náklady)
	3 202
	0

	5
	Ročný poplatok za vedenie registra
	zákon č.    z 2025 Z. z.
	§30-§35
	1.SK
	01.07.25
	psychológ fyzická osoba
	1 992
	17
	32 911
	In (zvyšuje náklady)
	32 911
	0

	6
	Ročný poplatok za vedenie registra
	zákon č.   z 2025 Z. z.
	§30-§35
	1.SK
	01.07.25
	psychológ právnická osoba
	100
	17
	1 652
	In (zvyšuje náklady)
	1 652
	0

	7
	Ročný poplatok za vedenie registra
	zákon č.    z 2025 Z. z.
	§30-§35
	1.SK
	01.07.25
	psychoterapeut fyzická osoba
	343
	16,52160156
	5666,909336
	In (zvyšuje náklady)
	5666,909336
	0

	8
	Ročný poplatok za vedenie registra
	zákon č.   z 2025 Z. z.
	§30-§35
	1.SK
	01.07.25
	psychoterapeut právnická osoba
	343
	17
	5 667
	In (zvyšuje náklady)
	5 667
	0

	9
	Poplatok za vydanie liecencie a vedenie v registri
	zákon č.    z 2025 Z. z.
	§37-§44
	1.SK
	01.07.25
	psychológ fyzická osoba
	1 992
	26
	51 054
	In (zvyšuje náklady)
	51 054
	0

	10
	Poplatok za vydanie licencie a vedenie v registri
	zákon č.   z 2025 Z. z.
	§37-§44
	1.SK
	01.07.25
	psychológ právnická osoba
	100
	26
	2 563
	In (zvyšuje náklady)
	2 563
	0

	11
	Poplatok za vydanie liecencie a vedenie v registri
	zákon č.    z 2025 Z. z.
	§37-§44
	1.SK
	01.07.25
	psychoterapeut fyzická osoba
	214
	26
	5 485
	In (zvyšuje náklady)
	5 485
	0

	12
	Poplatok za vydanie licencie a vedenie v registri
	zákon č.   z 2025 Z. z.
	§37-§44
	1.SK
	01.07.25
	psychoterapeut právnická osoba
	214
	26
	5 485
	In (zvyšuje náklady)
	5 485
	0

	13
	Poistenie zodpovednosti za škodu pri výkone povolania
	zákon č. /2025 Z. z.
	§17
	1.SK
	01.07.25
	psychológ
	100
	227
	22 739
	In (zvyšuje náklady)
	22 739
	0






3.1.3 Doplňujúce informácie k spôsobu výpočtu vplyvov jednotlivých regulácií na zmenu nákladov 

V súčasnosti neexistuje jednotný a hodnoverný zdroj informácií o počte osôb oprávnených vykonávať psychologickú činnosť a psychoterapeutickú činnosť. Nemáme evidenciu o presnom počte psychológov a psychoterapeutov pracujúcich mimo rezort zdravotníctva, ktorí poskytujú starostlivosť. Z uvedeného dôvodu v praxi vzniká nerovnomerná dostupnosť až nedostupnosť starostlivosti a na druhej strane nekontrolovateľné a neregulované poskytovanie uvedenej starostlivosti. 
Súčasná právna úprava limituje pôsobenie psychológa a psychoterapeuta len na oblasť zdravotníctva. Na základe toho je potrebné aplikovať psychoterapiu aj mimo oblasť zdravotníctva, z dôvodu pretrvávajúcej silnej stigmatizácie spojenej s diagnózami v oblasti duševného zdravia. Pre veľkú časť populácie je tak prijateľnejšie navštevovať odbornú pomoc mimo oblasť zdravotníctva, resp. vyhľadať pomoc skôr, ako dôjde k rozvoju závažného ochorenia. Nehovoriac o tom, že dostupnosť psychoterapie ako odbornej starostlivosti v rámci zdravotníctva je výrazne personálne obmedzená a neumožňuje uspokojiť potrebu ani tam, kde už je duševné ochorenie rozvinuté, nie to ešte v oblasti prevencie pri riešení závažných okolností, ktoré neskôr vedú k rozvoju týchto ochorení. V iných rezortoch ako zdravotníctvo je množstvo vzdelaných odborníkov a odborníčok, ktorí majú dosiahnutú plnohodnotnú odbornú spôsobilosť a kvalifikáciu poskytovať psychoterapiu tak v oblasti problémov so závažným dopadom na kvalitu života, ako aj v oblasti  duševných ochorení.
V záujme zvýšenia ochrany obyvateľov Slovenskej republiky pred neoprávneným, neodborným, neprofesionálnym výkonom v oblasti psychologickej činnosti a psychoterapeutickej činnosti a z požiadaviek praxe vyplynula potreba predloženia návrhu zákona o psychologickej činnosti a psychoterapeutickej činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „návrh zákona“). 
Návrhom zákona a prijatím mechanizmov uvedených v jednotlivých ustanoveniach sa precizuje a dopĺňa regulácia a kontrola povolania psychológ a činnosti psychológov a psychoterapeutov (vrátane všetkých profesií oprávnených vykonávať psychoterapiu) podľa jednotných štandardov vo všetkých rezortoch a umožňuje výkon psychoterapeutickej činnosti aj mimo rezortu zdravotníctva. Návrhom zákona sa ustanovujú podmienky na reguláciu a kontrolu psychologickej a psychoterapeutickej činnosti ako opatrenie zamerané na ochranu, zachovanie a navrátenie zdravia obyvateľstva Slovenskej republiky, nakoľko podstatou predmetných činností je podpora zdravia, kvality života, fungovania a efektívneho výkonu osôb v rôznych kontextoch, čo má dopad na fyzické a psychické zdravie, a preto tieto činnosti vyžadujú reguláciu. Dopĺňa sa kompetencia Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky regulovať povolania a činnosti zamerané alebo majúce nie nevýznamný dopad na ochranu, zachovanie a navrátenie zdravia v záujme ochrany pacientov pred nesprávnym zaobchádzaním, ako aj pred rizikami, ktoré môžu vzniknúť z neodborného zásahu.
Za účelom identifikovania reálneho stavu dostupnosti poskytovanej psychologickej a psychoterapeutickej činnosti je najskôr potrebná regulácia odborných kapacít v zmysle získania počtu odborne spôsobilých osôb na výkon svojej činnosti a až následne môžeme zvýšiť dostupnosť starostlivosti na základe posilnenia sústavného vzdelávania, prípadne nadstavenia siete poskytovateľov.
Ani na základe dostupných zdrojov a údajov NCZI, Slovenskej komory psychológov a Slovenskej psychiatrickej spoločnosti Slovenskej lekárskej komory, Slovenského Inštitútu pre vzdelávanie v psychoterapii a Slovenskej psychoterapeutickej spoločnosti nie je možné vykonať expertný odhad z dôvodu nedostupnosti údajov o psychológoch a psychoterapeutoch a ich činnosti, o ich vzdelávaní, poskytovaných službách v registroch a požadovanej granularite údajov.  
Informácie k spôsobu výpočtu:

Podkladom pre výpočet vplyvu regulácie pod č. 1, 2, 5, 6, 9, 10 boli údaje doručené z jednotlivých rezortov ministerstiev o počte psychológov uvedené v Tabuľke č. 1, ktorí vykonávajú činnosť psychológa, ale z pohľadu doterajšej právnej úpravy v zmysle zákona č. 578/2004 Z. z. nemali povinnosť ako zdravotnícky pracovník registrovať sa v SKP, čiže zapísať sa do registra, platiť ročný poplatok za vedenie v registri, ani požiadať o vydanie licencie na výkon svojej činnosti.

Tabuľka č. 1 Prehľad počtu psychológov vykonávajúcich činnosť v rámci rezortov ministerstiev
	Kategória
	Skratka rezortu ministerstva

	
	MZ SR
	MŠVVaŠ
	MV SR
	MPSVaR
	MO SR
	MV SR

	psychológ
	700
	1475
	39
	460
	38
	80

	Spolu
	700
	2092

	Celkom
	2792



1. Zápis do registra

Zmena regulácie sa dotkne 2092 subjektov psychológov a 686 psychoterapeutov.
Vplyv regulácie je pozitívny, definovaný ako znižujúci náklady (druh vplyvu out).
Časová náročnosť povinnosti pri zápise subjektu do požadovaného registra je štandardná do 120 minút, ktorú by museli povinné subjekty vynaložiť na predloženie žiadosti o zápis do registra. Časová úspora dotknutých subjektov je vo forme oslobodenia od povinnosti predkladať žiadosť fyzicky, možný elektronický zápis do registra.
Frekvencia: jednorazovo.

Na základe údajov z Tabuľky č. 1 predpokladáme v regulácii č. 1 a č. 2 po nadobudnutí účinnosti návrhu zákona splnenie si povinnosti zápisu do registra SKP v kategórii 2092 psychológov v členení na 1992 fyzických osôb a 100 právnických osôb podľa spôsobu výkonu činnosti. V súvislosti so zaplatením poplatku za zápis do registra je jednotková cena 13 €, čo predstavuje celkovú sumu vybratých poplatkov 27 196 €, čo predstavuje vplyv na kategóriu dotknutých subjektov vo výške 19 532 €. Pozitívny vplyv spočíva v zjednodušení registrácie prostredníctvom zavedenie elektronickej registratúry v informačnom systéme SKP a odstránenia administratívnej záťaže.

Na základe údajov z Tabuľky č. 1 predpokladáme v regulácii č. 3 a č. 4 po nadobudnutí účinnosti návrhu zákona splnenie si povinnosti zápisu do registra SKP v kategórii 686 psychoterapeutov v členení na fyzickú a právnickú osobu podľa spôsobu výkonu činnosti v počte 343 psychoterapeutov, ktorí sú mimo rezort zdravotníctva (údaje z CPČ, KBT – SIVP, SPS, SKP). V súvislosti so zaplatením poplatku za zápis do registra je jednotková cena 13 €, čo predstavuje celkovú sumu vybratých poplatkov 8 918 €, čo predstavuje vplyv na kategóriu dotknutých subjektov vo výške 6 404 €. Pozitívny vplyv spočíva v zjednodušení registrácie prostredníctvom zavedenie elektronickej registratúry v informačnom systéme SKP a odstránenia administratívnej záťaže.

2. Ročný poplatok

Zmena regulácie sa dotkne 2092 subjektov psychológov a 686 psychoterapeutov.
Vplyv regulácie je negatívny, definovaný ako zvyšujúci náklady (druh vplyvu in).
Časová náročnosť povinnosti pri aktualizácii údajov v požadovanom registri je malá do 30 minút, ktorú by museli povinné subjekty vynaložiť na aktualizáciu údajov v registri. 
Frekvencia: 1-krát ročne.

Na základe údajov z Tabuľky č. 1 predpokladáme v regulácii č. 5 a č. 6 po nadobudnutí účinnosti návrhu zákona splnenie si povinnosti uhradenia ročného poplatku za vedenie v registri SKP v kategórii 2092 psychológov v členení na 1992 fyzických osôb a 100 právnických osôb  podľa spôsobu výkonu činnosti. V súvislosti so zaplatením ročného poplatku za vedenie v registri je jednotková cena 15 €, čo predstavuje celkovú sumu vybratých poplatkov 31 380 €, čo predstavuje vplyv na kategóriu dotknutých subjektov vo výške 34 563 €. Negatívny vplyv  spočíva v uhrádzaní poplatku v ročnom intervale za vedenie v registri, a s tým spojené náklady na prevádzku registra. Pozitívnym vplyvom je vedenie registra prostredníctvom zavedenia elektronickej registratúry v informačnom systéme SKP, čím sa odstráni administratívna záťaž a výstupom budú objektívne a relevantné údaje.

Na základe údajov z Tabuľka č. 1 predpokladáme v regulácii č. 7 a č. 8 po nadobudnutí účinnosti návrhu zákona splnenie si povinnosti uhradenia ročného poplatku za vedenie v registri SKP v kategórii 686 psychoterapeutov v členení na fyzickú a právnickú osobu podľa spôsobu výkonu činnosti v počte 343 psychoterapeutov. V súvislosti so zaplatením ročného poplatku za vedenie v registri je jednotková cena 15 €, čo predstavuje celkovú sumu vybratých poplatkov 10 290 €, čo predstavuje vplyv na kategóriu dotknutých subjektov vo výške 11 333 €. Negatívny vplyv spočíva v uhrádzaní poplatku v ročnom intervale za vedenie v registri a s, tým spojené náklady na prevádzku registra. Pozitívnym vplyvom je vedenie registra prostredníctvom zavedenia elektronickej registratúry v informačnom systéme SKP, čím sa odstráni administratívna záťaž a výstupom budú objektívne a relevantné údaje.

3. Vydanie licencie

Zmena regulácie sa dotkne 2092 subjektov psychológov a 428 psychoterapeutov.
Vplyv regulácie je negatívny, definovaný ako zvyšujúci náklady (druh vplyvu in).
Časová náročnosť povinnosti pri vypracovaní licencie pre držiteľa oprávnenia a zaevidovania do registra subjektu je malá do 120 minút, ktorú by museli povinné subjekty vynaložiť na poskytnutie informácií pre vypracovanie licencie. Príjemcom licencie sú dotknuté subjekty.
Frekvencia: jednorazovo.

Na základe údajov z Tabuľky č. 1 predpokladáme v regulácii č. 9 a č. 10 po nadobudnutí účinnosti návrhu zákona splnenie si povinnosti požiadania o vydanie licencie a vedenie v registri SKP pre kategóriu psychológ na výkon svojej činnosti a v závislosti od výkonu povolania a pracoviska 2092 psychológov v členení na 1992 fyzických osôb a 100 právnických osôb podľa spôsobu výkonu činnosti. Za vydanie jednej licencie na výkon samostatnej zdravotníckej praxe alebo výkon zdravotníckeho povolania alebo výkon činnosti odborného zástupcu psychológa alebo výkon osoby poskytujúcej psychologickú činnosť sa platí jednotková cena 66 €, čo predstavuje celkovú sumu vybratých poplatkov 138 072 €. Vplyv na kategóriu dotknutých subjektov je vo výške  53 617 €, vzhľadom na skutočnosť, že licencie sú vydávané výlučne v papierovej podobe.

Podkladom pre výpočet vplyvu regulácie pod č. 11 a 12 boli údaje zaslané SIVP a SPS, ktoré predpokladajú v roku 2026-2027 ukončenie SIVP psychoterapeutického vzdelávania 69 zdravotníkov a až 129 budúcich psychoterapeutov, ktorí nie sú zdravotnícki pracovníci a získajú plnohodnotné vzdelanie, spolu je to 198 nových psychoterapeutov. Zdravotnícki pracovníci  by tu predstavovali už len 53 % z nich. Odhad ukončenia pre rok 2028-2029 je celkove ďalších 80 psychoterapeutov, pre rok 2029-2030 je to 60 psychoterapeutov. V rámci KBT výcviku v rokoch 2026 – 2028 predpokladáme ukončenie 90 psychoterapeutov.  Odhadom predpokladáme ukončené vzdelanie celkom u cca 428 psychoterapeutov, čo predstavuje 50% nárast psychoterapeutov, pričom zdravotníci budú tvoriť len cca 40 % z nich. O to viac chceme zdôrazniť, že títo kolegovia a kolegyne sú už zaradení v systéme náročnej prípravy, sú motivovaní a schopní absolvovať kvalitné náročné psychoterapeutické vzdelanie (kde rozsah a obsah vzdelávania podľa jednotných štandardov predstavuje minimálne 1400 hodín teoretickej prípravy a výcviku v aplikácii odborných zručností) s víziou poskytovania psychoterapeutickej starostlivosti obyvateľom SR.

	Pre výpočet uvedenej regulácie č. 11 a č. 12 poplatok za vydanie licencie a vedenie v registri pre kategóriu psychoterapeut bol východiskový stav počet 428 psychoterapeutov (ktorý sa predpokladá do roku 2030), ktorí po nadobudnutí účinnosti návrhu zákona budú musieť pre výkon svojej činnosti splniť požiadavku podania žiadosti o vydanie licencie a vedenie v registri SKP pre kategóriu psychoterapeut v členení na fyzickú a právnickú osobu podľa spôsobu výkonu činnosti v počte 214 psychoterapeutov. Za vydanie jednej licencie na výkon samostatnej zdravotníckej praxe alebo výkon zdravotníckeho povolania alebo výkon činnosti odborného zástupcu psychoterapeuta alebo výkon osoby poskytujúcej psychoterapeutickú činnosť sa platí jednotková cena 66 €, čo predstavuje celkovú sumu vybratých poplatkov 28 248 €. Vplyv na kategóriu dotknutých subjektov je vo výške 10 970 €, vzhľadom na skutočnosť, že licencie sú vydávané výlučne v papierovej podobe.

4. Poistenie zodpovednosti za škodu pri výkone povolania
Zmena regulácie sa dotkne 100 subjektov psychológov.
Vplyv regulácie je negatívny, definovaný ako zvyšujúci náklady (druh vplyvu in).
Časová náročnosť povinnosti pri podaní žiadosti, poskytnutie súčinnosti pri poistení je malá do 60 minút, ktorú by museli povinné subjekty vynaložiť na podanie žiadosti, poskytnutie informácií. Negatívny vplyv regulačného zaťaženia je pre vstup nových subjektov a ich finančné a administratívne zaťaženie.
Frekvencia: 1-krát ročne.

Na základe údajov z Tabuľky č. 1 predpokladáme v regulácii č. 13 po nadobudnutí účinnosti návrhu zákona splnenie si povinnosti poistenia zodpovednosti za škodu pri výkone povolania pre kategóriu psychológ pre 100 osôb podľa spôsobu výkonu činnosti. Za poistenie osoby a jej zodpovednosti za škodu pri poskytovaní výkonu povolania a profesijnej činnosti sa v priemere ročná platba pohybuje v jednotkovej cene 200 €, čo predstavuje celkovú sumu platby za poistné vo výške 20 000 €. Vplyv na kategóriu dotknutých subjektov je vo výške 22 739 €.

Celkový pozitívny vplyv a dopad návrhu zákona:
· rozšírenie pôsobnosti právnej úpravy aj mimo rezort zdravotníctva,
· prehľad odborníkov poskytujúcich psychologickú a psychoterapeutickú činnosť,
· zvýšenie dostupnosti relevantných informácií (napr. vzdelávanie) pre komunitu odborníkov poskytujúcich psychologickú a psychoterapeutickú činnosť,
· regulácie pre psychoterapeutickú profesiu aj do ďalších rezortov,
· zvýšenie kvality a dostupnosti psychoterapeutickej starostlivosti prostredníctvom regulácie vzdelávania a vydávania licencií,
· zvýšenie ochrany osôb pred neoprávnenými, neodbornými, neprofesionálnymi výkonom v oblasti poskytovania psychologickej činnosti a psychoterapeutickej činnosti.
· možnosť prepojenia národných politík s personálnymi zdrojmi a včasná príprava zdrojov.

Celkový negatívny vplyv a dopad návrhu zákona:
· jednorazová časová investícia na prvotnú registráciu  všetkých psychológov a psychoterapeutov, ktorí spĺňajú podmienky registrácie v zmysle návrhu zákona, vykonávajú svoju činnosť a doposiaľ neboli zapísaný do registra SKP, 
· povinný registračný poplatok,
· povinný ročný poplatok za vedenie v registri.

3.1.4 Odôvodnenie goldplatingu podľa bodu 4 časti III jednotnej metodiky a ďalšie doplňujúce informácie[footnoteRef:3]  [3:  Informácie sa uvádzajú  iba v prípade, ak sa predkladaným návrhom regulácie vykonáva transpozícia smernice EÚ a bol identifikovaný goldplating podľa tabuľky zhody alebo sa vykonáva implementácia nariadenia EÚ s goldplatingom. Informácie sa uvádzajú aj v prípade (ak nejde o transpozíciu smernice EÚ alebo implementáciu nariadenia EÚ), ak sa predloženým návrhom odstraňuje goldplating, ktorého pôvod je v skoršom zachovaní existujúcej právnej úpravy (existujúcich vnútroštátnych požiadaviek).
] 

3.2 Vyhodnotenie konzultácií s podnikateľskými subjektmi pred predbežným pripomienkovým konaním

Návrh zákona bol vypracovaný v spolupráci s oslovenou odbornými  verejnosťou, na základe participácie na tvorbe prostredníctvom konzultácií a formou pracovných stretnutí a zriadených pracovných skupín. Dotknuté subjekty, ktoré participovali na práci v pracovných skupinách zriadených pod MZ SR a Radou vlády Slovenskej republiky pre duševné zdravie mali svojich zástupcov, a to najmä Slovenská komora psychológov, Slovenský Inštitút pre vzdelávanie v psychoterapii a Slovenská psychoterapeutická spoločnosť, Asociácia školských psychológov, Asociácia psychológov práce a organizácie Slovenska, Slovenská asociácia špeciálnych pedagógov, Asociácia dopravných psychológov, Slovenská asociácia športovej psychológie, Slovenská psychiatrická spoločnosť Slovenskej lekárskej komory (ďalej len „dotknuté subjekty“). 

Konzultácie a proces tvorby návrhu zákona s participujúcimi dotknutými subjektmi prebiehal prostredníctvom zriadených pracovných skupín (ďalej len „PS“) nasledovne:

1. Prvá PS zriadená v júli 2020

Členovia: 
Nominovaní zástupcovia štátnej správy, stavovských organizácií a asociácií, hlavní odborníci (ďalej len „HO“), zástupca akademickej obce, zástupcovia Národnej rady Slovenskej republiky (ďalej len „NR SR“), Ministerstvo zdravotníctva Slovenskej republiky (ďalej len „MZ SR“), Ministerstvo školstva, výskumu, vývoja a mládeže Slovenskej republiky (ďalej len „MŠVVŠ SR“) (Výskumný ústav detskej psychológie a patopsychológie (ďalej len „VÚDPaP“)), Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky (ďalej len „MPSVR SR“), Ministerstvo dopravy Slovenskej republiky (ďalej len „MD SR“), Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky (ďalej len „MV SR“), Ministerstvo obrany Slovenskej republiky (ďalej len „MO SR“), Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky (ďalej len „MS SR“) (Generálny riaditeľ Zbor väzenskej a justičnej stráže (ďalej len „GR ZVJS“)), Slovenská komora psychológov (ďalej len „SKP“), Asociácia školských psychológov, Asociácia dopravných psychológov, Asociácia psychológov práce a organizácie Slovenska, Slovenská asociácia športovej psychológie, zástupca akademickej obce (Filozofická fakulty Univerzity Komenského (ďalej len „FiFUK“), Katedra psychológie), zástupca poslancov NR SR, Slovenská psychoterapeutická spoločnosť, HO Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky, Slovenský inštitút vzdelávania v psychoterapii.

Ciele širšieho tímu PS zloženej z vyššie uvedených dotknutých subjektov - členov:
· Zaslať podnety a návrhy týkajúce sa legislatívnych zmien v rezortoch, ktoré musí riešiť nový nadrezortný návrh zákona, aby sa odstránili problémy psychológov v aplikačnej praxi. 
· Vyhodnotenie podnetov a návrhov a príprava do formy na zapracovanie do návrhu zákona.

Ciele užšieho tímu PS zloženej zo zástupcov psychológov a psychoterapeutov z vyššie uvedených dotknutých subjektov - členov:
· Vyhodnotenie požiadavky jednotlivých rezortov a zapracovanie do návrhu zákona, s dôrazom na vecný zámer a pôsobnosť návrhu zákona.
·  Príprava paragrafového znenia návrhu zákona v súčinnosti so zástupcami rezortov a v súčinnosti s odborom legislatívnym MZ SR.

2. Druhá PS zriadená v apríli 2022

Dôvod opätovného zriadenia PS  bolo stagnácia prác na tvorbe návrhu zákona, absencia viacerých zástupcov na pracovných stretnutiach z dôvodu pracovnej zaneprázdnenosti. Komplexnosť  pripravovaného návrhu zákona s pôsobnosťou pre všetky rezorty bola dôvodom  participácie viacerých zaangažovaných zástupcov profesií a rezortov, ktorých sa návrh zákon bude týkať, čo však komplikovalo práce na tvorbe zákona z dôvodu sťaženej spolupráce, nezosúladenia sa, rozdielny náhľad na problematiku veci a obmedzená súčinnosť jednotlivých dotknutých subjektov. Proces vylaďovania spoločných a separátnych častí pripravovaného návrhu zákona trval dlhšiu dobu, ako sa na začiatku predpokladalo. Okrem toho, počas prípravy návrhu zákona nastali personálne zmeny v pracovnej skupine, odchod jedného z hlavných členov zodpovedných na príprave návrhu zákona.

Členovia širšieho tímu PS:
Nominovaní zástupcovia všetkých rezortov, v ktorých pôsobnosti je vykonávaná psychologická činnosť a/alebo poskytovaná psychoterapia. Ďalšími členmi skupiny sú zástupcovia stavovských organizácií, odborných spoločností a asociácií, ktoré združujú vykonávateľov psychologickej činnosti a poskytovateľov psychoterapie. K členom pracovnej skupiny patria aj zástupcovia vzdelávacích inštitúcií, ktorí sa podieľajú na odbornej príprave odborníkov pre výkon povolaní psychológ a psychoterapeut. (MZ SR, MPSVR SR, MŠVVŠ SR (VÚDPaP), MS SR (GR ZVJS), MO SR, MV SR, MD SR, SKP, Slovenská lekárska komora, Slovenská lekárska spoločnosť, Asociácia školských psychológov, Asociácia psychológov práce a organizácie Slovenska, Slovenská asociácia špeciálnych pedagógov, Asociácia dopravných psychológov, Sekcia sestier pracujúcich na psychiatrii, zástupca akademickej obce (FiFUK katedra psychológie), SPS, Slovenského inštitútu pre vzdelávanie v psychoterapii (ďalej len „SIVP“), zástupca NR SR).

Kompetencie:
· definovanie návrhov a legislatívnych zmien zo svojich rezortov, ktoré musí riešiť  návrh nadrezortného zákona, aby sa odstránili problémy psychológov a psychoterapeutov v aplikačnej praxi;
· priebežne konzultovanie sporných/nejasných tém s členmi užších pracovných tímov;
· pripomienkovanie a finálne dopracovanie návrhu zákona do legislatívnej podoby.

Členovia podskupiny PS pre tvorbu časti zákona o „psychologickej činnosti“: zástupca MZ SR, SKP, akademickej obce (FiFUK, katedra psychológie).
Kompetencie:
· vyhodnotenie požiadaviek jednotlivých rezortov;
· zapracovanie podnetov, ktoré spadajú do zámeru pôsobnosti zákona;
· príprava paragrafového znenia zákona v súčinnosti so zástupcami rezortov a právnikov;
· v spolupráci s podskupinou pre psychoterapiu zapracuje do návrhu zákona ustanovenia regulujúce oblasť psychoterapie;
· predloženie pripraveného návrhu zákona širšej pracovnej skupine na diskusiu a dokončenie.

Členovia podskupiny PS pre tvorbu časti zákona o „psychoterapeutickej činnosti“: zástupcovia SIVP, HO pre psychiatriu, SLS, SLK, SKIZP, Sekcia sestier pracujúcich na psychiatrii.
Kompetencie:
· vyhodnotenie požiadaviek rezortov a jednotlivých psychoterapeutických inštitútov;
· zapracovanie požiadaviek, ktoré kompetenčne rieši psychoterapeutická časť návrhu zákona;
· zadefinovanie odbornej spôsobilosti a minimálnych požiadaviek na výkon psychoterapie;
· nastavenie filozofie regulácie psychoterapie v SR a jej prenesenie do podoby ustanovení návrhu zákona.

3. Tretia PS zriadená v novembri 2022 

Dôvod opätovného zriadenia PS bola  stagnácia prác na zákone, preferovanie rezortistického prístupu k tvorbe návrhu zákona, personálne zmeny v Slovenskej komore psychológov.
Členovia: 
Nominovaní zástupcovia MZ SR, MPSVR SR, SKP, akademická obec FiFUK, katedra psychológie, SIVP,  SKIZP, NR SR, MŠVVŠ SR (VÚDPaP).
Ciele: 
· vypracovanie návrhu nadrezortného zákona, ktorý by odstránil rezortistický prístup a diskrimináciu vo výkone psychologickej činnosti a psychoterapie. Zákon má zadefinovať odbornú spôsobilosť a podmienky výkonu psychologickej činnosti a psychoterapie,
· Vypracovať návrh na zriadenie nadrezortnej stavovskej organizácie zastrešujúcej psychológov a psychoterapeutov naprieč rezortmi,
· zaviesť ochranu psychodiagnostických metód a ošetriť otázky mlčanlivosti pri výkone psychologickej činnosti a psychoterapie. Návrh zákona môže riešiť aj ďalšie otázky identifikované pracovnou skupinou v procese prípravy návrhu zákona.

Ciele PS so zástupcami pre tvorbu časti zákona o „psychologickej činnosti“:
a) zapracovávajú podnety, ktoré spadajú do zámeru pôsobnosti návrhu zákona,
b) pripravujú paragrafového znenia návrhu zákona v súčinnosti so zástupcami podskupiny k tvorbe časti návrhu zákona o psychoterapii a zástupcami odboru legislatívy,
c) zapracovávajú do návrhu zákona ustanovenia regulujúce oblasť psychoterapie.

Ciele PS so zástupcami pre tvorbu časti zákona o „psychoterapeutickej činnosti“:
a) zapracujú požiadavky psychoterapeutických inštitútov do psychoterapeutickej časti návrhu zákona,
b) zadefinujú odbornú spôsobilosť a minimálne požiadavky na výkon psychoterapie,
c) nastavia filozofiu regulácie psychoterapie v SR a jej prenesenie do podoby ustanovení návrhu zákona.
Výsledok: Verzia jedného návrhu zákona. 

Koncom roka 2022 sa obe odborné komunity dohodli na konsenze vzájomného súhlasu  s finálnou verziou návrhu zákona, keďže bude právne upravená regulácia ich činnosti v jednom zákone.
Následne v súčinnosti s odborníkmi z Právnickej fakulty Univerzity Komenského v Bratislave sme upravili návrh zákona z pohľadu správneho práva, pracovného práva, zdravotníckeho práva, právnych úprav EÚ.
Z  právnej analýzy vyplynulo odporúčanie rozdeliť prípravu legislatívy do dvoch zákonov a to:
· zákon o psychologickej a psychoterapeutickej starostlivosti a
· zákon o slovenskej komore psychológov a psychoterapeutov.
Toto rozhodnutie vyplynulo zo spoločnej zhody z dôvodu, že takéto rozdelenie úpravy bude pôsobiť prehľadnejšie a zefektívni to najmä vymedzenie podmienok pre jednotlivých poskytovateľov.
S tým súvisí aj zhoda na novej systematike návrhu zákona o psychologickej starostlivosti a psychoterapeutickej starostlivosti, ktorý sa bude skladať z troch častí:
1.  Všeobecná, ktorá sa bude venovať najmä definícii pojmov a vymedzeniu všetkého, čo je potrebné vymedziť a definovať pre oba režimy psychológie a psychoterapie.
2. Prierezová úprava  psychologickej starostlivosti..
3. Prierezová úprava psychoterapeutickej starostlivosti.
Takéto členenie umožní v prípade potreby izolovať a oddeliť jednotlivé starostlivosti do samostatnej právnej úpravy. Takisto to pomôže sprehľadniť práva a povinnosti plynúce z jednotlivého druhu poskytovania starostlivosti. Vzhľadom k tomu, v marci 2023 sa upravovalo znenie návrhu zákona podľa odporúčania, riešili sa niektoré otvorené kompetenčné otázky.
Výsledok: Verzia dvoch návrhov zákonov. 

Od mája 2023 prebiehali rokovania s odborom legislatívnym MZ SR a na základe jeho odporúčania PS spojila oba návrhy  zákona do jedného celku návrhu zákona a na základe odporúčania boli prizvaní k spolupráci do PS zástupcovia sekcie zdravia MZ SR - vedúca oddelenia modernizácie psychiatrickej a psychologickej starostlivosti a  odboru zdravotníckeho vzdelávania z dôvodu legislatívneho presahu nového zákona na zdravotnícke zákony vo vecne príslušnej oblasti.
[bookmark: _Hlk170308750]Výsledok: Verzia jedného návrhu zákona.

4. Štvrtá PS - od septembra 2023

Členovia: 
Nominovaní zástupca pre oblasť psychologickej činnosti (MPSVR SR), zástupca pre psychoterapeutickú činnosť (SIVP), zástupca SKP, zástupca iných zdravotníckych pracovníkov (SKIZP).
· Zmena súvisela s abdikáciou prezidentky a viceprezidentky SKP, čo spôsobilo dočasnú nefunkčnosť SKP.

Činnosti: .
· finalizácia návrhu zákona a jeho legislatívna úprava na základe návrhu pripraveného predchádzajúcou PS a odporúčaní odboru legislatívneho,
· vypracovanie záverečných a prechodných ustanovení,
· vypracovanie interných predpisov súvisiacich s fungovaním novej nadrezortnej komory, ktorá má byť návrhom zákona zriadená,
· vypracovanie dôvodovej správy – všeobecná a osobitná časť.

Koncom roka 2023 PS zaslala podklady týkajúce sa návrhu zákona pred VPK na kontrolu Odboru legislatívnemu MZ SR. V roku 2024 po viacerých urgenciách sa Oddelenie nadrezortnej koordinácie (ďalej len „ONK“) a Odbor legislatívny (ďalej len „OL“) dohodli na intenzívnej osobnej spolupráci, na základe jeho odporúčania, ktoré prebiehali  operatívne na osobnej báze min. 1x do týždňa. OL vyhodnotil stretnutia ako neefektívne a odporučil potrebu vyčleniť jednu osobu, ktorá sa bude podieľať na úpravách. Preto sa od marca 2024 obrátilo ONK na Sekcia implementácie Plánu obnovy a odolnosti a reforiem (ďalej len „SIPOOR“) so žiadosťou o zabezpečenie legislatívnej pomoci. Nakoľko OL nedisponoval dostatočnými personálnymi kapacitami, SIPOOR navrhol externého právnika. Spoločne s členmi PS pripravili materiál do VPK.
Dňa 28.08.2024 bola pod číslom PI/ 2024/209 bola zverejnená predbežná informácia (PI/2024/209).
Návrh zákona bol predložený do vnútrorezortného pripomienkového konania od 02.09.2024 do 12.09.2024. Následne po VPK sa zapracovali pripomienky z útvarov MZ SR hlavne v častiach, kde bude presah nového zákona na existujúce zákony v rezorte. Návrh zákona po zapracovaných pripomienkach bol zaslaný na vedomie kľúčovým rezortom – MPSVR a MŠVVaM s cieľom získať ich stanovisko k návrhu zákona ešte pred MPK. Následne boli zapracované pripomienky z oslovených ministerstiev. Okrem toho, bolo nutné osloviť ďalšie rezorty (MV SR, MO SR, MS SR, MD SR), v ktorých sa vykonáva psychologická a/alebo aj psychoterapeutická činnosť, z dôvodu dopracovať do zákona časti, týkajúce sa požiadaviek na odbornú spôsobilosť psychológa na výkon psychologickej činnosti v príslušnom rezorte a na podmienky a spôsob zabezpečenia ich ďalšieho vzdelávania. Tieto informácie sú dôležité, nakoľko smerujú k upresneniu samostatného výkonu povolania psychológov mimo rezortu a zároveň zladenie vzdelávacích aktivít v pripravovanom nadrezortnom zákone.
Na základe vznesených pripomienok uplatnených ako zásadné a smerujúcich k samotným východiskám predloženého návrhu vypracovaného odbornou pracovnou skupinou bolo potrebné materiál v zásadnej miere prepracovať v súlade so vznesenými pripomienkami dotknutých pripomienkujúcich subjektov..
Od októbra 2024 na základe požiadavky zástupcov SKP sa Odbor modernizácie psychiatrickej a psychologickej starostlivosti dohodlo na pravidelných koordinačných stretnutiach s cieľom zapracovať pripomienky do návrhu zákona. Termíny stretnutí (13.9., 23.9., 26.9., 3.10.,11.12., 13.12.). Ďalších stretnutí sa zástupcovia SKP nezúčastnili. 
Materiál dopracovaný a opätovne dňa 17.01.2025 zaslaný do vnútrorezortného pripomienkového konania, ktoré bolo ukončené dňa 22.01.2025

Hlavné dôvody zdržania v príprave návrhu zákona:
· nová právna úprava, ktorá zastreší reguláciu výkonu povolania psychológ a psychoterapeut v SR vo všetkých rezortoch, vytvorenie návrhu nadrezortného zákona, pri rešpekte rezortných legislatív,
· nový návrh zákona je svojím obsahom jedinečný v EÚ, v niektorých otázkach nie je možnosť porovnania s inými krajinami v EÚ,
· potreba doriešiť otvorené kompetenčné otázky v konkrétnych témach, napr. či komora ako stavovská organizácia bude zastrešovať psychoterapeutov (nakoľko profesia psychoterapeut je podmienená rôznymi typmi pregraduálneho vzdelania a pokrýva zdravotnícku i nezdravotnícku činnosť),
· obmedzené personálne kapacity - nedostatok externých odborníkov pre PS z dôvodu alokovania osôb na iné aktivity súvisiace s reformami v rámci Plánu obnovy a odolnosti Slovenskej republiky,
· abdikácia prezidentky a viceprezidentky SKP, dočasná nefunkčnosť SKP.



[bookmark: _Hlk47698091]3.3 Vplyvy na konkurencieschopnosť a produktivitu

Navrhovanou reguláciou nedochádza k vytvoreniu bariér na trhu. Naopak, rozšírením pôsobnosti a kompetencií návrhom zákona v oblasti psychologickej činnosti a psychoterapeutickej činnosti sa vytvorí priestor na rozšírenie siete poskytovaných služieb a starostlivosti, zvýšenie dostupnosti a konkurencieschopnosti, zvýšenie a garancia kvality poskytovanej starostlivosti.
Návrhom zákona sa zlepší systém vzdelávania a regulácia v povolaní psychológ a psychoterapeut naprieč rezortmi.
Zmena regulácie neovplyvňuje cezhraničné investície.
V rámci dostupnosti základných zdrojov predpokladáme zvýšenie pracovnej sily pre psychologickú činnosť a psychoterapeutickú činnosť.
Zmena regulácie môže ovplyvniť pozitívne inovácie, vedu a výskum implementáciou nových a moderných diagnostických a liečebných postupov v psychologickej činnosti a psychoterapeutickej činnosti.
Navrhovaná regulácia zvyšuje mieru transparentnosti pri poskytovaní psychologickej činnosti a psychoterapeutickej činnosti, prostredníctvom regulácie povolania, činností, odbornosti, registrácie, vydávania licencií a vzdelávania.
Regulácia tohto typu zlepší postavenie Slovenskej republiky medzi susediacimi krajinami EÚ z hľadiska prehľadnosti podnikateľského prostredia v oblasti poskytovania psychologickej činnosti a psychoterapeutickej činnosti.

Konkurencieschopnosť:
Na základe uvedených odpovedí zaškrtnite a popíšte, či materiál konkurencieschopnosť:
☒ zvyšuje  	☐ nemení	☐ znižuje

Produktivita:
Aký má materiál vplyv na zmenu pomeru medzi produkciou podnikov a ich nákladmi? 

Navrhovanou reguláciou sa zvyšuje produktivita podnikov prostredníctvom včasnej liečby a dostupnosti psychologickej činnosti a psychoterapeutickej činnosti pre zamestnancov vyžadujúcich takúto intervenciu a starostlivosť, čo má vplyv na duševné zdravie osôb z pohľadu výkonnosti pracovnej sily, a tým pádom zníženie nákladov na liečbu zamestnancov v rámci práceneschopnosti.

Na základe uvedenej odpovede zaškrtnite a popíšte, či materiál produktivitu:
☒ zvyšuje  	☐ nemení	☐ znižuje

3.4  Iné vplyvy na podnikateľské prostredie 

V nadväznosti na výpočet jednotlivých regulácií z dostupných údajov zaslaných predsedníčkami SIVP listom zo dňa 22.01.2025 si dovoľujeme uviesť nasledovné:
· SIVP a SPS regulujú kvalitu prípravy a výkonu činnosti psychoterapeutov v súčinnosti s MZ SR a Európskou asociáciou pre psychoterapiu,
· podľa výskumov polovica populácie v útlom detstve nezažije bezpečnú vzťahovú väzbu, ktorej deficit následne spolu s ďalšími záťažovými faktormi v ďalšom živote negatívne ovplyvňujú kvalitu života a psychologické fungovanie jedinca vo vzťahoch, v oblasti sebahodnoty a v oblasti emočnej regulácie, čím je zvýšená vulnerabilita k rozvoju duševných ochorení,
· v posledných rokoch výrazne narastá potreba vyhľadať psychoterapeutickú pomoc.
V dôsledku súčasnej právnej úpravy sa redukuje činnosť psychoterapeuta len do oblasti zdravotnej starostlivosti, čím výrazne obmedzujeme prístup takmer polovice našej populácie k odbornej starostlivosti. Tá má potenciál znížiť mieru utrpenia v živote, zvýšiť jeho kvalitu a hlavne predísť rozvoju duševného ochorenia nielen aplikovaním preventívnych programov, ale cieleným  aplikovaním včasnej profesionálnej psychoterapeutickej starostlivosti u ľudí, ktorí zatiaľ nespadajú do oblasti zdravotnej starostlivosti. Psychoterapeutická starostlivosť sa môže účinnejšie zamerať napríklad na potrebnú pomoc jednotlivcom, párom a rodinám, a to už v predškolských a školských zariadeniach, ako aj vo vysokoškolských poradniach, centrách pre rodinu a významne aj v inštitúciách sociálnoprávnej ochrany detí a mladistvých v rezorte práce, sociálnych vecí a rodiny a v školstve, ktoré rezort zdravotníctva v súčasnosti sám o sebe už nedokáže dostatočne saturovať. Potvrdzuje to alarmujúco stúpajúci trend ozbrojeného násilia a útokov, šikany a vyhrážania sa, ale aj sebapoškodzovania a ohrozovania iných u stále mladších vekových skupín populácie. Redukovanie výkonu profesie psychoterapeuta len na oblasť zdravotníctva má teda okrem dopadu na zdravie obyvateľstva tiež výrazný finančný dopad pre štát a kvality fungovanie celej spoločnosti.
V súčasnosti SIVP ako najrozsiahlejší zastrešujúci akreditovaný Inštitút pre projekt vzdelávania v CPČ psychoterapia MZ SR eviduje k 31.12.2024 celkove 427 absolventov psychoterapeutického vzdelávania. Z tohto počtu je 294 zdravotníckych pracovníkov-psychoterapeutov a 133 nezdravotníckych pracovníkov-psychoterapeutov s kompletným ukončeným vzdelaním v psychoterapii, t. j. psychoterapeuti mimo rezort zdravotníctva tvoria 31% všetkých psychoterapeutov. V tomto počte nezdravotníckych pracovníkov je spolu 67 psychológov a 47 odborníkov - psychoterapeutov s iným ako pregraduálnym psychologickým vzdelaním - liečebných a špeciálnych pedagógov, logopédov, sociálnych pracovníkov. Odhadujeme, že pred r. 2011, kedy SIVP vznikol, ukončilo svoje kompletné vzdelanie pod garanciou Slovenskej psychoterapeutickej spoločnosti 74 psychoterapeutov. 

Doplňujúce informácie k poisteniu zodpovednosti za škodu v súvislosti s poskytovaním zdravotnej starostlivosti a poisteniu profesijnej zodpovednosti za škodu 

Podľa § 79 ods. 1 písm. s zákona č. 578/2004 Z. z. o poskytovateľoch zdravotnej starostlivosti, zdravotníckych pracovníkov, stavovských organizáciách v zdravotníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov je poskytovateľ, ktorý je držiteľom povolenia alebo držiteľom licencie na výkon samostatnej zdravotníckej praxe povinný uzavrieť zmluvu o poistení zodpovednosti za škodu spôsobenú osobám v súvislosti s poskytovaním zdravotnej starostlivosti; poistenie musí trvať po celý čas, počas ktorého je poskytovateľ oprávnený poskytovať zdravotnú starostlivosť.

Poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú osobám v súvislosti s poskytovaním zdravotnej starostlivosti kryje zodpovednosť lekárov a iných zdravotníckych pracovníkov v oblasti medicíny za škodu na zdraví alebo na veci pacientov. Zároveň poistenie poskytuje krytie nákladov nevyhnutných k právnej ochrane, pretože možnosť byť žalovaný je jedným z hlavných rizík, ktorým je táto profesia vystavená.

Priemerná cena poistenia v kategórii iný zdravotnícky pracovník sa pohybuje vo výške 200 € na rok, v ktorom býva zahrnuté škoda na zdraví vrátane usmrtenia, škoda na veci, následná majetková ujma vrátane ušlého zisku, náklady právnej obhajoby. Poistenie kryje aj prípady uplatnených nárokov v súvislosti s nesprávnou liečbou, chybným stanovením diagnózy, nezabezpečením hospitalizácie pacienta, nekvalifikovaným konaním personálu, chybami pri dozeraní na pacienta a ďalšími konaniami.
[bookmark: _GoBack]Poistenie zahŕňa aj činnosti ako prevádzkovanie a používanie lekárskych prístrojov, aplikovanie röntgenových, laserových a maserových lúčov, predpisovanie liekov, príležitostné poskytnutie prvej pomoci, rehabilitáciu a lekárenskú starostlivosť.

