Navrh

NARIADENIE VLADY

Slovenskej republiky

ktorym sa ustanovuju technické poziadavky na pristupnost’ vyrobkov pre osoby so
zdravotnym postihnutim

Vlada Slovenskej republiky podla § 2 ods. 1 pism. g) a h) zdkona ¢. 19/2002 Z. z., ktorym sa
ustanovuju podmienky vydédvania aproximacnych nariadeni vlady Slovenskej republiky nariad’uje:

b)
c)

e)

b)

d)

§1

Predmet Gpravy

(1) Toto nariadenie vlady upravuje

technické poziadavky na pristupnost’ vyrobku pre osoby so zdravotnym postihnutim (d’alej len
,poziadavky na pristupnost*), ktory je uréenym vyrobkom,?)

postupy posudzovania zhody na vyrobok,

prava a povinnosti vyrobcu a splnomocneného zastupcu vyrobcu vyrobku,
autorizaciu a notifikaciu organu posudzovania zhody,

prava a povinnosti notifikovanej osoby.

(2) Toto nariadenie vlady sa vzt'ahuje na vyrobky, ktorymi st

pocitacové hardvérové systémy a operacné systémy pre tieto hardvérové systémy na

vSeobecné Ucely urcené pre spotrebitelov,

samoobsluzné terminaly, a to

1. platobné termindly,

2. bankomaty,

3. automaty na predaj listkov,

4. odbavovacie zariadenia,

5. interaktivne samoobsluzné termindly poskytujuce informacie s vynimkou terminalov
inStalovanych ako integrovana sucast’ vozidiel, lietadiel, lodi alebo Zelezni¢nych vozidiel,

koncové zariadenia s interaktivnou vypoctovou schopnostou urené pre spotrebitelov,

pouZivané na

1. elektronické komunikaéné sluzby,?)

2. pristup k audiovizudlnym medidlnym sluzbam,

elektronické Citacky.

§2

Zakladné ustanovenia

Na ucely tohto nariadenia vlady je

a)

osoba so zdravotnym postihnutim je osoba s dlhodobym telesnym, mentalnym, intelektualnym
alebo zmyslovym postihnutim, ktorej rézne prekdzky moézu branit plnému a U¢innému
zapojeniu do Zivota spolo¢nosti na rovnakom zéklade s ostatnymi,

v

1) § 2 pism. a) zdkona & 56/2018 Z. z. o posudzovani zhody vyrobku, spristupfiovani uréeného vyrobku

na trhu

a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.



b) vyrobok je latka, pripravok alebo tovar vyrobeny vo vyrobnom procese okrem potravin, krmiv,
zivych rastlin a zvierat, produkt I'udského povodu a produkt rastlinného a zivo¢iSneho povodu,
ktoré priamo suvisia s jeho buducim rozmnozovanim,

c) koncové zariadenie s interaktivnou vypoctovou schopnostou uréené pre spotrebitelov,
pouzivané na pristup k audiovizudlnym medidlnym sluzbam je kazdé zariadenie, ktorého
hlavnym ucelom je poskytovat’ pristup k audiovizudlnym medialnym sluzbam,

d) text v realnom Case je forma textovej konverzacie medzi dvoma alebo viacerymi bodmi, ked’ sa
zadavany text prenasa tak, Ze pouzivatel’ vnima komunikéciu ako nepretrziti znak za znakom,

e) mikropodnik je podnik, ktory zamestnava menej nez 10 osob, a ktory ma ro¢ny obrat, ktory
nepresahuje 2 miliony EUR, alebo celkovu ro¢nt sivahu, ktord nepresahuje 2 miliony EUR,

f) malé a stredné podniky s podniky, ktoré zamestnavaji menej ako 250 osdb a ktorych ro¢ny
obrat nepresahuje 50 milionov EUR alebo celkova ro¢na stivaha nepresahuje 43 milionov EUR,
ale ktoré nezahaji mikropodniky,

g) platobnym terminalom zariadenie, ktorého hlavnym tc¢elom je umoznit’ vykonavanie platobne;j
operacie platobnym prostriedkom ?) fyzicky na predajnom mieste; to sa nevztahuje na
vykonévanie platobnej operacie virtudlne prostrednictvom prostriedku dial’kovej komunikécie,

h) asisten¢na technologia je akakol'vek polozka, zariadenie, sluzba alebo produktovy systém
vratane softvéru, ktoré sa pouzivaju na zvySenie, zachovanie, nahradenie alebo zlepsenie
funkénych schopnosti 0sdb so zdravotnym postihnutim alebo na zmiernenie a kompenzovanie
postihnutia, obmedzenia ¢innosti alebo obmedzenia ucasti,

i) operatny systém je softvér, ktory okrem iného sluzi ako rozhranie s periférnym hardvérom,
¢asovo planuje ulohy, pridel'uje priestor na ukladanie dat a zobrazuje Standardné rozhranie pre
pouzivatela v pripade, ked’ nebezi Ziadna aplikacia vratane grafického pouzivatel'ského
rozhrania, bez ohl'adu na to, ¢i uz je takyto softvér neoddeliteI'nou sti¢astou pocitacového
hardvéru na vSeobecné ucely uréené¢ho pre spotrebitelov alebo pozostiva zo samostatného
softvéru ureného na chod na pocitatovom hardvéri na vSeobecné ucely uréenom pre
spotrebitel'ov s vynimkou zavadzaca opera¢ného systému, zdkladného systému na vstup/vystup
alebo iného firmvéru potrebného v case spustenia hardvéru alebo pri instalacii operaéného
systému,

J) pocitacovy hardvérovy systém na vSeobecné ucely urCeny pre spotrebitel'ov je kombinaciou
hardvéru, ktory predstavuje uplny pocita¢ a vyznacuje sa svojim multifunkénym charakterom a
schopnostou vykonavat’' pomocou prislusného softvéru najbeznejSie vypoctové ulohy, ktoré
pozaduju spotrebitelia, a je ur€eny na pouZivanie zo strany spotrebitelov, vratane osobnych
pocitacov, najma stolovych pocitatov, notebookov, inteligentnych telefonov a tabletov,

K) interaktivna vypocétova schopnost je funkcia, ktorou sa podporuje interakcia ¢lovek — zariadenie
a ktord umoziiuje spracovanie a prenos udajov, hlasu alebo videa alebo akukol'vek ich
kombinaciu,

I) elektronicka kniha a Specializovany softvér je sluzba spocivajuca v poskytnuti digitalnych
stiborov, ktoré predstavuju elektronickd verziu knihy, ku ktorym moZno pristupovat’, v ktorych
je mozné pohybovat’ sa, Citat a pouzivat' ich, a Specializovany softvér vratane sluzieb
poskytovanych prostrednictvom mobilnych zariadeni vratane mobilnych aplikacii uréenych na
pristup k takymto digitdlnym siiborom, pohybovanie sa v nich a ich ¢itanie a pouZivanie s
vynimkou softvéru, na ktory sa vztahuje vymedzenie pojmu v bode 42,

m) elektronicka ¢itacka je Specializované zariadenie vratane hardvéru a softvéru, ktoré sa pouziva
na pristup k suborom elektronickych knih, pohybovanie sa v nich a ich ¢itanie a pouZivanie,

2) § 2 ods. 19 zakona ¢&. 492/2009 Z. z. v zneni zakona ¢&. 281/2017 Z. z.



§3
Volny pohyb

(1) Zakazat, obmedzit’ alebo branit’ uvedeniu vyrobku na trh alebo uvedeniu do prevadzky nemozno,
ak
a) vyrobok spiia
1. vSeobecné poziadavky na pristupnost’ podl'a prilohy ¢. 1, ak ide 0 vyrobok podla § 1 ods.
2a
2. osobitné poziadavky na pristupnost’ podl'a prilohy ¢. 2, ak ide 0 vyrobok podla § 1 ods. 2
pism. a), ¢) a d),
b) je na vyrobku umiestnené oznacenie CE,
C) je navyrobok vydané ES vyhlasenie o zhode.

(2) Na obchodnych veltrhoch, vystavach alebo na podobnych podujatiach je mozné vystavovat
vyrobok, ktory nespiia poziadavky podla tohto nariadenia vlady, len ak viditelné oznadenie
zretelne uvadza, Ze tento vyrobok nespliiia poZiadavky podla tohto nariadenia vlady a Ze tento
vyrobok nie je mozné uviest' na trh alebo do prevadzky, ak tento vyrobok vyrobca alebo
splnomocneny zastupca vyrobcu neuvedie do zhody s poziadavkami podla tohto nariadenia
vlady. Pri vystavovani sa musia vykonat' potrebné bezpecnostné opatrenia na zabezpecenie
ochrany 0s0b.

§4

Povinnosti vyrobcu

(1) Vyrobca je okrem povinnosti podl'a § 5 ods. 1 pism. a) az d), f) a m) aZ o) zakona ¢. 56/2018 Z.
z. 0 posudzovani zhody vyrobku, spristupiiovani uréen¢ho vyrobku na trhu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon*) povinny pred uvedenim zariadenia na trh
a) zabezpelit posudzovanie zhody postupom posudzovania zhody vnutorna kontrola vyroby s

posudzovanim technickej dokumentacie podl'a prilohy €. 3,

b) plnit povinnosti podl'a § 10, ak spiiia podmienky podla § 10 ods. 1,

C) umiestnit’ na vyrobok oznacenie CE a

d) uchovavat’ ES vyhlasenie o zhode vyrobku pat’ rokov od datumu, ked’ bol vyrobok uvedeny
na trh, spolu s technickou dokumentaciou

e) zaviest postup na zachovanie zhody sériovej vyroby s tymto zakonom; zmeny dizajnu alebo
vlastnosti vyrobku a zmeny harmonizovanych noriem alebo technickych Specifikacii, na
zéklade ktorych sa vyhlasuje zhoda vyrobku, sa primerane zohl'adnia,

f) uviest na vyrobku alebo, ak to rozmer alebo povaha vyrobku neumozinuju, na obale vyrobku
alebo v sprievodnej dokumentacii vyrobku,

1. typové ¢islo,

2. C(islo Sarze,

3. sériové ¢islo alebo

4. 1ny prvok, ktory umoziuje identifikaciu vyrobku,

g) uviest na vyrobku alebo, ak to nie je mozné, na jeho obale alebo v sprievodnej dokumentacii
vyrobku svoje meno, nazov vyrobcu alebo registrovanti ochrannti znamku a adresu, na ktorej
ich mozno kontaktovat’, v tidaji o adrese musi byt uvedené jedno konkrétne miesto, na ktorom
mozno vyrobcu kontaktovat, kontaktné idaje sa uvadzaji v Statnom jazyku,

h) zabezpecit, aby bol k vyrobkom dodany navod na pouzitie a bezpe¢nostné pokyny v Staitnom
jazyku, ktoré su jednoznacné a zrozumitelné pre spotrebitela alebo iného koncového
pouzivaterla,

1) bezodkladne prijat’ napravné opatrenia potrebné na dosiahnutie zhody tohto vyrobku s
prislusnymi poziadavkami alebo v pripade potreby jeho stiahnutie z trhu, ak sa dovodne
domnieva alebo ma dévod domnievat’ sa, ze vyrobok, ktory uviedol na trh, nie je v zhode



S tymto zakonom, ak vyrobok nie je v stulade s poziadavkami na pristupnost’ ustanovenymi v
tomto zdkone, vyrobca o tom bezodkladne informuje prislusny organ dozoru, priCom uvedie
podrobnosti, najmé dovody, na zdklade ktorych vyrobok nie je v sulade, a prijaté napravné
opatrenia, v takychto pripadoch vyrobca vedie register vyrobkov, ktoré nie si v sulade s
uplatnitelnymi poziadavkami na pristupnost’, a suvisiacich st'aznosti,

J) na zéklade odovodnenej Ziadosti prislusného organu dozoru poskytnut’ vsetky informéacie a
dokumentéciu potrebnu na preukazanie zhody vyrobku a spolupracovat’ pri kazdom opatreni
prijatom s cielom odstranit’ nestlad s uplatniteI'nymi poziadavkami na pristupnost’ v pripade
vyrobkov, ktoré uviedol na trh, a to najmid zosuladenim vyrobkov s uplatnitelnymi
poziadavkami na pristupnost’.

(3) V stlade s § 5 ods. 1 pism. r) zakona sa ustanovuje, ze
a) ak vyrobca ani splnomocneny zastupca vyrobcu nema sidlo v ¢lenskom $tate Europskej unie
alebo v state, ktory je zmluvnou stranou Dohody o Eurépskom hospodéarskom priestore (d’alej
len ,,¢lensky §tat*), povinnosti podl'a tohto nariadenia vlady plni osoba, ktora uvedie vyrobok
na trh alebo vyrobok uvedie do prevadzky,
b) vyrobca poskytne na zaklade odovodnenej Ziadosti Europskej komisie alebo ¢lenského $tatu
vSetky pozadované informdcie pouzité pocas posudzovania zhody, ktoré sa tykaja vyrobku.

§5

Povinnosti splnomocneného zastupcu vyrobcu

(1) Vyrobca moze pisomnym splnomocnenim ur¢it’ splnomocneného zastupcu na plnenie povinnosti
v rozsahu povinnosti ustanovenych v § 4 ods. 1.

(2) V sulade s § 6 ods. 5 zékona sa ustanovuje, ze povinnost’ splnomocneného zastupcu vyrobcu
podl'a § 6 ods. 3 a 4 zékona sa na splnomocneného zastupcu vyrobcu podl'a tohto nariadenia vlady
nevztahuje.

§6

Povinnosti dovozcu

Dovozca je povinny uchovavat’ pre organ dohl'adu nad uréenymi vyrobkami pocas piatich rokov od
uvedenia uréené¢ho vyrobku na trh kopiu vyhlasenia o zhode, a na Ziadost' spristupnit’ orgénu
dohl'adu nad ur¢enymi vyrobkami technicki dokumentéciu k ur€enému vyrobku,

§7
Predpoklad zhody

Ak je na vyrobku umiestnené¢ oznacenie CE a je vydané ES vyhlasenie o zhode vyrobku, povazuje
sa za vyrobok, ktory splia poZiadavky podl'a tohto nariadenia vlady.

§8
EU vyhlasenie o zhode

Vyrobca alebo splnomocneny zastupca vyrobcu vyda EU vyhlasenie o zhode podl'a § 23 zakona.



§9

Oznacéenie CE

Oznacenie CE sa na vyrobok alebo jeho stitok umiestni viditeI'ne, CitateI'ne a nezmazatelne. Ak to
povaha vyrobku neumoziuje alebo neopodstatiiuje, toto oznacenie sa umiestni na obal a do
sprievodnej dokumentacie.

1)

()

(3)

(4)

(5)

§ 10
Zasadna zmena a neprimerana zat’az

Poziadavky na pristupnost’ sa neuplatituju, ak ich splnenie

a) vyzaduje vyznamni zmenu vyrobku, ktora by mala za nasledok zasadni zmenu jeho
zékladnej povahy, a

b) predstavuje podla kritérii ustanovenych prilohe ¢. 4 neprimeranu zat'az vyrobcu.

Vyrobca je povinny posudit’ splnenie podmienky podla odseku 1 a dokumentaciu suvisiacu
s posudenim uchovavat pit’ rokov od posledného poskytnutia sluzby. Na ziadost’” organov
dohl'adu poskytne vyrobca kopiu dokumentacie podl'a prvej vety.

Na mikropodniky, ktoré sa zaoberaju vyrobkami, sa nevztahuje povinnost’ dokumentacie ich
posudenia. Na ziadost’ organu dohl'adu vSak mikropodniky, ktoré sa zaoberaji vyrobkami a
ktoré sa rozhodli, ze sa budi odvolavat’ na odsek 1, poskytnu organu dohladu informacie
relevantné na ucely posudenia uvedeného v odseku 2.

Vyrobok, ktory uvadza na trh vyrobca, ktory dostava finan¢né prostriedky z inych verejnych
alebo stkromnych zdrojov, ktoré nie su jeho vlastnymi zdrojmi a ktoré sa poskytuju na ucely
zlepsenia pristupnosti, nespliia podmienku podla odseku 1 pism. b).

Vyrobca zasle informdaciu o splnenie podmienky podla odseku 1 prislusnému organu dohl'adu
v Slovenskej republike alebo v ¢lenskom S$tate, v ktorom sa vyrobok uvadza na trh.

§11
Autorizacia a notifikacia

Na autorizaciu a notifikaciu organu posudzovania zhody zariadenia sa vztahuje § 10 az 21 zdkona.

§12
Dohlad nad trhom

Dohl’ad nad trhom pre zariadenie ustanovuje § 26 pism. b) a f), § 27 a 28 zakona.

§13
Zavereéné ustanovenia

Tymto nariadenim vlady sa preberaji pravne zaviazné akty Eurdpskej tnie uvedené v prilohe €. 5.

§ 14
Ucd¢innost’

Toto nariadenie vlady nadobuda u¢innost’ 25. juna 2025.



Priloha ¢. 1
k nariadeniu vlady ¢. ../2022 Z. z.

VSeobecné poziadavky na pristupnost’

Vyrobky musia byt navrhnuté a vyrobené tak, aby sa maximalizovalo ich predpokladané
pouzivanie osobami so zdravotnym postihnutim, a su sprevadzané podl'a moznosti vo vyrobku alebo
na nom pristupnymi informaciami o ich fungovani a o ich prvkoch pristupnosti.

A. Poziadavky na poskytovanie informacii:
a) informacie o pouzivani vyrobku uvedené na samotnom vyrobku (oznacenie, pokyny a
upozornenie) musia byt’:

1.

2.
3.
4

spristupnené prostrednictvom viac nez jedného zmyslového kandla,

prezentované zrozumitelnym spdsobom,

prezentované sposobmi, ktoré pouzivatelia dokazu vnimat’,

prezentované pismom primeranej velkosti a vhodného typu s prihliadnutim na
predvidatelné podmienky pouzitia a s pouzitim dostatoéného kontrastu, ako aj
nastaviteI'nych medzier medzi pismenami, riadkami a odsekmi,

b) navod na pouzitie vyrobku, ktory sa neuvadza na samotnom vyrobku, ale je spristupneny
jeho pouzivanim alebo inymi spdsobmi, napriklad na webovom sidle, vratane funkcii
pristupnosti vyrobku, ako ich aktivovat’ a ich interoperability s asisten¢nymi rieSeniami,
musi byt’ verejne pristupny pri uvedeni vyrobku na trh, pricom musi:

1.

2.
3.
4

o

byt spristupneny prostrednictvom viac nez jedného zmyslového kandla,

byt prezentovany zrozumitelnym spdsobom,

byt prezentovany pouzivatel'ovi sposobmi, ktoré dokaze vnimat,

byt prezentovany pismom primeranej velkosti a vhodného typu s prihliadnutim na
predvidatelné podmienky pouzitia a s pouzitim dostatoéného kontrastu, ako aj
nastavitelnych medzier medzi pismenami, riadkami a odsekmi,

pokial’ ide o obsah, byt’ spristupneny v textovych formatoch, ktoré mozno pouzit’ na
vytvorenie alternativnych asistenénych formatov prezentovateInych r6znymi
spdsobmi a prostrednictvom viac nez jedného zmyslového kandla,

byt’ sprevadzany alternativnou prezentaciou akéhokol'vek netextového obsahu,
obsahovat’ opis pouzZivatel'ského rozhrania vyrobku (manipulécia, kontrola a spétna
vézba, vstupy a vystupy), ktoré sa poskytuje v sulade s bodom 2; v opise sa pri kazdom
bode bodu 2 uvedie, ¢i vyrobok poskytuje uvedené prvky,

obsahovat’" opis funk¢nosti vyrobku, ktord sa zabezpeCuje pomocou funkcii
zameranych na rieSenie potrieb 0séb so zdravotnym postihnutim v stilade s bodom 2;
v opise sa pri kazdom bode bodu 2 uvedie, ¢i vyrobok poskytuje uvedené prvky,
obsahovat’ opis softvérového a hardvérového prepojenia vyrobku s asistencnymi
zariadeniami; opis obsahuje zoznam tych asisten¢nych zariadeni, ktoré boli testované
spolu s vyrobkom.

B. Dizajn pouzivatel’ského rozhrania a funkcnosti:

Vyrobok vratane jeho pouzivatel'ského rozhrania musi mat’ vlastnosti, prvky a funkcie, ktoré
osobam so zdravotnym postihnutim umoziuju pristup k vyrobku, jeho vnimanie, pouzivanie,
pochopenie a ovladanie tym, ze sa zabezpeci, aby:

a) ak vyrobok umoziuje komunikaciu, vratane komunikacie medzi osobami, pouZzivanie,
informovanie, ovladanie a orientaciu, tieto ¢innosti vykonaval prostrednictvom viac nez
jedného zmyslového kanala; zaroven sa poskytnu alternativy pre zrakové, sluchové, reCové
a hmatové prvky;



b)

f)
9)

h)

n)

0)

ak vyrobok pouziva recovy prejav, poskytoval alternativy k re¢i a hlasovému vstupu na
ucely komunikacie, pouzivania, ovladania a orientacie;
ak vyrobok pouziva vizudlne prvky, poskytoval variabilné nastavenie velkosti, jasu a
kontrastu pre komunikaciu, informovanie a pouzivanie, ako aj poskytoval interoperabilitu
S programami a asistenénymi zariadeniami na navigaciu v rozhrani;
ak vyrobok na informovanie, oznacenie ¢innosti, ziadost’ o reakciu alebo urcenie prvkov
pouziva farbu, poskytoval alternativu k farbe;
ak vyrobok na informovanie, oznacenie ¢innosti, ziadost’ o reakciu alebo urcenie prvkov
pouziva pocutelné signaly, poskytoval alternativu k pocuteI'nym signalom;
ak vyrobok pouziva vizudlne prvky, poskytoval flexibilné spdsoby zlepSenia ich jasnosti;
ak vyrobok pouziva zvuk, poskytoval pouzivatel'ovi moznost’ ovladat’ hlasitost’ a rychlost’
a poskytoval zlepsené zvukové funkcie vratane zniZenia ruSivych zvukovych signalov z
okolitych vyrobkov a jasnosti zvuku;
ak si vyrobok vyzaduje ru¢né pouzivanie a ovladdanie, umoznoval sekvencné ovladanie a
alternativy k ovladaniu jemnou motorikou, vd’aka ¢omu nevznikne potreba simultanneho
ovladania pri manipulacii, a obsahoval dotykom rozpoznatel'né Casti;
sa vyrobok vyhol prevadzkovym rezimom, ktoré si vyzaduju velky dosah a vel'ku silu;
vyrobok nespustal fotosenzitivne zachvaty;
vyrobok chrénil stikromie pouzivatel'a, ked’ pouziva prvky pristupnosti;
vyrobok poskytoval alternativu k biometrickej identifikécii a biometrickému ovladaniu;
vyrobok zabezpecoval konzistentnost’ funkcnosti a poskytoval dostatocny a flexibilny Cas
na interakciu,
vyrobok poskytoval softvér a hardvér pre interakciu s asistenénymi technologiami;
vyrobok spiiial tieto sektorovo $pecifické poziadavky:
1. samoobsluzné termindly:
1a. su vybavené technologiou konverzie textu na rec,
1b. umoziuju pouzivanie osobnych sluchadiel s mikrofénom,
1c. ak sa vyzaduje reakcia v Casovom limite, upozornia pouzivatela prostrednictvom
viac nez jedného zmyslového kanala,
1d. poskytuju moznost’ predizit’ dany ¢asovy limit,
le. ak maju k dispozicii klavesy a ovladace, musia byt rozpoznateI'né na zaklade
primeraného kontrastu a dotykom,
1f. na to, aby pouzivatel’ mohol zapnut’ prvok pristupnosti, nebude treba tento prvok
najprv aktivovat’,
1g. ak vyrobok vyuziva zvukové alebo pocutel'né signaly, musi byt kompatibilny s
asisten¢nymi zariadeniami a technoldgiami, ktoré st dostupné na trovni Eurdpske;j
Unie, vratane na¢uvacich technolégii, ako si na¢uvacie pristroje, telecievky,
kochlearne implantaty a asistenéné nac¢uvacie zariadenia;
elektronické ¢itacky boli vybavené technologiou konverzie textu na rec,
3. koncové zariadenia s interaktivnou vypoc¢tovou schopnostou uréené pre spotrebitel'ov
pouzivané na poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb:
3a. ak maju okrem hlasovej aj textovu spdsobilost’, dokazu spracovat’ text v redlnom
case a podporuju vysoké rozliSenie zvuku,
3b. ak maju okrem textovej a hlasovej spdsobilosti aj video sposobilost’ alebo
kombinéciu tychto sposobilosti, dokazu spracovat’ uplni konverza¢nu sluzbu
vratane synchronizovaného hlasu, textu v realnom case a videa s rozliSenim
umoziujucim komunikaciu v posunkovej reci,
3c. zabezpecuju ucinné bezdrotové prepojenie s nac¢tvacimi technologiami,
3d. zabranuju interferencii s asistencnymi zariadeniami;
4. koncové¢ zariadenia s interaktivnou vypoctovou schopnostou urené pre spotrebitel'ov
pouzivané na pristup k audiovizualnym mediadlnym sluzbam zabezpecia pre 0Soby so
zdravotnym postihnutim prvky pristupnosti, ktoré poskytuje poskytovatel
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audiovizualnych medidlnych sluzieb, na ucely pristupu pouzivatel'ov, vyberu,
ovladania, personalizacie a prenosu do asistencnych zariadeni.

Podporné sluzby:

Ak si dostupné podporné sluzby (helpdesk, telefonické informacné strediskd, technicka
podpora, konverzné sluzby a sluzby odbornej pripravy), poskytuju informacie o pristupnosti
vyrobku a jeho kompatibilite s asistenénymi technoldgiami, a to pristupnymi spdsobmi
komunikacie.

Poziadavky na pristupnost’ pre vlastnosti, prvky alebo funkcie vyrobkov a sluzieb

Predpoklad splnenia naleZitych povinnosti ustanovenych v inych aktoch Eurépskej Unie

tykajucich sa vlastnosti, prvkov alebo funkcii vyrobkov a sluzieb si vyzaduje nasledovné:

1. pristupnost’ informacii o funkénych a pristupovych vlastnostiach stvisiacich s vyrobkami
je v sulade s prisluSnymi prvkami ustanovenymi v Casti A tejto prilohy, konkrétne
informécii o pouzivani vyrobku, ktoré sa uvadzaji na samotnom vyrobku, a ndvodu na
pouzitie vyrobku, ktoré sa neuvadzaju na samotnom vyrobku, ale su spristupnené jeho
pouzivanim alebo inymi spdsobmi, napriklad na webovom sidle;

2. pristupnost’ vlastnosti, prvkov a funkcii pouzivatel'ského rozhrania a funkéného dizajnu
vyrobkov je v stilade s prislusSnymi poziadavkami na pristupnost’ pre takéto pouzivatel'ské
rozhranie alebo funk¢ény dizajn ustanovené v Casti B tejto prilohy;

3. pristupnost’ obalu vratane informadcii, ktoré sa na fiom uvadzaji a navod na inStalaciu a
udrzbu, skladovanie a likvidaciu vyrobku, ktory nie je uvedeny na samotnom vyrobku, ale
je spristupneny inym spdsobom, napriklad na webovom sidle, s vynimkou samoobsluznych

terminalov, je v sulade s 0sobitnymi poziadavkami na pristupnost’ ustanovenymi prilohe ¢.
2.

Kritéria funk¢énej vykonnosti

Ak poziadavky na pristupnost’ ustanovené v Castiach A az D tejto prilohy a Vv prilohe ¢. 2
nezahfiiaji jednu alebo viaceré funkcie vyplyvajiuce z dizajnu a vyroby vyrobkov alebo z
poskytovania sluzieb, tieto funkcie alebo prostriedky musia byt’ so zdmerom v ¢o najvicsej
miere umoznit’ ich predpokladané vyuzivanie osobami so zdravotnym postihnutim pristupné
na zédklade dodrziavania prislusnych kritérii funk¢énej vykonnosti.

Uvedené kritéria funkénej vykonnosti mozno pouzit’ ako alternativu iba jednej alebo viacerych
konkrétnych technickych poziadaviek, ak sa na ne odkazuje v poziadavkach na pristupnost’, a
to vyluéne vtedy, ak je uplatiiovanie prisluSnych kritérii funkénej vykonnosti v sulade s
poziadavkami na pristupnost’ a v rdmci neho sa stanovuje, ze vysledkom dizajnu a vyroby
vyrobkov a poskytovania sluZieb je rovnaka alebo zvySend pristupnost’ predvidate'ného
pouzivania osobami so zdravotnym postihnutim.

1. Pouzivanie bez zraku
Ak vyrobok alebo sluzba poskytuju zrakové sposoby pouZivania, musi umoznovat’ aspoil
jeden spdsob pouZzivania, ktory si nevyzaduje zrak.

2. Pouzivanie v pripade obmedzeného zraku
Ak vyrobok alebo sluzba poskytuju zrakové spdsoby pouZzivania, musi poskytovat’ aspon
jeden spdsob pouzivania, ktory umoznuje pouzivatelom s obmedzenym zrakom pouzivat’
vyrobok.



10.

11.

PouZivanie bez vnimania farieb
Ak vyrobok alebo sluzba poskytuje zrakové spdsoby pouzivania, musi umoziovat’ aspoil
jeden spdsob pouzivania, pri ktorom sa od pouzivatel'a nevyzaduje vnimanie farieb.

Pouzivanie bez sluchu
Ak vyrobok alebo sluzba poskytuje zvukové spdsoby pouzivania, musi umoznovat’ aspon
jeden spdsob pouzivania, ktory si nevyzaduje sluch.

Pouzivanie v pripade obmedzeného sluchu

Ak vyrobok alebo sluzba poskytuje zvukové sposoby pouzivania, musi umoznovat aspon
jeden spOsob pouzivania s rozSirenymi zvukovymi funkciami, ktoré umoziuji
pouzivatel'om s obmedzenym sluchom pouzivat’ vyrobok.

Pouzivanie bez hlasovych schopnosti

Ak vyrobok alebo sluzba vyzaduje od pouzivatelov hlasové pokyny, musi umoznovat’
asponl jeden sposob pouzivania, ktory si nevyzaduje hlasové pokyny. Hlasovy pokyn
zahfna akékol'vek zvuky vytvorené ustne, ako je rec¢, piskanie alebo tl'oskanie jazykom.

Pouzivanie v pripade obmedzenej motoriky alebo sily

Ak si vyrobok alebo sluzba vyzaduje manualne tkony, musi poskytovat’ aspon jeden
spdsob pouZzivania, ktory umoziuje pouzivatelom vyuzivat’ ho alternativnymi sposobmi,
na ktoré nie je nevyhnutnd jemnd motorika a manipulécia, sila rik ani pouzitie viac ako
jedného ovladacieho prvku sucasne.

Pouzivanie s obmedzenym dosahom

Ovladacie prvky vyrobkov musia byt v dosahu vsetkych pouzivatel'ov. Ak vyrobok alebo
sluzba poskytuje manualny sposob pouzivania, musi poskytovat aspoii jeden sposob
pouzivania, ktory funguje aj v pripade obmedzeného dosahu a obmedzene;j sily.

Minimalizovanie rizika vyvolania fotosenzitivnych zachvatov
Ak vyrobok poskytuje zrakové spdsoby pouZzivania, musi sa vyhybat sposobom
pouzivania, ktoré spistaji fotosenzitivne zachvaty.

Pouzivanie v pripade obmedzenych kognitivnych schopnosti
Vyrobok alebo sluzba musia poskytovat’ aspoil jeden sposob pouzivania s prvkami, ktoré
obsahuju vlastnosti zjednodusujice a ul'ahcujuce jeho pouzivanie.

Stkromie

Ak vyrobok alebo sluzba zahffia prvky, ktoré sa poskytuji v zaujme pristupnosti, musi
poskytovat’ aspon jeden spdsob pouzivania, pri ktorom sa zachova stikromie v pripade
pouZivania tych prvkov, ktoré sa poskytujil v zdujme pristupnosti.



Priloha ¢. 2
k nariadeniu vlady ¢&. .../2022 Z. z.

Osobitné poziadavky na pristupnost’

S cielom v ¢o najviacsej miere umoznit’ pouzivanie vyrobkov osobami so zdravotnym postihnutim

a)

b)

sa musi spristupnit’ obal vyrobku vratane informacii, ktoré si na fiom uvedené (tykajucich sa

napriklad otvarania, zatvarania, pouzivania, likvidacie), pripadne vratane informacii o

vlastnostiach vyrobku tykajucich sa pristupnosti; a ak je to mozné tieto informacie o pristupnosti

sa uvedu na obale,

navod na inStaldciu a udrzbu, skladovanie a likvidaciu vyrobku, ktory nie je uvedeny na samotnom

vyrobku, ale je spristupneny inym sposobom, napriklad na webovom sidle, musi byt verejne

pristupny pri uvedeni vyrobku na trh a musi spinat’ tieto poziadavky:

1. byt dostupny prostrednictvom viac nez jedného zmyslového kanala;

2. byt prezentovany zrozumite'nym spdsobom;

3. byt prezentovany pouzivatel'ovi spdsobmi, ktoré dokdze vnimat’;

4. byt prezentovany pismom primeranej velkosti a vhodného typu s prihliadnutim na
predvidatelné podmienky pouzitia a s pouzitim dostato¢ného kontrastu, ako aj nastavite'nych
medzier medzi pismenami, riadkami a odsekmi;

5. obsah navodu sa musi spristupnit’ v textovych formatoch, ktoré mozno pouzit’ na vytvorenie
alternativnych asisten¢nych formatov prezentovatel'nych réznymi sposobmi a prostrednictvom
viac neZ jedného zmyslového kandla, a

6. navod, ktory obsahuje akykol'vek netextovy obsah, musi sprevadzat’ alternativna prezentacia
tohto obsahu.
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Priloha €. 3
k nariadeniu vlady ¢. ../2022 Z. z.

POSTUP POSUDZOVANIA ZHODY

1. Vnutorna kontrola vyroby
Vnutornd kontrola vyroby je postupom posudzovania zhody, ktorym si vyrobca plni povinnosti
ustanovené v bodoch 2, 3 a 4 tejto prilohy a zaruc¢uje a na svoju vylu¢nt zodpovednost’ vyhlasuje,
7e prislusny vyrobok spifia prisluiné poziadavky ustanovené v tejto smernici.

2. Technicka dokumentacia
Vyrobca vypracuje technicki dokumentaciu. Technickd dokumentacia umozinuje posudit’ zhodu
vyrobku s prisluSnymi poziadavkami na pristupnost’ uvedenymi v ¢lanku 4, a v pripade, Ze sa
vyrobca odvolal na ¢lanok 14, umoziuje preukazat’, ze prislusSné poziadavky na pristupnost’ by
priniesli zasadnu zmenu alebo by predstavovali neprimerant zat'az. V technickej dokumentacii sa
Specifikuju len uplatnitel'né poziadavky a tato dokumentécia sa vztahuje na dizajn, vyrobu a
pouzivanie vyrobku v takej miere, v akej je to relevantné na ucely posudenia.

Technickd dokumentécia obsahuje vzdy, ak je to uplatnite'né, minimalne tieto prvky:

a) vSeobecny opis vyrobku;

b) zoznam harmonizovanych noriem a technickych $pecifikacii, na ktoré boli uverejnené odkazy
v Uradnom vestniku Eurépskej Unie a ktoré sa uplatituju v plnom rozsahu alebo &iastoéne, a
opisy rieSeni prijatych na splnenie zakladnych poziadaviek na pristupnost’ uvedenych v ¢lanku
4, v pripade, Ze sa tieto harmonizované normy alebo technické Specifikacie neuplatnili; v
pripade, ze sa harmonizované normy alebo technické Specifikdcie uplatnili Ciastocne, v
technickej dokumentacii sa uvedu tie ¢asti, ktoré boli uplatnené.

3. Vyroba
Vyrobca prijme vSetky opatrenia nevyhnutné na to, aby vyrobny proces a jeho monitorovanie
zarucovali sulad vyrobkov s technickou dokumenticiou uvedenou v bode 2 tejto prilohy a s
poziadavkami na pristupnost’ ustanovenymi v tejto smernici.

4. Oznatenie CE a EU vyhlasenie o zhode
4.1. Vyrobca umiestiiuje oznacenie CE uvedené v tejto smernici na kazdy jednotlivy vyrobok,
ktory spifia uplatnitelné poziadavky ustanovené v tejto smernici.
4.2. Vyrobca vystavi pre dany model vyrobku pisomné EU vyhlasenie o zhode. V EU vyhlaseni o
zhode sa uvadza vyrobok, pre ktory bolo vydané.

Kopia EU vyhlasenia o zhode sa na poziadanie spristupni prisluinym organom.
5. Splnomocneny zastupca

Povinnosti vyrobcu ustanovené v bode 4 mozu byt’ v jeho mene a na jeho zodpovednost’ splnené
jeho splnomocnenym zéastupcom, pokial’ sa to uvadza v splnomocneni.
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Priloha ¢. 4
k zakonu ¢. .../2022 Z. z.

KRITERIA POSUDENIA NEPRIMERANEJ ZATAZE

Kritérid na vykonavanie a zdokumentovanie postdenia:

a) Pomer medzi Cistymi nakladmi na dosiahnutie suladu s poziadavkami na pristupnost’ vo vzt'ahu k
celkovym ndkladom (prevadzkové a kapitdlové vydavky) na vyrobu, distribiciu alebo dovoz
vyrobku alebo poskytovanie sluzby pre hospodarske subjekty.

b)

Prvky na posudenie Cistych nakladov na dosiahnutie suladu s poziadavkami na pristupnost’

1.

kritéria tykajuce sa jednorazovych organizacnych nakladov, ktoré sa maju zohladnit’ pri

posudzovani:

1a. naklady na dodato¢né 'udské zdroje s odbornymi znalost’ami v oblasti pristupnosti;

1b. naklady na odbornt pripravu 'udskych zdrojov a ziskanie schopnosti v oblasti pristupnosti;

1c. naklady na vyvoj nového procesu na zaclenenie pristupnosti do vyvoja vyrobku alebo
poskytovania sluzby;

1d. naklady na vypracovanie usmerneni o pristupnosti;

le. jednorazové naklady na pochopenie pravnych predpisov o pristupnosti;

kritérid tykajuce sa priebeznych vyrobnych a vyvojovych nékladov, ktoré sa maji zohl'adnit’

pri posudzovani:

2a. néklady suvisiace s navrhovanim prvkov pristupnosti vyrobku alebo sluzby;

2b. néaklady, ktoré vzniknt pri vyrobnych procesoch;

2c. néklady suvisiace s testovanim pristupnosti vyrobku alebo sluzby;

2d. naklady tykajtce sa vypracovania dokumentacie.

Odhadované naklady a prinosy pre hospodarske subjekty vratane vyrobnych procesov a investicii
vo vztahu k odhadovanému prinosu pre osoby so zdravotnym postihnutim, pricom sa zohl'adiiuje
mnozstvo a frekvenciu vyuzivania konkrétnych vyrobkov alebo sluZieb.

Pomer medzi ¢istymi nakladmi na dosiahnutie suladu s poziadavkami na pristupnost’ vo vztahu k
¢istému obratu hospodarskeho subjektu.

Prvky na postdenie ¢istych nadkladov na dosiahnutie stiladu s poZiadavkami na pristupnost’:

1.

kritéria tykajuce sa jednorazovych organizacnych ndkladov, ktoré sa maju zohladnit’ pri

posudzovani:

1a. naklady na dodato¢né 'udské zdroje s odbornymi znalost'ami v oblasti pristupnosti;

1b. naklady na odbornti pripravu l'udskych zdrojov a ziskanie schopnosti v oblasti pristupnosti;

1c. ndklady na vyvoj nového procesu na zaclenenie pristupnosti do vyvoja vyrobku alebo
poskytovania sluzby;

1d. naklady na vypracovanie usmerneni o pristupnosti;

le. jednorazové néklady na pochopenie pravnych predpisov o pristupnosti;

kritéria tykajuce sa priebeznych vyrobnych a vyvojovych nakladov, ktoré sa maju zohl'adnit’

pri posudzovani:

2a. naklady suvisiace s navrhovanim prvkov pristupnosti vyrobku alebo sluzby;

2b. néklady, ktoré vzniknt pri vyrobnych procesoch;

2c. naklady stvisiace s testovanim pristupnosti vyrobku alebo sluzby;

2d. naklady tykajuce sa vypracovania dokumentacie.
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Priloha ¢. 5
k zakonu ¢&. .../2022 Z. z.

1. SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2019/882 zo 17. aprila 2019 o
poziadavkach na pristupnost’ vyrobkov a sluzieb
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