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Gestor €. 1

Urad vlady Slovenskej republiky

Ciel’ ,,Zabezpecit’ dostupnost’, kvality a opatrenie ¢. 1.3.: ,,Vytvorit podmienky na vyuzitie
prostriedkov grantovych programov, Strukturdlnych fondov, najmd z Eurdpskeho socidlneho fondu
(Operacny program Zamestnanost’ a socialna inkluzia), Regionalneho operacného programu (prioritna
os 2, Infrastruktara socialnych sluzieb, socialnopravnej ochrany a socialnej kurately) a dotacii v ramci
dotacnej politiky MPSVR SR na rozvoj a modernizaciu socidlnych sluzieb, s celoploSnym pokrytim,
bez vylucenia bratislavského kraja.*

Plnenie: Urad vlady Slovenskej republiky je Narodnym kontaktnym bodom pre granty EHP a Norska,
v ramci ktorych je v programovom obdobi 2014-2021 implementovany program s nazvom ,,R0zV0j
obchodu, inovacii a MSP". Urad vlady Slovenskej republiky je tieZ zmluvnou stranou programovej
dohody podpisanej 7. oktobra 2019 o financovani tohto programu. Jednou z oblasti podpory na ktoré je
program zamerany, je aj oblast’ s nazvom ,,Verejnoprospesné technologie a pomoc star§im a chorym
osobam pri samostatnom byvani". Oblast’ sa zameriava na podporu MSP a velkych podnikov pri
aplikovani, vyvoji a komercionalizacii verejnoprospesnych technologii, procesov, rieSeni a pomoci
star$§im a chorym osobam pri samostatnom byvani a tiez na podporu tzv. start-upov investiciami do
technologii, strojov, vybavenia veduceho k rozvoju podnikania. Projekty mézu byt zamerané na oblasti,
akymi su: telemedicina; biotechnologie; robotika a automatizované technologie; vyvoj produktov a
inovacie, ktoré pomozu 'udom s ré6znym postihnutim; produkty na monitorovanie Zivotnych funkcii,
ktoré mozu byt vhodné na pouzitie v domacnostiach; pouzivané systémy v domacnostiach na lekarsku
starostlivost’ o chronicky choré osoby; technologie inteligentnych domovov; inteligentné textilné
tkaniny; IKT systémy, atd’. Program je implementovany v Slovenskej republike Vyskumnou agenturou,
ktora planuje vyhlasit’ v tejto bolasti celkovo tri vyzvy na predkladanie ziadosti o projekt v priebehu
roku 2020.

V nadvédznosti na Vas list ¢. 7427/2020-M_ODSP z 28. januara 2020 tiez pripajam informaciu k plneniu
cielov €. 2 aZ 4 v ramci podkapitoly Narodneho programu €. 6.2.1. ,,Vekovy manazment®, pri ktorych
bol Urad vlady Slovenskej republiky uvedeny ako spolupracujuci subjekt (v ramci subjektov verejne;j

spravy).

Plnenie: Urad vlady Slovenskej republiky, v ktorého posobnosti st pravne predpisy upravujiice
Statnozamestnanecké vztahy, ako i pracovnopravne vztahy zamestnancov pri vykone prace vo verejnom
zaujme, nebol v sledovanom obdobi zo strany gestora cielov osloveny s poziadavkou identifikujucou
potrebu pripadnych legislativnych zmien, ktoré by mohli prispiet’ k naplneniu sledovanych ciel'ov.
Zakon ¢. 55/2017 Z. z. o §tatnej sluzbe a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov ako i zdkon ¢. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme v zneni neskorSich
predpisov obsahuju ustanovenia, ktorymi sa vytvaraji predpoklady pre rovnaké zaobchadzanie so
zamestnancami ako i zakaz diskriminacie pri vstupe do zamestnania, resp. poc¢as neho, ¢im st vytvorené
legislativne vychodiska pre uplatiovanie rovnakého zaobchadzania pre skupinu zamestnancov v
kategorii 50+ zo strany samotnych zamestnavatel'ov (v podmienkach §tatnej sluzby sluzobnych tiradov).



Gestor €. 2
Urad podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu

UPVII zabezpeduje v zmysle bodu 6.2.4. CeloZivotné vzdelavanie plnenie Ciela 4 zameraného na
zvySovanie digitalnej gramotnosti starSich I'udi. Ide najmd o vytvaranie a podporu programov na
zlepsovanie digitadlnej gramotnosti, podporu informovanosti na zvysenie zdujmu a odburanie obav
star§ich I'udi v suvislosti s vyuzivanim IKT, ako aj o zintenzivnenie a podporu vzdelavania v oblasti
IKT vratane vyuzivania modernych technologii. Opatrenie sa priebezne plni. Realizuje sa v ramci
Operacného programu integrovand infrastruktara (OPII), ako aj na zaklade opatreni uvedenych v
nadrezortnej Stratégii digitalnej transformacie Slovenska 2030 (SDT; uzn. vlady SR ¢. 206/2019) a
Akéného planu digitalnej transformacie Slovenska na roky 2019-2022 (AP; uzn. vlady SR ¢. 337/2019).
1. Operacny program Integrovana infrastruktura
V ramci programového obdobia 2014-2020 je v prioritnej osi 7 OPII zadefinovany Specificky ciel’ 7.6.
ZlepSenie digitalnych zrucnosti a inklazie znevyhodnenych jednotlivcov do digitalneho trhu, ktory
nadvédzuje na iniciativu inkluzivneho eGovernmentu.
Kazdy, vratane znevyhodnenej skupiny obcanov vo veku od 55 do 74 rokov, méa mat’ pristup k vyhodam
eGovernmentu, aj ked’ nedisponuje najmodernej§imi informa¢nymi a komunika¢nymi technologiami
alebo ich nevie dostatoéne vyuzivat, Cielom je vyrazné znizenie digitalnej priepasti a zapajanie
znevyhodnenych obcanov do diania vo verejnej sprave prostrednictvom vyuzivania prostriedkov
elektronickych komunikécii. Snahou je tieZ prediZit’ obdobie, pogas ktorého moze ¢lovek Zit’ autonomne
v preferovanom prostredi, v ktorom sa citi sebaisto, bezpeéne a dostato¢ne mobilne. Vysledkom je
zvySovanie vyuZzivania nastrojov na podporu asistovaného Zivota, zvySovanie dostupnosti vzdelavacich
materidlov a digitdlneho obsahu vo vhodnom formadte, zvySovanie intenzity vyuzivania sluzieb a
vzdelavania v digitdlnom prostredi a tiez zvySovanie aktivneho zapojenia znevyhodnenych skupin do
ekonomického a socidlneho diania v svojom okoli. Realizaciu opatreni sledujeme prostrednictvom
meratel'nych ukazovatelov relevantnych pre Specificky ciel' 7.6. Ako ukazovatele vystupov boli
zadefinované zvySenie pouzivania elektronickych sluzieb znevyhodnenymi skupinami a zvySenie po¢tu
znevyhodnenych jednotlivcov benefitujicich z pouZivania nastrojov asistovaného Zzivota alebo
participécie na digitalnom trhu.
UPVII dita 23. septembra 2019 vyhlasil v ramci $pecifického ciel’a 7.6. prioritnej osi 7 OPII dopytovi
vyzvu s kddom OPII-2019/7/9-DOP zameranti na Digitalnu inklaziu. Cielom vyzvy je zabezpecenie
inklazie znevyhodnenych skupin do digitalneho prostredia, zlepSenia ich digitalnych zruénosti
a zvysenia vyuZivania asistencnych technoldgii. 27.1.2020 bolo uzatovrené druhé hodnotiace kolo pre
predkladanie ziadosti o nenavratny finanény prispevok, priCcom v stcasnosti uz prebicha
vyhodnocovanie predlozenych Ziadosti. Prvé spustené projekty v ramci danej dopytovej vyzvy tak
mozno o¢akavat’ koncom roka 2020.
2. Stratégia digitalnej transformacie Slovenska 2013 (SDT) a Akény plan digitalnej transformacie
Slovenska na roky 2019-2022 (AP)
Infrastruktara, Pudsky kapital a regulaény ramec predstavuji nevyhnutné hybné sily SDT v oblasti
vzdelavania. Na Slovensku poskytuju viaceré spolo¢nosti kvalitné d’alsie (celozivotné) vzdelavanie v
oblasti IKT. Digitalna koalicia zaloZena v roku 2017 z iniciativy IT Asociacie Slovenska a s podporou
UPVII je Gspesnym prikladom aktivizacie naprie¢ spektrom verejnych, sukromnych, akademickych a
obcianskych organizacii a institucii na Slovensku pre zlepSovanie digitalnych zrucnosti obcanov.
V AP sa v ramci modernizacie a otvarania trhu prace zameriavame na skvalithovanie vzdelavacich
procesov a prispésobovanie sa poziadavkam digitalnej doby pre vSetky stupne vzdeldvania ziakov a
Studentov, zamestnancov a d’alSieho vzdelavania dospelych a seniorov. Vzhl'adom na zranitel'nost’
jednotlivych vekovych skupin navy§e UPVII pripravuje aj efektivny mechanizmus na boj s
dezinformaciami. UPVII participuje na vytvarani $tandardov digitdlnej gramotnosti pre ob&anov aj
prostrednictvom projektov ako napriklad ,,Bud KOMPetentny — Zamestnaj sa!" a ,,eSMART.”
Nérodny Standard digitalnej gramotnosti pre obCanov stanovi digitalne kompetencie potrebné pre
Stadium, pracu a zivot vSetkych skupin obyvatel'stva vratane seniorov. Zakladné vychodisko pre
ur¢ovanie digitalnej kompetencie obCanov tvori Eurdpsky ramec digitalnych kompetencii pre ob¢anov
(Digital Competence Framework for Citizens).



Gestor ¢. 3
Ministerstvo dopravy a vystavby SR

7.2. Byvanie

Ciel’: Zlepsit’ pristup k déstojnému a cenovo dostupnému byvaniu s dérazom na podporu socialneho
najomného byvania.

Opatrenie 1.1. Zabezpeéit’ podporu vystavby najomnych bytov v ramci Programu rozvoja byvania a
Statneho fondu rozvoja byvania v stilade s moznostami §tatneho rozpodtu.

T: priebezne 2014 — 2020

Opatrenie 1.2. Motivovat mesta a obce vo vystavbe ndjomnych bytov pre socialne ohrozené skupiny
poskytovanim podpornych néstrojov, ako su dotacie, zvyhodnené uvery a iné stimula¢né opatrenia.

T: priebezne 2014 — 2020

Opatrenie 1.3. Podporovat’ opatrenia zvySujuce energetickt efektivnost’ v byvani, ked’ze

sa tym znizuji naklady uzivatelov, a preto sa zvySuje dostupnost’ byvania.

T: priebezne 2014 — 2020

Sposob plnenia:

Ministerstvo dopravy a vystavby SR (d’alej len ,,ministerstvo‘‘) kazdoroc¢ne pri tvorbe Statneho rozpoctu
navrhuje vyclenit’ financné prostriedky pre Program rozvoja byvania

a Statny fond rozvoja byvania (SFRB). V roku 2018 a rovnako aj v roku 2019 bolo v ramci programu
rozvoja byvania na vystavbu a obnovu bytového fondu rozpoétovanych 40 mil. eur a v ramei SFRB bolo
v roku 2018 na tcel obstarania ndjomnych bytov obcami vyclenenych 97,6 mil. eur a 30 mil. eur na
rovnaky ucel pre pravnické osoby a v roku 2019 bolo na tento ucel vyclenenych 72,6 mil. eur pre obce
a 25 mil. eur pre pravnické osoby.

V roku 2018 bola v ramci Programu rozvoja byvania poskytnuta dotdcia na obstaranie najomnych bytov
vo vyske 26,34 mil. eur k 73 zmluvam, ¢im sa podporilo obstaranie 1 385 ndjomnych bytov a dotcia
vo vyske 1,52 mil. eur bola poskytnuté na stvisiacu technicku vybavenost’. V roku 2019 bola poskytnuta
dotacia vo vyske 18,14 mil. eur na obstaranie najomnych bytov k 59 zmluvam, ¢im sa podporilo
obstaranie 999 bytov a doticia vo vyske 1,20 mil. eur bola poskytnutd na suvisiacu technicka
vybavenost’.

Zo Statneho fondu rozvoja byvania bola v roku 2018 na obstaranie ndgjomnych bytov poskytnuta podpora
obciam vo forme zvyhodneného uveru vo vyske 36,91 mil. eur k 72 uzatvorenym zmluvam o poskytnuti
uveru na obstaranie 1 379 najomnych bytov a 0,85 mil. eur na prislichajicu technicka vybavenost. V
roku 2019 bola zo SFRB na obstaranie ndgjomnych bytov poskytnutd podpora obciam vo vyske 28,55
mil. eur k 61 uzatvorenym zmluvam o poskytnuti Giveru na obstaranie 1 017 najomnych bytov a 0,72
mil. eur

na prisluchajicu technicku vybavenost.

Na obstaranie najomnych bytov poskytol v roku 2018 SFRB podporu 1 préavnickej osobe vo vyske 0,48
mil. eur na obstaranie 12 najomnych bytov a v roku 2019 poskytol podporu vo vyske 2,12 mil. eur 3
pravnickym osobam na obstaranie 63 najomnych bytov.

Stavby, na ktoré je poskytnuta dotécia ministerstva alebo vyhodny Gver zo SFRB, musia spliiiat’ vietky
zakonom ustanovené tepelnotechnické kritéria.

Plnenie Gloh sa priebezne zabezpecuje.

7.7. Skvalitiiovanie Zivota starSich 'udi

7.7.1 Mobilita starSich Pudi, Pahko pristupna a cenovo dostupna doprava

Ciel’ 1: Vytvarat podmienky na udrzatel'nu kvalitu zivota starSich I'udi, pre mobilitu starSich l'udi a
cenovo dostupntl dopravu.

Opatrenie: Udrzat a podl'a moznosti aj zlepSovat’ si¢asntl troven poskytovanych zliav z cestovného
pre star$ich cestujucich.

T: priebezne 2014 — 2020

Sposob plnenia:

V ramci modernizacie a dispecerizacie zelezni¢nych trati, ako aj pri rekonstrukciach prijimacich budov
a nastupist’ sa buduji v Zelezni¢nych staniciach a zastavkach vizualne



a automatické hlasové informacné systémy pre cestujicu verejnost. Tieto informacné systémy
informuju cestujucich a cakajucich o aktualnom chode vlakov (prichody, odchody, prestupové
moznosti, meskania, atd...) a o prevadzkovych a bezpecnostnych opatreniach suvisiacich

S 0sobnou dopravou.

V snahe zjednodusit’ cestovanie vlakom imobilnym cestujucim zrealizovali slovenské Zeleznice projekt
zavedenia zdvihacich plo§in, a sibeZzne s modernizaciou Zelezni¢nych trati

v nasej sieti prebicha budovanie bezbariérovych pristupov imobilnych cestujucich v ramci arealu
zelezni¢nych stanic, a to stavebnymi Gpravami ako st rampy, rozsirenie dveri pre imobilné osoby na
invalidnom voziku, bezbariérové prechody na perdny; zriadenie alebo rekonstrukcia hygienickych
zariadeni pre osoby na invalidnych vozikoch; ako aj ostatné vizualne a audio znacenia pristupov a pod.
Neustale taktiez prebieha projekt obnovy vozového parku zelezni¢ného osobného prepraveu (ZSSK), v
ramci ktorého dochadza

k vymene regionalnych a primestskych vlakov na slovenskych Zelezniciach. Tieto vlaky

su nizkopodlazné, s multifunkénymi priestormi pre imobilnych cestujucich s vozikmi a taktiez su
vybavené informa¢nym systémom.

Co sa tyka zachovania cenovej dostupnosti, ti bola nielen zachovana, ale bola dokonca rozsirena
zavedenim bezplatnej dopravy v novembri 2014.

Ciel’ 2: Podpora mobility starSich I'udi formou zlepSovania pristupnosti dopravnej infrastruktury a
sluzieb verejnej osobnej dopravy

Opatrenie: ZvysSenie poctu bezbariérovych pristupov k dopravnej infrastruktire a zvySenie poctu
nizkopodlaznych vozidiel verejnej osobnej dopravy.

T: priebezne do konca roku 2020

Sposob plnenia:

Opatrenia na zabezpecenie bezbariérovosti sa realizuju pri vSetkych projektoch modernizacie kolajovej
infrastruktiry Zeleznic (mimouroviovy pristup na nastupistia zelezni¢nych stanic, najazdové rampy,
kabinové vytahy, zdvihacie plosiny a pod.), infrastruktiry MHD (elektrickové trate) a pri ndkupoch
dréhovych vozidiel (vlaky, trolejbusy a elektricky).

Spolupracujucimi prijimatelmi pomoci st Zeleznice Slovenskej republiky (Zelezni¢na infrastruktura,
vybavenie infrastruktiry zdvihacimi ploginami), Zelezni¢na spoloénost’ Slovensko, a. s. (Zelezni¢né
kolajové vozidla), mestd Kosice a Bratislava (elektrickova infrastruktira), mesta Zilina a PreSov
(infrastruktara trolejbusovych drah), Dopravny podnik Bratislava, a. s. (trolejbusy, elektricky),
Dopravny podnik mesta Kogice, a. s. (elektri¢ky), Dopravny podnik mesta Zilina, spol. s r. o.
(trolejbusy) a Dopravny podnik mesta Presov, a. s. (trolejbusy).

Modernizacia Zelezniénej infradtruktiry je takmer vyhradne financovana z fondov EU a v ramci kazdého
projektu st pri vybere a schval'ovani hodnotené a nasledne monitorované horizontalne principy (rovnost’
muzov a zien a nediskriminacia). V praxi sa sleduje pokrok

v realizacii sledovanych indikatorov (pocet bezbariérovych pristupov do budov

a na nastupistia, pocet vytahov pre imobilnych, hlasovych a vizualnych informaénych systémov,
vybavenie pristupovych tras a peréonov vodiacimi prvkami pre nevidomych, pocet upravenych
bezbariérovych WC pristupnych pre vozickarov, pocet zdvihacich plosin, popis ovladacich prvkov
Braillovym pismom a pod.).

Modernizacia kolajovej infrastruktury v ramci miest Bratislava, Kogice, PreSov a Zilina je z pohladu
zabezpecenia pristupu 0so6b s obmedzenou mobilitou a orientaciou zamerana na odstranenie bariér pre
vozickarov, pri pristupe na zastavky (nastupistia)

z chodnikov a komunikacii, osvetlenie nastupist, vyznacenie pristupov pre osoby s poruchami zraku,
vybavenie zastavok obrazovymi informa¢nymi systémami a pod.

V ramci Opera¢ného programu Integrovana infrastrukttira 2014 — 2020 (OPII) vyjadruju v tejto oblasti
ciele a ich naplnenie horizontalne principy rovnosti muzov a Zien

a nediskriminacia, ktoré sa sleduju za vSetky projekty financované z tohto operacného programu. Stav
napifiania indikatorov za jednotlivé roky programového obdobia 2014 — 2020 je su¢astou prislusne;
vyrocnej spravy OPII.

Zelezniéné kol'ajové vozidla a infrasStruktara




V roku 2018 neboli uvedené do prevadzky ziadne nové Zelezni¢né kolajové vozidla a ani ukoncené a
odovzdané do prevadzky ziadne Zelezni¢né stanice, ktoré boli financované z OPIIL. V roku 2019 boli
uvedené do prevadzky 4 nové 'ahké motorové jednotky radu 861 financované z OPII a bolo odovzdané
do prevadzky parkovisko (terminal P&R) v meste Pezinok vybavené v zmysle TSI PRM (bezbariérovy
pristup do podchodu na nastupistia s kabinovym vytahom, vodiace prvky pre slabozrakych na
chodnikoch, hlasovy a obrazovy informacny systém).

V rokoch 2018 — 2019 prebiehali stavebné prace na modernizacii tratového useku Piichov — Povazska
Tepla, ktory by mal byt postupne uvedeny do prevaddzky koncom roku 2021. Na useku prebieha
komplexnd modernizacia existujucej trate a vystavba cca 9 km novej trate vratane vystavby
bezbariérovych pristupov. V roku 2019 boli uvedené do prevadzky Zelezni¢né stanice Povazska Bystrica
a Povazskd Tepld plne vybavené v zmysle TSI PRM.

Vozidl4 a infrastruktura MHD

V rokoch 2018 — 2019 bolo dodanych a uvedenych do prevadzky v meste Zilina (DPMZ) spolu 19 ks
nizkopodlaznych trolejbusov. Trolejbusy su vybavené manualnou vyklopnou ploS§inou pre ul'ahcenie
nastupu cestujtcich na voziku. Priestor pre detsky kocik

a invalidny vozik je vyéleneny oproti tymto dveram, je vybaveny zariadenim na ukotvenie vozika pocas
prepravy a ovladacim tla¢idlom pre privolanie asistencnej sluzby pre vystup

a nastup. Vozidla su vybavené hlasovym a obrazovym informa¢nym systémom pre cestujucich.

V roku 2018 boli uvedené do prevadzky modernizované elektrickové trate

v meste Kogice (projekt II. etapa MET) s celkovou dizkou 4,475 km, pri¢om bolo zmodernizovanych
spolu 7 zastavok. V roku 2019 bola uvedena do prevadzky modernizovana elektrickova trat’ v meste
Bratislava , Karloveska radiala“ v dizke cca 4,8 km, kde bolo zmodernizovanych 6 zastavok, ktoré st
pristupné pre osoby s obmedzenou mobilitou a orientaciou, si vybavené vodiacimi pasmi pre
slabozrakych a nevidiacich a obrazovym informa¢nym systémom (resp. aj hlasovym pre slabozrakych
a nevidiacich).

Opatrenia:

. dopravnd osveta seniorov zamerana na vyzdvihnutie potreby dodrziavania dopravnych
predpisov a vyucbu bezpecného spravania sa seniorov v cestnej premavke,

. vzdelavat’ seniorov, ako sa spravat’ v premavke, konkrétne na priechode pre chodcov, ako
dodrziavat’ predpisy cestnej premavky s dorazom na pocty nehdd zavinenych osobami v déchodkom
veku,

. dopravna osveta seniorov formou prednasok o novych legislativnych zmenach v pravidlach
cestnej premavky SR.

T: priebezne pocas celého trvania realizacie stratégie ,,Narodny plan na zvySenie bezpecnosti cestnej
premavky na roky 2011-2020%.

Sposob plnenia:

Ministerstvo v ramci svojej posobnosti vykonavalo pocas obdobia 03/2018 az 02/2020 osvetovu,
vzdelavaciu a propaga¢nt ¢innost’ v oblasti zvySovania bezpe¢nosti cestnej premavky medzi Sirokou
verejnost'ou vratane seniorov. V sledovanom obdobi ministerstvo propagovalo dolezitost’ zvySovania
bezpecnosti cestnej premavky prostrednictvom organizacie podujati uréenych pre Siroku verejnost,

na ktorych sa zucastiiovali aj seniori (napr. osvetové a vzdelavacie podujatia ,,BECEP v akcii“ na
autosalone v Bratislave, na autosalone v Nitre, na Motosalone v Bratislave, na oslavach patrona hasi¢ov
sv. Floridna v Pezinku; preventivne aktivity spol. Elektro voziky, zaoberajlcej sa predajom a servisom
elektrickych invalidnych vozikov pre seniorov, zalozené na poskytovani reflexnych a vzdelavacich
materialov seniorom, ktoré bezplatne poskytlo ministerstvo a preventivne aktivity domu seniorov Archa
v Bratislave, zaloZené na poskytovani reflexnych a vzdelavacich materialov klientom, ktoré bezplatne
poskytlo ministerstvo). Tiez poskytlo viacerym zariadeniam pre seniorov reflexné materidly pre
zvySenie viditelnosti v cestnej premavke (napr. reflexné pasky, reflexné privesky, pexesa BECEP s
dopravnymi znackami a pod.) a distribuovalo tiez informac¢ny letak ,,Stale aktivni za volantom™
venovany téme Soférovania vo vysSom veku.

7.7.2 Informovanost’ a dostupnost’ kultiry, podpora solidarity a stidrznosti medzi generaciami
Opatrenie: Podporit’ rozvoj cykloturistiky a pesej turistiky na Slovensku.



T: 2014 anasledne

Sposob plnenia:

Pri podpore NPAS v oblasti cykloturistiky a pesej turistiky doslo k poskytnutiu dotécii v zmysle § 29
ods. 10 pis. f) zakona ¢. 91/2010 Z. z. ,,O podpore cestovného ruchu® na infra$truktiru cestovného
ruchu, okrem vystavby zariadeni ur¢enych na ubytovanie, ako boli oprava znaCenia, preznacenie a
vyznacovanie cykloturistickych tras a chodnikov pre cykloturistiku a pesiu turistiku. Taktiez v oblasti
cykloturistiky bol prijaty zakon o dotacidch na rozvoj cyklistickej dopravy a cykloturistiky ¢. 151/2019
Z. z. , kde v zmysle § 3 boli schvalené dotéacie spojené s budovanim a rekonstrukciou cyklisticke;j
infrastruktiry, ako aj s osvetovymi a propagacnymi kampanami, ktorych cielom je podpora cyklisticke;j
dopravy a cykloturistiky, boli zacaté vystavby cyklospojeni, organizované a vyhldsené rézne vyzvy na
zvySenie povedomia a propagaciu cykloturistiky ako jednej z foriem trvalo udrzatel'ného cestovného
ruchu. V prvej vyzve uspelo 61 ziadatel'ov a prerozdelia si celkovo 13 mil. eur.

Ciel’ 3: Umoznit’ SirSiu ucast’ obanov so znizenou schopnostou pohybu a orientacie

na cestovnom ruchu prostrednictvom potrebného stavebno-technického riesenia.

Opatrenie: Splnenie ciel'a zabezpecit’ prostrednictvom novej vyhlasky, ktorou sa ustanovia technické
poziadavky na stavby uzivané osobami s obmedzenou schopnost'ou pohybu

a orientéacie v ubytovacich a stravovacich zariadeniach.

T: v priebehu roka 2014 (v suvislosti s prijatim stavebného zakona)

Sposob plnenia:

Splnenie ciela je zabezpeCené prostrednictvom novej vyhlasky o vSeobecnych technickych
poziadavkach, ktora je prilohou navrhu zakona o vystavbe, ktory bol

od 16.04.2019 do 10.05.2019 predmetom medzirezortného pripomienkového konania.

V uvedenej vyhlaske sa ustanovuju aj technické poziadavky na stavby uzivané osobami s obmedzenou
schopnostou pohybu alebo orientacie v ubytovacich a stravovacich zariadeniach. Navrh zakona bol
predlozeny dna 15.01.2020 na rokovanie vlady SR, ktoré bolo preruSené. Uznesenie vlady SR nebolo
vydané.

Ciel’ 4: Podpora filatelistickych zdruzeni, a to pri usporaduvani filatelistickych podujati, ktoré maju
vzdeldvaci a nduény charakter a st ur¢ené prevazne pre Siroku verejnost’.

Opatrenie: Poskytnutie technicko-organizaénej podpory filatelistickym podujatiam, najmd Diiom
filatelie Slovenska, narodnym a regionalnym vystavam, Dnu slovenskej postovej znamky a filatelie,
inauguracii poStovych znamok a inym, a to formou finan¢ného prispevku (napr. na prendjom priestorov,
prilezitostnt1 postovu peciatku, prevoz vystavnych panelov, propagacnu a publika¢nu ¢innost’, kultirny
program a pod.).

T: priebezne 2014 — 2020

Sposob plnenia:

2018:

Medzi ministerstvom a Zvézom slovenskych filatelistov (d’alej len ,,ZSF*) bol k Zmluve o spolupraci €.
103/C500/2018 podpisany Dodatok 3, ktoré¢ho sucastou bol Plan spoluprdce ministerstva a
filatelistickych ob¢ianskych zdruzeni zastipenych ZSF na rok 2018. Ministerstvo poskytlo na plnenie
predmetného uznesenia na uvedeny rok finanéné prostriedky vo vyske 4 800 €.

V priebehu roka 2018 sa podl'a uvedeného planu spoluprace uskutocnili nasledovné aktivity, na ktorych
sa podielali filatelisti - seniori.

Pri prilezitosti oslav viacerych vyznamnych vyroc¢i roka 2018, ktorymi boli 100. vyroc¢ie spolo¢ného
statu Cechov a Slovakov, 25. vyrocie slovenskej znamkovej tvorby a 1150. vyro¢ie uznania slovanského
liturgického jazyka, sa v Divadle A. Bagara v Nitre konala 2. slovensko-Ceska filatelisticka vystava
NITRAFILA 2018 (4. —7.7. 2018, Galéria Mlyny, Nitra). Na tejto medzinarodnej filatelistickej vystave
ziskali viaceri slovenski filatelisti-seniori vyznamné ocenenia. Najvy$sie hodnotenie, zlati medailu,
dostali F. Divok za exponat ,,Postovnictvo na Spisi 1918 — 1939%, P. Csicsay za exponat
,,Postmajstrovské recepisy zo severného Uhorska“ a P. Morav¢ik za exponat ,,Zaciatky lietania na izemi
Rakusko-Uhorska®, ktory si z vystavy zarovenn odniesol aj cenu ministra MDV SR. Vyhlasenie



vysledkov sa uskuto¢nilo dia 7. 7. 2018 v Ponitrianskom muizeu v Nitre. Sti¢ast'ou otvorenia vystavy
bolo aj vyhlasenie vysledkov Ankety o najkraj$iu slovenskil poStovir znamku roka 2017. Financny
prispevok ministerstva bol pouzity na propagacné materidly k podujatiu (tla¢ pozvanok, diplomov,
d’akovnych listov, kataldgov a banner).

V ditoch 27. 10. —4. 11. 2018 sa na Zapadnej terase Bratislavského hradu uskutocnilo d’alSie vyznamné
filatelistické podujatie, a to jubilejnd medzinarodna filatelisticka vystava C-S SALON 2018, ktort
usporiadal ZSF v spolupraci s Klubom filatelistov Bratislava. Vystava bola sucastou celostatneho
kalendéra podujati usporiadanych k oslavam 100. vyrogia spoloéného §tatu Cechov a Slovakov. Na tejto
vystave sa so svojimi exponatmi, vytvorenymi pocas Filatelistickej olympiady v BeluSskych Slatinach,
zucCastnili aj mladi filatelisti organizovani v Kruzkoch mladych filatelistov. Finan¢ny prispevok
ministerstva bol pouzity na organizacno-technické zabezpeCenie, ako aj propagacné materidly k
podujatiu (tla¢ pozvéanok, diplomov, plagatov, letakov, filatelistického dotaznika a vyroba
prilezitostnych peciatok).

Dal$ou vystavou, ktora zabezpe¢il ZSF v spolupraci s Klubom filatelistov Holi¢

v dnoch 15. — 16. 6. 2018 bola propagacna filatelisticka vystava venovana oslavam 100. vyrocia vzniku
spolo¢ného §tatu Cechov a Slovakov a 75. vyrodia zalozenia klubu. Vystava sa konala v areali
Holi¢skeho zamku v ramci podujatia ,,Terezianske dni Holi¢“. Finan¢ny prispevok ministerstva bol
pouzity na propagacné materialy k vystave (znamky na paméitny list a personalizovany kupén).

V spolupraci so ZSF sa v diioch 4. — 23. 9. 2018 uskutocnilo v priestoroch nitrianskej Synagogy
kultirno-spolocenské podujatie XXXV. ro¢nik Dni filatelie Slovenska. Podujatie

sa konalo v ramci Dni eurdpskeho kultirneho dedi¢stva a organiza¢ne ho zabezpecil klub filatelistov
Nitra, ktory v Synagdge pripravil aj propagacnu filatelistickii vystavu venovanu cCeskoslovenskym
postovym znamkam a ocenenym slovenskym postovym znamkam. Finan¢né prostriedky poskytnuté na
uvedené podujatie boli pouzité na technicko-organiza¢né zabezpecCenie podujatia, ako aj tla¢ a zaslanie
pozvanok.

Filatelisti-seniori sa v roku 2018 uspesne ztcastnili svojimi filatelistickymi exponatmi na zahrani¢nych
filatelistickych vystavach, a to na Svetovej vystave poStovych znamok IZRAEL 2018 (27. —31. 5. 2018).
Vystavovali J. PiSa s exponatom ,,50 rokov pouZzivania perfinov na ¢eskom a slovenskom tizemi* a J.
Palka s exponatom ,,Doteraz nezname predznamkové peciatky Uhorska®, ktory ziskal velku striebornt
medailu. Na Svetovej vystave postovych znamok PRAGA 2018 (15. — 18. 8. 2018) vystavovali J. M4j
s exponatom ,,Listy dokumentujuce postové linky v obdobi 1850 — 1866 na izemi dnesného Slovenska®,
ktory ziskal velkll pozlateni medailu, O. Piszton s exponatom ,,Madarské perfiny, ktory dostal
postriebrent medailu a M. Bachraty s exponatom ,,Posta militare v sluzbach

¢s. legionarskeho zboru z Talianska®. Finan¢né prostriedky ministerstva boli pouzité

na vystavné plochy pre uvedenych vystavovatel'ov.

Slovenské filatelistickd akadémia, vedecké odborné filatelistické spolocenstvo, v ramci planu
spoluprace zabezpecila z prispevku ministerstva vydanie Filatelistickej stadie ¢. 19, ktora je venovana
35 ro¢nikom filatelistického podujatia Dni filatelie Slovenska ~ (od ich zaloZenia v roku 1984 az po
rok 2018) a Zbornika prednaSok 2018 s prispevkami autorov P. Severina (Prirucka celistvosti a
postovych peciatok z izemia Slovenskej republiky na postovych znamkach Raktska 1850 — 1867), H.
Dobala (Posta Zakarpatskej Ukrajiny),

A. Urminského (Plte na pohl'adniciach) a O. Sula (Rakusko-Uhorska pol'na posta 1914 — 1919).

S finan¢nou podporou ministerstva nad’alej pokracovalo vydéavanie filatelistickych bulletinov, a to
bulletinu Spolocenstva zberatel'ov krestanskej filatelie ,,Sv. Gabriel“ (4 Cisla) a bulletinu Klubu
filatelistov Bytca ,,Bytcianska filatelia® (5 ¢isiel).

V zéavere roka 2018 sa uskutocnila slavnost’ Dna slovenskej postovej znamky

a filatelie, ktora sa konala v Kosiciach a Banskej Bystrici (15. 12. 2018) a v Bratislave (18. 12. 2018).
Pri prilezitosti slavnosti v KoSiciach bol vydany s prispevkom ministerstva zbornik ,,KoSice vo filatelii
¢. 29%. Finan¢né prostriedky ministerstva boli v Kosiciach a Banskej Bystrici pouzité na technicko-
organizaéné zabezpelenie podujatia, ako aj na propaga¢né materialy. Slavnost’ v Bratislave v plnom
rozsahu financovala Slovenska posta, a. s.

Filatelisti-seniori, ktori spolupracuji s mladezou v ramci medzigeneraénej spoluprace, sa z(c¢astnili s
mladymi filatelistami na propagacnej vystave postovych znamok POPRADFILA 2018 (27. 4. — 6. 5.
2018), ako aj na svetovej vystave postovych znamok PRAGA 2018 (Ceska republika, 15. — 18. 8. 2018).



Taktiez zabezpecili aj Filatelisticku olympiadu mladeZe, ktora sa konala v Belusskych Slatinach (18. —
20. 5. 2018).

Ministerstvo zabezpecilo v zavere roka pripravu podmienok na realizaciu finan¢nej podpory
filatelistickych aktivit narok 2019, a to na zaklade Zmluvy o spolupraci medzi ministerstvom a Zvédzom
slovenskych filatelistov ¢. 163/C500/2019. Finan¢né prostriedky vo vyske 4 800 EUR (podla uznesenia
vlady SR €. 688/2013 k Narodnému programu aktivneho starnutia na roky 2014 —2020) boli zaslané na
ZSF dna 18. 4. 2019.

2019:

Medzi ministerstvom a Zvazom slovenskych filatelistov (d’alej len ,,ZSF*‘) bol k Zmluve o spolupraci ¢.
163/C500/2019 protokolarne schvaleny Plan spoluprace ministerstva a filatelistickych obcianskych
zdruzeni zastiipenych ZSF na rok 2019. Ministerstvo poskytlo na plnenie predmetného uznesenia na
uvedeny rok finan¢né prostriedky vo vyske 4 800 €.

V priebehu roka 2019 sa podl'a uvedeného planu spoluprace uskutoénili nasledovné aktivity, na ktorych
sa podiel’ali filatelisti - seniori.

V spolupraci s Klubom filatelistov Nitra ZSF usporiadal v ditoch 17. — 25. 5. 2019

v priestoroch Galérie Mlyny propagac¢nu filatelisticka vystavu 50 rokov ZSF. Vystava bola venovana
uvedenému vyrociu, sutaznym vystavam na Slovensku, ako aj zndmkovym krajindm sveta, pri¢om
sucast’ou jej otvorenia bolo vyhlasenie vysledkov Ankety o najkraj$iu slovensk postovli znamku roka
2018. Finan¢ny prispevok ministerstva bol pouzity

na organiza¢no-technické zabezpeCenie vystavy a propagacné materialy k podujatiu (podklady na
exponaty, poStovné a toner).

Pri prilezitosti 50. vyrocia zalozenia ZSF bola s finanénym prispevkom ministerstva vydana publikacia
Filatelistické vystavy ZSF 1969 — 2019 (autor M. Narsik a kolektiv). Publikicia je venovana pamiatke
vSetkych c¢lenov ZSF, ktori sa podielali na uskutocneni 185 sutaznych filatelistickych vystav na
Slovensku pocas 50 rokov ¢innosti ZSF. Priprava publikacie trvala tri roky a okrem uvedeného vyrocia
bola venovana aj 2. snemu ZSF. Finan¢ny prispevok ministerstva bol venovany na tla¢ publikacie.
Slovenska filatelisticka akadémia zabezpecila vydanie Zbornika prednasok 2019, ktorého autormi
prispevkov st Ing. J. Brichtova (Vystupy odbornych $tidii o postovych sluzbach rieSenych pre Europsku
komisiu v rokoch 2018 — 2019), F. Divok (Prispevok

k poznaniu pouzivania slovenskych vyplatnych strojov po roku 1993), JUDr. O. Gata (JUDr. Vikor
Weinert v kontexte dobového filatelistického diania), MVDr. J. M4j (Listy dokumentujuce postové
linky) a I. Tvrdy (Postové mizeum a filatelisti). Finan¢ny prispevok ministerstva bol pouzity na tla¢
zbornika.

S finan¢nou podporou ministerstva pokracovalo aj vydavanie filatelistickych bulletinov, a to bulletinu
Spolocenstva zberatel'ov krest'anskej filatelie ,,Sv. Gabriel“ (3 ¢isla) a bulletinu Klubu filatelistov Bytca
,Byt¢ianska filatelia“ (3 ¢isla).

Filatelisti - seniori sa v roku 2019 zG¢astnili so svojimi filatelistickymi exponatmi aj na zahrani¢nych
filatelistickych vystavach, na ktorych ziskali vyznamné ocenenia. Na svetovej vystave postovych
znamok CHINA 2019 (11. — 17. 6. 2019) dostal pozlatenti medailu R. Rakovsky za exponat ,,Vyplatné
znamky s portrétom Andreja Hlinku“.

Na medzinarodnej vystave poStovych zndmok HUNFILA 2019 (4. — 6. 10. 2019), ziskal M. Linder
velka strieborni medailu za exponat ,Serm — od pociatkov Sermu po moderny Serm“. Na
Majstrovstvach Europy v tematicke;j filateliit VERONA 2019 (22. — 24. 11. 2019) dostal 1. Banas velka
strieborn medailu za exponat ,,Kral'ovna Sportov — jazdecky Sport*

a M. Linder za exponat ,,Serm — od poéiatkov §ermu po moderny Serm* striebornti medailu.

Na medzinarodnej vystave LIBEREC 2019 (25. — 29. 9. 2019) ziskali pozlatené medaily F. Sopko za
exponat ,,Hry z Olympie, hry zo vSetkych najslavnejsie”, J. Pisa

za exponét ,,Dierkované Hrad¢any* a M. Sajgalik za exponaty ,,Konstantin — filozof a §tvrty jazyk* a
,,Dve miesta pod Zoborom v Nitre“. M. Sajgalik zarovei dostal aj vel’ka strieborntii medailu za exponat
,Virtudlna pat do Santiaga na poStovych znamkach® a strieborni medailu za exponat ,Nitra
pohl'adom filatelistu®. Striebornt medailu d’alej ziskali D. Letko

za exponat ,,Vyplatné odtlacky posty Nitra 1, J. M4j za exponat ,,Uhorsky postovy listok

z roku 1882 a J. Dobrovolsky za exponat ,,Z vozi¢ka na stupne vitazov*. Bronzovi medailu dostal O.
Piszton za exponat ,,Ko6n v poStovnictve®. Na vystave v Liberci sa zacastnili
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S0 svojimi exponatmi aj mladi filatelisti. Finan¢né prostriedky ministerstva boli pouZité

na vystavné plochy pre uvedenych vystavovatel'ov.

V spolupraci s Klubom filatelistov Holi¢ zorganizoval ZSF v diioch 14. — 15. 6. 2019 v areali Holi¢skeho
zamku konanie propagacnej filatelistickej vystavy, a to v ramci kultirno-spolocenského podujatia
,» Lerezianske dni 2019%. Finan¢ny prispevok ministerstva bol pouzity na propaga¢né materialy k vystave
(postové listky a pritlac).

Dal§im podujatim zahrnutym do planu spoluprace v ramci Narodného programu aktivneho starnutia
bolo uvedenie postovej zndmky z emisného radu Krasy nasej vlasti: Deménovska l'adova jaskya, ktord
sa konala 21. 6. 2019 v Slovenskom mtizeu ochrany prirody a jaskyniarstva v Liptovskom Mikulasi.
Finanény prispevok ministerstva bol venovany na propagacné materialy k podujatiu (postové listky,
obalky a zaslanie pozvanok).

V zévere roka sa uskutoc¢nilo kultirno-spoloc¢enské podujatie Deii slovenskej poStovej znamky a filatelie
v Kosiciach (4. 12.2019) a v Bratislave (18. 12. 2019). Finan¢ny prispevok ministerstva bol v KoSiciach
pouzity na technicko-organiza¢né zabezpecenie podujatia,

ako aj na propagacné materidly a poStovné. Sldvnost’ v Bratislave v plnom rozsahu financovala
Slovenska posta, a. s. S prispevkom ministerstva bol pri prilezitosti konania slavnosti v KoSiciach
vydany zbornik ,,KoSice vo filatelii ¢. 30%.

Filatelisti-seniori, ktori spolupracuji s mladeZzou v ramci medzigenera¢nej spoluprace, zabezpecili aj
konanie Filatelistickej olympiady mladeze uskutocnenej v priestoroch Posddkového klubu v Trencine
(14. - 16. 6. 2019).

Ministerstvo zabezpeCilo v zavere roka pripravu podmienok na realizaciu finan¢nej podpory
filatelistickych aktivit na rok 2020, a to na zdklade Zmluvy o spolupraci medzi ministerstvom a Zvizom
slovenskych filatelistov ¢. 163/C500/2019. Finan¢né prostriedky vo vyske 4 800 EUR (podl'a uznesenia
vlady SR ¢. 688/2013 k Narodnému programu aktivneho starnutia na roky 2014 —2020) boli zaslané na
ZSF dna 6. 2. 2020.
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Gestor ¢. 4
Ministerstvo financii SR

5.4. ZneuZivanie a zlé zaobchadzanie so star§imi 'ud’'mi

Ciel’: Zabranit’ zneuzivaniu a zlému zaobchadzaniu so star§imi l'ud’'mi.

Opatrenie 1.3. Sprisnit’ regulaciu, dohl'ad a sankcie na predaj tovarov a sluzieb seniorom formou
prezentacii a sutazi, ktoré maji manipulativny a natlakovy charakter. Informovat verejnost’ o
najcCastejSie sa vyskytujucich nekalych obchodnych praktikach. Zvazit’ prijatie pravnej Gpravy, podla
ktorej by za urcitych podmienok bolo mozné odnat’ opravnenie na vykon ¢innosti subjektom
poskytujucim finan¢né sluzby v pripade porusenia zakona.

Vyhodnotenie ulohy

Gestor ulohy Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky a Ministerstvo vnutra Slovenskej
republiky nepoziadali Ministerstvo financii Slovenskej republiky v kontrolnom termine o spolupracu.

6.2 Starsi 'udia na trhu prace

6.2.4. Celozivotné vzdelavanie

Ciel’ 5: Implementovat programy na zlepsenie financnej gramotnosti starsich ludi.

Vyhodnotenie ulohy

Gestor ulohy Ministerstvo prace, socialnych veci arodiny Slovenskej republiky nepoZiadal v
kontrolnom termine Ministerstvo financii Slovenskej republiky o spolupracu.

7.2. Byvanie

Ciel’: Zlepsit’ pristup k dostojnému a cenovo dostupnému byvaniu s dérazom na podporu socidlneho
najomného byvania.

Opatrenia: 1.1. Zabezpecit podporu vystavby ndjomnych bytov v ramci Programu rozvoja byvania a
Statneho fondu rozvoja byvania v silade s moznostami Statneho rozpoctu.

Vyhodnotenie iilohy

Na podporu rozvoja byvania boli v kapitole MDV SR na podprogram 01701 Vystavba a obnova
bytového fondu ¢erpané vydavky:

Rok suma

2014 37,9 mil. eur
2015 34,9 mil. eur
2016 28,1 mil. eur
2017 29,9 mil. eur
2018 30,1 mil. eur
2019 25,6 mil. eur

V schvalenom rozpoéte roku 2020 MDYV SR st rozpoctované finanéné prostriedky v sume 20,0 mil. eur.
V SFRB boli na ndjomné byty (07R01 Vystavba bytu a kiipa bytu) cerpané vydavky:
Rok suma

2014 57,9 mil. eur
2015 59,6 mil. eur
2016 30,9 mil. eur
2017 59,8 mil. eur
2018 38,4 mil. eur
2019 31,4 mil. eur

V schvéalenom rozpoéte roku 2020 SFRB st rozpoétované finanéné prostriedky v sume 77,0 mil. eur.

7.3. Dochodkovy systém

Ciel’ 10: Zanalyzovat moznosti zavedenia poistenia v odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby.
Vyhodnotenie tlohy

Gestor ulohy Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky nepoziadal
v kontrolnom termine Ministerstvo financii Slovenskej republiky o spolupracu.
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Gestor €. 5
Ministerstvo hospodarstva SR

5.2. ciel 1.

Pravna ochrana seniorov

Ciel’ 1. : Zabezpecit' osvetu seniorov V otazkach nemoralnych zmluvnych podmienok a zneuzivajtcich
praktik poskytovatel'ov sluzieb alebo dodavatel'ov tovarov

Plnenie:

Europske spotrebitel'ské centrum v SR pravidelne organizuje vzdelavacie aktivity, ktorymi sa snazi
zvySovat povedomie spotrebitel'ov aj v oblasti neprijatelnych zmluvnych podmienok a nekalych
obchodnych praktik. V decembri 2019 ESC v SR zorganizovalo 2 vzdelavacie seminare pre seniorov
(v Lucenci a v Bytcici), na ktorych sa zicastnilo celkom 57 seniorov.

Eurépske spotrebitel'ské centrum v SR, rovnako ako kazdy rok, pripravilo diar na rok 2020, ktory
obsahuje zakladné informacie o pravach spotrebitel'ov vratane osobitného upozornenia na predajné
akcie, neprijatelné zmluvné podmienky a nekalé obchodné praktiky predavajtcich. Tieto diare boli
distribuované Sirokej verejnosti vratane organizacii seniorov (Jednota déchodcov na Slovensku, denné
centrd, Jednota aktivnych seniorov).

54.

ZneuZivanie a zI€ zaobchadzanie so starSimi Pud’mi

Ciel’ 1.3. : Sprisnit regulaciu, dohl'ad a sankcie na predaj tovarov a sluZieb seniorom formou prezentacii
a sutazi, ktoré maju manipulativny a natlakovy charakter. Informovat’ verejnost’ o najcastejSie sa
vyskytujucich nekalych obchodnych praktikdch. Zakotvit’ pravnu tpravu, podla ktorej by za urcitych
podmienok bolo mozné odiat’ opravnenie na vykon ¢innosti subjektom poskytujiicim finanéné sluzby
V pripade porusenia zakona.

Plnenie:

MH SR uz v roku 2014 prijalo zakon ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktory obsahuje
osobitné ustanovenia tykajuce sa predaja tovaru mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho,
vratane ustanoveni upravujucich predaj tovarov a sluzieb pocas predajnych akcii. Po uzakoneni tejto
pravnej upravy dosSlo k vyraznému poklesu pocCtu organizovanych predajnych akcii podvodnymi
podnikatel’skymi subjektmi, ako aj k znizeniu po¢tu podnetov spotrebitel'ov tykajucich sa porusovania
ich prav pocas predajnych akcii ¢i v stvislosti s nimi. Dohl'ad nad ponukou a predajom vyrobkov
a poskytovanim sluzieb pocas predajnej akcie alebo v svislosti s fiou uskutoc¢niuje Slovenskéa obchodna
in$pekcia priebezne. Na webovom sidle SOI s zverejiiované vsetky predajné akcie oznamené v stlade
so zakonom.

MH SR a Europske spotrebitel'ské centrum v SR informuji verejnost’ o najcastejSie sa vyskytujucich
nekalych obchodnych praktikach prostrednictvom vzdelavacich seminarov a propaga¢nych materialov.

- Prévna Gprava ochrafiujuca zranitelné skupiny spotrebitel'ov, pokial ide o predajné akcie, stale
plati bezo zmien

- Kcielu 1.3. Zakotvit pravnu upravu, podla ktorej by za urcitych podmienok bolo mozné odnat
opravnenie na vykon cinnosti subjektom poskytujucim financné sluzby v pripade porusenia zakona
— konstatujeme, Ze tato skuto¢nost je v kompetencii MF SR resp. organu dohl'adu NBS.

7.7.6. ciel’ 1, Jednoduché technolégie pre starSich Pudi, prispésobovanie tovarov a sluzieb

potrebam starsich Pudi
Ciel’ 1: Podpora technickych inovacii v oblasti vyroby jednoduchych zariadeni pre starSich I'udi
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MH SR v ramci podpory technickych inovacii vyuziva jednoduchy podporny nastroj: tzv. Inova¢né
vouchere - ide o podporenie podnikatel'skych subjektov, ktoré maji potencial zvySovat' svoju
konkurencieschopnost’ prostrednictvom inovacii vlastnych produktov, sluzieb a procesov pri rieSeni
inovacnych projektov riesitelmi projektu — opravnenymi organizaciami aj v oblasti socialnych inovacii.

V sledovanom obdobi v priebehu roku 2019 neboli rezortu MH SR predlozené Ziadne projekty so
zameranim na technické inovacie jednoduchych zariadeni pre domacnosti, ktoré dokazu starsi
I'udia samostatne vyuzivat’ aj vo vy$Som veku.

14



Gestor €. 6
Ministerstvo kultiary SR

Oblast’: 7. 7. 2. Informovanost’ a dostupnost’ kultiury, podpora solidarity a sudrZnosti medzi
generaciami.

Ciel’ 1: Rozvijat’ aktivny pristup seniorov ku kulttre, podporovat’ rozvoj ich kultirnych potrieb s cielom
motivovat’ ich k tvorbe kultirnych hodnét a tym aj k zmysluplnej tvorbe vlastného zZivota, napomahat’
ich zaclenenie do spolo¢nosti a proces socialnej inkltzie.

1.1. Podporovat’ prostrednictvom dota¢ného systému MK SR aktivnu uicast’ seniorov na tvorbe
kultiurnych hodnét.

Plnenie: Podmienky na plnenie uloh vyplyvajicich z predmetného dokumentu boli zabezpecené
prostrednictvom dotaéného programu Kultura znevyhodnenych skupin (dotacny systém v ramci
rozpoctovej kapitoly Kultara). Dota¢ny program je efektivnym a dlhodobo fungujicim finanénym
nastrojom na podporu socialnej inklizie, rovnosti prilezitosti a nediskriminacie. Prostrednictvom tohto
dotacného programu su podporované kulturne aktivity 0sob so zdravotnym postihnutim alebo inak
znevyhodnenych skupin obyvatel’stva, a to aj kultarna aktivita tychto oséb a skupin zahfiajica podporu
rovnosti prilezitosti, integracie do spolocCnosti, prevencie a eliminacie vSetkych foriem nasilia,
diskriminécie, rasizmu, xenofdbie a extrémizmu, podporu vychovy k tolerancii, posilnenia socialnej
arodinnej sudrznosti a rozvoja medzikultirneho dialégu. V rokoch 2018 a 2019 islo v ramci
predmetného programu - kazdoro¢ne - 0 prerozdel'ovanie finan¢nych prostriedkov v celkovej sume 980
000 €. V roku 2018 bolo z dotacného programu Kultura znevyhodnenych skupin podporenych
23 kultarnych aktivit pre seniorov v celkovej sume 74 800 €. V roku 2019 bolo podporenych celkom 34
podujati pre seniorov v celkovej sume 119 500 €.

V podprograme periodicka tla¢ — boli podporené 2 periodika na podporu aktivneho starnutia: projekt
Zasopis Schody (v rokoch 2018 a 2019 podporeny sumou celkom 3 800 €), ktory realizuje Zilinska
Univerzita v Ziline a ¢asopis Forum seniorov (v roku 2019 bol podporeny sumou 7 400 €), ktory
realizuje OZ Férum pre pomoc star§Sim — narodna siet’. Oba ¢asopisy st zamerané na spristupnovanie
kultary a tieZz informacii o kulture, ako aj na ochranu kultirnych prav seniorov. V podprograme
zameranom na neformalne vzdeldvanie so zdravotnym postihnutim bolo pre ciel'ovll skupinu seniorov
v roku 2018 podporenych 6 projektov v celkovej sume 10 300 €, v roku 2019 bolo podporenych 8
projektov v celkovej sume 14 900 € (iSlo o rézne sutaze atvorivé dielne na posilfiovanie paméti
prostrednictvom interaktivnych formatov). Podujatia v podprograme ziva kultira mali formu tvorivych
dielni, prehliadok, vystav, festivalov a pod.

V sledovanom obdobi i§lo o podporu nasledovnych subjektov napr.: Jednota dochodcov na Slovensku,
Mestska kniznica mesta Piestany, Regionalne kultrne centrum v Prievidzi, Gemersko-malohontské
osvetové stredisko Rimavskd Sobota, Kultirne zariadenia Petrzalky, Galantské osvetové stredisko,
Oravské kultarne stredisko v Dolnom Kubine, OZ Eurosia, obec DIhé Kl¢ovo, Zemplinske osvetové
stredisko v Michalovciach, OZ Ars pro femina, Malokarpatsky banicky spolok v Pezinku, OZ Bagar,
0Z Dizajn Forum, OZ Annogallery, OZ Koralky, OZ K-art, Nemocnica s poliklinikou n. o. Kral'ovsky
Chlmec, Vlastivedné miizeum v Povazskej Bystrici, Hornozemplinske osvetové stredisko vo Vranove
nad Toplou, Zemplinske osvetové stredisko v Michalovciach, Hornozemplinska kniznica vo Vranove
nad Toplou, Zemplinska kniznica v TrebiSove, Solidaritas n.o., Klub LUNA Senior Friendly, OZ K-
2000, Forum pre pomoc starSim - narodna siet, SLAVONIC. o. z., OZ Programing - Project —
Marketing, OZ Perute, Férum socialnej spravodlivosti a d’alSie.

1.2. Podporovat’ dostupnost’ kultiry pre seniorov prostrednictvom organizicii v zriad’ovatel’skej
posobnosti MK SR.

Plnenie: Organizacie v zriad'ovatel'skej posobnosti Ministerstva kultary Slovenskej republiky (d’alej len
»MK SR*) napomahaju k rozvoju aktivneho pristupu seniorov ku kultire, podporuji rozvoj ich
kultarnych potrieb s cielom motivovat’ ich k tvorbe kultarnych hodnét a tym aj k zmysluplnej tvorbe
vlastného zivota a ich zacleneniu do spolocnosti a procesu socialnej inkluzie Sirokou skalou svojich
¢innosti. V sledovanom obdobi organizacie v pdsobnosti MK SR zrealizovali nespocetné mnoZzstvo
kultirnych aktivit a podujati pristupnych seniorom, ¢im prispeli k rozvijaniu ich kultirneho povedomia.
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Statne kultarne organizacie podporujii dostupnost’ kultry pre seniorov predovietkym poskytovanim
zliav na vlastné podujatia v rozmedzi 30% — 50 % z ceny vstupeniek.

Slovenské narodné divadlo — zl'avy pre seniorov na predstavenia vietkych troch stiborov: Cinohra
SND — 40 % z ceny vstupenky na vybrané kategorie a uréené predstavenia, Opera a Balet SND — 50 %
z ceny vstupenky na vybrané predstavenia a na miesta 3. a 4. kategorie.

Slovenska filharménia — zl'avy pre dochodcov z ceny sezénnej abonentky a na jednotlivé koncerty
realizované v ramci koncertnej sezény na vlastnom podiu.

Statny komorny orchester Zilina — 40 % zlavy pre déchodcov nad 60 rokov na vsetky podujatia
v Dome umenia Fatra v Ziline.

Divadlo Nova scéna — zl'avy pre dochodcov vo vyske 30% na vSetky vlastné tituly okrem predstaveni
v Stadiu Olympia, dopoludiajsich predstaveni, generalok, predpremiér, premiér, derniér a inych
prilezitostnych predstaveni divadla.

Statna opera Banska Bystrica — zlavnené vstupné pre seniorov vo vyske 50 % na vybrané druhy
predstaveni (okrem premiér novych titulov).

Statne divadlo KoSice — 50 % zlavy z ceny vstupenky na dopoludiajsie i veGerné predstavenia divadla.
Statna filharménia KoSice — seniori tvoria vyznamnu &ast’ cielovej skupiny Statnej filharménie
Kosice, ktorym poskytuje zl'avy zo vstupného na jednotlivé koncerty a sezénne abonentky, a to v
priemernej vyske 35%.

Divadelny uistav — zl'avy pre seniorov na predstavenia v Stidiu 12, bezplatné vstupné na aktivity DU
(ako napr. prezentacie knih, konferencie, besedy a pod.) ¢i bezplatné vstupné pre dochodcov nad 70
rokov na divadelné festivaly organizované DU. Zaroveih umoZiiuje seniorom bezplatnii registraciu a
prolongaciu Citatel'skych preukazov v kniznici organizacie, bezplatné zapoziciavanie kniznych titulov
(nad 70 rokov) a bezplatnu prezenénii vypozi¢ku DVD vo videotéke DU.

Hudobné centrum — zlavnené vstupné na koncerty vo vyske 50 %, ktoré organizuje v ramci
pravidelného festivalu Allegretto (Stredoeurdpsky festival koncertného umenia) v Ziline a festival
Melos-Etos, ktory realizuje ako bienale v Bratislave. V blizkej budiicnosti planuje v §tudovni
Hudobného centra zaviest’ bezbariérovy pristup pre potreby 0sob so zdravotnym postihnutim a seniorov,
kde si budit méct’ najst” hudobné publikacie a odborné hudobné ¢asopisy, a tiez si vypocut’ z hudobnych
nosicov hudbu na zaklade vlastného vyberu.

Slovenské centrum dizajnu — poskytuje bezplatné vstupné do expozicii Slovenského muzea dizajnu
a galérie Satelit. Rovnako zapisné do kniznice SCD je bezplatné.

Slovensky filmovy tistav — opatrenia na dostupnost’ kulttry pre seniorov SFU realizuje prostrednictvom
Kina Lumiére. Na vSetky filmy premietané v Kine Lumiére plati celorocna zl'ava (1 euro). V roku 2019
kino zaviedlo S$pecialny cyklus SENior kino (predstavenia kazdy utorok o 10:00 a piatok o 16:00),
v ktorom seniorska zlava predstavuje 3 eura, pricom rovnaku zlavu ma k dispozicii i sprievod
seniora/seniorky, ¢im sa podporuje medzigeneracna inklazia (rodicia a deti/stari rodi¢ia/vnuci a vnucky
a pod.). Kino Lumieére zaroven v snahe vyjst’ v ustrety seniorom a seniorkam realizuje pocas vybranych
dni premietania, ktoré za¢inaji uz v popoludiajsich hodinach (14:00, 15:00, 16:00).

Umelecky subor Luénica — podporuje dostupnost’ kultary pre seniorov hlavne prostrednictvom svojej
organizacnej zlozky Dom umenia Piest'any, ktory poskytuje seniorom zl'avy na podujatia. Spolupracuje
s Jednotami déchodcov Piestany, Hlohovec, Krakovany, Moravany, Trnava, Nové Mesto nad Vahom,
Vrbové, Radosina, Nitrianska Blatnica, Bojna a d’alsie.

Pamiatkovy wrad Slovenskej republiky — v ziujme aktivizacie seniorov prizyva PU SR svojich
byvalych zamestnancov na vyznamné odborné podujatia organizované uUradom (napr. vyro¢né
konferencie zalozenia uradu, udelovanie cien A. G. Mayerovej, udelovanie vyrocnych cien revue
Pamiatky a muzea, podujatia, konané vramci Dni eurdpskeho kulturneho dedicstva, ako aj na
kazdoro¢ny verejny odpocet a prezentaciu ¢innosti tradu a pod.).

Slovenska kniZnica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levodi — zvlastna pozornost’ je v SKN trvalo
venovana seniorom, ktori tvoria vicSiu Cast pouzivatelov kniZznice a pre ktorych ma kniZznica
neoceniteny a v mnohych pripadoch aj nenahraditelny vyznam. Prostrednictvom webového sidla
kniZznice mézu nasi pouZzivatelia vyuzivat' aj digitalnu kniznicu, kde maja k dispozicii 7 080 on-line
zvukovych knih a Casopisov. Pre levocskych starsich a imobilnych pouzivatel'ov zabezpecuje kniznica
pravidelny tyzdenny donaSkovy servis, prostrednictvom ktoré¢ho im dorucuje knihy priamo domov.
Vsetky knizni¢no-informacéné sluzby poskytuje svojim pouzivatel'om bezplatne.
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Slovensky Pudovy umelecky kolektiv — SCUK spolupracuje najmé s organizaciami Jednota dochodcov
a Klub dochodcov v miestnej Casti Bratislava-Rusovce. Na zaklade dlhodobej spoluprace im poskytuje
zlavnené vstupenky na predstavenia a moznost organizovanych navstev predstaveni a verejnych
generalok.

Slovenska narodna kniZnica - SNK realizovala v sledovanom obdobi prehliadky kniznice aj s
prednaskou o historii, poslani a moznostiach vyuzitia knizni¢no-informa¢nych sluzieb pre seniorov.
V rokoch 2018 — 2019 navitivili SNK Spolok seniorov z Krupiny (15 o0sob), Zensky spolok
(dochodkyne) z Humenného (40 osob), Spolok ddchodcov z Trstenej (20 osdb) a priblizne 30 ¢lenov
Klubu martinskych déchodcov navstivilo Konzervacné a digitaliza¢né centrum vo Vratkach. SNK raz
ro¢ne, pocas Tyzdia slovenskych kniZnic, organizuje stretnutie so seniormi - byvalymi zamestnancami
(cca 50 T'udi). V roku 2018 pre nich pripravili hudobno-zabavné podujatie s humoristom, spisovatel'om,
spevakom a hudobnikom Bratiom Jobusom. V roku 2019 to bolo podujatie "Ako starnat’ s noblesou?"
s rezisérkou, scenaristkou, autorkou motiva¢nych ¢lankov pre seniorov Evou Borusovicovou. Seniori
sa pravidelne zacastiuju vernisazi v Literarnom muzeu SNK a podujati Kultura na kopci v sidelne;j
budove SNK. Pozvanky na vSetky podujatia SNK posiela Studentom Univerzity treticho veku UMB,
ktori v Martine §tuduju humanitné odbory a kultiru. Rovnako pravidelne posiela SNK pozvanky Klubu
dochodcov v Martine. Pre dochodcov sa poskytuje bezplatna registracia do kniznice.

Slovenské technické miizeum - seniorom poskytuje STM vo vSetkych svojich pobockach zlavy zo
vstupného a seniori nad 70 rokov navstevuju vSetky expozicie bezplatne.

Slovenska ustredna hvezdaren - pravidelne spristupiiuje svoju programovi ponuku pre seniorov za
zvyhodnenych podmienok formou 50% zl'avy zo vstupného.

Statna vedecka kniZnica v Banskej Bystrici - v rokoch 2018 — 2019 pripravila kniZnica 13 podujati
$pecialne pre seniorov. ISlo o rozmanité aktivity zamerané na mentalnu stimulaciu seniorov, kurzy
uréené pre zaciato¢nikov a mierne pokrocilych zamerané na ziskanie a upevnenie zakladnych zru¢nosti
pri praci s vypoctovou technikou, textom a internetom, prednaSky pre seniorov Denného centra
Harmonia v Banskej Bystrici, ¢i workshopy otom ako sa orientovat v dneSnych médiach
a informaciach a ako sa vyvarovat’ klamlivymi zdrojmi.

Statna vedecka kniZnica v KoSiciach - kniznica pontika vietkym pouzivatelov, vratane seniorov,
moznost’ zuCastiiovat’ sa na kultarno-spoloc¢enskych a vzdelavacich podujatiach, poskytuje priestor na
stretavanie (zaujmové skupiny star$ich 'udi - dejepisny spolok a pod.).

Univerzitna kniZnica v Bratislave - UKB poskytuje pre seniorov zlavu v podobe bezplatného
vystavenia identifikacnej karty a znizenia poplatku za aktivaciu identifikaénej karty na jeden rok o 50 %,
¢im podporuje dostupnost’ knizni¢no-informaénych sluzieb vratane pristupu k internetu (k 31. 12. 2019
evidovala UKB 806 takychto pouzivatel'ov). UKB v sledovanom obdobi bezplatne realizovala exkurzie
zamerané na oboznamenie sa s priestormi asluzbami kniznice a podla zaujmu taktiez odborné
prednasky pre skupiny, ku ktorym patrili aj organizované skupiny seniorov. Pocas 19. ro¢nika Tyzdia
slovenskych kniznic (4. 3. — 10. 3. 2018) sa uskuto¢nilo niekol’ko odbornych exkurzii, ucastnikmi
ktorych boli predovsetkym seniori.

Ustredie Pudovej umeleckej vyroby - systémovou starostlivostou o Pudovii umeleckii vyrobu je
pozornost’ venovana cez vytvarné vedenie, poradenski, konzultaéni a vyskumnu ¢innost” vo velkej
miere aj star§im l'udovo-umeleckym vyrobcom. Niektori z nich aktivne spolupracuji s URUV aj viac
ako 40 rokov a tato skupina vyrobcov ako nositel'ov tradicii (zanikajucich a ohrozenych 'udovych vyrob
a tradiénych remesiel) je velmi dolezitd. Zabezpetenim odbytu vyrobkov prispieva ULUV aj
k ekonomickému zhodnoteniu ich prace. Pre $pecifické ¢innosti URUV nie je vysoky vek externych
spolupracovnikov diskrimina¢nym faktorom, prave naopak, ich odborna erudicia je mimoriadne
prinosna, vyhladavana a ocefiovana. V ramci vydavatel'skej ¢innosti pravidelne oslovuje ULUV na
spolupracu autorov, renomovanych etnoléogov v dochodkovom veku. Seniorskym pouzivatel'om
kniZznice st knizni¢né sluzby pontkané za zvyhodnené ¢lenské poplatky a Gc¢astnikom vzdelavacich
aktivit zradov seniorov st pocas trvania kurzu kniznicné sluzby poskytované zdarma. V ramci
kazdoroéne realizovaného vyznamného podujatia Dni majstrov ULUV je umoZnena verejna prezentacia
majstrov a 'udovo-umeleckych vyrobcov z celého Slovenska ako aj ich tvorby, konfrontacie a priameho
kontaktu s verejnost'ou, z ktorych je vel'ky pocet v seniorskom veku.
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1.3. Rozvijat’ neformalne celozivotné vzdelavanie seniorov prostrednictvom Kultirnych
mechanizmov _a kultirnych inStitucii s ciePom zvySovat® povedomie o vyvzname aktivneho
starnutia, predchadzat’ diskriminacii a socialnemu vyluceniu.

Plnenie: Podmienky tohto opatrenia su napliiané prostrednictvom rdznorodej &innosti viacerych
podriadenych organizacii MK SR a ich pontikanych kultirno-vzdelavacich programov pre seniorov.
Slovenska filharmonia

Vyrazny podiel na neformalnom celozivotnom vzdelédvani seniorov mé programova Strukttira koncertov,
0 ktorti sa stara dramaturgia SF. ZabezpeCuje zosuladenie dramaturgického obsahu a organizaénej
stranky s cielom zapojit’ do diania ¢o najvacsi pocet seniorov a oboznamit’ ich so svetom klasicke;j
hudby. V programovej skladbe v rokoch 2018 — 2019 figurovali symfonické, symfonicko-vokalne,
vokalne a komorné koncerty z diel tak domace;j, ako aj zahrani¢nej hudobnej proveniencie.

Slovenské narodné divadlo

Cinohra SND a Opera SND uvadza v svojom repertoari niekol’ko inscendcii, ktoré sa venuju aj
seniorskej tematike, historii a dobovym kontextom, ktoré st tejto generacii blizke.

Predpoludnajsie predstavenia Opery SND so zvyhodnenymi cenami vstupeniek su prevazne
navstevované seniormi Zaroven pontika Opera SND pred vecernymi opernymi predstaveniami tzv.
dramaturgické uvody pre vSetkych zaujemcov vratane seniorov.

Balet SND prostrednictvom aktualnej tvorby, ktorej zakladom je doraz na klasické hodnoty,
prezentujuce humanizmus, toleranciu, etiku, moralne posolstvo su baletné predstavenia smerované k
vychove deti a mladeze, k ucte k star§im a akcentuju aj tému spolo¢nost’ a starsi spoluobcania.

Statna opera Banska Bystrica

V spolupraci so Stitnou vedeckou kniznicou v Banskej Bystrici pravidelne pripravuje kultirno-
informa¢né stretnutia zamerané na prezentaciu pripravovaného titulu aktualne uvadzaného na doskach
Statnej opery. Laicka i odborna verejnost, vratane seniorov, ma moznost’ stretnut’ sa a viest' dialog v
neformalnej atmosfére s clenmi inscenacného timu participujicimi na danom predstaveni. V roku 2018
sa mohla verejnost’ zucastnit’ piatich takychto stretnuti (k premiére klasického baletu Romeo a Julia,
opery La Gioconda a autorského diela svetoznameho mima Milana Sladka Dubcekova jar, ktoré malo
u seniorskych divakov silnl pozitivhu odozvu, nakol’ko v diele autor mapuje obdobie Prazskej jari,
obdobie, ktoré prave seniori realne zazili. UskutoCnili sa aj k detskej opernej rozpravke Ruzove
kralovstvo a muzikilu Hello, Dolly!. V roku 2019 pokradovala Stitna opera v populdrnych
prednaskovych besedach k pripravovanym premiéram opery Otello, operného dvojtitulu Sedliacka cest/
Komedianti, opery Eva a operety Sle¢na vdova. Tieto prednaskové besedy su bezplatné, aby boli
pristupné Sirokej verejnosti.

Statna opera nadviazala na tispech z predoglych sezon a v rokoch 2018 a 2019 pokra¢ovala v populdrnom
cykle Hudobné soirée. Spaja v nom odbornu vykladova ¢ast’ s umeleckymi vstupmi sélistov, zboru ¢i
orchestra Statnej opery. Pri prileZitosti stého vyrogia itmrtia Milana Rastislava Stefanika uviedla Statna
opera hudobnodramaticka kompoziciu Pocta Stefanikovi. Kvalitné prevedenie danej kompozicie ocenili
divéci, zvicsa seniori, v mnohych kitoch Slovenska.

Slovensky filmovy ustav

SFU realizuje v Kine Lumiére vzdelavaci program Filmovy kabinet, do ktorého sa kazdy rok maju
moznost’ prihlasit’ i seniori a seniorky. Ked’Ze je projekt urceny pre vsetky osoby starSie ako 15 rokov,
prave Filmovy kabinet je vybornym néstrojom, ktory na jednej strane umoziuje seniorom doplnkové
vzdelavanie, na strane druhej zabezpecuje ich inkliziu medzi ostatné socialne skupiny (Studentov,
dospelych v aktivnom veku).

Miizeum Slovenského narodného povstania

Miuzeum SNP prostrednictvom svojho Vzdelavaciecho centra uz niekolko rokov spolupracuje
s Dennymi centrami seniorov v Banskej Bystrici. Kazdy rok sa snazia priniest’ rozsirenu ponuku aktivit,
ktoré by uvedenu ciel'ovu skupinu oslovili. Ponukaju stale vzdelavacie programy pre seniorov: Naucte
sa s nami anglictinu, Zabavno-vedomostny kviz Pali Vam to? a umelecky medzigeneracny projekt
s vybranou skupinou seniorov Za ¢ias minulych..., ktory je obsahovo zamerany na vznik CSR. Zaujem
zo strany seniorov 0 vyucbu anglického jazyka, ktora je obohatend o historické dobové pojmy, sa
kazdym rokom zvysuje.

Néarodné osvetové centrum
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Problematike aktivneho starnutia, témam vztahujucim sa na neziaduce socialne javy a socialno-
patologické javy vo vztahu k cielovej skupine seniorov sa NOC venovalo v rokoch 2018 — 2019
Vv ramci programu odbornych seminarov, ktoré sa konali v réznych regiénoch SR, prostrednictvom
publikovania odbornych prispevkov v ¢asopise Socialna prevencia a prostrednictvom celostatnej sut'aze
Slovenska kronika 2018.

Pamiatkovy urad Slovenskej republiky

PU SR obsadzuje do odbornych pracovnych komisii a sekcii uradu, ktoré su poradnymi organmi
generalneho riaditela tradu, aj odbornikov z radov byvalych zamestnankyn a zamestnancov. Byvali
zamestnanci st zo strany uradu oslovovani aj v ramci spoluprace pri rieSeni uloh, kde mézu naplno
vyuzit’ svoj odborny potencial.

Slovenska kniZnica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levoci

Okrem uspokojovania vlastnych Citatel'skych potrieb seniorov im svojou ponukou kniznica napomaha
k zmysluplnému vyuzitiu vol'ného ¢asu — kniznica sa stava pre nich miestom aktivneho odpocinku,
in$pirativneho stretavania i spolo¢enského vyzitia. Kazdoro¢ne pre seniorov SKN pripravuje mnozstvo
zaujimavych kulturno-spolocenskych podujati. Oddelenie redakcie SKN vo svojich 17 periodikach
priebezne prinaSa Clanky na tému staroby, jesene zivota a S tym spojené suvislosti. Prevaznt Cast
Citatel'skej obce slepeckych ¢asopisov tvoria seniori a stredna generacia. Kniznica aktivne spolupracuje
S0 SNM-Spisskym muzeom v LevoCi aspolo¢ne pripravuju haptické vystavy pre zrakovo
znevyhodnenych spoluobcanov.

Slovenské narodné miuzeum

SNM - Miuzeum v Martine sa dlhodobo podiela na celozivotnom vzdelavani seniorov v ramci
Univerzity tretieho veku pri Univerzite Mateja Bela v Banskej Bystrici. Zamestnanec muzea (Mgr. A.
Bendik, PhD.) je odbornym garantom vedného odboru ,,Prirodné bohatstvo Slovenska“.

Slovenské technické muzeum

V roku 2019 STM pripravilo pre cielova skupinu seniorov v spolupraci s Fotoklubom pri Jednote
dochodcov Slovenska v Lamaci a rodinnym centrom Oblécik v Bratislave, amatérsku sutaz "Lamacsky
fotomaraton - Muzeum cez fotoobjektiv"'. Deti mladez, dospeli a seniori v nej ponukali a prezentovali
svoje vizualne videnie STM - Muzea Dopravy v Bratislave. Aktivita mala medzigeneracny a integracny
rozmer. Starsi a skusenej$i €astnici tu mohli odovzdévat’ svoje skusenosti mladsej generacii. Aktivita
prebiehala od 2. 4. 2019 do 31. 8. 2019 v STM - Muzeu dopravy v Bratislave.

Slovenska ustredna hvezdaren

SUH je odbornym garantom Pomaturitného §tidia astronomie (PSA), ktorého sa mozu zagastitovat’ aj
seniori. Od septembra 2019 navitevuje PSA jeden $tudent zradov seniorov. SUH pravidelne
spolupracuje s Univerzitou treticho veku pri UK, kde umoznuje Studentom seniorom absolvovat
jednodnova odbornt prax v oblasti astronémie.

Statna vedecka kniZnica v PreSove

SVK v Presove v obdobi rokov 2018 — 2019 pripravila pre seniorov niekol’ko seminarov, prednasok
a besied.

Univerzitna kniZnica v Bratislave

UKB realizovala v sledovanom obdobi takmer 800 kultarno-vzdelavacich podujati reflektujacich
aktualne témy z réznych oblasti Zivota, ktoré boli bezplatne dostupné pre Siroku verejnost, teda aj pre
seniorov (ktori tvoria vyraznu Cast’ navstevnikov podujati). UKB tak podporuje celozivotné vzdelavanie
ako jednu z moznosti sebarealizacie a ziskavania dusevnej a fyzickej rovnovahy a kvalitného
a plnohodnotného vyuzitia vol'ného Casu starSich T'udi. Seniori tvoria podstatni ¢ast’ publika aj na
koncertoch ziakov zakladnych umeleckych $kol a pedagogov a Studentov Konzervatdria v Bratislave,
organizatorom ktorych je Hudobny kabinet UKB. V hodnotenom obdobi sa uskuto¢nilo 15 koncertov.
Ustredie Pudovej umeleckej vyroby

V ramci vzdelavacej &innosti (neformélne celoZivotné vzdelavanie) prostrednictvom Skoly remesiel
ULUV v Regiondlnych centrich remesiel Bratislava, Banska Bystrica a KoSice mozno vidiet
narastajuci trend po¢tu ucastnikov vo vsetkych seniorskych skupinach.

1.4. Zvysit dostupnost’_informacii_o kultiire a moZnostiach aktivnej participacie na tvorbe
kultirnych hodnét pre seniorov.

Plnenie: Podmienky tohto opatrenia sa snazi rezort kultiry napiiiat’ hlavne zlepSovanim pristupu
seniorov ku kulttre a spristupfiovanim moznosti ich participacie na kultarnom zivote.
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Slovenska filharmonia

Ako zamestnavatel’ §pic¢kovych hudobnikov celonarodného vyznamu poskytuje moznost’ profesionalne;j
realizacie aj svojim byvalym ¢lenom v déochodkovom veku, s ktorymi spolupracuje pri uvadzani diel
vyZzadujucich vicsie obsadenie orchestra, ¢i zboru, ktoré dramaturgia SF zaradi do programu, pripadne
umeleckého turné do zahranicia. Ide o tzv. ,,umelecké vypomoci* byvalych ¢lenov umeleckych telies
Slovenskej filharmonie, ktori su sice v dochodkovom veku, ale su aktivni tak po psychickej, ako aj
fyzickej stranke a vyssi vek im ni¢ neubral z ich profesionality.

Oddelenie propagacie astyku s verejnostou SF sa stard o zvySovanie dostupnosti informacii
o0 koncertoch, v ramci spoluprace s Klubom priatelov Slovenskej filharmonie, ako aj s jednotlivymi
zdruzeniami dochodcov, ako napr. Jednotou dochodcov Petrzalka, Klubom priatelov Opery
Slovenského narodného divadla, ale aj spolupracu s mestskou ¢ast'ou Bratislava-Staré Mesto a iné.
Pravidelne im uvedené oddelenie zasiela ponuku vybranych koncertov s cenovo zvyhodnenymi
vstupenkami.

Klub priatel'ov Slovenskej filharmonie zdruzuje predovsetkym dlhoro¢nych abonentov Slovenskej
filharmonie prave z radov starsej generacie. Klub svojou ¢innost'ou rozvija aktivny pristup k navsteve
koncertov Slovenskej filharmonie a podporuje rozvoj kultirnych hodnét, ¢im napomaha ich zaclenenie
do spolocnosti, a tak sa podiel'a na procese socialnej inkluzie. Klub organizuje a pontika svojim ¢lenom
pravidelné stretnutia s aktivnymi profesionalnymi umelcami formou besied spojenych s vystapenim. V
mesiaci mdj 2019 oslavil klub 25. vyrocie svojho zaloZenia a pri tejto prilezitosti za ucasti hosti,
priaznivcov a ¢lenov si pripomenul aktivity klubu za spominané obdobie.

Slovenské narodné divadlo

Cinohra SND — edukaéné programy &inohry (Od textu po predstavenie a Hovorme o divadle) st
dostupné nielen pre Studentov, ale aj jednotlivcov, medzi nimi i skupiny seniorov, ktoré sa mézu
projektov zicastnit. SND planuje takiito moznost’ blizSieho kontaktu zabezpecit’ aj priamym vyjazdom
lektorky dramaturgie do seniorskych zariadeni.

Opera SND spolupracuje s Klubom Priatelov Opery SND, ktorého ¢lenom pontika tematicky blizke
zvyhodnené vstupenky na predstavenia (napr. Carmen, Nabucco) a koncerty (napr. koncert Zboru Opery
SND).

Balet SND — prostrednictvom cieleného projektu Legendy, ktory rozvija uz 6smu sezoénu, upriamuje
pozornost’ na tematiku seniorov. Zameriava sa v iom na byvalych ¢lenov Baletu SND, vyznamnych
solistov najstarSej a strednej generacie taneCnikov. Pri prileZitosti ich Zivotnych vyro¢i organizuje
slavnostné predstavenia, ktoré im venuje a na ktorych pripomina ich pdsobenie a ich prinos v rdmci
SND. Touto aktivitou v¢lenuje Balet SND baletnych "seniorov" do sii¢asného diania baletu SND, ktoré
sa rozvija aj vd’aka ich odkazu.

Divadlo Nova scéna

Divadlo ponuklo v sledovanom obdobi inscenacie s tematickou a zanrovou blizkostou pre seniorov
(opereta Vesela vdova ¢i retro komédia s pesnickami Sluha dvoch $éfov) a zrealizovala S$pecialne
predstavenie DOMOV (kde je ten tvoj?) s cielenou diskusiou pre seniorov o otazkach vystahovalectva
Slovakov v dejinach Ceskoslovenska a Slovenska.

Do tvorivého procesu sktiSania a hrania v inscenaciach DNS zapojila herecké osobnosti Divadla Nova
scéna — Seniorov.

Statna opera Banska Bystrica

Klub priatel'ov opery bol aktivny aj v rokoch 2018 a 2019. Jeho ¢lenovia, najmé seniori, sa zac¢astnovali
pravidelnych stretnuti, ktorych hostami boli i ¢lenovia umeleckych zloziek Statnej opery.

Statna opera aktivne spolupracuje s klubmi déchodcov z réznych kiitov Slovenska a organizuje
predstavenia v dopoludiiajsich i vecernych hodinach, podl'a preferencii danych klubov seniorov.
Statna opera v rokoch 2018 a2019, okrem tradi¢nych foriem informovania divikov o programe
a kultarnych podujatiach v tlaGovinach (suflér, plagat...), popularnych najmi v kruhoch seniorov,
zefektivnila informovanost’ verejnosti aj na socialnych sietach. Webova stranka Statnej opery presla
mens$imi zmenami; repertodr, program, rezervovanie a kupa vstupeniek st prehl’adnejsie, ¢o ocenia
hlavne seniorski navstevnici

Statne divadlo KoSice

Aktivne komunikuje s klubmi dochodcov (v databaze vyse 40 klubov), ktori aktivne navstevuju divadlo
a ktorym je pravidelne zasielany program divadla. TaktieZ pre nich pravidelne pripravuje divadelné
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predstavenia i $pecialne ponuky (napr. navsteva predstavenia spojena s obhliadkou divadla s vykladom
a pod.)

Umelci posobiaci v divadle sa pravidelne stretavaju s divakmi na podujati Divadelny klub, ktory je
casovo situovany do obdobia vzdy pred bliZziacou sa premiérou. Aktivnymi ¢lenmi tohto klubu st prave
dochodcovia, ktori sa aktivne zapéjaju do besied s umelcami (maju priestor na prezentovanie vlastnych
nazorov a myslienok). Dochodcovia st sicastou divadla aj "z druhej strany", st sucastou fungovania
divadelnej prevadzky ako uvadzacia a poziarna sluzba. Maju tak moznost’ vidiet’ pripravu predstavenia
a byt suc¢ast'ou divadelného zivota "z vnutra".

Statny komorny orchester Zilina

Podporoval v sledovanom obdobi skladatel'skii a interpretacnu Cinnost’ slovenskych umelcov v
seniorskom veku, hlavne v rdmci koncertov venovanych zivotnym jubileam slovenskych umelcov.
Uskutocnil pre seniorov niekol’ko besied s umelcami — jubilantmi a umoziuje vol'ny vstup na generalky
abonentnych koncertov. Pravidelne aktivne spolupracuje so seniorskymi organizaciami v Ziline a okoli:
Senior Klub Zilina — centrum, Jednota déchodcov (viac pobodiek, aj v obciach v okoli Ziliny), Klub
dochodcov Zilina — VIgince, Senior country klub pri Krajskom kultirnom stredisku Zilina.

Statna filharménia Kogice

Jednou z aktivit je aj starostlivost’ o Kruh priatel'ov hudby (KPH), ¢o je neforméalne zdruzenie seniorov
— stalych navitevnikov koncertov SK s aktivnym zdujmom o hudobné umenie. Na stretnutiach s ¢lenmi
KPH ich vedenie SfK informuje o diani vo filharménii, pripravovanych programoch, umelcoch
a zaroven od tychto kmenovych navstevnikov ziskava cenntl spatnti vizbu ku svojej ¢innosti. Aktivity
KPH st u¢innym nastrojom pre zapdjanie seniorov do spolocenského Zzivota, prilezitostou na
nadvdzovanie a udrziavanie medziludskych vztahov zaloZenych na spolo¢nom zaujme o hudbu
aumenie.

SfKdba na pravidelné informovanie o koncertnej ponuke prostrednictvom tlage a masmédii, ktoré st
najviac vyuzivané a sledované starSou generdciou. Pred zaciatkom koncertnej sezény vydéava
programovy bulletin, ktory je bezplatne distribuovany o. i. aj dochodcom. Za pravidelna osvetu v oblasti
hudobného umenia s cielom prehlbovat’ zaujem navitevnikov koncertov SfK o hudbu povazuje aj
programové bulletiny, ktoré su pripravované ku kazdému koncertu a obsahuju muzikologické texty
k uvadzanym dielam. Podrobné informacie o koncertoch poskytuje osobne aj telefonicky vo
vstupenkovej pokladni, ¢o je sposob vel'mi Casto vyuzivany prave seniormi.

Hudobné centrum

Spolupracuje s jednotlivymi usporiadatel'mi pri realizécii koncertnych podujati pri prilezitosti Zivotnych
jubilei seniorov z radov hudobného umenia.

Divadelny ustav

K najvyznamnejsim projektom Priestoru pre novil dramu - Stadio 12 DU patri uz 14 rokov projekt
Periférne videnie, ktory pontka platformu na prezentaciu umeleckej ¢innosti marginalizovanych skupin
rézneho zamerania, ako st bezdomovci, seniori, telesne postihnuti, zrakovo ¢i sluchovo postihnuti,
narodnostné mensiny, 'udia s inou sexualnou orientaciou atd’. V snahe o odstranenie bariér v ponimani
Zivota seniorov poskytol DU priestor v ramci Diia starych rodicov — 13. 10. 2019 na realizaciu
inscenacie Mladost nemd vek — ochotnickeho zdruzenia seniorov pod nazvom Alzbetinske naivné
divadlo.

Pre pracujucich dochodcov zabezpecuje rovnaké prava a vyhody ako pre zamestnancov v produktivnom
veku, napr. podporu trvalého pracovného pomeru pre pracovnikov v dochodcovskom veku, odbornii
spolupracu so starSimi teatrologmi na recenziach, Stadiach, materialoch ainych odbornych
teatrologickych ¢lankoch pre odborny ¢asopis Divadelného ustavu, spolupracu so star§imi slovenskymi
teatrologmi pri tvorbe odbornych publikacii vydavanych Divadelnym tstavom v réznych funkcidch.
Podporuje odbornu spolupracu so starSou generaciou recenzentov v ramci projektu Monitoring divadiel
na Slovensku, ktory zastituje Slovenské centrum divadelnych kritikov AICT. Aktivne zapaja seniorov
zradov divadelnikov i milovnikov divadla pri organizovani a zabezpecovani podujati Divadelného
Gistavu, minimalne raz roéne realizuje stretnutic s byvalymi zamestnancami DU, na ktorom si
informovani o ¢innosti organizacie.

Slovensky filmovy tstav

Kino Lumicére, aj napriek veku online technologii, vydava tlacené programové materialy, na zaklade
ktorych mézu il'udia, ktori nepracuju s internetom, ziskat' informacie o programe kina. Zaroven
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v tla¢enej podobe vydava raz za dva mesiace $pecialny bulletin s programom pre seniorov — SENior
kino.

Umelecky subor Lucnica

Clenovia klubu Aktivny senior v Pie§tanoch (Aksen) sa pravidelne za¢astiiujii vernisazi vystav, besied
a koncertov organizovanych organiza¢nou zlozku US La¢nica Domom umenia Piest’any.

Muzeum Slovenského narodného povstania

V roku 2018 bolo zamestnanych seniorov v Mtizeu SNP vo veku od 50 do 60 rokov v pocte 22 0s6b,
nad 60 rokov v pocte 12 0s6b. V roku 2019 bolo zamestnanych seniorov v Muizeu SNP vo veku od 50
do 60 rokov v pocte 24 0s6b, nad 60 rokov v poéte 10 o0sob.

Pamiatkovy urad Slovenskej republiky

PU SR vydava v spolupréaci so Slovenskym narodnym muzeom revue Pamiatky a miized a dvakrat
ro¢ne odborné periodikum Monument revue, uréené predovsetkym profesionalnym znalcom z oblasti
pamiatkového fondu Slovenska. Priestor v oboch periodikach dostavaji pravidelne aj byvali
zamestnanci PU SR, ktori sa venovali, alebo sa venuju vedecko-vyskumnej &innosti. Urad s nimi
nad’alej uzko spolupracuje a podnecuje ich k tvorivosti a publikovaniu svojich odbornych prispevkov.
Svoje miesto nachadzaju v ¢asopisoch okrem iného tiez profily osobnosti, ktoré v minulosti pracovali
Vv oblasti ochrany pamiatkového fondu, a ktorym urad takto prejavuje svoje uznanie a reSpekt.
Slovensky 'udovy umelecky kolektiv

SLEUK spolupracuje s Miestnym tradom Bratislava, prostrednictvom ktorého informuje seniorov, najmé
¢lenov Jednoty déchodcov a Klubu déchodcov v Rusovciach o podujatiach na umeleckej scéne a v kine
SLCUK.

Slovenska ustredna hvezdaren

SUH dava moznost’ publikovat kniZné diela o astronémii ako vede a dejinach astronomie na Slovensku
aj autorom z radov seniorov, priCom ich autorsky vklad je neocenitelny vzhl'adom na historické
skiisenosti. V' rokoch 2018 a 2019 vydala SUH publikiciu Astronomicka rogenka, ktorej
zostavovatelom bol senior. V roku 2019 bol vydany zbornik Stefanik MuzZ Slnka, na ktorom sa autorsky
aktivne podielali seniori. SUH ma vo svojich poradnych organoch ako Redakéna rada ¢asopisu Kozmos,
Komisia na tvorbu zbierok viacero renomovanych odbornikov z radov seniorov, ktori aktivne
prispievaju k zvySovaniu kvality ¢innosti v gescii tychto poradnych organov.

Univerzitna kniZnica v Bratislave

Velky pocet seniorov spomedzi pouzivatelov UKB, aj spomedzi byvalych pracovnikov UKB, je
aktivnymi ¢lenmi obc¢ianskeho zdruzenia Spolo¢nost’ priatelov Univerzitnej kniznice v Bratislave
(SPUK), na platforme ktorého mo6zu iniciativne prinaSat’ napady na d’alsi rozvoj sluzieb a zamerania
podujati UKB, ato pre vsetky vekové kategdrie — ¢im modzu vyuzivat' svoj tvorivy potencial aj
v seniorskom veku. Prave u ¢lenov SPUK, byvalych zamestnancov UKB, sa s mimoriadnym Gspechom
stretli dve podujatia, ktoré SPUK pripravil pri prileZitosti 100. vyro€ia zalozenia UKB. Spomienkové
stretnutie na Viléma Prazaka, knihovnika a etnografa a na prvé roky UKB, na jej dvoch riaditel'ov —
Josefa Schiitznera a Vincenta Kutika, pod nazvom Riaditelia UKB.

Ustredie Pudovej umeleckej vyroby

V sledovanom obdobi sa na péde ULUV uskuto&iovali pravidelné stretnutia klubov a priatelov
remesiel. V Bratislave sa stretavali tri kluby a v Banskej Bystrici dva kluby. Program klubovej ¢innosti
je realizovany na zéklade participacie samotnych ¢lenov klubov a priatel'ov remesiel, pozostavajucich
prevazne z radov seniorov. Na webovej stranke ULUV je vedeny Register (databaza) vyrobcov Pudove;j
umeleckej vyroby ako sucast’ ,Virtualnej galérie Tudovej umeleckej vyroby* — internetovej
encyklopédie, vytvorenej a trvale aktualizovanej ULUV- om, V ktorej nielen girokej verejnosti, ale aj
odbornym kruhom, kultirnym institiciam, zaujmovym organizaciam ULUV priblizuje zviditeltiuje
vyrobcov vo vSetkych vekovych kategoriach, ktori byvaji nasledne oslovovani pre ucast’ na réznych
podujatiach, predvadzaniach vyrob, vystavach a i. ako aktivni G¢astnici alebo odborna verejnost’.
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Gestor ¢. 7
Ministerstvo obrany SR

6.2.4. CeloZivotné vzdelavanie

Ciel’ 1: NV zaujme zvySenia kvality Zivota vytvarat’ nové a rozvijat' existujuce prilezZitosti na vzdelavanie
ludi vo vyssom veku na podporu ich aktivheho Zivota a Sirsieho lepSieho uplatnenia sa na trhu prace.
Plnenie uvedené¢ho ciela zabezpeCuju vzdelavacie aktivity UTV, ktoré su realizované¢ Centrom
vzdelavania Akadémie ozbrojenych sil. Seniori si mézu rozsirovat’ vedomosti a zru¢nosti prostrednictvom
ponukanych Studijnych odborov: Anglicky jazyk (r6zne urovne pre zaCiatocnikov aj pokrocilych),
Pocitace a internet pre zaciato¢nikov, PoéitaCe a internet pre pokro€ilych a prostred-nictvom kurzov:
Tajomstva l'udskej psychiky, Ako porozumiet’ po€asiu a Véelie produkty pre vyzivu, zdravie i krasu.

7.7.2. Informovanost’ a dostupnost® kultury, podpora solidarity a sidrznosti medzi generaciami

Ciel’ 1: Rozvijat aktivny pristup seniorov ku kulture, podporovat rozvoj ich kulturnych potrieb s cielom
motivovat ich k tvorbe kulturnych hodnét a tym aj k zmysluplnej tvorbe viastného Zivota, napomdhat ich
zaclenenie do spolocnosti a proces socidlnej inklizie.

Realizacia: Uvedeny ciel’ v akademickom roku 2018/2019 napiiial $tudijny odbor UTV Dejiny umenia a
Dejiny hudby a v akademickom roku 2019/2020 Studijné odbory Hudobné umelecké dielo a Dejiny
hudby, ktoré seniorom sprostredktivaji nielen poznatky z uvedenych oblasti kultary, ale aj podporujt ich
aktivny pristup ku kultire névstevou galérii, aktudlnych vystav a propagaciou roznych kultirnych
podujati.

7.7.4. Zivotné prostredie, jeho kvalita a udrzatel'nost’

Ciel’ 1: Zabezpedit starsim ludom pristup k vzdeldvacim, kulturnym a duchovnym aktivitam v oblasti
starostlivosti 0 Zivotné prostredie a poskytmit’ im dostatok prilezZitosti na ich osobnostny rozvoj aj vo
vysSom veku.

Uvedeny ciel je v odbornej lektorskej spolupraci so Slovenskym miizeom ochrany prirody a jaskyniarstva
v Liptovskom Mikulasi realizovany prostrednictvom Studijného odboru UTV Environmentéalna vychova.
Seniori sa vramci uvedeného vzdeldvacieho programu oboznamuju nielen so zlozkami zivotného
prostredia a vzajomnymi interakciami medzi nimi, ale aj s principmi trvalo udrZzatelného rozvoja
a ochrany prirody.
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Gestor €. 8
Ministerstvo podohospodarstva a rozvoja vidieka SR

Dostupnost’. kvalita a financn4 udrZatel’nost’ socidlnych sluzieb

Ciel’: Zabezpecit’ dostupnost’, kvalitu a finan¢na udrzatelnost’ socialnych sluZieb.

Opatrenie 1.3. Vytvorit podmienky na vyuzitie prostriedkov grantovych programov, Strukturalnych
fondov, najmi z Eurdpskeho socidlneho fondu (Opera¢ny program Zamestnanost’ a socidlna inklazia),
Regionalneho opera¢ného programu (prioritna os 2. Infrastruktura socialnych sluzieb, socidlnopravne;j
ochrany a socialnej kurately) a dotacii v ramci dotacnej politiky MPSVR SR na rozvoj a modernizaciu
socialnych sluzieb, s celoploSnym pokrytim, bez vylucenia bratislavského kraja, Integrovaného
regionalneho operacného programu (prioritna os 2 - Lahsi pristup k efektivinym a kvalitnejSim verejnym
sluzbam)

Gestor: MPSVR SR, MPRV SR, Uv SR

Spolupracujiice subjekty: VUC, obce, poskytovatelia socidlnych sluZieb, zastupcovia prijimatel'ov
socialnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Plnenie alohy:

Prispevok Integrovaného regionalneho opera¢ného programu (d’alej ,,JROP”) za programové obdobie
2014-2020 k Narodnému programu aktivneho starnutia na roky 2014 — 2020 sa realizuje
prostrednictvom obsahovej naplne a implementacie prioritnej osi 2 - Lahsi pristup k efektivnym a
kvalitnejsim verejnym sluzbam, v rdmci investi¢nej priority
¢. 2.1: Investicie do zdravotnickej a socidlnej infrastruktury, ktoré prispievaju k celoStaitnemu,
regionalnemu a miestnemu rozvoju, znizuju nerovnost’ z hl'adiska zdravotného postavenia, podporuja
socialne za¢lenovanie prostrednictvom lepSieho pristupu k socialnym, kultirnym a rekrea¢nym sluzbam
a prechod z institucionalnych sluzieb na komunitné.

Ciel prioritnej osi 2 IROP je definovany Specifickym cielom €. 2.1.1: Podporit’ prechod poskytovania
socialnych sluzieb a zabezpecenia vykonu opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately v
zariadeni z in§titucionalnej formy na komunitni a podporit’ rozvoj sluZieb starostlivosti o diet’a do troch
rokov veku na komunitnej Grovni.

Specificky ciel’ 2.1.1 sa dosiahne realizaciou nasledovnych aktivit:

- rekonstrukcia, rozSirovanie a modernizacia vhodnych stavebnych objektov pre vytvorenie
priestorovych podmienok na poskytovanie a zabezpecCenie komunitnej starostlivosti v stlade s
principmi deinstitucionalizacie;

- rekonStrukcia, rozSirovanie a modernizacia stavebnych objektov existujucich zariadeni, ktoré uz
poskytuju a zabezpecuju sluzby na komunitnej baze;

- zriad’'ovanie a vystavba novych stavebnych objektov zariadeni socialnych sluzieb a socialnopravne;j
ochrany deti a socialnej kurately (d’alej aj ,,SPOaSK™) vratane tych, ktoré poskytujii inovativne
formy komunitnej starostlivosti a opatreni na podporu zotrvania/navratu deti v prirodzenom
rodinnom prostredi, resp. podporu ndhradného rodinného prostredia;

- vystavba, rekonstrukcia a modernizacia zariadeni sluzieb starostlivosti o diet’a do troch rokov veku
v zaujme zosuladenia rodinného a pracovného Zivota;

- investovanie do materidlno-technického vybavenia zariadeni vratane motorovych vozidiel pri
zriadovani zazemia pre terénne sluzby a vykonu opatreni SPOaSK v prirodzenom rodinnom,
nahradnom rodinnom prostredi a otvorenom prostredji;

- opatrenia na zvySenie energetickej hospodarnosti budov.

Podporované aktivity predstavuju najma:

- vytvaranie prirodzeného fyzického prostredia na zabezpecenie starostlivosti o deti v komunite s
docasnym charakterom v rodinnych domoch/bytoch (najviac 1 skupina deti v jednom rodinnom
dome/byte integrovanom v komunite),

- vytvéaranie priestoru na aktivnu spolupracu s biologickymi rodinami (vratane SirSej rodiny) a
ziadatelmi o nahradnu rodinnu starostlivost aj s umoznenim kratkodobého pobytu rodin,
potencialnych nahradnych rodin, blizkych 0s6b detom v rodinnych domoch/bytoch,
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vytvaranie priestoru na aktivhu odborni ¢innost’® odbornych zamestnancov (socialnych
pracovnikov, psychologov, pedagdgov apod.), na realizaciu r6znych programov, odbornych metod
a technik prace na predchadzanie a rieSenie konfliktnych a krizovych situacii,

vytvaranie priestoru na aktivnu odborni spolupracu s profesionalnymi rodinami detskych
domovov ana zabezpecenie starostlivosti o deti umiestnenych v profesionalnych rodinach v
krizovych situaciach, resp. v rdznych Zivotnych situaciach profesionalnych rodin.

Oprévneni prijimatelia:

1) v socialnych sluzbach:
a. obec,
b. vyssi uzemny celok,
C. pravnicka osoba zriadena obcou alebo zalozena obcou,
d. pravnickd osoba zriadena vy$$im uzemnym celkom alebo zaloZena
vy$$im uzemnym celkom a
e. ina osoba (neverejny poskytovatel socidlnej sluzby, neverejny
zriad’ovatel’ socialnej sluzby),
2) V socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele:
- zriad'ovatelia zariadeni na vykon opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately:
a. obec,
b. vyssi uzemny celok,
c. Ustredie prace, socialnych veci a rodiny SR,
d. akreditované fyzické a pravnické osoby.
Cielové skupiny:

deti, plnoleté fyzické osoby a ich rodiny, ktorym sa poskytuju socialne sluzby,

deti, plnoleté fyzické osoby a rodiny, pre ktoré sa vykonavaji opatrenia SPOaSK,

verejni a neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb a zamestnanci zriad’ovatel'ov,

zriad’ovatelia poskytovatel'ov socialnych sluzieb a subjektov vykonavajucich opatrenia SPOaSK,

subjekty vykonavajice opatrenia SPOaSK a ich zamestnanci,

zamestnanci vykonavajlci politiky a opatrenia v oblasti prevencie diskriminacie a /alebo
socialneho zaclenenia vo verejnom aj v neverejnom sektore,

fyzické osoby — rodicia (najma matky), ktorym sa pomohlo zostladit’ pracovny a sikromny Zivot.

Ciel'ové tizemie:

Vys

celé uzemie SR

ledok podpory IROP:

transformadcia a DI existujtcich zariadeni s celorocnym pobytom na zariadenia poskytujtice sluzby
a zabezpecujuce vykon opatreni SPOaSK na komunitnej baze, t.j. v prirodzenom socialnom
prostredi alebo v prirodzenych spoloCenstvach organiza¢ne a kultirne ¢o najviac podobnych beznej
rodine;

skvalitnenie a rozSirenie ponuky existujlicich a zabezpecenie novych sluzieb a opatreni SPOaSK,
ktoré sa poskytuju na komunitnej baze, v prirodzenom rodinnom prostredi, resp. nahradnom
rodinnom prostredi, vratane inovativnych sluzieb komunitnej starostlivosti a inovativnych opatreni;
budovanie siete zariadeni starostlivosti o deti do 3 rokov s cielom podpory zostladenia rodinného
a pracovného Zivota a zvySenia zamestnanosti zien.

V ramci $pecifického ciel’a 2.1.1 sa planuju dosiahnut’ nasledovné vysledky:

V menej rozvinutych regionoch zvysit’ podiel 0sdb (deti so zdravotnym postihnutim, ob¢anov so
zdravotnym postihnutim, obCanov v nepriaznivej socialnej situdcii, seniorov), ktorym je
poskytovana socialna sluzba na komunitnej Grovni na celkovom pocte osob, ktorym sa poskytuju
socialne sluzby z 19,7% v roku 2012 na 27% v roku 2023,
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- Vo viac rozvinutych regionoch zvysit’ podiel osob (deti so zdravotnym postihnutim, obéanov so
zdravotnym postihnutim, obCanov v nepriaznivej socidlnej situdcii, seniorov), ktorym je
poskytovana socialna sluzba na komunitnej Grovni na celkovom pocte oséb, ktorym sa poskytuji
socialne sluzby z 49% v roku 2012 na 62% v roku 2023,

-V menej rozvinutych regiénoch zvysit’ podiel deti v detskych domovoch, ktorym je poskytovana
starostlivost’ v ramci komunity na celkovom pocte deti v detskych domovoch z 54% v roku 2012
na 62% v roku 2023,

- Vo viac rozvinutych regionoch zvysit’ podiel deti v detskych domovoch, ktorym je poskytovana
starostlivost’ v ramci komunity na celkovom pocte deti v detskych domovoch z 57% v roku 2012
na 65% v roku 2023.

-V menej rozvinutych regionoch zvysit podiel deti do troch rokov veku, ktorym je poskytovana
sluzba starostlivosti na celkovom pocte deti do troch rokov veku z 19,63% v roku 2015 na 28,80%
v roku 2023.

- Vo viac rozvinutych regionoch zvysit podiel deti do troch rokov veku, ktorym je poskytovana
sluzba starostlivosti na celkovom pocte deti do troch rokov veku z 39,49% v roku 2015 na v roku
2023.

V ramci Specifického ciela 2. I, I prioritnej osi 2 IROP bola diia 22. maja 2017 vyhlasena vyzva s
kédom IROP-P02-SC211-2017-17 na predkladanie ziadosti o nenavratny financny prispevok (d’alej len
ZONFP) na podporu prechodu poskytovania socidlnych sluZieb a socialnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately z inStitucionalnej formy na komunitnii (proces deinstitucionalizacie existujucich
zariadeni). Celkova alokécia na vyzvu predstavuje 59 413 353 EUR (zdroj EU), Ku ditu ukonceniu 9
hodnotiaceho kola bolo predlozenych spolu 19 ziadosti o nenédvratny financny prispevok (d’alej len
,,ZONFP”) v sume 25 085 542,- EUR (zdroj EU). Zostatok disponibilnej alokécie na vyzvu k 09. 01.
2020 predstavuje 36 937 043 EUR (zdroj EU).

RO pre IROP vyhlasil dia 27. 06. 2018 vyzvu na predkladanie ziadosti o nenavratny finanény prispevok
na podporu poskytovania novych a existujucich socidlnych sluzieb a socidlnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately v zariadeniach na komunitnej trovni (IROP-P02-SC2112018-27) s celkovou
alokaciou na vyzvu 72 363 394 EUR (zdroj EU) s terminom uzavretia vyzvy 31. 05. 2019.

Aktualne RO/SO pre IROP zabezpecuje vyhodnocovanie predlozenych Ziadosti. Posudzovanie
projektov je zabezpecené v izkej spolupraci s gestorom socialnej a rodinnej politiky, Ministerstvom

prace, socialnych veci a rodiny SR (d’alej len ,,MPSVR SR”).

Bezpeénost’ a kvalita potravin

Ministerstvo podohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky (d’alej len MPRV SR") v ramci
svojej posobnosti vo vztahu k star§im 'undom zabezpecuje ulohy najméa v nasledovnych oblastiach:

- oblast’ potravinarstva — usmernuje vyrobcov potravin prostrednictvom profesijnych odborovych
zvazov, v ktorych st jednotlivi vyrobcovia zaéleneni, na potrebu vyroby vyrobkov nutri¢ne vhodnych
pre starSich ludi; v oblasti pripravovanej europskej legislativy presadzuje uplatiiovanie prvkov
pokryvajucich Specifické poziadavky starSich I'udi (napr. velkost' pisma na balenych potravinach,
vyzivova hodnota, navrh na pripravu); podporuje odborné prednasky a medialne diskusie v
elektronickych médiach s akcentom na racionalnu vyzivu populacne starSich ro¢nikov; podporuje
publikovanie ¢lankov tykajucich sa problematiky spravnej vyzivy starSich l'udi cestou prisluSnych
rubrik dennej tlae, ako aj odborne orientovanych casopisov; uverejiiuje informacie v oblasti
potravinového prava a prava na ochranu spotrebitel’a s osobitnym zameranim na starsich l'udi;

- oblast’ realizacie opera¢nych programov, ktoré priamo (napr. rekonstrukcie domovov socidlnych
sluzieb), ¢i nepriamo (napr. regeneracie sidiel) prispievaju k podpore zlepSenia kvality Zivota starSich
Tudi.

Ciel’ 1: Zabezpecit’ medzigeneracnu vymenu v po’'nohospodarstve.
Medzigenera¢nd vymena je dolezitd najmd v polnohospodarstve, kde prevlada vekova kategoria
zamestnancov nad 50 rokov. Podla Statistickych zistovani najvdcsi pokles zamestnancov v
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pol'nohospodarstve bol zaznamenany vo vekovej kategorii 35 — 49 rokov. Naopak, najpocetnejSou
vekovou kategoriou je kategéria 50 — 59 rokov, mladi farmari tvoria iba cca 16 % z celkového poctu
farmarov. Tato situacia je alarmujica, pretoze kazdy rok klesa pocet mladych, ktori vstupuji do
pol'nohospodarstva a naopak, zvysuje sa vekovy priemer zamestnancov v pol'nohospodarstve. Vymena
sktsenosti pomoze mladym zacinajicim farméarom, umozni zatraktivnit® polnohospodarstvo pre
mladych a motivuje star§ich na odovzdavanie skusenosti.

Opatrenie: Zabezpedit’ medzigeneracny titoring v pol'nohospodarstve priamo v teréne.

Gestor: MPRYV SR v spolupraci s Agroinstititom Nitra (§tatny podnik)

Spolupracujiice subjekty: Slovenska polnohospodarstva univerzita v Nitre, UPSVaR

Termin plnenia: 2014 — 2020

Plnenie ulohy:

Mladym pol'nohospodarom je prostrednictvom PRV SR 2014-2020 poskytovana moznost’ pomoci
formou vzdelavacich aktivit a poradenskych sluzieb a to v oblasti legislativy, vyroby, spracovania a
predaja produktov ako i osobitné poradenstvo pre efektivne riadenie podniku.

Agroinstitt Nitra, $tatny podnik realizuje akreditovany vzdelavaci program pre mladych a zacinajticich
farmarov, ktori nemaju pol'nohospodarske vzdelanie v rozsahu 40 hodin s nazvom Zaklady podnikania
a podporné opatrenia v agrosektore. V tabul'ke nizSie uvadzame ucast’ mladych farmarov na vzdelavani
tohto druhu v priebehu rokov 2016 — 2019.

Zéklady podnikania a podporné o | roky Spolu
atrenia v a rosektore 2016 2017 2018 2019

Pocet o akovani 3 3 4 2 12
Pocet ucastnikov 71 104 48 319

Ulah¢enie vstupu novych mladych farmarov do odvetvia polnohospodarstva a najmi generacnu
vymenu by malo ul'ah¢it’ aj osobitné poradenstvo pre polnohospodarov, ktori prvykrat zakladaji
pol'nohospodarsky podnik, mladych pol'nohospodarov v oblasti legislativy, vyroby, spracovania a
predaja produktov a osobitné poradenstvo pre efektivne riadenie

podniku. V rameci programového obdobia 2014-2020 bolo zatial' certifikovanych pre oblast
pol'nohospodarstva 60 poradcov. Certifikovani poradcovia mézu tak poskytovat medzigeneracny
tutoring priamo v teréne a to prostrednictvom podopatrenia 2.1. Poradenské sluzby zamerané na pomoc
pol'nohospodarom a obhospodarovatel'om lesa PRV 2014 — 2020.

Ciel’ 2: Zabezpe&it’ celoZivotné vzdelavanie pre star$ich Pudi pracujicich v pohlohospodarstve.
Celozivotné vzdelavanie pre starSich 'udi pracujucich v pol'nohospodarstve by malo byt zamerané
najméd na oblast’ IKT, aby aj stars$i l'udia vedeli vyuzivat' stcasné, ako aj nové nastroje a fonty
komunikacie, ktoré maju k dispozicii.

Opatrenie: Skolenia seniorov pracujucich v polnohospodarstve, najmé v oblasti IKT (kurzy, seminare,
vzdelavacie vikendy Specialne navrhnuté a prispdsobené pre seniorov zamerané na aktualne poziadavky
trhu préce, rozvijanie pocitacovej gramotnosti a PC zru¢nosti, komunikécie prostrednictvom internetu i
$pecifické témy podla poziadaviek respondentov).

Gestor: MPRYV SR v spolupraci s Agroinstititom Nitra ($tatny podnik)

Spolupracujiice subjekty: UPSVaR

Termin plnenia: 2014 — 2020

Plnenie ulohy:

Ugast’ seniorov na vzdelavacich aktivitdch je otvorend v ramci vietkych vzdeldvacich programoch
realizovanych Agroinstititom Nitra, Statny podnik. Percento ucasti seniorov na vzdelavani kopiruje
percentualny podiel seniorov pracujicich v pol'nohospodarstve. Pocet 0s6b vo veku 50 — 60 rokov a
nad 60 rokov zicastnenych na akreditovanych vzdelavacich kurzoch za obdobie rokov 2016 az 2019
znazoriujte tabul’ka.

27



rok 2016 rok 2017 rok 2018 rok 2019

Celkovy pocet o0sdb zucastnenych na| 948 355 425 428
akreditovan 'ch kurzoch

z toho vo veku 50 - 60 rokov 192 47 65 73
nad 60 rokov 61 10 16 23
vo veku 50 - 60 rokov v % 20,25 13,24 15,29 17,06
vo veku nad 60 rokov v % 6,43 2,82 3,76 5,37

V roku 2016 bol najvicsi podiel seniorov zaznamenany v kurze Agroenviromentalnoklimatické
opatrenie, ¢o bolo predovsetkym ovplyvnené potrebou absolvovat’ tento kurz v rdmci PRV 2014-2020.
Kurzu sa v roku 2016 ztcéastnilo celkom 359 0s6b, z toho bolo 97 0s6b vo veku 50 — 60 rokov a 35
0s6b vo veku nad 60 rokov. V roku 2019 bol najvaési pocet seniorov vo veku 50 — 60 rokov
zaznamenany v ramci kurzu k ziskaniu odbornej spdsobilosti na pracu s toxickymi latkami (22 osob) a
rovnako v ramci vzdelavania pddohospodarskych poradcov, tiez 22 oséb. V kategorii nad 60 rokov
najviac 0s6b sme zaevidovali v ramci kurzov k ziskaniu odbornej spdsobilosti na pracu s toxickymi
latkami, odbornej sposobilosti na prevadzkovanie lichovarnickeho zavodu na pestovatel’ské palenie
ovocia a odbornej pripravy pédohospodarskych poradcov. V kazdom kurze 6 0s6b nad 60 rokov.
Vzdelavanie seniorov v oblasti IKT a novych nastrojov komunikacie je podporené ponukou zaujmového
vzdelavania v ramci UTV, ktora organizuje SPU V Nitre.

Ciel’ 3: Zabezpecit’ vzdeldvanie v oblasti kvality potravin.

Podpora vzdelavania v oblasti vyZivy obyvatel'stva s osobitnym zameranim na starSich I'udi, osvety o
zdravej vyzive (publika¢na Cinnost’, vystavy, atd’.).

Opatrenie: Seminare na témy kvality potravin a najmé ich zdravotnej bezpecnosti, ktoré tunoznia
star§im ldldom zistit’, ktoré potraviny su kvalitné. Toto opatrenie by bolo realizované v spolupraci so
star§imi l'ud’'mi pracujicimi v pol'nohospodarstve a ktori by sami mohli poskytnut’ ich pohl'ad na vyrobu
potravin a ich kvalitu.

Gestor: MPRV SR v spolupraci s Agroinstitutom Nitra (Statny podnik)

Spolupracujiice subjekty: Slovenska polnohospodarska univerzita v Nitre, Statna veterinirna a
potravinova sprava SR, Urad verejného zdravotnictva, Ustredny kontrolny a skugobny ustav
pol'nohospodarsky

Termin plnenia: 2014 — 2020

Plnenie ulohy:

Odbor bezpecnosti potravin a vyzivy bol v roku 2018 organizatorom, alebo spoluorganizatorom 5
konferencii a v roku 2019 bol odbor bezpecCnosti potravin a vyzivy organizatorom alebo
spoluorganizatorom 6 konferencii zameranych na bezpe¢nost potravinového retazca. Z hladiska
ochrany spotrebitel'ov uzko spolupracuje so spotrebitel'skymi organizaciami i priamo so spotrebitel'mi.
V roku 2018 sa elektronickd komunikacia so spotrebiteI'mi tykala najmi informacii o botulizme,
slamonel6ze a exotickych zvieratach, salmonele v pieskoviskach, toxickych semenach plodu ¢erimoja.
Okrem toho bolo v roku 2018 na webovom sidle MPRV SR zverejnenych 45 tlacovych sprav a na
socialnej sieti Facebook 126 prispevkov. Zverejnené boli napriklad informacie o nakaze sposobenej
Salmonella Agona v dojenskej vyzive, o zvySenom vyskyte listeridz u zranitelnych skupin
obyvatel'stva, o neonikotinoidoch a o stivisiacich rizikach pre vcely, o aktualnom stave afrického moru
oSipanych . V roku 2019 bolo na webovom sidle MPRV SR zverejnenych 30 tlacovych sprav. Z tychto
tlatovych sprav boli 4 sprevadzané kampanami na zvySenie informovanosti spotrebitelov. V roku
2019 bolo na socialnej sieti Facebook zverejnenych viac ako 135 prispevkov. Zverejnené boli
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napriklad informacie o stave mikrobidlnej rezistencie v EU, o toxinoch a kontaminantoch v
potravindch, o zoon6zach a alimentdrnych nakazach, o aktualnom stave afrického moru oSipanych, o
referenénych vyzivovych hodnotach a mnoho inych prispevkov zameranych na zvysenie povedomia
spotrebitel'ov o rizikach v potravinovom retazci a pre zachovanie verejného zdravia. Na zvysenie
informovanosti spotrebitel'ov zalozil odbor bezpecnosti potravin a vyzivy v roku 2019 tiez profil na
socialnej sieti Instagram, kde uverejnil celkom 7 prispevkov (prispevky venované zoonotickym
ochoreniam, vyzivovym hodnotam v potravinach, ale i welfare zvierat). Sekcia potravinarstva a
obchodu sa priebezne podiel'a na poskytovani informécii ako sucasti vzdelavania aj starSich I'udi ato
prostrednictvom vystavy Agrokomplex, prostrednictvom pripravy podkladov pre tlacové
konferencie MPRV SR ako aj prostrednictvom domovského intemetového sidla MPRV SR,
kde su zverejiiované informacie pre rdzne kategorie spotrebitelov.

SPU v Nitre v Univerzity tretieho veku realizuje inovativny model vyucby pre vidiecke obce, ktorého
cielom je spristupnit’ z&ujmové vzdelavanie formou Univerzity tretieho veku seniorom Zzijicim vo
vidieckych obciach (napr. vzdelavaci program ,,Potraviny a spotrebitel”)

Ciel’ 4: Zohladnenie poziadaviek starSich 'udi v komunitarnej legislativne v oblasti potravin.

V pripravovanej europskej legislative v oblasti potravin trvalo presadzovat prvky pokryvajice
$pecifické poziadavky starsich l'udi.

Opatrenie: Zabezpecenie systematického uplatiovania Specifickych poziadaviek starSej Casti
obyvatel'stva prostrednictvom novych potravinarskych komunitarnych prepisov. Gestor: MPRV SR
Termin: priebezne 2014 - 2020

Plnenie ulohy:

V ramci pripravy a pripomienkovania eurdpskej legislativy sa priebezne zohladiuju poziadavky
starSich Pudi, ako napriklad v ramci nariadenia (EU) &. 1169/2011 0 poskytovani informacii o
potravinach spotrebitel'om, ktoré upravuje problematiku oznacovania potravin. Toto nariadenie riesi
oblast’ oznacovania vyzivovych hodnot potravin — t. j. informécie o energetickej hodnote, mnozstve
tuku, nasytenych mastnych kyselin, sacharidov, cukrov, bielkovin a soli, pripadne aj d’alSich zivin, ako
su mononenasytené¢ mastné kyseliny, polynenasytené mastné kyseliny, alkoholické cukry (polyoly),
Skrob, vladknina, vitaminy a mineralne latky. V sucasnosti sa pristupuje k oznaCovaniu potravin aj
grafickou formou (prostrednictvom symbolov alebo obrazkov) pre lepSie porozumenie informacii o
potravinach spotrebitelom. TaktieZ je tu rieSené oznaCovanie, resp. zvyraznenie uréitych latok alebo
vyrobkov sposobujucich alergie alebo neznasanlivost’, ktoré st obsiahnuté v danej potravine. Zaroven
uvedené nariadenie upravuje aj informac¢né postupy, aby spotrebitel’ nebol uvadzany do omylu, ak ide
o vlastnosti potraviny, zdkaz uvadzania takych t¢inkov alebo vlastnosti, ktoré potravina nema, alebo
pripisovanie osobitnych vlastnosti potraviny hoci v skuto¢nosti maju takéto vlastnosti vSetky podobné
potraviny. Tieto poziadavky okrem oznacovania prislusnej potraviny platia aj na reklamu a prezentaciu
potravin. Nariadenie tiez predpisuje minimalnu velkost’ pisma a d’al§ie povinnosti, ktoré musia byt
splnené pri oznacovani potravin.

V stéasnosti ako na turovni EU, tak aj na narodnej Girovni sa rie$i otizka zniZovania mnoZstva soli v
potravinach a zniZzovania mnozstva cukru v potravinach.
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Gestor €. 9
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR

K casti 6.2. Starsi Pudia na trhu prace

Ciel’: Zvysit mieru zamestnanosti a zamestnanost’ starSich 'udi vo veku 50 a viac rokov Vyhodnotenie:
V 1-3. §tvrtroku 2019 dosahovala priemerna miera zamestnanosti star§ich oso6b (vo veku 50-64) rokov
66,0 %, €o bolo 0 2,6 p. b. viac ako v rovnakom obdobi roku 2018. V porovnani s celkovym priemernym
rastom miery zamestnanosti v SR v produktivnom veku (15-64 rokov) bol jej medziro¢ny rast vyrazne
produktivnom veku. Ked’ v roku 2018 bol rozdiel medzi priemernou uroviiou miery zamestnanosti
obyvatel'ov v produktivnom veku a Giroviiou miery zamestnanosti starSich osob 3,8 p.b. v 1-3 Stvrtrok
bola miera zamestnanosti starSich osob nizsia uz len 0 2,4 p.b.

K dasti 6.2.2. SluZzby zamestnanosti pre starSich zamestnancov a podpora rozvoja striebornej
ekonomiky

Ciel’ 5: Aktualizovat existujice a vytvarat nové nastroje aktivnych opatreni trhu prace na udrzanie oséb
nad 50 rokov veku na trhu prace

Vyhodnotenie: Aktivne opatrenia na trhu prace (AOTP) upravuje zakon ¢. 5/2004 Z.z. o sluzbach
zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Obcania starsi
ako 50 rokov veku st povazovani za jednu zo znevyhodnenych skupin na trhu prace (§8 ods. 1 pism. b)
zakona o sluzbach zamestnanosti). Integracia uchadzacov o zamestnanie (UoZ) starSich ako 50 rokov
veku na trh prace bola v sledovanom obdobi podporovana prostrednictvom nendvratnych financnych
prispevkov v intenciach jednotlivych nastrojov AOTP cielenych najmi na znevyhodnené skupiny na
trhu prace (napr. §50 , §50j), ako aj prostrednictvom pilotnych projektov podl'a §54 zakona o sluzbach
zamestnanosti, do ktorych aktivit bola tato skupina zapajana.

A. Narodné projekty realizované podl'a § 54 zakona v ramci Operacného programu Cudské zdroje
— prioritna os 3 Zamestnanost’.

Podl'a svojho obsahového zamerania a ciel'ov boli tieto projekty zamerané na rézne AOTP, do ktorych
su zarad’ovani aj UoZ vo veku 50+:

1.NP ,,Chceme byt aktivni na trhu prace* (50+)

Ciel'om NP je zlepSenie postavenia znevyhodnenych UoZ podla § 8 ods. 1 pism. b) zakona o
sluzbach zamestnanosti — obcanov vo veku 50+ , zvySenie ich zamestnatel'nosti a zamestnanosti
prostrednictvom poskytovania finan¢nych prispevkov na podporu vytvorenia pracovného miesta.

2.NP ,,Sanca na zamestnanie*

Ciel'om NP bolo zlepSenie postavenia znevyhodnenych UoZ podl'a §8 zakona na trhu prace, zvysenie
zamestnatelnosti a zamestnanosti znevyhodnenych UoZ, zniZzenie dlhodobej nezamestnanosti, podpora
rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti. NP bol ukonceny v roku 2018.

3.NP ,,Cesta na trh prace*

Ciel'om NP je zlepSenie postavenia UoZ na trhu prace, zvySenie zamestnatel'nosti a zamestnanosti
UoZ a znevyhodnenych UoZ podporou vytvarania pracovnych miest, zniZenie nezamestnanosti,
osobitne dlhodobej nezamestnanosti, podpora rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti v najmenej
rozvinutych okresoch.
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NP sa realizuje prostrednictvom Siestich aktivit:

Aktivita €. 1 Poskytovanie finan¢ného prispevku na podporu vytvarania pracovnych miest pre
UoZ/ZUoZ.

Aktivita ¢. 2 Poskytovanie finan¢nych prispevkov na podporu vytvarania pracovnych miest pre
znevyhodnenych UoZ v socidlnych podnikoch pracovnej integracie.

Aktivita €. 3 Podpora vytvarania pracovnych miest u verejnych zamestnavatel'ov.

Aktivita ¢. 4 Zamestnam sa sam aj v pol'nohospodarskej prvovyrobe.

Aktivita €. 5 Poskytovanie finan¢ného prispevku na dochadzanie za pracou.

Aktivita €. 6 Poskytovanie individualizovanych sluzieb UoZ.

4. NP ,,Cesta na trh prace 2

Cielom NP je zlepsenie postavenia UoZ na trhu prace, zvySenie zamestnateI'nosti a zamestnanosti

UoZ a znevyhodnenych UoZ podporou vytvarania pracovnych miest, znizenie nezamestnanosti,

osobitne dlhodobej nezamestnanosti, podpora rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti v najmenej

rozvinutych okresoch.

NP sa realizuje prostrednictvom troch opatreni:

Opatrenie ¢. 1 Poskytovanie finan¢ného prispevku na podporu vytvarania pracovnych miest pre
UoZ/ZUoZ.

Opatrenie ¢. 2 Podpora vytvarania pracovnych miest u verejnych zamestnavatel'ov.

Opatrenie ¢. 3 Zamestnam sa sdm aj v pol'nohospodarskej prvovyrobe.

5.NP ,,Cesta na trh prace 3*

Cielom NP je zlepSenie postavenia UoZ na trhu prace, zvySenie zamestnatel'nosti a zamestnanosti
UoZ a znevyhodnenych UoZ podporou vytvarania pracovnych miest, znizenie nezamestnanosti,
osobitne dlhodobej nezamestnanosti, podpora rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti v najmene;j
rozvinutych okresoch.

NP sa realizuje prostrednictvom troch opatreni:

Opatrenie ¢. 1 Podpora vytvarania pracovnych miest pre UoZ/znevyhodnenych UoZ.

Opatrenie ¢. 2 Podpora vytvarania pracovnych miest u verejnych zamestnavatel'ov.

Opatrenie ¢. 3 Poskytovanie finan¢ného prispevku na dochadzanie za pracou.

6.NP ,,Cesta z kruhu nezamestnanosti

Ciel'om NP bola podpora zamestnanosti a znizovanie nezamestnanosti dlhodobo nezamestnanych UoZ
podla § 8 ods. 1) pism. c¢) zakona o sluzbach zamestnanosti prostrednictvom ziskania a prehlbovania
pracovnych zru¢nosti. NP bol ukonceny v roku 2018.

7.NP ,,Restart — Prilezitost’ pre dlhodobo nezamestnanych vratit’ sa na trh prace®

Ciel'om NP bolo prostrednictvom poskytovania finanénych prispevkov motivovat’ dlhodobo
nezamestnanych obc¢anov (d’alej len ,,DNO*), vedenych v evidencii UoZ viac ako 24 mesiacov, k
najdeniu si zamestnania alebo k €asti na zapracovani za ucelom ziskania resp. prehlbovania
praktickych sktsenosti pre potreby trhu prace.

NP bol realizovany prostrednictvom dvoch opatreni:

Opatrenie ¢. 1 Podpora aktivnych DNO.

Opatrenie ¢. 2 Zapracovanie u zamestnavatel’a za u¢elom ziskania a obnovy pracovnych navykov.
NP bol ukonceny v roku 2019.

8.NP ,,Umiestnovanie dlhodobo nezamestnanych ob¢anov na trhu prace s vyuzitim nestatnych sluzieb
zamestnanosti

Cielom NP bolo zlepSenie postavenia dlhodobo nezamestnanych UoZ na trhu prace, zvySenie
zamestnatelnosti a zamestnanosti, obnova pracovnych navykov a aktivna pomoc pri ich umiestneni na
trhu prace, prostrednictvom agenttr do¢asného zamestnavania (ADZ). NP bol ukon¢eny v roku 2019.
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9.NP ,,Zapojenie nezamestnanych do obnovy kultarneho dedicstva - 2

Cielom NP je zlepsit postavenie UoZ a znevyhodnenych UoZ na trhu prace, zvysit’ ich zamestnatelnost’
a zamestnanost, znizit dlhodobi nezamestnanost a podporit rozvoj miestnej a regionalnej
zamestnanosti poskytovanim finan¢nych prispevkov oprdvnenym zamestnavatelom na podporu
vytvorenia kratkodobych pracovnych miest pre nezamestnanych v SirSej oblasti obnovy kultarneho
dedicstva.

10.NP,,Podpora individualizovaného poradenstva pre dlhodobo nezamestnanych uchadzacov o

zamestnanie*

NP sa realizuje prostrednictvom dvoch aktivit:

Aktivita ¢. 1 Bilancia kompetencii pre dlhodobo nezamestnanych uchadza¢ov o zamestnanie.

Aktivita €. 2 Podpora individualizovaného poradenstva pre dlhodobo nezamestnanych uchadzacov
0 zamestnanie.

11. NP Vzdelavanie UoZ — 2 Podpora rekvalifikidcie UoZ (REPAS+) - § 54 odsek 1 pism. d) zakona
Rekvalifikacia (REPAS+) je priprava UoZ na uplatnenie sa na trhu prace s cielom nadobudnut’
odborné vedomosti a zrucnosti v rekvalifikacnom kurze.

12.NP Vzdelavanie UoZ — 2 Podpora kI'ai€¢ovych kompetencii (KOMPAS+) - § 54 odsek 1 pism. d)
zakona. V ramci kompeten¢nych kurzov (KOMPAS+) sa podporuji vybrané kl'a¢ové kompetencie
UoZ uplatnitel'né na trhu prace — komunikacné zrucnosti (vratane sociadlnych kompetencii),
osobnostny rozvoj (vratane manazérskych a podnikatel'skych kompetencii), pocitacové a jazykové
zrucnosti.

13. NP Spolo¢ne hl'adame pracu — Projekt sa realizuje prostrednictvom 2 aktivit, prva je venovana
kazdoroc¢nej realizacii ,,Vel'trhu prace — JODEXpo a medzinarodnej burzy prace pod nazvom
,Europske dni pracovnych prilezitosti . Cielom druhej aktivity je rozsiahlejSie a Gi¢innejSie
poskytovat’ sluzby savisiace s podporou volného pohybu pracovnych sil v ramci EU/EHP
prostrednictvom EURES. Plne informovat’ o pracovnych prilezitostiach, projektoch, o pracovnych
a zivotnych podmienkach v krajinach EU/EHP, ako aj o sluzbéach, ktoré EURES poniika.

B. Projekty, realizované podla § 54 zakona o sluzbach zamestnanosti, financované zo Statneho
rozpoctu Slovenskej republiky

1.Motiva¢ny interny projekt pre dlhodobo nezamestnanych: ,,ZvySenou aktivitou k zamestnaniu*
(ZAZ)

Ciel'om realizacie tohto projektu je zvySenie zamestnanosti a uplatnitenosti DNO na trhu prace
prostrednictvom intenzivneho individuédlneho pristupu zo strany zamestnancov tradu PSVR
(poskytovanie informacno-poradenskych sluzieb, vydavanie odporuceniek, zarad’ovanie na vyberové
konania, AOTP...), ale aj zo strany DNO (aktivna praca s ISTP, vyuzivanie bezplatného internetového
sprievodcu Www.istp.sk).

2. Projekt ,,Sanca na zamestnanie pre BSK*

Ciel'om projektu bolo zlepSenie postavenia znevyhodnenych UoZ podla § 8 zdkona na trhu prace,
zvySenie zamestnatel'nosti a zamestnanosti znevyhodnenych UoZ, zniZenie dlhodobe;j
nezamestnanosti, podpora rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti. NP bol ukonceny v roku
2018.

3.Projekt ,,Pripraveny na pracu‘
Projekt je zamerany na podporu zamestnanosti UoZ prostrednictvom pripravy pre trh prace formou
inkluzivneho vzdelavania a nasledného vzdelavania v akreditovanom odbornom vzdelavani.
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Nezamestnanost v SR je na historicky najnizSej urovni a oZzivenim ekonomiky dochadzalo k
postupnému narastu volnych pracovnych miest. Na podporu rieSenia tejto situdcie boli prijaté aj
opatrenia v oblasti rieSenia podpory pracovnej mobility. Na ziklade novely zakona o sluzbach
zamestnanosti (zakon ¢. 64/2018 Z.z.) sa od 1.5.2018 uspesne implementovali atraktivnejSie podmienky
pre vznik naroku na prispevok na dochadzku za pracou (§53) a prispevku na podporu mobility za pracou
(§ 53a). Uplatnilo sa zvySenie maximalnej mesacnej vySky prispevkov, poskytovanie prispevku na
dochadzku za pracou bez ohladu na vymedzenie spdsobu dopravy do zamestnania a doslo k prediZeniu
obdobia jeho poskytovania pre znevyhodnenych UoZ vratane star§ich ako 50 rokov veku. Opétovne sa
zaviedol prispevok na prestahovanie za pracou (§ 53c), ktory je ur¢eny na uhradu nékladov stivisiacich
s prestahovanim ob¢ana do nového miesta trvalého pobytu. S u¢innostou od 1.5.2018, nadvizne na
prijatie zakona ¢. 112/2018 Z.z. o socialnej ekonomike a socialnych podnikoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, sa zaviedli 2 nové AOTP, a to Prispevok integra¢nému podniku (§ 53f) na podporu
a pomoc znevyhodnenym osobam pocas ich zamestnania v integracnom podniku tak, aby si najneskor
do Siestich mesiacov od koncenia zamestnania v integracnom podniku nasli zamestnanie na otvorenom
trhu prace, t.j. bez inych podpornych finanénych mechanizmov a Kompenzacné prispevky integraénému
podniku (§53g) na mzdové a dodato¢né naklady spojené so zamestndvanim oséb, ktoré su
znevyhodnenymi osobami z dévodu spocivajicom v ich zdravotnom stave a ndklady vynalozené na
pomoc zamestnanym znevyhodnenym osobam. Tieto dva prispevky boli s u¢innostou od 1.1.2020
modifikované (zakon ¢. 374/2019 Z.z.). V pripade prispevku podla § 53f sa pre jasnejsiu identifikaciu,
ze ide o prispevok integraénému podniku ako odmenu za to, Ze umiestnil znevyhodnent osobu na
otvoreny trh prace, ,,Prispevok integratnému podniku® premenoval na ,,Umiestfiovaci prispevok
integraénému podniku“(§ 53f), upravili sa podmienky a parametre jeho poskytovania. Z dévodu
nastavenia jednoznacného mechanizmu sa upravili podmienky poskytovania umiestiiovacieho
prispevku integranému podniku v pripade dodrzania lehot pri skonceni pracovného pomeru so
zamestnancom, ktory bol znevyhodnenou osobu a najdeni si nového zamestnania na otvorenom trhu
prace, podmienky pre nepriznanie prispevku, ak zamestnavatel’ poberd na pracovné miesto, na ktoré¢
prijme tohto nového zamestnanca, iny prispevok na mzdové naklady podla zakona o sluzbach
zamestnanosti alebo podla zakona ¢. 292/2014 Z.z. o prispevku poskytovanom z eurdpskych
Strukturalnych a investiénych fondov. Dalej sa spresnilo poskytovanie prispevku v pripade prerusenia
alebo ukoncenia pracovného pomeru znevyhodnené¢ho zamestnanca u nového zamestnavatela, tzv.
ret’azenie prispevku, upravil sa vypocet vysky prispevku, tak ze zakladnou sa stala priemernad mzda
zamestnanca v hospodarstve SR, rozsirila sa podmienka, Ze nové zamestnanie znevyhodneného
zamestnanca v chranenej dielni nezakladd narok na poskytnutie tohto prispevku integraénému podniku
a z dohody o poskytnuti prispevku sa vypustila maximalna vyska prispevku, nakol’ko sa vyska prispevku
meni v priebehu jeho poskytovania. V pripade prispevku podl'a § 53g sa taktiez upravil jeho nazov z
“Kompenza¢ného prispevku integraénému podniku” na ,,Vyrovnadvaci prispevok integratnému
podniku‘ (§ 53g), aby v aplikacnej praxi nedochadzalo k zdmene s kompenza¢nou pomocou v zmysle
zakona o socialnej ekonomike a socidlnych podnikoch, spresnilo sa poskytovanie prispevku, doslo k
zjednoteniu vySky poskytovania prispevku s maximalnym stropom, ktory sa modze poskytnit a
akceptovala sa poziadavka z praxe, aby sa prispevok upravil z pdvodne trojro¢ného obdobia na rocnti
vysku poskytovania. Predmetnym zakonom doslo s uc¢innost'ou od 1.1.2020 aj k Gprave prispevku na
podporu udrzania pracovnych miest (§50k), ktora stvisela s priaznivejSej nastavenim vysky
poskytovania tohto prispevku.

K casti 6.2.3.Nediskriminujice, bezpe¢né a zdravé pracovné podmienky

Ciel’ 1: Zvysit bezpecnost zamestnancov starSich ako 50 rokov a ochranu ich zdravia pri praci
prostrednictvom doslednej cielenej inSpekcie prace realizovanej jedenkrat za dva roky zameranej na
dodrziavanie pravnych predpisov v oblasti pracovnopravnych vzt'ahov a v oblasti bezpe¢nosti a ochrany
zdravia pri praci.

Vyhodnotenie: Ciel'om celoslovenskych previerok v roku 2014, 2016 a 2017 bola kontrola stavu

bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci s konkrétnym zameranim na vytvorenie vhodnych pracovnych
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podmienok zohladiiujicich potreby zamestnancov vo veku nad 50 rokov, upravu ich pracovisk a
pracovnych miest z ergonomického hladiska, podmienky prace so zohl'adnenim zdravotného stavu,
psychosocialnej zataze, faktorov spdsobujucich stres a vyvolavajicich zdravotné problémy a pod.
In$pektori prace pri previerke vychadzali z hodnotenia rizik zamestnavatelov, t. j., ¢i v pisomnom
hodnoteni rizik zamestnavatelia zohladnili Specifikd tykajuce sa vysSieho veku zamestnancov.
Kontrolovanym subjektom bolo v zmysle platnej legislativy v ramci vykonavanych previerok
poskytované aj odborné poradenstvo. Celoslovenské ulohy boli vykonané v podnikatel'skych
subjektoch, v ktorych sa predpokladalo zamestndvanie zamestnancov réznych vekovych kategorii. V
ramci tejto tlohy bolo inSpektoratmi prace vykonanych spolu 168 previerok, pricom najviac previerok
bolo vykonanych u zamestnavatel'ov s poctom zamestnancov 50 az 249. Najpocetnejsie zastipenou
pravnou formou kontrolovanych subjektov bola spolo¢nost’ s ruc¢enim obmedzenym. Vyber sa sustredil
na roézne odvetvia, prednostne na odvetvie priemyselnej vyroby, stavebnictvo, velkoobchod a
maloobchod. Prednostny vyber tychto odvetvi je zdovodneny tym, ze ide o odvetvia, kde je vyssi
predpoklad fyzicky namahavej prace. V priemyselnych podnikoch bola kontrola pracovnych podmienok
zamerand na vykonanie opatreni v suvislosti s manipuldciou so spracovdvanym materidlom a
manipuléciou s bremenami, nakol’ko v zmysle platnej legislativy je to oblast’, kde su zamestnavatelia
povinni vykonat opatrenia aj vzh'adom na vek zamestnancov. Inspektori prace sa zamerali na povinnost’
zamestnavatel'ov posudit’ zdravotnt spdsobilost’ na pracu preventivnymi lekarskymi prehliadkami vo
vzt'ahu k praci, na dodrzanie podmienok vykonu prac na rizikovych pracoviskach, ako aj na vSeobecné
povinnosti zamestnavatel'ov v zaujme zaistenia bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci. V zmysle
zakona ¢. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v zneni neskorsich predpisov
zamestnavatelia maju prihliadat’ pri zaradeni zamestnancov na vykon prace na ich zdravotny stav,
posudenie zdravotnej spdsobilosti na pracu, schopnosti na ich vek, kvalifika¢né predpoklady a odbornu
sposobilost. Vykonanymi kontrolami mozno konstatovat, ze zamestnavatelia reSpektuju zadkonom
stanovené podmienky a pracoviska kontrolovanych zamestnavatel'ov boli ergonomicky prispdsobené
vSetkym zamestnancom bez rozdielu veku. Pri nabore a prijimani novych zamestnancov su reSpektované
poziadavky zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov (dalej ,,Zakonnik
prace). Zamestnavatelia uvadzali, ze vekové kritérida nie st prekdzkou pri prijimani novych
zamestnancov, ale je to hlavne odbornost’. Najméd v priemyselnych odvetviach st uprednostiiovani
zamestnanci s prislusnym vzdelanim, odbornou spdsobilostou a predchadzajucou praxou. Viacero
socialnych vyhod bolo zistenych u tych zamestnavatel'ov, u ktorych posobi odborova organizacia,
snaziaca sa presadit’ pre zamestnancov vyhody nad rdmec Zakonnika prace. Zamestnanci napr. pri
doviseni 50 rokov veku dostavaju finanénii odmenu podl’a poétu odpracovanych rokov, alebo dostavaju
odmenu pri pracovnych jubileach, ako aj narok na zvysené odstupné pri skonceni pracovného pomeru
vypoved’ou. Ziskané informacie, tykajlice sa postavenia starSich zamestnancov a irovne ich bezpecnosti
a ochrany zdravia na pracoviskach zamestnavatel'ov boli tiez vyuzité aj ako podklad na pripravu a
ziskanie prikladov ,,Dobrej praxe™ k sutazi vyhlasenej Eurdpskou agenturou pre bezpecnost’ a zdravie
pri praci v ramci kampane 2016 — 2017 zameranej na vytvorenie zdravych pracovisk pre vsetky vekové
kategorie. Zavery inSpekcie prace sluzili aj na pripravu tematického diia SLIC pocas slovenského
predsednictva v Rade EU v druhom polroku 2016. V stvislosti s vys§ie uvedenym d’alej uvadzame, e
v sucasnosti prebieha celoslovenska tiloha s tymto zameranim, ktora v zmysle obsahového zamerania
ma byt ukoncena 18. 12. 2020.

Ciel’ 2: Odhalovat’ a naslednymi uc¢innymi opatreniami odstraiiovat’ diskriminaciu na trhu prace z
dovodu veku a zabezpecit’ tak star§im I'ud’om rovnaké zaobchadzanie v profesionalnom Zivote.

Vyhodnotenie: V dinoch 14.-18.10.2013 a 18.-22.10.2013 bolo zrealizované vzdelavanie inSpektorov
prace financované z Eurdpskeho socialneho fondu v ramci projektu ,,ZvySovanie kvality poskytovanych
verejnych sluzieb vzdelavania zamestnancov inSpekcie prace® na tému rozpoznavanie diskriminacie za
ucelom efektivneho vykonu inSpekcie prace v rozsahu 40 hodin tyzdenne. Predmetného vzdelavania sa
ziCastnili 2 zamestnanci Narodného inSpektoratu prace a 21 zamestnancov inSpektoratov prace.
Nérodny in$pektorat prace v zmysle Koncepcie odborného vzdeldvania zamestnancov ststavy inSpekcie
prace s ucinnostou od 01. 01. 2018 zabezpecuje Specializacné kompetenéné vzdelavanie inSpektorov
prace v oblastiach, ktorého cielom je nadobudnutie alebo rozsirenie odbornosti inSpektora prace vo
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vybranej dozorovanej oblasti. K dnesnému diiu eviduje Narodny in§pektorat prace v ststave inSpekcie
prace 18 Specialistov v oblasti Diskriminécia a rodova rovnost’.

Ciel’ 3: Zlepsit pravne postavenie starSich zamestnancov vo veku 50 a viac rokov v pracovnopravnych
vzt'ahoch najméd v pripade vypovede a okamzitého skoncenia pracovného pomeru. Sposob plnenia: V
pravnom systéme zakotvit' poziadavku na neplatnost’ pravnych tikonov s diskriminacnym obsahom.

Vyhodnotenie: Star§i zamestnanci vo veku 50 a viac rokov maju v pracovnopravnych vztahoch
rovnaké postavenie ako ostatni zamestnanci. Vek nie je podla zdkona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace
samostatnym vypovednym dévodom na skoncenie pracovného pomeru zo strany zamestnavatela. V ¢l.
1 Zakonnika prace je zakotveny princip nediskriminacie. Fyzické osoby maji pravo na pracu a na
slobodntl vol'bu zamestnania, na spravodlivé a uspokojivé pracovné podmienky a na ochranu proti
svojvol'nému prepusteniu zo zamestnania v silade so zasadou rovnakého zaobchadzania ustanovenou
pre oblast’” pracovnopravnych vzt'ahov osobitnym zakonom o rovnakom zaobchadzani v niektorych
oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov (antidiskriminac¢ny
zakon). Tieto prava im patria bez akychkol'vek obmedzeni a diskriminicie z dévodu pohlavia,
manzelského stavu a rodinného stavu, sexualnej orientacie, rasy, farby pleti, jazyka, veku, nepriaznivého
zdravotného stavu alebo zdravotného postihnutia, genetickych vlastnosti, viery, ndboZzenstva,
politického alebo iného zmyslania, odborovej ¢innosti, narodného alebo socidlneho povodu, prislusnosti
k narodnosti alebo etnickej skupine, majetku, rodu alebo iného postavenia s vynimkou pripadu, ak
rozdielne zaobchadzanie je odovodnené povahou c¢innosti vykonavanych v zamestnani alebo
okolnost’ami, za ktorych sa tieto ¢innosti vykonavaji, ak tento dévod tvori skuto¢nt a rozhodujucu
poziadavku na zamestnanie pod podmienkou, Ze ciel je legitimny a poZiadavka primerana. Podla § 13
ods. 1 Zakonnika prace zamestnavatel' je v pracovnopravnych vztahoch povinny zaobchadzat' so
zamestnancami v sulade so zasadou rovnakého zaobchadzania ustanovenou pre oblast’
pracovnopravnych vztahov osobitnym zdkonom o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o
ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov (antidiskrimina¢ny zakon). V
pracovnopravnych vztahoch sa zakazuje diskriminacia zamestnancov z dévodu pohlavia, manzelského
stavu a rodinného stavu, sexudlnej orientacie, rasy, farby pleti, jazyka, veku, nepriaznivého zdravotného
stavu alebo zdravotného postihnutia, genetickych vlastnosti, viery, nabozenstva, politického alebo iného
zmyslania, odborovej ¢innosti, narodného alebo socialneho povodu, prislusnosti k narodnosti alebo
etnickej skupine, majetku, rodu alebo iné¢ho postavenia alebo z dovodu oznamenia kriminality alebo inej
protispoloCenskej cCinnosti (§ 13 ods. 2 Zakonnika prace). Zamestnanec ma pravo podat
zamestnavatel'ovi staznost’ v sivislosti s porusenim zasady rovnakého zaobchadzania podl'a odsekov 1
a 2 a nedodrzanim podmienok podl'a odsekov 3 a 4; zamestnavatel je povinny na staznost’ zamestnanca
bez zbytocného odkladu odpovedat’, vykonat napravu, upustit’ od takého konania a odstranit’ jeho
nasledky (§ 13 ods. 6 Zakonnika prace). Podl'a § 13 ods. 7 Zakonnika prace zamestnanec, ktory sa
domnieva, Ze jeho prava alebo pravom chranené zaujmy boli dotknuté nedodrzanim zasady rovnakého
zaobchéadzania alebo nedodrzanim podmienok podl'a odseku 3, moze sa obratit’ na sud a domahat’ sa
pravnej ochrany ustanovenej osobitnym zakonom o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a
o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zadkonov (zakon €. 365/2004 Z. z. o
rovnakom zaobchddzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminadciou a o zmene a doplneni
niektorych zakonov tzv. antidiskriminacny zakon) . V § 14 Zakonnika prace je ustanovené, Ze spory
medzi zamestnancom a zamestnavatelom o naroky z pracovnopravnych vztahov prejednavaju a
rozhoduju sidy. Z uvedeného vyplyva, ze v pravnom systéme je v pracovnom prave zakotvena moznost’
domahat’ sa neplatnosti pravnych tkonov s diskriminacnym obsahom na sude.

6.2. Stars$i Pudia na trhu prace

Ciel’: ZvySovat’ mieru zamestnanosti a zamestnatelnost’ starSich I'udi vo veku 50 a viac rokov.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny (dalej len ,,UPSVaR*), vedecko-
vyskumné a akademické institucie, socidlni partneri

Termin: priebezne 2014 — 2020

V tejto stvislosti ddvame do pozornosti prijatie zdkona ¢. 266/2017 Z. z., ktorym sa meni a dopliia zakon
¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov, ktory okrem iného upravuje
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uplatiiovanie odvodovej ulavy pracujucich dochodcov, ktorym bol priznany starobny doéchodok,
invalidny doéchodok, predcasny starobny dochodok, invalidny vysluhovych dbéchodok, vysluhovy
dochodok a dovisili dochodkovy vek.

Od 1.7.2018 uvedeni dochodcovia maju pravo urcit’ si dohodu o pracach vykondvanych mimo
pracovného pomeru, na zaklade ktorej nemaju postavenie zamestnanca na ucely ddchodkového
poistenia. Oni a ich zamestnavatelia st oslobodeni od platenia odvodov na povinné déchodkové
poistenie (starobné a invalidné) a zamestnavatelia aj do rezervného fondu solidarity. Oslobodenie je v
rovnakej vyske vymeriavacieho zdkladu ako je tomu u Studentov - 200 eur mesacne, €o predstavuje
maximalny prijem 2 400 eur rocne.

Hlavnym dovodom na prijatie tejto pravnej upravy bol rast ekonomiky Slovenskej republiky a s nim
suvisiaci vys$$i dopyt po pracovnej sile. Zmena pravnej upravy priniesla dochodcom pracujicim na
zaklade dohod o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru rovnaka vyhodu, aki maju Ziaci
strednych a Studenti vysokych skol.

6.2.4. Celozivotné vzdelavanie

Ciel’ 5: Implementovat’ programy na zlepSenie financ¢nej gramotnosti starSich l'udi.

Opatrenia:

Vypracovat’ organmi verejnej spravy metodiky a realizovat’ osvetové kampane zamerané na finan¢né
vzdelavanie starSich ludi.

Gestori: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: Centrum vzdelavania MPSVR SR, MSVVS SR, MF SR, Instittt bankového
vzdelavania Narodnej banky Slovenska, RTVS

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

MPSVR SR vzhl'adom na neskorsi termin plnenia predmetného ciel’a a priebezné plnenie inych
opatreni NPAS na roky 2014 — 2020 v sledovanom obdobi nevykonalo aktivity pre realizaciu
stanoven¢ho ciel’a.

7. Nezavisly, bezpe¢ny a kvalitny Zivot starSich Pudi

7.1. Zdravotn4 starostlivost’

Ciel’ 7: Zachovat’ dotdcie na podporu rekondiénych aktivit seniorov podla § 6 ods. 1 pism. b) zakona
¢ 544/2010 Z. z. o dotdcidach v posobnosti MPSVR SR v zneni zdkona ¢. 393/2012 Z .z. v sulade s
moZnost’ami Stdatneho rozpoctu.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujice subjekty: seniorské organizacie

Termin: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:
e V hodnotenom obdobi pokracovalo poskytovanie dotacii na podporu rekondi¢nych aktivit
Ministerstvom prace, socidlnych veci a rodiny SR, za podmienok ustanovenych zakonom ¢.
544/2010 Z. z. o dotaciach v pdsobnosti Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej
republiky v zneni neskorsich predpisov, ob¢ianskym zdruzeniam, ktorych predmet ¢innosti je v
socidlnej oblasti, teda vratane seniorskych organizacii, aj odborovej organizacii alebo zdruzeniu
odborovych organizacii (§ 6 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 544/2010 Z. z. ). Novelou zékona ¢.
544/2010 Z. z., vykonanou s t¢innost'ou od 1. septembra 2019 zakonom ¢&. 222/2019 Z. z., sa
zvysila suma na poskytnutie dotacie na podporu rekondi¢nych aktivit nepracujicich déchodcov,
ktorh mozno najviac poskytnat’ v prislusnom rozpoétovom roku, na sumu 697 490 eur (ide
0 zvysenie o 100 tisic eur oproti doteraj$ej maximalnej sume na poskytnutie tejto dotacie). Tento
druh dotécie poskytlo Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR aj na rozpoctovy rok
2018 a 2019 (Jednote dochodcov na Slovensku na rozpoc¢tovy rok 2018 vo vyske 237 000 eur a
na rozpoctovy rok 2019 vo vyske 350 0000 eur). Prehlad schvalenych Ziadosti podla
jednotlivych druhov dotacii je zverejneny na webovom sidle Ministerstva prace, socialnych veci
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a rodiny SR www.employment.gov.sk (Ministerstvo, Poskytovanie dotdcii, Schvailené Ziadosti
2018, Schvalené zZiadosti 2019).

7.3. Dochodkovy systém

Ciel’ 1: Ustanovit’ minimalny dochodok v zavislosti od poctu odpracovanych rokov tak, aby sa fyzické
osoby, ktoré odpracuju zakonom ustanoveny pocet rokov neocitli v systéme socialnej pomoci.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujtice subjekty: Socidlna poistoviia
Termin: 2014 — 2015

Stav plnenia: ciel’ splneny

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
Zakon €. 140/2015 Z. z., ktorym bol zavedeny institit minimalneho déchodku s vyskou odvijajucou sa
od poctu odpracovanych rokov, nadobudol u¢innost’ 1. jula 2015.

Ciel’ 2: Priebezne vyhodnocovat’ zvySovanie dochodkovych davok vyplacanych zo systému socialneho
poistenia aj Vv zavislosti od ekonomického vyvoja a Vv pripade potreby prijat’ opatrenia na ochranu
primeranosti dochodkovych davok.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujtice subjekty: Socidlna poistovia
Termin: priebezne 2014 — 2020

Stav plnenia: ciel’ sa priebezne plni

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
MPSVR SR priebezne vyhodnocuje zvySovanie dochodkovych davok vyplacanych zo systému
socialneho poistenia.

Ciel’ 3: Zvazit’ moznosti zavedenia alternativy k odchodu do starobného ddéchodku.

Sposob plnenia:

Analyzovat’ moznosti pre zasadné zvySenie minimalneho poctu rokov doéchodkového poistenia
potrebnych pre narok na plny starobny dochodok az na trovent 30 rokov. Stanovit pocet rokov
dochodkového poistenia, nad ktoré nebude d’alSou podmienkou pre narok na plny starobny déchodok
fyzicky vek. Pripravit’ konstrukciu ¢iastoéného starobného dochodku. Na zaklade vysledkov analyzy
zvazit' realizaciu formou novely zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorsich
predpisov.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujuce subjekty: Socidlna poistovia

Termin: analyzu vypracovat’ do 31.12.2017, rozhodnutie o realizacii do 01.03.2018

Ciel’ 4: Zvazit moznost’ postupného odchodu do déchodku.
Sposob plnenia:

Pripravit’ navrh konstrukcie postupného odchodu do dochodku. Realizovat’ informa¢nu kampan o tejto
moznosti a nasledne realizovat’ prieskum potencialneho zaujmu o tento institut. Pripravit’ dopadovu
Studiu a na zaklade jej vysledkov rozhodnut’ o moznej realizacii opatrenia.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujuce subjekty: Socidlna poistovia
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Termin: navrh konS$trukcie postupného odchodu do ddéchodku do 30.06.2017, informacéna
kampaii, prieskum potencialneho zaujmu do 31.12. 2017, rozhodnutie o realizacii do 01.03.2018

Ciel’ 6: Stanovit’ optimalne podmienky vyplacania doplnkového vysluhového dochodku zo systému
doplnkového dochodkového sporenia.

Sposob plnenia:

Vypracovat' analyzu rizikovosti jednotlivych zamestnani u zamestnancov, ktori vykonavaju prace
zaradené do kategoérie 3 a 4 z medicinskeho, ekonomického a pravneho hl'adiska. Na ziklade vysledkov
analyzy rozhodnut’ o novelizécii prislusnych legislativnych noriem, najmé zakona ¢. 650/2004 Z. z. o
doplnkovom doéchodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych zakonov s cielom optimalne
nastavit podmienky vypldcania doplnkového vysluhového déchodku zo systému doplnkového
déchodkového sporenia.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujtice subjekty: MZ SR
Termin: do 31.12.2017

Stav plnenia: ciel’ splneny

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR

MPSVR SR vypracovalo k cielom 3,4 a 6 analyticky material Analyzy k Narodnému programu
aktivneho starnutia na roky 2014 az 2020. Cielom predmetnej analyzy je posudit’ si¢asné podmienky a
flexibilitu moznosti skorSicho, resp. neskorSicho odchodu do doéchodku a nastavenia subezného
poberania déchodku a zarobku. Dalsou ulohou je na zaklade existujucich $tatistickych tidajov zhodnotit’
opravnenost’ argumentov na zavedenie dodato¢nych/alternativnych moznosti odchodu do déchodku a
popisat’ tieto moznosti vratane poukdzania na ich vyhody, resp. nevyhody. Materidl obsahuje aj
medzinarodné prehl'ady, ktoré mapuju skusenosti inych ¢lenskych krajin Eurdpskej Gnie a poskytuji
porovnanie vybranych Statistickych udajov.

Ciel’ 5: Zanalyzovat’ moznosti sprisnenia podmienok naroku na pred¢asny starobny déchodok.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujice subjekty: Socialna poistoviia
Termin: do 31. 12. 2014

Stav plnenia: ciel’ splneny

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR

Z analyzy MPSVR SR vyplyva, ze d’alSie sprisfiovanie nie je potrebné, ked’ze podmienky naroku na
predcasny starobny dochodok su v stiCasnosti nastavené tak, ze ho vyuzivaju prevazne ti poistenci, ktori
sa nevedia uplatnit’ na trhu prace, ¢o koreSponduje aj s prvotnym uc¢elom pred¢asného starobného
dochodku.

Ciel’ 7: Analyzovat’ vymozitelnost prava pri povinnych prispevkoch zamestnévatel'ov na doplnkové
dochodkové sporenie tych zamestnancov, ktori vykonavaju prace zaradené do kategorie 3 a 4.

Sposob plnenia:

Realizovat’ analyzu realnych poctov dotknutych zamestnancov a stavu dodrziavania prislusnych
ustanoveni zakona ¢. 650/2004 Z. z. o doplnkovom déchodkovom sporeni a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov. Pripravit’ metodické usmernenie pre inSpektoraty prace na realizaciu pravidelnych
kontrol danej oblasti.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujtce subjekty: inSpektoraty prace, ADDS, socialni partneri
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Termin: analyzu sa¢asného stavu vypracovat do 31. 12. 2015, metodické usmernenie pre inSpektoraty
prace do 30. 06. 2016, realizacia kontrol priebezne

Stav plnenia: ciel’ splneny

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR a Narodny in§pektorat prace

Metodické usmernenie pre inSpektoraty prace (IP) zaslalo MPSVR SR Narodnému inSpektoratu prace
(NIP) v marci 2016 a nasledne ukoncilo prace na vypracovani predmetnej analyzy. V rdmci realizacie
tohto ciel'a boli vykonané mimoriadne previerky NIP tzv. Skrti¢ I az III. Nakol’ko vysledky previerok
poukazali na okruhy problémov, ku ktorym boli predostreté viaceré opatrenia a odporti¢ania, ktoré vsak
vychadzaju z existujucej legislativy, nie je potrebné menit' sucasné nastavenie regulacného ramca.
Vynimku predstavuje problematika odmietania uzatvarania ucastnickej zmluvy zo strany zamestnanca
vykonavajuceho tzv. rizikové prace (d’alej len ,rizikar), ¢o brani zamestnavatel'ovi platit’ povinné
prispevky. V zavere analyzy preto MPSVR SR navrhuje, aby ucast’ rizikara nebola podmienena
uzatvorenim ucastnickej zmluvy. V zmysle d’al§ich zdverov analyzy je potrebné zamerat’ sa najmé na
efektivnejsi vykon dozoru NIP a bezné previerky cielit’ na tych zamestnavatel'ov, u ktorych je zvyseny
predpoklad nedodrziavania zakona ¢. 650/2004 Z. z. o doplnkovom dochodkovom sporeni a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 650/2004 Z. z.), teda
najmd malé a stredné podniky z oblasti priemyselnej vyroby.

Vo vztahu k planovanej mimoriadnej previerke v roku 2017 — Skrti¢ IV sa prehodnotil uéel a znenie
niektorych &asti metodického usmernenia s cielom, aby vysledky Skrti¢a IV uZ neboli len zdrojom pre
vypracovanie analyzy ale najmi u¢innym nastrojom na monitorovanie celkovej situacie v tejto oblasti
a z tohto dovodu MPSVR zaslalo NIP prepracované znenie metodického usmernenia v auguste 2017.

Ciel’ 7: Analyzovat vymozitel'nost’ prava pri povinnych prispevkoch zamestnavatel'ov na doplnkové
dochodkové sporenie tych zamestnancov, ktori vykonavaju prace zaradené do kategorie 3 a 4.

Sposob plnenia:

Realizovat’ analyzu realnych poctov dotknutych zamestnancov a stavu dodrziavania prislusnych
ustanoveni zdkona ¢. 650/2004 Z. z. o doplnkovom dochodkovom sporeni a o zmene a doplneni
niektorych zakonov. Pripravit metodické usmernenie pre in§pektoraty prace na realizaciu pravidelnych
kontrol danej oblasti.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujtce subjekty: inSpektoraty prace, ADDS, socialni partneri

Termin: analyzu sucasného stavu vypracovat’ do 31. 12. 2015, metodické usmernenie pre inSpektoraty
prace do 30. 06. 2016, realizacia kontrol priebezne

Ciel’ splneny:

Metodické usmernenie pre inSpektoraty prace (IP) zaslalo MPSVR SR Narodnému inspektoratu prace
(NIP) v marci 2016 a nasledne ukoncilo prace na vypracovani predmetnej analyzy. V ramci realizacie
tohto ciel'a boli vykonané mimoriadne previerky NIP tzv. Skrti¢ I az III. Nakol’ko vysledky previerok
poukazali na okruhy problémov, ku ktorym boli predostreté viaceré opatrenia a odporucania, ktoré vSak
vychadzaji z existujicej legislativy, nie je potrebné menit’ sucasné nastavenie regulacného rdmca.
Vynimku predstavuje problematika odmietania uzatvarania ucastnickej zmluvy zo strany
zamestnanca vykonavajtceho tzv. rizikové prace (d’alej len ,,rizikar*), ¢o brani zamestnavatel'ovi platit’
povinné prispevky. V zévere analyzy preto MPSVR SR navrhuje, aby uéast’ rizikdra nebola
podmienena uzatvorenim ucastnickej zmluvy. V zmysle d’alsich zaverov analyzy je potrebné zamerat’
sa najmd na efektivnejSi vykon dozoru NIP a bezné previerky cielit’ na tych zamestnavatel'ov, u
ktorych je zvyseny predpoklad nedodrziavania zakona ¢. 650/2004 Z. z. o doplnkovom déchodkovom
sporeni a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon ¢.
650/2004 Z. z.*), teda najmé malé a stredné podniky z oblasti priemyselnej vyroby.

Vo vztahu k planovanej mimoriadnej previerke v roku 2017 — Skrti€ IV sa prehodnotil uéel a znenie
niektorych ¢asti metodického usmernenia s cielom, aby vysledky Skrti¢a IV uZz neboli len zdrojom pre
vypracovanie analyzy ale najmé u¢innym nastrojom na monitorovanie celkovej situdcie v tejto oblasti a
z tohto dovodu MPSVR zaslalo NIP prepracované znenie metodického usmernenia v auguste 2017.
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Ciel’ 9: Zanalyzovat’ moZnosti zavedenia novej davky poskytovanej z doplnkového déchodkového
sporenia, ktora by bola uréena pre ob¢anov v preddéochodkovom veku.

Sposob plnenia:

Zanalyzovat’ konstrukciu davky z doplnkového déchodkového sporenia, ktoré by umoznila ¢astnikom
systému odist’ skor z pracovného trhu a financovat’ svoje zivotné ndklady sukromnymi prostriedkami z
osobného uctu. Na zaklade vysledkov analyzy zvazit' realizaciu formou novely zadkona ¢. 650/2004 Z.
z. 0 doplnkovom dochodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujtce subjekty: MZ SR, ADDS, zastupcovia zamestnavatelov, KOZ SR

Termin: priebezne 2014 — 2020

Ciel’ splneny:

MPSVR SR analyzu vypracovalo s ciel'om poskytnut’ vSetky relevantné podklady a data v tejto oblasti
a navrhnit' vhodné nastavenie tzv. preddéchodku z doplnkového dochodkového sporenia (DDS).
Z analyzy jednoznacne vyplynulo, ze v priebehu najblizSich desiatich rokov budil nasporené sumy
ucastnikov DDS vo veku 50+ stale pomerne nizke na to, aby im zabezpecili davku vo vyske, ktora by
im postacovala ako jediny zdroj prijmu a pritom by ju bolo mozné poberat’ dlhSie obdobie. Data zaroven
poukazali na to, ze vysSie nasporené sumy dosahuju u€astnici z 0kresov s nezamestnanost'ou niz§ou ako
5,5 %. Predmetna analyza poskytla zaklad pre vypracovanie legislativneho navrhu preddéchodku.
Navrh konstrukcie preddochodku, ktory MPSVR SR pripravilo v dialogu so socialnymi partnermi, bol
inSpirovany ceskou davkou tzv. preddéchodku s tym, ze zaroven zohladnoval aj situaciu a redlne
moznosti ucastnikov DDS. Navrh preddochodku, ako sucast’ novely zakona ¢. 650/2004 Z. z. bol
predlozeny do medzirezortného pripomienkového konania dia 25. oktobra 2017. Na zaklade zaverov
prijatych na rokovani Hospodarskej a socialnej rady SR dna 11. decembra 2017 vSak boli z novely
zakona ¢. 650/2004 Z. z. vypustené ustanovenia tykajuce sa novej davky preddéchodok a do d’al§ieho
legislativneho procesu bol navrh zakona predlozeny bez navrhu na zavedenie predddchodku.
Predddéchodok by mal byt predmetom d’al$ich rokovani s Ministerstvom financii Slovenskej republiky
(MF SR) a socidlnymi partnermi. Dal$ie smerovanie vSak bude uz na budicej vlade a konkrétne rieSenie
bude zname az v d’alSom programovom obdobi.

Ciel’ 10: Zanalyzovat’ moznosti zavedenia poistenia v odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujice subjekty: MF SR
Termin: priebezne 2014 — 2020

Stav plnenia: ciel’ splneny

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR

MPSVR SR v spolupraci s Instititom pre vyskum prace a rodiny SR v priebehu rokov 2019/2020
vypracovalo analyticky material Moznost’ zavedenia poistenia v odkazanosti na pomoc inej osoby —
analytické vychodiska. Analyticky material bol spracovany participativnym spdsobom ako vysledok
¢innosti expertnej pracovnej skupiny zlozenej zo vSetkych kI'icovych aktérov angazovanych v otazkach
pomoci jednotlivcom odkdzanym na pomoc inej osoby na Slovensku.

Analyticky material je dostupny na: https://ivpr.gov.sk/moznost-zavedenia-poistenia-v-odkazanosti-na-
pomoc-inej-osoby-analyticke-vychodiska-kvetoslava-repkova-2019/.

7.4. Socialne sluzby
7.4.1. Dostupnost’, kvalita a finanéna udrZzatePnost’ socialnych sluzieb

1.1. Na zdklade zdverov auditu verejnej spravy prehodnotit’ mozZnost’ poskytovania financného
prispevku zo Statneho rozpoétu na poskytovanie socidlnej sluzby podl’a stupria odkdzanosti fyzickej
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osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy v sulade s moZnost’ami Statneho
rozpoctu.

Gestor: MPSVR SR, MF SR

Spolupracujtce subjekty: ZMOS

Termin plnenia: priecbezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:

e V hodnotenom obdobi §tat prostrednictvom kapitoly Ministerstva prace, socialnych veci a
rodiny SR spolufinancoval socidlne sluzby poskytované neverejnymi poskytovatelmi
socidlnych sluzieb na lokalnej iregionalnej urovni a verejnych poskytovatelov socidlnych
sluzieb na lokalnej urovni v zariadeniach socidlnych sluzieb pre fyzické osoby, ktoré su
odk4dzané na pomoc inej fyzickej osoby, ktorymi su zariadenia podporovaného byvania,
zariadenia pre seniorov, zariadenia opatrovatel'skej sluzby, rehabilitaéné strediskd, domovy
socidlnych sluzieb, Specializované zariadenia a denné stacionare. Uplatiiovala sa tym pravna
uprava zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov v zneni
neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o socidlnych sluzbach®), u¢inna od 1. januara 2018
(nadobudnutim uc¢innosti novely zakona o socidlnych sluzbach vykonanej zdkonom C¢.
331/2017 Z .z.). Urovei tohto spolufinancovania je ustanoveni vo vizbe na Strukturu
prijimatelov socialnej sluzby podla stupna ich odkazanosti na pomoc inej osoby pri
sebaobsluhe a podla formy socialnej sluzby, ktoré determinuju nakladovost’ poskytovanej
socialnej sluzby. Poskytnuty finan¢ny prispevok je ucelovo viazany na spolufinancovanie
ekonomicky opravnenych nakladov na mzdy a platy zamestnancov poskytovatel'a socialnej
sluzby a stuvisiace odvody platené zamestnavatelom ztohto prijmu. Takto ustanoveny
mechanizmus posilfiuje viaczdrojové financovanie socialnych sluzieb a prispieva k ich
dlhodobej udrzatelnosti a dostupnosti, prispieva tiez  k podpore zamestnanosti a
zamestnatel'nosti a rieSeniu urovne odmenovania zamestnancov v socialnych sluzbach.

e Na zaklade splnomocnovacieho ustanovenia zakona o socidlnych sluzbach, dna 1. januara
2019 nadobudlo uc¢innost’ nariadenie vlady Slovenskej republiky ¢. 185/2018 Z. z., ktorym sa
ustanovuje vySka finan¢ného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach pre
fyzické osoby, ktoré st odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré
dovrsili dochodkovy vek na rok 2019. Dna 1. januara 2020 nadobudlo u¢innost’ nariadenia
vlady Slovenskej republiky ¢. 175/2019 Z. z. ustanovujice vysku tohto finanéného prispevku
na spolufinancovanie socialnej sluzby v zariadeniach socialnych sluzieb podmienenych
odkazanost'ou zo Statneho rozpoctu na rok 2020. Vyska finan¢ného prispevku na rok 2020 sa
oproti roku 2019 medzirocne zvySuje o cca 8,4 % tak, aby sa zachovala redlna uUroven
doterajsieho spolufinancovania tychto socialnych sluzieb zo Statneho rozpoctu.

1.2 Vytvorit’ pravne podmienky na zabezpecenie financnej udriatel’nosti a dostupnosti
socidlnych sluZieb zavedenim viaczdrojového financovania socidalnych sluZieb.

Gestor: MPSVR SR, MF SR

Spolupracujiice subjekty: VUC, obce, poskytovatelia socidlnych sluzieb, zdstupcovia
prijimatelov socialnych sluzieb

Termin plnenia: 2014

Priebezné plnenie:

e V zaujme finan¢nej udrzatelnosti socialnych sluzieb v zariadeniach podmienenych
odkazanost'ou, poskytovanych neverejnymi poskytovatelmi tejto socialnej sluzby, novela
zakona o socialnych sluzbach, vykonana s uc¢innostou od 1. oktobra 2019 zakonom ¢. 280/2019
Z. z., upravila podmienky finan¢nej podpory neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb z
rozpoctov obci a vySsich izemnych celkov pri poskytovani finanéného prispevku na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby. Predmetné zmeny upravuju sposob urcenia vysky financného
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prispevku na prevadzku tak, aby sa na rozdiel od doterajSicho pravneho stavu, pri urceni vysky
tohto finan¢ného prispevku na prisluSny rozpoctovy rok nezohladiioval, a tento finanény
prispevok sa neznizoval o

1. prijem z uhrady oSetrovatel'skej starostlivosti na zaklade verejného zdravotného
poistenia dosahovany verejnymi poskytovatelmi porovnateIného druhu socialnej sluzby za
predchadzajuci rozpoctovy rok, a

2. skuto¢ne dosiahnuté prijmy z platenia uhrad za socidlnu sluzbu poskytovanu
neverejnym poskytovatelom socidlnej sluzby v prislusnom rozpoctovom roku, ktoré su vyssie
ako priemerné skuto¢ne dosiahnuté prijmy z platenia thrad za socialnu sluzbu poskytovanu v
posobnosti obce alebo vyssieho izemného celku za predchadzajuci rozpoctovy rok.

1.3. Vytvorit’ podmienky na vyuZitie prostriedkov grantovych programov, Strukturdalnych

fondov, najmd z Eurdpskeho socidlneho fondu (Operaény program Zamestnanost’ a socidlna
inkluzia), Regiondlneho operacéného programu (prioritnd os 2. Infrastruktura socidlnych sluZieb,
socidlnopravnej ochrany a socidlnej kurately) a dotdcii v ramci dotacnej politiky MPSVR SR na
rozvoj a modernizdciu socidlnych sluZieb, s celoploSnym pokrytim, bez vylucenia bratislavského kraja.
Gestor: MPSVR SR, MPRV SR, UV SR

Spolupracujiice subjekty: VUC, obce, poskytovatelia socidlnych sluzieb, zdstupcovia

prijimatelov socialnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:

e V obdobi rokov 2014 — 2020 mézu byt Eurépske 3trukturalne a investi¢né fondy (ESIF),
konkrétne Europsky socialny fond (ESF) , v sulade so schvalenym Operaénym programom
Ludské zdroje (OP LZ), Cerpané aj opravnenymi prijimatel’'mi z Bratislavského samospravneho
kraja. Tento operacny program sa v prioritnej osi 4 Socidlne zaclenenie prostrednictvom
Investicnej priority 4.2 Zlepsenie pristupu k cenovo pristupnym, trvalo udrzatelnym a kvalitnym
sluzbdam, vrdtane zdravotnej starostlivosti a socidlnych sluzieb vieobecného zaujmu, zameriava
na podporu, najmai vytvaranie a rozSirovanie vysoko kvalitnych sluzieb/opatreni poskytovanych
v ramci komunity, resp. na urovni komunity, vratane sluzieb/opatreni, ktorych cielom je
predchadzat’ institucionalizacii. Aktivitami je podporovany aj postupny prechod na komunitnt
starostlivost’ postupnym uzatvaranim velkokapacitnych objektov s dlhodobym pobytom, v
ktorych ziju deti, osoby so zdravotnym postihnutim, star§i l'udia, vratane podpory pripravy
zamestnancov aklientov na proces deinstitucionalizacie, vzdelavania, pripravy SirSieho
prostredia a vyskumu v oblasti deinStitucionalizacie. Opravnenym prijimatelom finan¢nych
prostriedkov na tento, ale aj iné projekty (napr. Ndrodny projekt Terénna socialna praca,
Budovanie odbornych kapacit na komunitnej urovni) si taktieZ subjekty z Bratislavského
samospravneho kraja.

e Ziadatelia, z Bratislavského samospravneho kraja, o poskytnutie dotacie na podporu rozvoja
socialnych sluzieb v pdsobnosti Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR, podl'a
podmienok poskytovania tejto dotacie, ustanovenych v zakone ¢&. 544/2010 Z. z. 0 dotaciach
V posobnosti Ministerstva prace, socialnych veci arodiny Slovenskej republiky v zneni
neskor$ich predpisov, nie su vyluceni z okruhu opravnenych oséb pre moznost poskytnutia
tejto dotacie.

1.4. Zabezpecit’ spolufinancovanie socidlnych sluZieb z verejnych zdrojov pre vietkych

prijimatel’ov bez rozdielu Ci Cerpaju sluZby u verejnych alebo neverejnych poskytovatel’ov tak, aby
vplyvom platenia vhrady za socidlnu sluzbu nebolo ohrozené uspokojovanie Zivotnych ndkladov
(Zivotnych potrieb) platitel’ov tejto ihrady (prijimatel’a socidlnej sluZby, spoloéne posudzovanych
0s0b, resp. d’alSich povinnych osob).

Gestor: MPSVR SR, VUC, obce

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb, zastupcovia prijimatelov

socialnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020
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Priebezné plnenie:

e Zakon o socialnych sluzbach reguluje aj v hodnotenom obdobi u verejnych poskytovatel'ov
socialnej sluzby a neverejnych poskytovatel'ov socialnej sluzby, ktori ju neposkytuju s cielom
dosiahnutia zisku, spdsob urcenia maximalnej sumy thrady za poskytovanu socidlnu sluzbu.
Tato regulacia v zasade vychadza z moznosti zohladnenia len ekonomicky opravnenych
nakladov konkrétneho poskytovatela na poskytovani socialnu sluzbu, a to len vybranych
nakladovych poloziek, resp. stanovenych limitov nakladovych poloZiek. Dalej ide pri tejto
regulacii thrady za poskytovant socialnu sluzbu o povinnost’ zohl'adnenia (zapoc¢itania) prijmu,
ziskaného z verejnych zdrojov na spolufinancovanie poskytovania socialnej sluzby konkrétnym
poskytovatelom podla zakona o socidlnych sluzbach ( prijem z finan¢ného prispevku na
poskytovanie socialnej sluzby z Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR, prijem z
finanéného prispevku na prevadzku poskytovanej socidlnej sluzby z obce, resp. VUC (ak ide
0 neverejného poskytovatel'a socidlnej sluzby) , prijem z uhrady nakladov oSetrovatel'skej
starostlivosti na zaklade verejného zdravotného poistenia zo zdravotnych poistovni).

e Zakon o socialnych sluzbach garantuje aj v hodnotenom obdobi zarovenn pravnu ochranu
prijimatel’a socidlnej sluzby pred platenim uhrady za socidlnu sluzbu neprimeranej jeho prijmu
a majetku ku dnu splatnosti tejto uhrady (garancia zostatku z prijmu napr. pri poskytovani
celorocnej pobytovej socialnej sluzby s poskytovanim stravovania vo vyske 25 % sumy
zivotného minima pre jednotlivca). Nezaplatena uhrady v désledku uplatnenia tejto ochrany sa
vSak eviduje ako pohl'adavka poskytovatela voci tomuto prijimatel'ovi a moéze sa vymahat pri
zmene prijmovych a majetkovych pomeroch prijimatela, ktoré umoznuji domahat’ sa jej
splatnosti, najneskor v konani o dedicstve po prijimatelovi. Ak ma prijimatel’ socialnej sluzby
napr. v zariadeni pre seniorov zaopatrené plnoleté deti, tak tato prijimatel'om socidlnej sluzby
nezaplatena cast’ uhrady za poskytovant socialnu sluzbu (vzniknuta v dosledku priznane;
pravnej ochrany prijimatel'ovi socialnej sluzby ku diu splatnosti uhrady) sa vymaha od tychto
deti, a to podl’a ich prijmu a majetku- zdkon o socialnych sluzbach im vSak garantuje zostatok
Z prijmu po zaplateni tejto uhrady mesacne najmenej vo vyske 1, 65- nasobku sumy Zivotného
minima.

1.6. Zabezpecit’ uplatiiovanie Standardov kvality socidalnych sluZieb a hodnotenie podmienok kvality
poskytovanej socidlnej sluzby.
Gestor: MPSVR SR,
Spolupracujiice subjekty: VUC, obce, poskytovatelia socidlnych sluzieb, zdstupcovia
prijimatelov socialnych sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:

e V sulade so zakonom o socidlnych sluzbach, Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
Vramci svojej posobnosti pri poskytovani socidlnych sluzieb, hodnoti podmienky kvality
poskytovanej socialnej sluzby, a tato svoju pdsobnost’ vykonava od 1. septembra 2019. Dna
14.12.2017 bol schvéleny projektovy zamer Ndarodného projektu Kvalita socidalnych sluzieb. Od
juna 2019 je Narodny projekt Kvalita socialnych sluzieb implementovany.

Narodny projekt Kvalita socialnych sluzieb je podporeny v rdmci Operacného programu Cudské
zdroje — Prioritnd os 4 — Socidlne zaclenenie. Planovana diZka trvania projektu je 48 mesiacov
(03/2019 — 02/2023), na celom uzemi SR, s predpokladanou vyskou nenavratného finanéného
prispevku 3 830 889,13 eura.

Ciel'om narodného projektu je podpora socialneho zaclenenia zranitelnych cielovych skupin
(0sdb odkazanych na socialne sluzby) prostrednictvom poskytovania kvalitnych socialnych
sluzieb. Operacnym cielom narodného projektu je podpora zavadzania kvality socidlnych
sluzieb cestou metodickej podpory poskytovatelov socidlnych sluzieb pri implementacii
podmienok kvality (,,poskytovatel'sky* aspekt kvality), zaroven cestou zavadzania systému
hodnotenia podmienok kvality socidlnych sluzieb (,,hodnotitel'sky* aspekt kvality).
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1.7. Zabezpecit’ celoZivotné vzideldvanie zamestnancov v socidlnych sluZbdach, najmdi

odbornych zamestnancov v priamom kontakte s prijimatelmi socidlnych sluZieb, v zdujme
dosiahnutia integrovaného pristupu k zdraviu, pohode a starostlivosti o starSich Pudi so zohl’adnenim
socidlnych a psychologickych aspektov starnutia ako jedného 7 prostriedkov zvySenia kvality
poskytovanych socialnych sluZieb.

Gestor: MPSVR SR, poskytovatelia socialnych sluzieb

Spolupracujiice subjekty: VUC, obce

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:

e V procese deinStitucionalizicie starostlivosti o osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,
nepriaznivym zdravotnym stavom alebo s doviSenim dochodkového veku sa pokracuje aj
V hodnotenom obdobi prostrednictvom Ndarodného projektu Deinstitucionalizacia zariadeni
socialnych sluZieb — Podpora transformacnych timov. Cielom tohto narodného projektu s
predpokladanou alokaciou 8 569 262,05 eura, je priprava, kreovanie a systematickd metodicka
podpora transformaénych timov pri tvorbe transformacnych planov konkrétnych zariadeni
socialnych sluzieb, zapojenych do procesu prechodu z institucionalnej na komunitna
starostlivost’, a naStartovanie transformacnych procesov v komunitach, kde sa tieto zariadenia
nachadzaju. Vysledkom tejto podpory je vytvorenie transformacnych planov pre konkrétne
zariadenia socialnych sluzieb, ktoré st nevyhnutné pre zabezpec€enie synergie s Integrovanym
regionalnym operacnym programom (d’alej len ,JROP*), ktory zabezpecuje budovanie
infrastruktiry komunitnych socidlnych sluzieb. Priprava zariadeni socidlnych sluzieb
zapojenych do projektu sa uskutocriuje predovSetkym prostrednictvom zabezpecenia
kontinualnej metodickej podpory, vzdelavania relevantnych oséb a subjektov, diseminacnych
aktivit podporujucich proces deinstitucionalizacie a vztahov v komunite, supervizie,
informacnych aktivit o procese deinstitucionalizacie.

e Projekt je realizovany v ramci tGzemia celej Slovenskej republiky. Zapojit' sa do tohto
narodného projektu je umoznené kazdému velkokapacitnému pobytovému zariadeniu
socialnych sluzieb, ktoré o podporu pri procese deinstitucionalizacie prejavi zaujem a bude
spiitat’ Hlavné zasady vyberu operacii pre Specificky ciel’ 2.1.1 v stilade s IROP. Podpora
zapojenych zariadeni v ramci tohto projektu bude prebichat aZz do obdobia vytvorenia
transformacnych planov, zaciatku ich realizacie, resp. do zadiatku realizacie investinych
projektov deinstitucionalizacie v rdmci IROP s ukoncenim realizacie aktivit projektu najneskor
v prvom §tvrtroku 2023.

e Pocas celej dizky trvania projektu sa predpoklada zapojenie 96 zariadeni socidlnych sluZieb
v Styroch vyberovych cykloch. V sticasnosti aktivne prebieha prvy cyklus podpory 24 vybranym
zariadeniam socialnych sluzieb. Boli vykonané hodnotenia pripravenosti, ktoré realizuju
partneri projektu prostrednictvom dvoch hodnotitelov za kazdého partnera. V procese
hodnotenia je aplikovany certifikovany nastroj hodnotenia kvality starostlivosti od Svetovej
zdravotnickej organizacie. Prebichaju akreditované vzdeldvania, workshopy a informacné
semindre. Zaroven bolo v decembri 2019 vybranych d’alSich 24 zariadeni do druhého cyklu
podpory a vzdelavania, s ktorymi bude podpisand zmluva o spolupréci v prvom polroku 2020.
Dalsich 47 zariadeni by sa malo vybrat v ramci poslednych dvoch cyklov pred ukonéenim
projektu v oktobri 2023.

e Projekt je realizovany v partnerstve s Implementacnou agenturou MPSVR SR a tromi
partnerskymi organizaciami — Rada pre poradenstvo v socialnej praci; Vyskumné a skoliace
centrum bezbariérového navrhovania Fakulty architektury Slovenskej technickej univerzity
Vv Bratislave (CEDA) a Slovenska unia podporovaného zamestnavania. Kazdy zapojeny partner
je vecne zodpovedny za prislusni oblast’ podpory v procese deinstitucionalizacie — socialne
sluzby, zmeny fyzického prostredia, zamestnavanie a aktivizacia.
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1.12. Désledne vyhodnocovat’ vplyvy reforiem a opatreni v oblasti socidlnych sluZieb na
sucasnu i buducu situdciu starSich Pudi.

Gestor: MPSVR SR v spoluprdci s VUC a obcami

Spolupracujuce subjekty: zastupcovia prijimatelov socidalnych sluzieb, seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:

e Na pripravu navrhov legislativnych materidlov predkladanych do medzirezortného
pripomienkového konania a na rokovanie vlady SR v stlade s Legislativnymi pravidlami vlady
SR, a aj na pripravu navrhov nelegislativnych materialov, ktorych sti€astou je uznesenie vlady
SR, predkladanych v sulade so Smernicou na pripravu a predkladanie materialov na rokovanie
vlady SR, sa vztahuje Jednotnd metodika na posudzovanie vybranych vplyvov, schvélena
uznesenim vlady €. 24 zo 14. januara 2015 v zneni uznesenia vlady SR ¢. 513 zo 16. septembra
2015 a uznesenia vlady SR ¢. 76 z 24. februara 2016. Suéastou Dolozky vybranych vplyvov je
aj Analyza socidalnych vplyvov, vplyvy na hospodarenie domdcnosti, pristup k zdrojom, pravam,
tovarom a sluzbdam, socidlnu inkluziu, rovnost prilezitosti a rodovii rovnost a vplyvy na
zamestnanost. V ramci $pecifikacie ovplyvnenych skupin domacnosti, ktoré budu pozitivne/
negativne ovplyvnené st uvadzani aj starsi 'udia, resp. déchodcovské domécnosti.

7.4.2.  Rozvoj terénnych  socidlnych sluZieb a ambulantnych socidlnych sluZieb
podporujucichzotrvanie starSich Pudi v prirodzenom rodinnom prostredi

1.4. Riesit’ nedostatoéné financovanie prijimatel’ov domdcej opatrovatel’skej sluZby u neverejnych
poskytovatelov.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujuce subjekty: obce, zdstupcovia prijimatelov SS, poskytovatelia SS

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Priebezné plnenie:

® Ndrodny projekt Podpora opatrovatelskej sluzby v novom programovom obdobi 2014-2020,
podporeny z prostriedkov Eurdpskeho socialneho fondu v ramci Operacného programu Ludské
zdroje ; Prioritnd os 4 Socidlne zabezpecenie; Specificky ciel: 4.2.1. Prechod z instituciondlnej
na komunitnu starostlivost, bol realizovany po dobu 33 mesiacov na celom uzemi Slovenskej
republiky s celkovou vyskou alokacie 49 892 538,62 eura, s predpokladanym poctom
podporenych pracovnych miest opatrovateliek/opatrovatelov 3 300. Realizatorom tohto
narodného projektu bola Implementacna agentiira Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny
SR, v obdobi od novembra 2015 do jula 2018.

e Hlavnym cielom Ndarodného projektu Podpora opatrovatelskej sluzby bolo podporit’ d’alsi
rozvoj domacej opatrovatel'skej sluzby za ucelom predchadzania potrebe umiestiiovania
fyzickych osdb odkazanych na pomoc inej osoby pri sebaobsluhe do pobytovych zariadeni
socialnych sluzieb. Ambiciou projektu bolo umoznit poskytovanie opatrovatel'skej sluzby
vacsiemu poctu os6b odkazanych na pomoc inej osoby v prirodzenom domacom prostredi,
zvysit’ dostupnost’ opatrovatel'skej sluzby, vytvorit’ vhodné prostredie pre zachovanie, obnovu
alebo rozvoj schopnosti fyzickych osob a ich rodin viest samostatny zivot, podporit
poskytovanie opatrovatel'skej sluzby v tych lokalitdch, ktoré ju neposkytuju z dovodu
nedostatku zdrojov a vytvorit/udrzat’ pracovné miesta a podporit tym zamestnanost’ vo
vSetkych regionoch SR. V projekte boli vykonané rozsiahlejSie zmeny, ktoré vychadzali z
implementa¢nej praxe z ukonéeného Ndrodného projektu Podpora opatrovatelskej sluzby
Vv predchadzajicom programovom obdobi. Nanovo sa nastavili podmienky podpory tak, aby sa
zabezpecila napriklad uzemna proporcionalita podpory podl'a velkosti samospravnych krajov a
zaroven prislo aj k rozsireniu aktivit na uzemie Bratislavského samospravneho kraja. Novy
projekt umoznil aj vicsiu flexibilitu uvézkov opatrovateliek tak, aby poskytovatel’ mohol lepsie
pokryt’ potreby opatrovanych. Vystupom projektu, okrem samotného zabezpecenia vykonu
opatrovatel'skej sluzby, je aj navrh systému zabezpecenia optimalnej finan¢nej podpory tejto
socidlnej sluzby. Do suc¢asné¢ho obdobia sa pomocou implementacie tohto narodného projektu
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podporilo 3783 pracovnych miest pre opatrovateliek/opatrovatelov a pocet opatrovanych
klientov v rdmci narodného projektu je 5 537.

e Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR v roku 2018 opétovne pristipilo po ukonceni
Narodného projektu Podpora opatrovatelskej sluzby , realizovaného v obdobi od novembra
2015 do jula 2018, k naslednej podpore domacej opatrovatel'skej sluzby prostrednictvom
zdrojov eurdpskych Strukturalnych fondov, a to kombinaciou dvoch foriem moznosti podpory,
formou dopytovo orientovanych projektov aj formou narodného projektu.

Implementacnd agentira Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR vyhlasila v juni 2018
vyzvu na predkladanie dopytovo orientovanych projektov s nazvom "Podpora opatrovatel’skej
sluzby" s celkovou vySkou alokovanej sumy 58 mil. eur na podporu min. 2 700 pracovnych
miest opatrovateliek/opatrovatelov. Doba realizicie projektu bude 26 mesiacov. Vyzva je
uréena tak pre verejnych poskytovatelov, ako aj neverejnych poskytovatelov socidlnych
sluzieb. Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR zaroven nastavilo podmienky na
zabezpecenie podpory opatrovatel'skej sluzby aj pomocou menSieho Narodného projektu
., Podpora rozvoja a dostupnosti terénnej opatrovatel'skej sluzby* s celkovou vySkou alokovanej
sumy 5 mil. eur. Doba realizacie projektu od roku 2019 bude 28 mesiacov. Finan¢na podpora
z eurdpskych investicnych Strukturalnych fondov je zacielend na malé obce (verejnych
poskytovatelov domacej opatrovatel'skej sluzby) do 1 000 obyvatelov s nizkym rozpoctom
obce, ktoré maji najvicsie problémy s poskytovanim opatrovatel'skej sluzby z dovodu
nedostatku finanénych zdrojov, ako aj nedostatku odborného personalu na pripravu projektov
na zabezpecenie spolufinancovania opatrovatel'skej sluzby formou dopytovo orientovanych
projektov. Okrem podpory vykonu priblizne 240 pracovnych miest pre
opatrovatel’ky/opatrovatelov sa narodnym projektom podporia dalSie aktivity, ako napr.
vzdeldvanie opatrovateliek/opatrovatelov a zastupcov samosprav v oblasti poskytovania
a zabezpeCovania domacej opatrovatel'skej sluzby.

7.4.3. Humanizacia socialnych sluzieb spojena s podporou deinstitucionalizacie
socialnych sluzieb

1.1. Vytvorit' podmienky na deinStitucionalizdciu socidlnych sluZieb - ndhradu inStituciondlnej
izoldcie a segregdcie 'udi vyZadujucich dlhodobui pomoc a starostlivost’ alternativnym modelom siete
spolupracujucich a navzdjom prepojenych socidalnych sluZieb poskytovanych v integrovanych
podmienkach miestnych komunit. Ide o potrebu poskytovania takych socidlnych sluZieb, ktoré
zabezpecia jednotlivcovi nezavisly Zivot, aktivity a socidlnu participdciu.

Gestor: MPSVR SR v spoluprdci s VUC a obcami

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia socialnych sluZieb, zdastupcovia prijimatelov

socidlnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:
e V ramci nelegislativnych zmien podporujucich proces deinstitucionalizacie socidlnych sluzieb
Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR, v hodnotenom obdobi (v roku 2019) pristupilo
k aktualizacii Stratégie deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb v Slovenskej republike
(dalej len ,,Stratégia DI*), ato v nadvédznosti na navrhované ex ante kondicionality pre
programoveé obdobie 2014 — 2020. Bola vytvorena pracovna skupina pre pripravu aktualizacie
Stratégie DI, ktorej pracovné rokovanie sa uskuto¢nilo dia 4.11.2019. Clenmi pracovne;
skupiny st zastupcovia MPSVR SR, Vyboru pre osoby so zdravotnym postihnutim, Asocicie
prijimatelov socialnych sluzieb v SR, Zvizu poskytovatelov socidlnych sluzieb v SR, Uradu
komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, Rady pre poradenstvo v socialnej praci,
Vyskumného a §koliaceho centra bezbariérového navrhovania, Slovenskej tinie podporovaného
zamestnavania, SOCIE — Nadécie na podporu socidlnych zmien, Zdruzenia miest a obci
Slovenska a VUC. Vybrani ¢lenovia tejto pracovnej skupiny s zaroveii ¢lenmi Vyboru
expertov pre deinstitucionalizacu. Na predmetnom pracovnom rokovani boli odkonzultované
a navrhnuté zmeny a upravy textu Stratégie DI, ktoré su v su¢asnosti zapracovavané. Dalsi
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termin pracovného stretnutia tejto pracovnej skupiny sa predpoklada do konca prvého stvrtroku
tohto roku.

1.2. Podporit’ rozvoj terénnej socidlnej prdace v obci poskytujucej star§im Pud’om a ich rodindm
podporu a flexibilné sluZby a prispievajucich k nezavislosti a socidlnej participdcii starSich Pudi.
Gestor: MPSVR SR v spolupraci s obcami a VUC

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb, zdstupcovia prijimatelov

socidalnych sluzieb, seniorské organizdcie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:

® Ndrodny projekt Terénna socialna praca v obciach 1. (d’alej len ,,NP TSP L.“) je podporeny v
ramci Operacného programu Ludské zdroje — Prioritna os 4 Socialne zaclenenie,
implementovany v obdobi 4 rokov (10/2015-09/2019 - 48 mesiacov), vo vSetkych krajoch SR,
vratane Bratislavského samospravneho kraja s celkovou vyskou nenédvratného financ¢ného
prispevku 29 340 353,16 eura. Je kontinualnym pokracovanim Ndrodného projektu Terénna
socialna praca v obciach, ktory bol implementovany v r. 2011 — 2015 prostrednictvom
Operacného programu Zamestnanost' a socidlna inkluzia.

e NP TSP I je zamerany na pomoc osobam, ktoré Ziju v riziku chudoby, su ohrozené socialnym
vylucenim alebo su socidlne vylic¢ené. Tato pomoc je poskytovana formou priamej podpory
tychto osob, alebo zvySovanim dostupnosti a kvality sluzieb, celkovej socialnej infrastruktary a
d’alsich nastrojov pomoci prostrednictvom preventivnych opatreni, vzdelavania, odbornej
pripravy, vyskumu, zdravotnej starostlivosti a pod. NP TSP I prispieva k zvySeniu aktivnej
ucasti 'udi na rieSeni svojej socialnej situacie, na zefektivneni sicasnych a zavedeni novych
nastrojov pomoci a podpory s aktivnou ucast’'ou ciel'ovych skupin. Do projektu bolo priemerne
zapojenych cca 230 subjektov (obce a MVO). Priemerne vykonavalo terénnu socialnu pracu
219 subjektov v 215 obciach/mestach. Zo zazmluvnen¢ho poctu 600 TSP/TP vykonavalo k
31.03.2019 terénnu socidlnu pracu 516 pracovnikov (266 TP a 250 TSP). K 31.03.2019 z
projektu profitovalo 48 812 0s6b (najma l'udia z marginalizovanych romskych komunit a I'udia
bez domova). K 31.03.2019 im bolo poskytnutych 1 513 732 intervencii (zamestnanost’ 11%,
byvanie 14%, zdravie 15%, socidlno-patologické javy 11%, financie a hospodarenie 18%,
vzdelavanie 6%, socialne zabezpecenie 21% a v kategorii iné 4%).

® Ndrodny projekt Podpora vybranych socialnych sluzieb krizovej intervencie na komunitnej
vrovni (dalej len ,, NP PVSSKIKU*) - bol rovnako implementovany v obdobi 4 rokov (10/2015-
09/2019 - 48 mesiacov), vo vSetkych krajoch SR, vratane Bratislavského samospravneho kraja
s celkovou vySkou nenavratného finanéného prispevku 20 915 000 eur. Realizaciou NP
PVSSKIKU sa rozsirila ciefova skupina o fyzické osoby v nepriaznivej socialnej situacii z
dovodu svojich zivotnych navykov, sposobu Zivota, zavislosti od navykovych latok alebo
navykovych Skodlivych ¢innosti a z dévodu, ze fyzicka osoba nema zabezpecené nevyhnutné
podmienky na uspokojovanie zékladnych Zivotnych potrieb, rozsiril rozsah poskytovanych
odbornych Cinnosti a aktivit realizovanych v oblasti podpory 0s6b ohrozenych chudobou a
socidlnym vylucenim v regionoch a siiCasne sa rozsirila podpora vykonu zaregistrovanych
poskytovatel'ov socialnych sluzieb krizovej intervencie na komunitnej urovni (komunitné
centrum (KC)) o podporu nizkoprahovych dennych centier (NDC) a nizkoprahovych socialnych
sluzieb pre deti a rodinu (NSSDR)). Priemerne bolo vo vykone 96 poskytovatel'ov
KC/NDC/NSSDR, z toho 61 verejnych poskytovatelov a 35 neverejnych poskytovatel'ov
socidlnych sluzieb, celkovo s 274 zamestnancami. Pocet podporenych klientov v
KC/NDC/NSSDR bol celkovo viac ako 41 000.

e Diia 21.2.2019 bol Komisiou pri Monitorovacom vybore OP LZ pre prioritné osi 2,3 a 4
schvaleny projektovy zamer Ndarodného projektu Podpora a zvySovanie kvality terénnej
socialnej prace (NP TSP II), ktory v obdobi 46 mesiacov (3Q 2019 —4Q 2022) podpori ¢innost’
250 terénnych socialnych pracovnikov, 200 terénnych pracovnikov a 50 Specialistov vo
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vybranych oblastiach (zamestnanost’, byvanie, finan¢na oblast’ — exeklcie a oddlZzovanie).
Alokovana suma na projekt je vo vyske 32 127 960,47 eura. Ako v predchadzajiicom projekte
aj do tohto sa budii moct’ zapajat’ organizacie, ktoré sa systematicky venuju socialnej praci s
Pud'mi bez domova vo vybranych mestach SR. Rovnako bol 21.2.2019 schvaleny projektovy
zamer Ndrodného projektu Budovanie odbornych kapacit na komunitnej urovni, ideové
pokra¢ovanie NP PVSSKIKU, prostrednictvom ktorého budi podporena socidlne sluzby v
komunitnych centrach, nizkoprahovych dennych centrach a nizkoprahové soc. sluzby pre deti
a rodinu. Implementacia projektu 3Q/2019 — 4Q/2022; celkovo sa predpoklada podpora 300
pracovnikov; alokécia na projekt je vo vySke 21 227 287,26 eura. Aktualne su oba projekty vo
faze spustania a zazmluviiovania zapojenych subjektov.

1.3. Podporovat’ opatrenia na prevenciu institucionalizdcie a zdvislosti na dlhodobej
starostlivosti.

Gestor: MPSVR SR v spolupradci s MZ SR

Spolupracujiice subjekty: obce a VUC, seniorské organizdcie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:

e V ramci legislativnych zmien podporujucich proces deinstitucionalizacie novela zékona o
socialnych sluzbach, vykonana s ucinnost'ou od 1. januara 2018 zakonom ¢. 331/2017 Z. z.
vzhl'adom na povahu a charakter sluzby v€asnej intervencie a najma jej preventivne posobenie
z hl'adiska nepriaznivych dosledkov zdravotného postihnutia diet'at’a od 0-7 rokov veku na jeho
socialne zaclenenie a zaclenenie jeho rodiny , novo ustanovila povinnost’ vyssieho uzemného
celku poskytovat’ finanény prispevok na prevadzku tejto socialnej sluzby, ak o poskytovanie
vys$§i uzemny celok poziada neverejného poskytovatela tejto socialnej sluzby. Pravnou
podmienkou je neposkytovanie tejto socialnej sluzby s cielom dosiahnut’ zisk, a ziadost
vysSieho tzemného celku o poskytovanie tejto socialnej sluzby neverejného poskytovatel'a
socialnej sluzby, a to pri viazanosti pravom vyberu poskytovatela socialnej sluzby fyzickou
osobou, ktora je odkdzana na socialnu sluzbu a Ziada o jej zabezpecenie a realizaciou prava
informovaného vyberu poskytovatela tejto socialnej sluzby (vratane dostupnosti informacii v
zrozumitelnej forme o spdsobe poskytovania socidlnej sluzby, o uhrade za socialnu sluzbu a
cielovej skupine, ktorej je poskytovana). Takto realizovana finan¢na podpora poskytovatel'ov
sluzby véasnej intervencie od 1. janudra 2018 priaznivo prispela k rozvoju, dostupnosti a
udrzatelnosti tejto socialnej sluzby. Tento rozvoj dokumentuje aj  zvySenie poctu
poskytovatelov sluzby vcasnej intervencie v prospech rodin s detmi so zdravotnym
postihnutim. Na zaklade aktualnych udajov z Centralneho registra poskytovatel'ov socialnych
sluzieb sa na uzemi Slovenskej republiky sluzba v¢asnej intervencie poskytuje na 80. miestach
— 30. verejnymi aj neverejnymi poskytovatel'mi tejto socialnej sluzby .

7.4.4. Poskytovatelia neformadlnej starostlivosti (opatrovatelia) a ich socidlna ochrana

1.3. ZvySit’ uroveri socidlnej ochrany neformdlne opatrujucich fyzickych osob tak, aby sa
predchadzalo riziku ich chudoby a riziku socidalneho vylucenia a zvysila sa schopnost’ ¢lenov rodin
prevziat’ starostlivost’ o star§ich rodinnych prislusnikov.

Gestor: MPSVR SR

Termin plnenia: 2018

Priebezné plnenie:
e Pravne vztahy pri poskytovani peiiaznych prispevkov na kompenzaciu socialnych doésledkov
tazkého zdravotného postihnutia upravuje zakon ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na
kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov. Novelizadciou uvedeného zakona, vykonanou s ucinnostou od 1.
jula 2018 zakonom ¢&. 191/2018 Z. z., sa prispelo k zvySeniu tirovne socialnej ochrany
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opatrujucich osdb, upravou vysky penazného prispevku na opatrovanie v zavislosti od poctu
opatrovanych o0sob a rozsahu opatrovania:

* vySka penazného prispevku na opatrovanie sa ustanovila pevnou sumou a zaviedla sa
moznost’ jej zmeny prostrednictvom nariadenia vlady SR vzdy k 1. julu,

* pre poberatel'ov v produktivnom veku vzrastla zakladna vyska penazného prispevku na
opatrovanie o cca 120 eur, a to z pdvodnych 249,35 eura na 369,36 eura,

» zasadne sa zvysila aj vySka penazného prispevku na opatrovanie pre poberatel'ov
ddéchodkovej davky o cca 92 eur, a to z pévodnych 92,52 eura na 184,71 eura pri opatrovani
jednej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

* upustilo sa od kratenia vysky penazného prispevku na opatrovanie pri hospitalizacii osoby
s tazkym zdravotnym postihnutim presahujucej 30 dni (v pripade, Ze osoba vykondvajica
opatrovanie je sprievodcom osoby s tazkym zdravotnym postihnutim v zdravotnickom
zariadeni ustavnej zdravotnej starostlivosti),

» zvysila sa hranica ochrany prijmu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim z 1,7
na 2 nasobok sumy Zivotného minima pre plnoleta fyzick( osobu.

e K dalSiemu zvySeniu peniazného prispevku na opatrovanie pre obe skupiny poberatel'ov
prislo od 1. jula 2019, a to na zaklade nariadenia vlady Slovenskej republiky ¢. 172/2019 Z. z.,
ktorym sa ustanovuje vyska sadzby na jednu hodinu osobnej asistencie a vyska peniazného
prispevku na opatrovanie. Od uvedeného datumu je zakladna vyska peniazného prispevku na
opatrovanie u poberatelov v produktivnom veku 430,35 eura mesacne, teda v sume Cistej
minimalnej mzdy. U poberatelov, ktorym je poskytovany dochodok, vyska penazného
prispevku vzrastla na 215,18 eura mesacne, pri opatrovani jednej osoby s tazkym zdravotnym
postihnutim.

1.5 Podporovat’ poskytovanie dlhodobej starostlivosti v komunitdach s previazanost'ou a kontinuitou
neformdlnej starostlivosti aj formdlnej starostlivosti v zdaujme vytvorenia podmienok na zosuladenie
pracovného a rodinného Zivota.

Gestor: MPSVR SR v spolupraci s obcami a VUC

Spolupracujuce subjekty.: poskytovatelia socialnych sluzieb, zastupcovia prijimatelov

socialnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:

e V nariadeni vlady Slovenskej republiky ¢. 185/2018 Z. z., ktorym sa ustanovuje vyska
finan¢ného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré
st odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovisili déchodkovy vek
narok 2019, sanovo diferencuje vyska finan¢ného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby
v zariadeniach podmienenych odkazanostou pre pobytovi socialnu sluzbu v zariadeni a pre
ambulantnu socialnu sluzbu v zariadeni. Novo sa priznava vychodiskovy pomer tejto potrebnej
osobnej starostlivosti, na ucely ur€enia vysky tohto financného prispevku, pri poskytovani
ambulantnej socialnej sluzby v zariadeni oproti pobytovej socialnej sluzbe v zariadeni vo vyske
2/3- t.j. cca 66,67 % podielu ¢asového rozsahu ( podla prilohy €. 6 k zakonu o socidlnych
sluzbach, ti€innej do 31. 12. 2018, tento pomer premietnuty do vysky finanéného prispevku na
poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach podmienenych odkazanost'ou, pri poskytovani
ambulantnej socialnej sluzby v zariadeni oproti pobytovej socialnej sluzbe v zariadeni
predstavoval len 1/2).

Vyska financného prispevku pre ambulantnu socialnu sluzbu v zariadeni podmienenom
odkazanost'ou vo svojich dosledkoch totiz predstavuje vyssiu mieru finan¢énej podpory, a to aj
v zaujme vytvorenia motivacnych nastrojov pre SirSiu preferenciu tejto formy poskytovanej
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socialnej sluzby pred pobytovou formou socialnej sluzby a jej ZelateI'ny rozvoj. Tento pristup
K uréeniu vzajomného pomeru vysky finanéného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby v
zariadeniach podmienenych odkazanostou pre pobytova socialnu sluzbu v zariadeni a pre
ambulantnu socialnu sluzbu v zariadeni sa uplatnil aj v nariadeni vlady Slovenskej republiky €.
175/2019 Z. z. ustanovujuce vysku tohto finanéného prispevku na spolufinancovanie socialnej
sluzby v zariadeniach socialnych sluzieb podmienenych odkazanost'ou zo Statneho rozpoc¢tu na
rok 2020.

1.6. Zabezpelit’ odbornu podporu, informdcie a pomoc (vrdtane finanénej podpory) rodinim a
opatrovatel’om (vrdtane ich psychosocidlnej podpory).

Gestor: MPSVR SR v spolupraci s obcami

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:

e Novelou zdkona o socialnych sluzbach, vykonanou s ti€¢innostou od 1. januara 2018 zadkonom
¢. 331/2017 Z. z. sa vykonali viaceré zmeny a doplnky pravnej Gpravy dotykajicej sa sluzby
vCasnej intervencie. Novo sa vymedzila stimulacia komplexného vyvoja dietat’a so zdravotnym
postihnutim, a to v zaujme precizovania obsahu tejto odbornej ¢innosti, ktorej obsahom je
vykonavanie konkrétnych postupov a technik, ktoré podporuji psychomotoricky vyvoj diet’at’a,
rozvoj komunikacie a adaptaciu dietata na vonkajSie prostredie , a to v sulade s jeho
individualnymi potrebami vychadzajucimi z dosledkov jeho zdravotného postihnutia.
Zamestnanci aplikujtci tieto konkrétne postupy a techniky musia podl'a jednotlivych druhov
pouzivanych technik a postupov spiiiat’ kvalifikaéné predpoklady. Identifikacia individualnych
potrieb a schopnosti dietata so zdravotnym postihnutim je pritom realizovanid na zaklade
multidisciplinarneho postidenia so zapojenim odbornikov prisluSnych profesii. Toto zapojenie
novo predpoklada obsah sluzby v€asnej intervencie , v ramci ktorej sa predpoklada aj utvaranie
podmienok na zabezpecenie integrovanej a koordinovanej socialnej, zdravotnej, pedagogicke;
a psychologickej podpory a pomoci dietat’u.

e Do stimulacie komplexného vyvinu dietata pravna uprava predpoklada zapajat’ aj clenov
rodiny dietat’a tak, aby ziskali potrebné zru¢nosti, vedomosti a prax v oblasti starostlivosti o
svoje diet’a so Specifickymi potrebami.

Stimulaciu komplexného vyvinu dietata so zdravotnym postihnutim, ktora je odbornou
¢innost’'ou, nie je novo mozné vykonavat’ samostatne, teda ako samostatny druh socidlnej sluzby,
ale len v spojeni s d’al§$imi odbornymi ¢innost'ami v rozsahu ustanovenom pre sluzbu véasnej
intervencie. Dovodom tejto novej Uupravy je aj nové obsahové vymedzenie stimulacie
komplexného vyvoja dietata so zdravotnym postihnutim, ktora moéze G¢innej§im sposobom
kompenzovat’ dosledky zdravotného postihnutia dietata a prispiet’ k socidlnemu zacleneniu
celej rodiny dietata len v spojeni s d’al§imi odbornymi ¢innost'ami poskytovanymi v ramci
sluzby vcasnej intervencie.

* Sluzba vcasnej intervencie vyzaduje prierezovu participaciu odbornikov z viacerych oblasti,
nadrezortnu spolupracu, a to aj z hl'adiska identifikacie potreby prijatia pripadnych opatreni v
legislativnej 1 nelegislativnej oblasti za uc¢elom zabezpecenia jej dlhodobej udrzatelnosti,
dostupnosti aj kvality.

e S posobnostou vysSieho tzemného celku vo veci zabezpecenia poskytovania sluzby v¢asnej
intervencie je novo previazana aj obligatérnost’ financovania tejto socialnej sluzby zo strany
vysSieho uzemného celku. Sluzba vcasnej intervencie vyzaduje prierezovi participaciu
odbornikov z viacerych oblasti, a to aj z hl'adiska analyzy skutkového a pravneho stavu v tejto
oblasti a identifikacie potreby prijatia pripadnych opatreni v tejto oblasti, a to tak v legislativnej
i nelegislativnej oblasti. Z tohto dovodu bola na tirovni Statneho tajomnika Ministerstva prace,
socidlnych veci a rodiny SR vytvorena pracovna skupina pozostavajlica aj zo zastupcov rezortu
skolstva, vedy, vyskumu a Sportu , zdravotnictva, VUC, poskytovatelov sluzby véasnej
intervencie a v neposlednom rade rodicov deti, ktorym sa tato sluzba poskytuje. Tato pracovna
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skupina realizovala pracovné stretnutia aj v hodnotenom obdobi (dna 15.11.2018, 11.11.2019
a 15.1.2020) a jej ¢innost’ bude kontinudlne pokracovat’.

1.7. Iniciovat’ a podporovat’ videldvacie a vycvikové programy pre neformdlnych
poskytovatelov zamerané na starostlivost’ o star§ich ludi, integrovany pristup k zdraviu,
pohodu a starostlivost’ o starSich Pudi, na socidlne a psychologické aspekty starnutia.
Gestor: MPSVR SR v spolupraci s obcami

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:
Opatrenie sa vo vecnej posobnosti sekcie socidlnej a rodinnej politiky doposial’ nezacalo

realizovat’.

7.4.5. Koordinacia a integracia dlhodobej zdravotnej starostlivosti a socialnych sluzieb

Ciel’ 1: Vytvorit’ pravne podmienky na moznost’ nhrady ndkladov za zdravotnit starostlivost’ v
rozsahu oSetrovatel’skej starostlivosti poskytovanej vo vybranych zariadeniach socidlnych sluZieb zo
zdrojov verejného zdravotného poistenia.

Gestor: MZ SR v spolupraci s MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: obce a VUC, poskytovatelia socidlnych sluzieb, zdravotné

poistovne, zastupcovia prijimatelov socidalnych sluzieb

Termin plnenia: 2014

Priebezné plnenie:

e Viaczdrojové financovanie socidlnych sluzieb posilnil s u¢innostou od 1. januara 2018 aj
zékon &. 351/2017 Z. z., ktorym sa meni a dopliia zikon ¢&. 576/2004 Z. z. o zdravotnej
starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliaju
niektoré zakony, a to za ustanovenych podmienok garantovanym poskytnutim pausalnej platby
za oSetrovatel'sku starostlivost’ v zariadeniach socialnych sluzieb (zariadenie pre seniorov,
zariadenie opatrovatel'skej sluzby, domov socialnych sluzieb a $pecializované zariadenie) zo
zdrojov verejného zdravotného poistenia, a to v ramci ustanovené¢ho limitu minimalneho poctu
uréenych 16zok na pausalnu uhradu za poskytovanie oSetrovatel’'skej starostlivosti .

e Poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti vo vybranych druhoch zariadeni socidlnych
sluzieb v sulade so zdkonom o socidlnych sluzieb, ako aj podmienky jej poskytovania, rozsah a
podmienky urady oSetrovatel'skej starostlivosti a uzatvaranie zmlav o poskytovani
oSetrovatel'skej starostlivosti upravuje zakon ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti,
sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni zadkonov v
zneni neskorsich predpisov.

Problematika zabezpelenia integrovanej dlhodobej zdravotno - socialnej starostlivosti aj z
hladiska rieSenia problému starnutia obyvatel'stva a z neho wvyplyvajucich doésledkov
dostupnosti a dlhodobej udrzatelnosti je postupne rieSena novelizdciami pravnych predpisov v
oblasti zdravotnej starostlivosti a v oblasti prava socialneho zabezpecenia a zabezpeCenim ich
vzajomnej previazanosti.

e Ministerstvo zdravotnictva SR a Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR po analyze
zdravotného systému a socidlneho systému neidentifikovali pravne prekazky, aby sa
poskytovatelia zdravotnej starostlivosti mohli registrovat’ a poskytovat’ zaroven zdravotnu
starostlivost’ aj socialne sluzby a nasledne ich mali hradené podl'a predpisov jedného alebo
druhého rezortu. Preto sa oba rezorty dohodli na Upravach vlastnych systémov, pretoze ich
povazuju za realizovatel'nejSie z hl'adiska ¢asového (priprava pravnej upravy, uvedenie zmien
do praxe) aj vecného (jednoduchSie a zrozumitelnejSie zavedenie zmien do praxe) pred
pripravou zakona o dlhodobe;j starostlivosti, na ktorého potrebe pripravy v danom Case, nedoslo
ku konsenzu vsetkych zacastnenych stran.
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e Do Narodnej rady Slovenskej republiky bol dia 23.08.2019 predlozeny vladny névrh zakona
ktorym sa meni a doplia zdkon &. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach savisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorgich predpisov a ktorym sa menia a dopiiaji niektoré zakony (tlag 1613), ktory reagoval
aj na skusenosti aplika¢nej praxe poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti vo vybranych
druhoch zariadeni socidlnych sluzieb. Tento vladny navrh zakona bol prerokovany Narodnou
radou Slovenskej republiky len v prvom &itani a bolo rozhodnuté o nepokraovani v rokovani
0 tomto vladnom navrhu zékona ( v doésledku nedosiahnutia zhody o problematike stratifikacie
nemocnic, ktora bola tieZ obsahovou napliou predmetného navrhu).

7.5. Hmotna nudza a chudoba

Ciel’: ZniZit’ riziko chudoby a socialneho vylucenia

Priebezné plnenie:

e V sledovanom obdobi od marca 2018 do februara 2020 sa v zmysle novely zakona ¢.
417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nudzi a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon o pomoci v hmotnej nudzi), vykonanej zdkonom ¢.
42/2019 Z. z., ktory nadobudol t€¢innost’ od 1. aprila 2019, zvysili sumy pomoci v hmotnej nudzi
0 5%, a to davky v hmotnej nidzi na vSetkych jej Siestich Urovniach, ako aj aktivaéného
prispevku, ochranného prispevku a prispevku na nezaopatrené dieta. Zaroven sa uvedenou
novelou zakona o pomoci v hmotnej nidzi , v zdujme zachovania realnej hodnoty predmetnych
sum v Case, a to na zaklade vyvoja sociadlnoekonomickej situacie, zaviedol pravidelny
valorizany mechanizmus, ktorym sa budu kazdorocne upravovat’ sumy pomoci v hmotnej
nudzi, a to na zéklade Gpravy sumy zZivotného minima k 1. jilu predchadzajiuceho kalendarneho
roka. Od 1. januara 2020 sa v stlade s § 15 ods. 3 zédkona o pomoci v hmotnej nudzi zvysili
sumy pomoci v hmotnej nudzi, konkrétne sumy davky v hmotnej nidzi, sumy ochranné¢ho
prispevku, sumy aktivaéného prispevku, suma prispevku na nezaopatrené dieta a sumy
prispevku na byvanie, a to koeficientom 1,025, ktorym sa upravili sumy zivotného minima k 1.
julu 2019.

e V ramci zakona o pomoci v hmotnej nidzi sa nad’alej uplatituje ochranny princip vo vztahu
k seniorom, tzn. u fyzickej osoby, ktora dosiahla vek potrebny na narok na starobny déchodok
sa neskima moznost’ zabezpecenia alebo zvysenia si prijmu vlastnou pracou. Od 1. aprila 2019
sa v zmysle novely zakona o pomoci v hmotnej ntidzi, vykonanej zakonom ¢. 42/2019 Z. z.,
uvedend povinnost’ neskiima ani u fyzickej osoby, ktora je poberatel'om pred¢asného starobného
dochodku. Takymto osobam vznikne narok na ochranny prispevok v ramci pomoci v hmotnej
nudzi.

e Nad’alej sa v ramci pomoci v hmotnej nudzi uplatiiuje aj moznost’ vzniku naroku na prispevok
na byvanie v ramci poskytovanej pomoci v hmotnej niidzi aj v pripade osdb, ktorym sa
poskytuje starostlivost’ v zariadeni socialnych sluzieb pre seniorov, domove socidlnych sluzieb
alebo v $pecializovanom zariadeni.

e Za prijem na ucely ndroku na pomoc v hmotnej nudzi sa nepovazuje 25 % zo starobného
dochodku, bez jeho zvySenia na sumu minimalneho déchodku, a z pred¢asného starobného
déchodku, pric¢om déchodcovi, ktory ziskal obdobie dochodkového poistenia viac ako 25 rokov,
sa tato suma zvySuje o 1 % priznaného starobného déchodku bez jeho zvySenia na sumu
minimalneho dochodku a pred¢asného starobného dochodku a vyplacaného starobného
déchodku a pred¢asného starobného dochodku za kazdy d’al$i rok dochodkového poistenia
ziskan¢ho po 25. roku dochodkového poistenia.

e Podl'a dostupnych administrativnych udajov bolo v roku 2018 priemerne mesa¢ne 3162 osob
vo veku 65+ evidovanych v systéme v hmotnej nidzi, ¢o predstavovalo 2% z celkového poctu
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0s0b v systéme pomoci v hmotnej nidzi. V roku 2019 v systéme pomoci v hmotnej nudzi
predmetna skupina, tvorila 1,9% z celkového poctu 0sdb v systéme pomoci v hmotnej nudzi.
Medziro¢ne doslo k zniZeniu v absolitnom pocte 0sob vo veku 65+ v systéme pomoci v hmotnej
nadzi, a to o 14,4%. Tento pokles sa vSak prejavil aj v znizeni pomeru danej skupiny na
celkovom pocte 0sob v systéme pomoci v hmotnej nudzi. Pokial’ ide o vek 0s6b s narokom na
pomoc v hmotnej nidzi, tento ukazovatel’ patri medzi najrizikovejsie faktory vytvarajuce profil
chudoby. Podl'a EU SILC 2018 bolo v riziku chudoby 12,2 % obyvatel'ov Slovenska, t. j. 650
tis. Tudi. V porovnani s vysledkami EU SILC 2017 nastal mierny pokles, a to o 0,2
percentualneho bodu. Podiel star§ich I'udi 65 + ohrozenych rizikom chudoby bol na Grovni 6,4%
(zdroj udajov EU SILC 2018, Statisticky trad SR).

e Pomoc seniorom bola v sledovanom obdobi poskytovand aj prostrednictvom Operacného
programu potravinovej a materialnej pomoci z Fondu Eurépskej pomoci pre najodkazanejsie
osoby, formou poskytovania potravinovych bali¢kov a hygienickych balickov. V roku 2018 bola
potravinova pomoc formou potravinovych balickov distribuovana 4247 osobam vo veku 65+,
¢o tvori 2,2 % z celkového poctu 0sob, ktorym bola poskytnuta potravinova pomoc a 31 osobam
vo veku 65 + bola distribuovana zakladna materiadlna pomoc formou hygienickych bali¢kov.

K bodu 7.6. Socidlne zaclenenie starsich 'udi, ktori maju tazké zdravotné postihnutie

Ciel’: Podporovat’ socialne zaclenenie starsich Pudi, ktori maju t'azké zdravotné postihnutie.
Opatrenie:

Poskytovat’ ucelovo viazané penaZné davky za ucelom zmiernenia znevyhodneni

vyplyvajucich z PaZkého zdravotného postihnutia.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: UPSVaR

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Priebezné plnenie:

e Pravne vztahy pri poskytovani pefiaznych prispevkov na kompenzaciu socialnych désledkov
tazkého zdravotného postihnutia upravuje zakon ¢. 447/2008 Z. z. o peniaznych prispevkoch na
kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov. Novelizaciou uvedeného zakona vykonanou s ucinnostou od 1.
jula 2018 zakonom ¢. 191/2018 Z. z. sa prispelo aj k podpore socialneho zaclenenia starSich
l'udi, ktori maju tazké zdravotné postihnutie, a to konkrétne tymito Gpravami:

e PenaZny prispevok na opatrovanie:
Zvysila sa vyska penazného prispevku na opatrovanie v zavislosti od po¢tu opatrovanych osob
a rozsahu opatrovania, a to

* vyska penazného prispevku na opatrovanie sa ustanovila pevnou sumou a zaviedla sa
moznost’ jej zmeny prostrednictvom nariadenia vlady SR vzdy k 1. jalu,

* pre poberatelov v produktivnom veku vzréstla zédkladna vyska peniazného prispevku na
opatrovanie o cca 120 eur, a to z povodnych 249,35 eura na 369,36 eura,

» zasadne sa zvysila aj vySka peniazného prispevku na opatrovanie pre poberatelov
dochodkovej davky o cca 92 eur, ato z povodnych 92,52 eura na 184,71 eura pri opatrovani
jednej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

» upustilo sa od kratenia vySky peniazného prispevku na opatrovanie pri hospitalizacii osoby
s tazkym zdravotnym postihnutim presahujicej 30 dni (v pripade, Ze osoba vykonavajica
opatrovanie je sprievodcom osoby s tazkym zdravotnym postihnutim v zdravotnickom
zariadeni ustavnej zdravotnej starostlivosti),

» zvysila sa hranica ochrany prijmu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim z 1,7
na 2 nasobok sumy zivotného minima pre plnoletu fyzickl osobu.
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e K dalSiemu zvySeniu peniazného prispevku na opatrovanie pre obe skupiny poberatel’'ov
prislo od 1. jula 2019, a to na zaklade nariadenia vlady Slovenskej republiky ¢. 172/2019 Z. z.,
ktorym sa ustanovuje vyska sadzby na jednu hodinu osobnej asistencie a vyska peniazného
prispevku na opatrovanie. Od uvedené¢ho datumu je zakladné vyska peniazného prispevku na
opatrovanie u poberatelov v produktivnom veku 430,35 eura mesacne, teda v sume Cistej
minimalnej] mzdy. U poberatelov, ktorym je poskytovany dochodok, vyska penazného
prispevku vzrastla na 215,18 eura mesacne pri opatrovani jednej osoby s tazkym zdravotnym
postihnutim.

e DalSie vyznamné zmeny

* rozsiril sa okruh 0sdb, ktorym je mozné vyhotovit’ parkovaci preukaz (napr. aj osobam so
znizenou imunitou v désledku akitnej onkologickej lieCby),

* rozsiril sa okruh 0sdb, ktorym je mozné poskytovat’ petiazny prispevok na kompenzaciu
zvysenych vydavkov suvisiacich so zabezpecenim prevadzky osobného motorového vozidla
(tj. aj fyzickym osobam s tazkym zdravotnym postihnutim, ktoré nie s odkdzané na
individualnu prepravu osobnym motorovym vozidlom, ale su zaradené do chronického
dialyza¢ného programu, do transplantacného programu a ktorym sa poskytuje akutna
onkologicka lieCba a pri hematoonkologickom ochoreni aj udrziavacia liecba),

» znizila sa administrativna zat'az pre osoby s tazkym zdravotnym postihnutim napr. v tychto
situaciach:
- parkovaci preukaz je vyhotoveny automaticky v pripade, ak bola fyzicka osoba
s tazkym zdravotnym postihnutim postidend za odkazant na individualnu prepravu osobnym
motorovym vozidlom (bez nutnosti osobitného konania);
- zruSila sa povinnost’ predlozit' vyhlasenie o majetku (ak tento doklad bol
predlozeny tiradu v priebehu posledného stvrtroka);
- zefektivnila sa aj lekarska posudkova cinnost' (pri d’alSom posudzovani
zdravotného stavu posudkovy lekar nemusi byt viazany iba skuto¢nostami uvedenymi v lekarskom
naleze vSeobecného lekara, ale moze vychadzat’ aj z lekarskeho nalezu odborného lekara).

K dasti 7.1., ciel’ 7 - Zachovat’ dotacie na podporu rekondi¢nych aktivit seniorov podla § 6, odsek 1
pism. b) zdkona €. 544/2010 Z. z. o dotaciach v posobnosti MPSVR SR v zneni zdkona ¢. 393/2012 Z.
z. v stilade s moZnost'ami §tatneho rozpoctu.

V roku 2019 MPSVR SR poskytlo podl'a § 6, odsek 1 pism. b) zakona ¢. 544/2010 Z. z. o dotaciach v
posobnosti MPSVR SR v zneni neskorSich predpisov dotaciu zamerant na predchadzanie socialneho
vylucenia a na podporu obnovenia psychickej a fyzickej kondicie fyzickej osoby, ktora je poberatel'om
starobného, pred¢asného starobného alebo vysluhového dochodku a nevykondva Cinnost’, ktora zaklada
narok na prijem zo zavislej ¢innosti alebo z podnikania a z inej samostatnej zarobkovej ¢innosti v sume
697 000 eur prostrednictvom 3 subjektov — Konfederacie odborovych zvdzov Slovenskej republiky,
Odborového zvizu potravinarov SR a Jednoty dochodcov na Slovensku. Prispevok bol poskytnuty pre
13 940 osob.

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR je riadiacim organom pre Operaény program Ludské
zdroje, ktory sa zameriava na podporu rozvoja ludskych zdrojov, celozivotného vzdelavania,
plnohodnotného uplatnenia sa jednotlivcov na trhu prace, ako aj na zlepSenie socialnej situacie a
zvySenie kvality Zivota dotknutych osob. V ramci predmetného opera¢ného programu sa implementuji
aj projekty, prostrednictvom ktorych

sa zvySuje uroven kvality Zivota 0s6b nad 50 rokov.
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V tejto suvislosti si Vas dovolujeme informovat’, ze v sulade s predmetnym operaénym programom
prebiehala napr. implementécia narodného projektu Terénna socidlna praca v obciach 1., s ukoncenim
do 30.09.2019. V elektronickom monitorovacom systéme ITMS2014+ pre sledovanie poctu ti€astnikov
projektu bolo evidovanych 107 0séb vo veku nad 50 rokov. V uvedenom narodnom projekte islo o
poskytnutie pomoci osobam, ktoré st ohrozené socialnym vyli¢enim zvySovanim dostupnosti a kvality
sluzieb, socialnej infrastruktiry a dalSich nastrojov prostrednictvom preventivnych opatreni,
vzdelavania a odbornej pripravy, zdravotnej starostlivosti a pod.

Dalsi narodny projekt Podpora opatrovatel'skej sluzby, ktory bol ukonéeny 31.07.2018, sa orientoval na
rozvoj domacej opatrovatel'skej sluzby za ucelom predchadzania umiestiiovania osob odkazanych na
pomoc inej osoby do pobytovych zariadeni socidlnych sluzieb. V tomto projekte boli zaznamenané 4
osoby nad 50 rokov.

V procese deinstitucionalizacie sa pokracuje v ramci implementacie narodného projektu
Deinstitucionalizacia zariadeni socialnych sluzieb — Podpora transformacnych timov. Hlavnym cielom
uvedeného narodného projektu je priprava, kreovanie a systematickd metodickd podpora
transformacnych timov pri tvorbe transformacnych planov konkrétnych zariadeni socialnych sluzieb
zapojenych do procesu prechodu z instituciondlnej na komunitnu starostlivost’. V projekte je zapojenych
191 o0sdb nad 50 rokov.

Narodny projekt Terénna socialna praca v obciach s pritomnostou marginalizovanych romskych
komunit s poctom tcastnikov nad 50 rokov 9 963 0s6b sa zameriaval na poskytovanie najkvalitnejSich
a najefektivnejsich sluzieb klientom, a nasledne profesionalizaciu socialnej prace v marginalizovanych
romskych komunitach. Realizacia projektu trvala do 31.12.2019. Pokracovanim predmetného projektu
je Narodny projekt Terénna socialna praca v obciach s pritomnostou marginalizovanych rémskych
komunit II, v ktorom je do februara 2020, zaznamenanych 4 330 0s6b vo veku nad 50 rokov.
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Gestor ¢. 10
Ministerstvo spravodlivosti SR

Ciel’ 2: Zverejnovat’ pravne rubriky a Citatel'ské poradne v ¢asopisoch pre seniorov, organizovat
pravidelné regionalne poradne a prednasky na témy ochrany prav seniorov v zavislosti od konkrétnych
problémov, ktoré rezonuju v spolocnosti — vytvorit’ priestor pre osobné konzultacie a rieSenie
konkrétnych pravnych problémov.

Gestor: seniorské organizacie zastupené vo Vybore pre seniorov Spolupracujuce subjekty: MS SR,
MPSVR SR, MSVVS SR, RTVS, vysoké §koly a univerzity, inititucie d’alieho vzdelavania

Termin plnenia: pricbezne 2014 — 2020

Ciel 1: Zabezpecit osvetu seniorov v otazkach nemoralnych zmluvnych podmienok a zneuzivajucich
praktik poskytovatel'ov sluzieb alebo dodavatel'ov tovarov.

Gestor: seniorské organizacie zastiipené vo Vybore pre seniorov v spolupraci s obcami a VUC 16
Spolupracujiice subjekty: MS SR, MH SR, MPSVR SR, MSVVS SR, Rozhlas a televizia Slovenska
(dalej len ,,RTVS®), univerzity a vysoké skoly, institicie d’alSieho vzdelavania

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Plnenie:

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky prevzalo v osobe pana ministra spravodlivosti
Slovenskej republiky zastitu nad konferenciou s nazvom: Zneuzivanie a nasilie a star§ich — novy
fenomén spolo¢nosti. Konferencia sa uskutocnila diia 31. januara 2019 v Trnave v aule Trnavskej
univerzity v Trnave.

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky zorganizovalo dvojdiiovi otvaraciu konferenciu k
projektu ,,ZvySovanie ucinnosti sidnictva prostrednictvom ochrany/posilnenia postavenia obeti a
zranitelnych stran®, ktord sa uskutocnila v diioch 10. februara 2020 az 11. februdra 2020 vo
Vzdelavacom a rehabilitacnom centre prokuratiry Slovenskej republiky v Starej Lesnej. Predmetom
konferencie bolo okrem iného aj postavenie osobitne zranite'nych obeti.

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky zorganizovalo 16. pracovné stretnutie sudcov
vybavujucich agendu P v diioch 9. — 10. aprila 2018, ktorého predmetom boli okrem in¢ho témy
odbornikov:

- doc. MUDr. Igor Skodagek, CSc., Klinika detskej psychiatrie LF UK a DFNsP Bratislava:
Dusevné poruchy deti a dospelych vo svetle rozhodovacej Cinnosti porucenskych a
opatrovnickych sudov

- JUDr. Zuzana Stavrovska, Komisarka pre osoby so zdravotnym postihnutim: Zneuzivanie
pravomoci opatrovnikov a nedostato¢na kontrola zo strany stidov.

- JUDr. Robert Dobrovodsky, PhD., LL.M. , sekcia legislativy, Ministerstvo spravodlivosti SR;
JUDr. Martin Maliar, sekcia civilného prava , Ministerstvo spravodlivosti SR; JUDr. Marica
Pirosikova, zastupkyha SR pred Eurépskym sudom pre Tudské prava v Strasburgu: Sprava
0 pokroku v legislativnych pracach na Vecnom zamere reformy opatrovnictva dospelych
a ochrany seniorov v Slovenskej republike. Pokracovanie konzultacii.

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky na zaklade zmluvy o poskytnuti dotacie na
presadzovanie, podporu a ochranu ludskych prav a slobéd a na predchadzanie vSetkym formam
diskriminécie, rasizmu, xenofobie, antisemitizmu a ostatnym prejavom intolerancie ¢. D034/2019/13
poskytlo v roku 2019 pre Férum pre pomoc star§im ako prijimatel'ovi dotaciu z prostriedkov statneho
rozpo¢tu Slovenskej republiky na realizaciu projektu vo vyske 15 000 eur.

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky okrem iného prispelo k ochrane prav seniorov aj
publikac¢nou ¢innost'ou jej zamestnancov:

- napriklad pan JUDr. Rébert Dobrovodsky, PhD., LL.M. (Tiibingen) publikoval v ¢asopise
Socialna prevencia danu publikaciu: Ochrana seniorov pred novodobymi formami podvodov :
obcianskopravne aspekty.
In: Socialna prevencia : vybrané rizika a ohrozenia stcasnej spolo¢nosti. - ISSN 1336-9679. -
Roc¢. 14, €. 2 (2019), s. 28-30,
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- napriklad pan JUDr. Roébert Dobrovodsky, PhD., LL.M. (Tiibingen) publikoval v ¢asopise
Socialna prevencia: Miera chudoby a zadlZenia spotrebitelov. In: Socidlna prevencia :
socialnopatologické javy a neziaduce socialne javy. - ISSN 1336-9679. - Roc. 13, ¢. 2 (2018),
S. 22-24,

- napriklad pan JUDr. Rébert Dobrovodsky, PhD., LL.M. (Tiibingen) publikoval v Casopise
Socialna prevencia: Limity slovenskej pravnej Upravy v ochrane dospelych . In: Socidlna
prevencia : rizika a ohrozenia internetu a iné neziaduce socialne a socialnopatologické javy. -
ISSN 1336-9679. - Ro¢. 13, ¢. 1 (2018), s. 17-19,

- napriklad pani §tatna tajomnicka Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky Mgr. Edita
Pfundtner a pan JUDr. Robert Dobrovodsky, PhD., LL.M. (Tiibingen) dia 17. jula 2019
poskytli rozhovor pre dennik Hospodarske noviny a tento rozhovor bol publikovany s ndzvom
»Seniori budl pri zmluvach chraneni®,

- napriklad pan JUDr. Rébert Dobrovodsky, PhD., LL.M. (Tiibingen) poskytol v mesiaci februar
2020 za Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky rozhovor redaktorke relacie Reflex
pre MARKIZA - SLOVAKIA, spol. s r.0. na tému pripravy Vecného zameru reformy
opatrovnictva dospelych a ochrany seniorov v Slovenskej republike.

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky v ramci projektu financovaného z Norskych fondov
Snazvom ,,ZvySovanie U¢innosti sudnictva prostrednictvom ochrany/posilnenia postavenia obeti
a zranitenych stran“ podporuje, aby na sudoch boli vytvorené Specidlne miestnosti, ktoré pomozu pri
zistovani nazoru dietat’a a obzvlast’ zranitel'nej obete. Obzvlast zranite'nou obet’'ou je aj senior. Okrem
samotnych miestnosti sa vd’aka projektu zabezpeci aj vytvorenie metodiky na zistovanie nazoru diet'at’a
a zranite'nych obeti, ako aj edukacny program a medialna kampan.

Ciel 5.4. ZneuZivanie a zI¢é zaobchadzanie so star§imi I'ud'mi Odstranenie vSetkych foriem nésilia a
diskriminécie starSich I'udi je zdsadnou poziadavkou i pri zabezpeCovani a poskytovani socidlnej
ochrany a podpory star$ich I'udi. Zneuzivanie a zIé zaobchadzanie so star§imi 'ud'mi ma mnoho podob
(napr. fyzické, psychologické, emocionalne, finanéné zneuzivanie). Odborni zamestnanci v socialnych
sluzbach sa musia naucit’ rozoznavat’ zneuzivanie a zI¢é zaobchadzanie so starSimi l'ud’'mi, najmi zo
strany formalnych a neformalnych poskytovatelov doma, v komunite i v zariadeniach socidlnych
sluzieb. Potreba zabezpecenia bezvyhradného dodrziavania l'udskych prav klientov pri poskytovani
socialnych sluzieb s akcentom na ich nalezité socialne zaclenenie predpoklada aj vytvorenie pravnych i
skutkovych podmienok na zabezpeCenie efektivneho vykonu posobnosti MPSVR SR v oblasti
hodnotenia podmienok kvality poskytovanych socialnych sluzieb a vykonu dohl'adu nad poskytovanim
socialnych sluZieb.

Ciel’: Zabranit’ zneuzivaniu a zlému zaobchadzaniu so star$imi I'ud’mi.

Plnenie:

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky v obdobi od marca 2018 do februara 2020
zintenzivnelo prace na priprave dokumentu: Vecny zamer reformy opatrovnictva dospelych a ochrany
seniorov v Slovenskej republike. V tomto dokumente sa Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej
republiky zameralo okrem iné¢ho na posilnenie ochrany seniorov v tychto dvoch oblastiach:

- ochrana pred podvodmi pri prevodoch obydlia ato skimanim zvySenej nalezitosti formy
pravneho tkonu (prevodnej zmluvy), zmluvy o zriadeni zaloZzného prava na obydlie a zmluvy
o zriadeni vecného bremena na obydlie,

- zavedenie ochranného mechanizmu ochrany seniorov v podobe upravy vstupu do obydlia
seniora Vv pripade podozrenia, Ze je podrobeny alebo vystaveny ohrozeniu zivota, zdravia,
nel'udskému alebo zIému zaobchadzaniu, ktoré nie je mozné overit’ inak

Zamestnanci Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky sa v ramci medzirezortnej expertnej
skupiny zhcastnili na viacerych rokovania expertnej skupiny na pomoc obetiam domaceho nasilia
a pomoc obetiam vSeobecne pod zastitou gen. JUDr. Jany Maskarovej 1.viceprezidentky Policajného
zboru Slovenskej republiky ¢i kanceldrie ministerky vnutra Slovenskej republiky. Rovnako sa podielali
aj na vycviku prislusnikov Policajného zboru Slovenskej republiky v oblasti ochrany obeti doméaceho
nasilia. Aj na zaklade zaverov a sktisenosti, ktoré vyplynuli z vysSie uvedenej spoluprace Ministerstvo
spravodlivosti Slovenskej republiky pripravilo navrh vyhla§ky Ministerstva spravodlivosti Slovenske;j

57


http://ezp.truni.sk/opacOLD?fn=*recview&pageId=recview&uid=92032&fs=61B3AD63C75148959B1A84C1A29E2C75
http://ezp.truni.sk/opacOLD?fn=*recview&pageId=recview&uid=92032&fs=61B3AD63C75148959B1A84C1A29E2C75

republiky ¢. 407/2019 z 21. novembra 2019, ktorou sa meni a dopliia vyhlaska Ministerstva
spravodlivosti Slovenskej republiky ¢. 543/2005 Z. z. o Spravovacom a kancelarskom poriadku pre
okresné stdy, krajské sudy, Specialny sud a vojenské sudy v zneni neskorsich predpisov. Touto novelou
doslo k zlepseniu postavenia obeti ako napriklad:

- bola zavedend osobitnad Cakaren pre obete trestnych ¢inov a rodinnych prislusnikov obete
trestnych ¢inov. Na zaklade ustanovenia § 35a na ucely zabranenia druhotnej viktimizacii obete
trestnych ¢inov a rodinnych prislusnikov obete trestnych ¢inov sa v budove sidu nachadza
osobitna cakaren pre obete trestnych ¢inov a rodinnych prisluSnikov obete trestnych ¢inov.

- bola zavedena doplnkova informacia o poskodenom alebo svedkovi, ktori zasiela ustavu na
vykon vézby v nariadeni vykonu trestu odnatia slobody alebo ustavu, v ktorom odstideny
vykonava trest odiiatia slobody o poznamku, ze poskodenym je obet’ trestného ¢inu doméaceho
nasilia.
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Gestor €. 11
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR

Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR (d’alej len ,MSVVaS SR) v sledovanom obdobi
spolupracovalo so streSnymi organizaciami zastreSujiicimi zaujmy seniorov a starSich dospelych;
zastupcovia odboru celozivotného vzdelavania sa zaroven aktivne zic€astiiovali pravidelnych stretnuti
Asociacie univerzit tretiecho veku na Slovensku.

ZvySovanie kvality vzdelavacich programov d’al§ieho vzdelavania a rozvijanie existujucich prilezitosti
na vzdelavanie T'udi vo vy$$om veku je jednou z priorit MSVVaS SR. Motivovanie l'udi k d’alsiemu
vzdelévaniu, starSich dospelych obzvlast’, vSak nad’alej ostava velkou vyzvou. V tejto suvislosti by sme
radi upozornili na aktualne vzdelavacie programy univerzit treticho veku rozsirujice pravne povedomie,
posilitujuce kultrnu identitu (doraz na slovenské pamiatky zapisané v zozname UNESCO resp.
pamiatky vhodné na zapis), programy podporujiice medzigeneracné vzdelavanie, rozvoj dobrovolnictva
vo vzdelavani, programy zvySujuce jazykové kompetencie, zrucnosti v praci s IKT a vzdelavacie
programy pracujuce s témami vekového manazmentu. Tieto povazujeme za spolocCensky obzvlast
vyznamné, pretoze Specificky reflektuju Zivotné situcie nasich seniorov a pomahaju im adekvatne na
ne reagovat’ a riesit ich.

MSVVaS SR v sledovanom obdobi podporovalo implementaciu vzdelavacich aspektov iniciativy
Svetovej zdravotnickej organizicie pod nazvom “Age Friendly Cities” (mesta priatel'ské k veku),
pricom zakladna filozofia tejto iniciativy v mnohom koreSponduje s aktivitami Narodného programu
aktivneho starnutia. Ministerstvo podporilo implementaciu tejto iniciativy aj financne. Podpora
zahrnala:

* Zhromazdovanie prikladov dobrej praxe zameranych na zaujmové vzdelavanie, medzigeneracné
vzdelavanie, dobrovol'nictvo vo vzdelavani seniorov.

* Pripravu a realizdciu dotazovania na tému ,,Obc¢ianska a socidlna participacia seniorov na Zivote miest
a obci®. Ciel'om dotaznikového zist'ovania bolo:

- zmapovat participaciu seniorov na rozhodovani, Zivote a rozvoji miest a obci,

- charakterizovat a analyzovat’ jej Specifika, predpoklady a efekty,

- zhodnotit’ jej mieru a intenzitu,

- identifikovat sféry, oblasti a formy, dévody motivacie/demotivacie.
Dotazovanie prebehlo na vzorke takmer 550 respondentov, ktori v zimnom semestri akademického roku
2018/2019 boli Studentmi univerzit treticho veku na Slovensku. Dotazovanie bolo vyhodnotené a v
zimnom semestri akademického roka 2019/2020 iniciativu uz priamo podporili aj vzdelavacie aktivity
realizované na Clenskych univerzitach treticho veku zdruzenych v Asociacii univerzit treticho veku na
Slovensku.

Ministerstvo v minulosti finan¢ne podporilo aj vzdelavanie star§ich dospelych v oblasti finan¢nej
gramotnosti. Je vSak evidentné, Ze témy, ktoré st modne (napr. zdravy zivotny §tyl, psychohygiena, ...)
alebo spolocensky pozitivne akceptované (napr. vzdelavanie v IKT, jazykové vzdelavanie) st z pohl'adu
zauyjmu a ucasti na tom lepSie. Pri témach napomahajucich odhalovat alebo upozoriovat na
problematické oblasti kazdodenného Zivota, ktoré su aj z celospoloc¢enského pohl'adu identifikované ako
mimoriadne dolezité, je Casto ovela tazsie bez priamej financnej podpory vzdelavacie aktivity naplnit’.
Mnohé univerzity treticho veku tieto témy preto zo samostatnych vzdelavacich aktivit pretransformovali
do osnov popularnych vzdelavacich programov (napr. pravo, ¢lovek a spolo¢nost). S poteSenim
vnimame, ze tému financnej gramotnosti si osvojili a aktivity v tejto oblasti zacali vykonavat’ aj d’alSie
zodpovedné institucie (napr. Narodna banka Slovenska).
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Gestor €. 12
Ministerstvo vnutra SR

5.4. Zneuzivanie a zlé zaobchadzanie so star§imi 'ud’'mi

1.3. Sprisnit’ regulaciu, dohl'ad a sankcie na predaj tovarov a sluzieb seniorom formou prezentacii
a sttazi, ktoré maju manipulativny a natlakovy charakter. Informovat’ verejnost’ o najCastejSie sa
vyskytujucich nekalych obchodnych praktikach. Zvazit' prijatie pravnej upravy, podla ktorej by za
urcitych podmienok bolo mozné odnat’ opravnenie na vykon ¢innosti subjektom poskytujiicim financné
sluzby v pripade poruSenia zakona.

Gestor: MH SR, MV SR

Termin plnenia: pricbezne 2014 - 2020

Nova pravna Uprava zakona €. 250/1997 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej
narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, zvysila Groveni ochrany
spotrebitel'ov, posilnila pravnu istotu vo vztahoch medzi spotrebitel'om a predavajicim a eliminovala
neziadlce faktory pri predaji tovaru a poskytovani sluzieb. Uvedenymi Gipravami sa posilnili pravomoci
Slovenskej obchodnej inSpekcie, ktora postupuje podla § 58 ods. 1 pism. ¢) zivnostenského zakona
Vv pripade, ze podnikatel pri prevadzkovani zivnosti porusi podmienky alebo povinnosti ur¢ené zdkonom
ako osobitne zavazné, miestne, prislusny zivnostensky urad zrusi zivnostenské opravnenia. Ministerstvo
vnutra (sekcia verejnej spravy odbor zivnostenského podnikania) na zaklade takychto podnetov
dorucenych Slovenskou obchodnou inspekciou ako aj Narodnym inspektoratom prace Slovenskej
republiky, taktiez postupuje podl'a § 58 ods. 1 pism. ¢) zivnostenského zakona.

S ciel'om informovania verejnosti o najcastejSie sa vyskytujucich spésoboch pachania trestnej ¢innosti
na senioroch, Policajny zbor vykonava celoslovenské preventivne aktivity zamerané na bezpecnost,
ochranu Zivota, zdravia a majetku 0sob vyssieho veku. Urad kriminalnej policie Prezidia Policajného
zboru (UKP P PZ) v hodnotenom obdobi aktivne spolupracoval s oddelenim komunikécie a prevencie
Prezidia Policajného zboru (OKAP P PZ) v oblasti preventivnych aktivit zameranych na ochranu
seniorov pred trestnou ¢innostou a poskytovanim informacii najma v oblasti podvodov, kradezi
a  predaja tovaru prostrednictvom podomovych predajcov. Informécie boli uverejiiované
v masovokomunikaénych prostriedkoch formou reportazi, televiznych relacii, ¢lankov v Casopisoch
anovinach. Informacie boli vyuzivané na besedach, prednéaskach, rozhovoroch a stretnutiach so
seniormi, organizovanych odborom prevencie kriminality kancelarie ministra vnutra Slovenskej
republiky vramci prebiehajuceho narodného projektu ,,ZlepSenie pristupu obeti trestnych ¢inov
k sluzbam a vytvorenie kontaktnych bodov pre obete®.

Policajny zbor spracoval Sprévu o vyvoji kriminality pachanej na senioroch za rok 2017 a 2018 (d’alej
len ,,sprava“) o prehl'ade kriminality pachanej na senioroch podla jednotlivych druhov kriminality so
zameranim aj na Specifick kriminalitu pachani na senioroch a doterajsi odpocet preventivnych
opatreni, ktoré boli vykonané¢ na ochranu seniorov pred trestnou c¢innostou. Sprava zahfiia i
aktualizované informacné materidly (letak, plagat), zamerané na konkrétne rady a odporucania pre
seniorov ako sa nestat’ obetami podvodnictva zlodejov.

Sprava za rok 2017 a2018 bola prerokovand na zasadnuti Rady vlady pre prava seniorov
a prisposobovanie verejnych politik procesu starnutia populacie (d’alej len ,,rada vlady*) a vyhodnotena
na zasadnuti ako prinos s odporucenim, aby poskytnuté informacie ¢lenovia rady vlady a iné subjekty
vyuzili na ochranu seniorov pred ich zneuzivanim a nasilim vo svojich organizaciach a ¢o najviac ich
zverejnovali v miestnych masovokomunika¢nych prostriedkoch.

V hodnotenom obdobi UKP P PZ na ochranu seniorov pred trestnou ¢innostou:

- sa zacastnil Konferencie ob¢ianskeho zdruzenia Forum pre pomoc star$im s témou ,,Domace
nasilie na senioroch z pohl'adu Policajného zboru* (november 2018, januar 2019, oktéber 2019),
z ktorej spracoval informacie na pomoc star§im a ochranu seniorov za uéelom zverejnenia
v Casopise Forum seniorov;

- aktualizoval informacie o Specifickej kriminalite pachanej na senioroch na webovej stranke
www.minv.sk v Casti kriminalna policia - urad krimindlnej policie pod nazvom ,,Podvody
na senioroch so zameranim na poskytnutie informacii k ochrane finan¢nych tspor seniorov pred
volajucimi podvodnikmi®;

60


http://www.minv.sk/

- spracoval preventivne opatrenia, ktoré boli zverejnené na socialnej sieti Facebook
www.facebook.com/policiaslovakia pod nazvom ,,Serial pre seniorov* (november — december
2018);

- spracoval informacny letak ,,Seniori, pozor na telefonaty, v ktorych vas niekto Ziada o peniaze!“
a ,,Seniori pozor* za ucelom ochrany seniorov pred najcastejSie pouzivanou legendou tzv.
,,vnuk*;

- poskytol informacie a 0cast pri nakriicani rozhovoru pre RTVS do relacie ,,Generacia — zlaté
roky zivota® k trestnej ¢innosti padchanej na senioroch (februar 2019);

- spracoval informéciu pre reportérku TV JOJ do reportdze o podvodnikoch, ktori kontaktuja
seniorov cez telefon s poskytnutim rad a odportcani (februar 2019) a pre redaktorku radia
Regina vo veci poskytovania informacii k najcastej$im sposobom okradania seniorov (marec
2019);

- uskuto¢nil v oblasti vzdelavania prislusnikov PZ celoslovenské instruktdzno-metodické
zamestnania pre prislusnikov PZ, za ucelom vymeny vedomosti a praktickych skusenosti
zameranych na efektivne odhalovanie a objasiiovanie Specifickej kriminality pachanej na
senioroch;

- spracoval preventivne opatrenia pod ndzvom ,,Podvodnik mia neokradnes!* (seniorom
distribuovanych 40 000 samolepkovych letakov), opatrenia a odporucania boli zverejnené
Vv ,,Obecnych novinach pre seniorov* (oktober 2019).

Policajny zbor na informovanie verejnosti vyuZiva aj socidlnu siet Facebook
www.facebook.com/policiaslovakia, prostrednictvom ktorej informuje verejnost o moznostiach
ochrany pred trestnou ¢innostou, poskytuje preventivne rady a odporti€ania, zverejituje konkrétne
pripady, kedy sa seniori stali obet'ou trestnej ¢innosti, uverejnuje pozitivne prispevky, kedy sa seniori
nenechali oklamat’, zdiel'a aktivity a informacie inych subjektov a institucii zamerané na prevenciu
kriminality a ochranu os6b pred trestnou ¢innostou. Aktudlne informacie o Specifickej kriminalite
pachanej na senioroch prostrednictvom zauzivanych legiend s poskytnutim rad a odporucani ako sa
nestat’ obetami podvodnikov a zlodejov, su dostupné na webovej stranke Ministerstva vnitra SR
http://www.minv.sk/?podvody-na-senioroch.

Policajny zbor za roky 2018 — 2019 zrealizoval ,,Celoslovenské preventivne opatrenia na tiseku ochrany
seniorov pred podvodmi a inou trestnou ¢innost'ou pachanou prostrednictvom zauzivanych legiend*
(262 aktivit s ucast’ou 7870 seniorov).

"‘

1.5. ZvysSovat’ bezpec¢nost, ochranu Zivota, zdravia a majetku star$ich l'udi, branit’ zneuzivaniu a zlému
zaobchadzaniu so star§imi 'ud’'mi a nasiliu voci star§im 'ud’om — pokracovat’ v realizacii preventivnych
projektov zameranych na seniorov (celoslovensky projekt ,,Bezpetna jesen zivota“ a projekty na
regionalnej urovni).

Gestor: MV SR

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

V ramci zvySovania bezpecnosti, ochrany zivota, zdravia a majetku starSich seniorov realizoval
Policajny zbor v hodnotenom obdobi vlastné projekty s nazvom ,,Policia s poStou za seniormi‘, ktory
bol realizovany V spolupréaci so Slovenskou postou, a. s., ,,Zalezi nam na senioroch™ v spolupraci
s Centrom d’alSieho vzdelavania na Technickej univerzite vo Zvolene.
Realizaciou celoslovenského projektu ,,Bezpecna jesenn zivota“, Policajny zbor nad’alej prispieva
k zvy$ovaniu bezpe€nosti, ochrane Zivota, zdravia a majetku seniorov. Sti¢ast’ou projektu je informacny
letak, ktory obsahuje rady a odporucania bezpe¢ného spravania na ulici iV cestnej premavke, ako si
zabezpecit’ majetok i ako sa vyhnut podvodom. V letdku je uvedeny zoznam kontaktov, na ktoré sa
mozno obratit’ v pripade potreby pomoci.
V rokoch 2018 — 2019 sa v ramci projektu uskutocnilo 541 aktivit s icast'ou 20 021 seniorov a bolo
distribuovanych 23 487 materialov.
Mimo projektu ,,Bezpecna jesen zivota“ boli v hodnotenom obdobi realizované aj aktivity pre seniorov:
- ,,Praca policie, zvySovanie dovery k Policajnému zboru* — 5 aktivit (257 seniorov);

»Bezpecne na internete” — 10 aktivit (109 seniorov);

,Dopravna vychova®“ — 123 aktivit (3149 seniorov);

»Irestnopravna zodpovednost™ — 37 aktivit (2074 seniorov);
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- ,,Celoslovenské preventivne opatrenia na useku ochrany seniorov pred podvodmi a inou
trestnou ¢innostou pachanou prostrednictvom zauzivanych legiend — 262 aktivit (7870
seniorov);

-, KradeZe vlamanim® — 9 aktivit (323 seniorov);

- ,,Obchodovanie s 'ud'mi* — 3 aktivity (36 seniorov);

- ,,Nasilie na senioroch a domace nasilie* — 12 aktivit (229 seniorov);

- ,,Auto nie je vyklad!“ — 1 aktivita (40 seniorov);

- ,,Podvodnik, mna neokradnes* — rozdavanie nalepiek 88 aktivit (1859 seniorov);

- Medializdcia na useku prevencie — 96 tlaCovych sprav, 6 reportazi, 724 ¢lankov, prispevkov,
informacii, videi, TV, RV, Print, Web, FB).

6.2.1. Vekovy manaZment

Ciel’: 4 Stanovit’ minimalny rozsah nutne aplikovanych zasad vekového manazmentu vratane systému
auditu pre ich aplikaciu.

Gestor: MPSVR SR a MV SR

Ministerstvo vnutra v hodnotenom obdobi nebolo oslovené k spolupraci smerujucej k naplianiu
stanoveného ciel’a.

6.2.3. Nediskriminujuce, bezpe¢né a zdravé pracovné podmienky

Ciel: 1 Zvysit' bezpecnost’ zamestnancov starSich ako 50 rokov a ochranu ich zdravia pri praci
prostrednictvom doslednej cielenej inSpekcie prace realizovanej jedenkrat za dva roky zameranej na
dodrziavanie pravnych predpisov v oblasti pracovnopravnych vztahov a Vv oblasti bezpe¢nosti
a ochrany zdravia pri praci.

Gestor: inSpektoraty prace

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Oddelenie inSpekcie prace a poziarneho dozoru sekcie krizového riadenia Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky, ako organ inSpekcie prace ministerstva vnutra vykonalo v hodnotenom obdobi 11
komplexnych kontrol na vybranych okresnych uradoch a krajskych riaditel'stvach Hasicského
a zachranného zboru. V ramci uvedenych kontrol nebolo zistené porusovanie predpisov v oblasti
diskriminécie zamestnancov starSich ako 50 rokov a ich bezpecnych a zdravych pracovnych podmienok
a ani porusovanie pravnych predpisov v tejto oblasti.

K uvedenej problematike inSpekcia prace ministerstva vnuitra nezaznamenala ziadny podnet.

7.7.1. Mobilita starSich Pudi, Pahko pristupna a cenovo dostupna doprava
Opatrenia:
- dopravna osveta seniorov zamerana na vyzdvihnutie potreby dodrziavania dopravnych predpisov
a vyucbu bezpecného spravania sa seniorov v cestnej premavke,
- vzdelavat’ seniorov ako sa spravat’ v premavke, konkrétne na priechode pre chodcov, ako
dodrziavat’ predpisy cestnej premavky s dorazom na poéty nehdd zavinenych osobami
v dochodkom veku,
- dopravnéd osveta seniorov formou prednaSok o novych legislativnych zmenach v pravidlach
cestnej premavky SR.
Gestor: MDVRR SR
Spolupracujtce subjekty: MV SR
Termin plnenia: priebezne pocas celého trvania realizacie stratégie ,,Narodny plan na zvySenie
bezpecnosti cestnej premavky na roky 2011 - 2020

V ramci stratégie ,,Narodny plan na zvySenie bezpe¢nosti cestnej premavky na roky 2011 - 2020%,
Policajny zbor v hodnotenom obdobi neustale prijimal opatrenia na zvySenie bezpe¢nosti a plynulosti
cestnej premavky s cielom znizenia dopravnej nehodovosti a jej nasledkov. V suvislosti so zvySenim
intenzity cestnej premavky pocas Sviatku vSetkych svitych a Pamiatky zosnulych ako aj viano¢nych
sviatkov, bol zabezpeCeny zvySeny dohlad nad bezpecnostou a plynulostou cestnej premavky na
hlavnych cestnych tahoch a ostatnych cestach s predpokladanou zvySenou intenzitou cestnej premavky.
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V obdobi letnej turistickej sezony v ramci preventivneho posobenia Policajného zboru pri zvySovani
bezpecnosti cestnej premavky, boli vykonané dopravno-preventivne akcie spojené s rozdavanim
reflexnych prvkov nemotorovym ucastnikom cestnej premavky a chodcom.

V hodnotenom obdobi mimo projektu ,,Bezpecna jesen zivota“ s tematickym zameranim ,,Dopravna
vychova® bolo zrealizovanych 123 aktivit s ucastou 3149 seniorov. V sucinnosti Policajny zbor
participoval na 12 preventivno-bezpecnostnych a dopravno-bezpecnostnych aktivitach, pri ktorych bolo
oslovenych 852 seniorov.

7.7.6. Jednoduché technolégie pre starSich Pudi, prispésobovanie tovarov a sluZieb potrebam
starSich Pudi

Ciel’ 1: Podpora technickych inovacii v oblasti vyroby jednoduchych zariadeni pre starSich I'udi.
Gestor: MH SR

Spolupracujiice subjekty: vyvojové pracoviska, VS, akadémie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Od 1. 1. 2018 ministerstvo vnutra rozsirilo spdsob pristupu k sluzbam na ¢isle tiesiového volania 112
0 moznost' oznamenia tiesnovej informacie prostrednictvom kratkej textovej spravy, tzv. SMS pre
obcanov, teda aj seniorov a osob zdravotne znevyhodnenych (napr. so sluchovym postihnutim)
nachadzajucich sa v tiesni, v ohrozeni Zivota alebo majetku. Za hodnotené obdobie bolo evidovanych
priblizne 55 000 SMS, ktoré boli zaslané na ¢islo tiesiiového volania 112.

Ulohy vyplyvajtice z Narodného programu aktivneho starnutia na roky 2014 — 2020 pInilo ministerstvo
vnutra s vecne prislusnymi utvarmi v ramci stanovenych limitov pridelenych financnych prostriedkov
bez dodato¢nych narokov na rozpocet kapitoly ministerstva vnttra.
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Gestor €. 13
Ministerstvo zahrani¢nych veci a europskych zalezitosti SR

Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti Slovenskej republiky napriek skuto¢nosti, Ze
nie je priamym nositelom tuloh vyplyvajucich z predmetného programu, pozorne sleduje agendu
pracovnej skupiny pre starnutie, ktora bola vytvorena rezolticiou Valného zhromazdenia OSN ¢. 65/182
v roku 2010 a ktora zasada v New Yorku.

Ulohou tejto pracovnej skupiny je hodnotenie existujuceho medzinarodného ramca pre ochranu
Pudskych prav starSich osob, identifikacia jeho moznych nedostatkov a tvorba navrhov v zaujme
elimindcie tychto medzier. Pracovna skupina sa zaoberd aj uvahami o vytvoreni d’al§ich pravnych
nastrojov a opatreni, vratane mozného prijatia medzinarodného dohovoru pre tato oblast’.

Rezort diplomacie venuje oblasti presadzovania a ochrany prav seniorov naleziti pozornost’ v ramci
spoluprace s medzindrodnymi organizdciami a inStituciami a podporuje vSetky aktivity zamerané na
podporu aktivneho starnutia. Prostrednictvom Stalych misii Slovenskej republiky pri OSN a d’alsich
medzinarodnych institicidch systému OSN v New Yorku a v Zeneve Slovenska republika aktivne
participuje na ¢innosti nezavislej expertky pre I'udske prava starSich osob, ktorej mandat bol vytvoreny
v roku 2014 rezoluciou Rady OSN pre 'udské prava.

Informacia o aktivitach Ministerstva zahraniénych veci a europskych zalezitosti Slovenskej republiky
v predmetnej agende bola na zdklade vyziadania ¢lena Rady vlady SR pre I'udské prava, narodnostné
mensiny a rodovi rovnost’ p. Milosa Nemecka zo ZdruZenia krest'anskych seniorov Slovenska podana
generalnou riaditel’kou Sekcie medzinarodnopravnej, konzularnej a krizového manazmentu aj na 37.
zasadnuti Rady vlady Slovenskej republiky pre 'udské prava, narodnostné mensiny a rodovu rovnost’
12. decembra 2019.
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Gestor ¢. 14
Ministerstvo zdravotnictva SR

7.1.Zdravotna starostlivost’
Ciel’ 1: Znizit umrtnost’ na srdcovocievne ochorenia.

Opatrenie:

Redukcia Standardizovanej imrtnosti na ischemicktl chorobu srdca u I'udi pod 75 rokov, redukcia miery
fajCenia, najmé u vysokorizikovych osob, ktoré prekonali infarkt myokardu, cievnu mozgovi prihodu,
tranzitornu ischemicku ataku alebo maju diabetes, resp. ochorenie periférnych ciev dolnych koncatin,
zlepsenie vCasnej detekcie hypertenzie a zniZenie poctu nelieCenych hypertonikov a sucasne zlepSenie
liecby hypertenzie.

Gestor: MZ SR

Spolupracujice subjekty: UVZ SR

T: priebezne 2014 — 2020

Urady verejného zdravotnictva v SR realizuji celospologenskii prevenciu prostrednictvom poradenskej
¢innosti v 36 poradenskych centrach ochrany a podpory zdravia (Poradniach zdravia) a zdravotno-
vychovnymi aktivitami pracovnikmi odborov podpory zdravia. Poradne zdravia st zriadené pri kazdom
regionalnom urade verejného zdravotnictva v SR, poskytuji aj fajciarom aktivnu akatnu pomoc a
podchytavaju l'udi vo faze rozhodovania sa. Ponukaju individudlne aj skupinové poradenstvo ako
prestat’ faj¢it’. Poradne st ur¢ené vSetkym obyvatel'om SR, ktori prejavia zaujem o svoje zdravie a chcu
poznat’ svoje individudlne riziko vzniku chronickych neinfekénych ochoreni. V roku 2018 bolo vo
vekovej kategorii 55 — 64 rokov vysetrenych spolu 930 klientov a vo vekovej skupine nad 65 rokov 750
klientov. Urady verejného zdravotnictva SR na podporu prevencie v oblasti kardiovaskularnych
ochoreni kazdoro¢ne participuji na kampani MOST (Mesiac o srdcovych témach).

Ciel’ 2: Zlepsit’ v€asnu diagnostiku kolorektalneho karcindmu, karcindmu prsnika, karcindmu krcka
maternice prostrednictvom vys$sej GcCasti obyvatel'stva na preventivnych programoch zameranych na
prevenciu kolorektalneho karcinému, karcinému prsnika, karcinému krcka maternice.

Opatrenie:

Program prevencie kolorektalneho karcindomu, program prevencie karcindmu prsnika, program
prevencie karcindbmu krcka maternice; vytvorenie narodného skriningového centra, vysetrit' Co
najvacsiu Cast’ populacie Slovenska nad 50 rokov tak, aby sa odhalilo ¢o najviac v¢asnych S§tadii
ochorenia, ¢o by viedlo k znizeniu umrtnosti na kolorektalny karcinom (KRCa), karcindm krcka
maternice a karcindm prsnika.

Gestor: MZ SR

Spolupracujice subjekty: UVZ SR

T: priebezne 2014 — 2020

Rok 2019 bol vyhlaseny Ministerstvom zdravotnictva SR za Rok prevencie. Jednym z klI'a¢ovych
rozmerov roku prevencie bolo upozoriiovat’ verejnost’ na dolezitost’ preventivnych prehliadok. Medzi
priority rezortu zaroven patrilo plnenie uloh Narodného onkologického programu. V suvislosti s tymto
strategickym planom bol na Slovensku spusteny popula¢ny skrining zamerany na véasné odhalenie
rakoviny hrubého ¢reva a konecnika, prsnika a krcka maternice. Ciel'om tychto aktivit je podchytit’ ¢o
najskor onkologické ochorenie, a tym zvysit’ uspesnost’ lieCby a Sancu na uzdravenie. V januari 2019 sa
zacalo pilotnym skriningom rakoviny hrubého creva a kolorekta — do konca januéra bolo zaslanych 20
tisic testov zdravotnymi poist'oviiami. Pozyvanie na skrining rakoviny prsnika sa zac¢alo v septembri
2019 a v oktobri 2019 na skrining rakoviny krcka maternice. Jednotlivé skriningy sa vykonavaju v
zmysle zakona 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného
zdravotného poistenia a o thradach za sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, ktora
bola novelizovana v roku 2019. V roku 2018 bol zaloZzeny Narodny onkologicky institat (NOI), ktory
bude plnit tlohu narodného skriningového centra. Vysledky skriningu sa mdézu merat’ réznymi
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spdsobmi, jednym z nich je okrem percentudlnej G¢asti na skriningu aj napriklad sledovanie zmien v
epidemiologickych ukazovateloch. Viac informacii je momentalne dostupnych na Narodnom
onkologickom registri Slovenskej republiky. Od 13.12.2019 st na webovej stranke NCZI zverejnené
doplnené data z NOR SR o incidenc¢né ukazovatele az na uroven okresov a umrtnost’ na onkologické
ochorenia v SR taktiez az na tiroven okresov podl'a pohlavia a jednotlivych diagnoéz, ktorych primarnym
zdrojom je Statisticky tirad SR. Ako novinku na Slovensku NOR SR a NCZI prinasa prognozy vyvoja
vyskytu zhubnych nadorov v SR, ktoré siahaju az do roku 2030 a st vypocitané na zaklade vlastnych
evidovanych udajov. Vysledok progndzy je sStatisticky odhad, ktory je vypocitany pomocou Statistickych
modelov, ktoré s celosvetovo pouzivané pre tito problematiku. Odhady incidencie inych institicii
moézu byt rozdielne vzhladom na odliSné metodiky a preto musia byt prislusne chapané a
interpretované. Progndza poctu obyvatelov je prevzatd z INFOSTAT (Institat informatiky a Statistiky,
ktory je podriadenou organizaciou Statistického tiradu SR). Rozsireny obsah webu NCZI vratane
prognodz: https://iszi.nczisk.sk/nor.st/, alebo z umiestnenia na stranke NCZI www.nczisk.sk v ¢astiach —
ATUALITY a REGISTRE.

Odborné usmernenie Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky pre realizaciu programu
oportunneho a populacného skriningu kolorektalneho karcinomu, publikované vo Vestnik MZ SR,
Ciastka 1-9 1. februdra 2018, Ro¢nik 66.

Ciel 3: Zabezpecit' geograficki dostupnost’ a kvalitu dlhodobej zdravotnej starostlivosti o seniorov v
sulade s demografickym vyvojom v SR.

Opatrenia:

Optimalizovat’ siet’ poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti v takom pocte a zloZeni, aby sa zabezpecila
efektivna, dostupna, plynula, sustavna a odborna zdravotna starostlivost’ s

prihliadnutim na stipajuci pocet seniorov a s prihliadnutim na vyvoj chorobnosti seniorov.

Gestor: MZ SR

Spolupracujtce subjekty: samospravne kraje

T: priebezne 2015 - 2020

V sucinnosti s Ministerstvom prace, socidlnych veci a rodiny SR bol 4. 6. 2019 do medzirezortného
pripomienkového konania predlozeny navrh zakon, ktorym sa meni a doplia zakon &. 581/2004 Z. z. o
zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopiiaju niektoré zakony (LP/2019/453),
sucast’ou ktorého bolo primarne zvysit’ bezpe¢nost’ pacienta a vytvorit’ predpoklady na zvySenie kvality
poskytovanej tstavnej zdravotnej starostlivosti. Kvalita a efektivne vyuzitie zdrojov maju byt tiez
podporené vytvorenim urovni nemocnic (lokélna, regionalna, narodna, Specializované a kompetencné
centrd) so zadefinovanymi rozsahmi poskytovanej zdravotnej starostlivosti a minimalnymi poctami
zdravotnych vykonov ako kvalitativnym indikatorom poskytovanej starostlivosti. Navrhuje sa zaroven
pravna uprava poskytovania naslednej ustavnej zdravotnej starostlivosti a pravna uprava, ktorou sa
zabezpedi presun pevnej siete poskytovatel'ov do verejnej minimalnej siete poskytovatel'ov. Ciel'om
navrhovanej pravnej Gipravy je okrem iného

a) zavedenie oSetrovného pre osoby zabezpecujuce starostlivost osobe, ktora 1) po ukonceni
hospitalizdcie (najmenej 7 dni) pre zdvaznu poruchu zdravia potrebuje poskytovanie domaécej
starostlivosti (najmenej 30 dni) na zaklade potvrdenia prislusného oSetrujuceho lekara; osetrovné sa
bude vyplécat’ najviac 90 dni alebo

2) mé potvrdené nevylieciteI'né ochorenie a bola mu indikovana paliativna starostlivost’.

b) Rozsirenie okruhu opravnenych osob na oSetrovné o chorého pribuzného v priamom rade a
surodenca.

¢) PrediZenie obdobia na poskytovanie davky odetrovné zo sti¢asnych 10 dni na 14 dni.

Dna 21. 8. 2019 bol material s vynimkou stratifikacie schvaleny vo vlade SR. Toho istého dna
bol material zaslany do NR SR link:
https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=zakony/zakon&MasterID=7455 uz ako vladny navrh
zékona, ktorym sa meni a dopliia zakon &. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov a ktorym sa menia a dopiiaju niektoré zikony. 1. 1. 2019 Ministerstvo zdravotnictva
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Slovenskej republiky podl'a zakona 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov vydalo Standardny postup: ,,Komplexny oSetrovatel'sky manazment pacienta v zariadeni
socialnej pomoci‘.

Ciel’ 4: Zlepsit' zdravotné uvedomenie starSich l'udi, v oblasti preventivneho ockovania s dérazom na
zlepsenie zdravia, predlzovanie zivota a zlepSovanie kvality Zivota celej populacie pomocou vychovy k
zdraviu, podpory zdravia, prevencie chorob a inych foriem zdravotnych intervencii.

Gestor: MZ SR, UVZ SR, RUVZ
T: priebezne 2014 — 2020

Kazdy rok sa SR zapaja do Eurdpskeho imuniza¢ného tyzdna (EIW). Kampan vznikla na podporu
imunizacie ako ddlezitého nastroja na prevenciu ochoreni preventabilnych ockovanim a ochranu Zivota.
EIW je organizovany v spojeni s d’al§imi regionalnymi iniciativami WHO a Svetovym imuniza¢nym
tyzdnom.

V aprili v rokoch 2018 a 2019 bola v rdmci EIW pre Siroku verejnost’ zabezpecena realizacia zdravotno-
vychovnych aktivit zameranych na zvySovanie informovanosti (prednasky spojené s besedami,
informécie v printovych médiach, v TV vysielani, v rozhlasovom vysielani, na internetovych strankach,
a infopaneloch, distriblcia plagatov, letakov, poradenska ¢innost’ — osobna, telefonicka, pisomna, e-
mailom) o vyzname o¢kovania, ako dolezitého preventivneho opatrenia.

Aktivity uradov verejného zdravotnictva poc¢as EIW boli orientované na 4 cielové skupiny — laicka
verejnost’, zdravotnickych pracovnikov, rémsku populaciu a iné rizikové skupiny.

Pre ciel'ova skupinu — seniori — urady verejného zdravotnictva v SR realizovali edukaéné aktivity pocas
oktobra 2018, 2019 v ramci ,,Mesiaca tcty k star§im*. Na pode RUVZ v SR zrealizovali defi otvorenych
dveri na tému ,,Pohybova aktivita ako prevencia vzniku osteopordzy a padov seniorov®, v zariadeniach
pre seniorov boli zrealizované besedy so seniormi na témy: ,,O¢kovanie = upevnenie dobrého zdravia a
prevencia uz existujucich ochoreni, Zvol si zdravy Zivotny $tyl a mysli na prevenciu rakoviny hrubého
¢reva‘“. Edukovanych bolo 1 587 seniorov. .

Ciel’ 5: Vypracovat’ metodické usmernenie o postupe zdravotnickych pracovnikov pri poskytovani
zdravotnej starostlivosti seniorom ohrozenych domacim nasilim s cielom predchadzat formam
diskriminéacie starSich ludi.

Gestor: MZ SR, hlavny odbornik MZ SR pre geriatriu

T: rok 2014

,»Odborné usmernenie Ministerstva zdravotnictva SR o postupe zdravotnickych pracovnikov pri
ohrozeni seniorov nasilim* bolo uverejnené vo Vestniku Ministerstva zdravotnictva SR, Ciastka 8-9, zo
dna 13. augusta 2015, Ro¢nik 63

Ciel’ 6: Podporovat’ aktivne starnutie, zdravy Zzivotny Styl a celkové zdravie seniorov formou
edukacnych aktivit zamestnancami regiondlnych tradov verejného zdravotnictva v Slovenskej republike
prostrednictvom individualneho, skupinového a hromadného poradenstva.

Opatrenie:

Podpora aktivneho starnutia, zdravého zivotného $tylu a celkového zdravia seniorov.
Gestor: MZ SR, UVZ SR, RUVZ SR

Spolupracujtice subjekty: seniorské organizacie, Slovenska Alzheimerova spolo¢nost’,
Nadacia Memory, iné mimovladne subjekty.

T: priebezne 2014 — 2020

Urady verejného zdravotnictva v SR v rokoch 2018 a 2019 participovali svojimi zdravotno-vychovnymi
aktivitami na medzinarodnej kampani ,,TyZzden mozgu“ a na Svetovom dni Alzheimerovej choroby. Boli

67



zrealizované prednasky s besedami, vedomostné a kognitivne aktivity. Edukovanych bolo 1614
seniorov.

V ramci medzinarodnej kampane ,,Tyzden mozgu‘ urady verejného zdravotnictva v zariadeniach pre
seniorov, v knizniciach, na ZS, SS zrealizovali prednasky spojené s diskusiou, vedomostné kvizy,
kognitivne aktivity na témy napr. ,,Vplyv nezdravého zivotného $tylu na ¢innost’ mozgu, Mozog — ¢o
mu $kodi a co prospieva, Mozog a jeho fungovanie®. Ciel'om aktivit bolo upriamit’ pozornost’ §irokej
verejnosti na l'udsky mozog a jeho ¢innost, hovorit’ o prevencii mozgovych ochoreni a o vplyve
zdravého zivotného stylu na dobré fungovanie mozgu.

V ramci Svetového dia Alzheimerovej choroby bola pre Siroki1 verejnost’ zabezpecend realizacia
zdravotno-vychovnych aktivit zameranych na priblizenie problematiky demencie, zvysit’ povedomie o
tomto z&vaznom ochoreni a v oblasti prevencie poukézat’ na aktivny a zdravy sposob zivota. Pracovnici
uradov verejného zdravotnictva uskutocnili prednasky spojené s diskusiou, vedomostnymi a
kognitivnymi aktivitami najmé pre ciel'ovu skupinu seniorov na témy: ,, Alzheimerova choroba — vznik,
priznaky, prevencia, Porovnanie zmien pri normalnom starnuti a pri Alzheimerovej chorobe®.

7.4.3. Humanizicia socidlnych sluZieb spojena s podporou deinstitucionalizacie socidlnych sluZzieb

1.3. Podporovat’ opatrenia na prevenciu institucionalizacie a zavislosti na dlhodobe;j starostlivosti.
Gestor: MPSVR SR v spolupraci s MZ SR

Spolupracujiice subjekty: obce a VUC, seniorské organizacie

T: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo zdravotnictva SR vykonalo analyzu vyvoja popri dlhodobej, naslednej a socialnej
starostlivosti do roku 2030. Na zaklade toho bola pripravend nasledna stavna zdravotna starostlivost’
spolu so stratifikdciou ako aj koncepcia potrebnych zmien v naslednej a socidlnej starostlivosti.
Koncepcia bola transformovana do legislativnych zmien spolu so stratifikaciou v juni 2019.
Ministerstvo zdravotnictva SR a Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR po analyze
zdravotného systému a socialneho systému neidentifikovali v sti€asnosti pravne prekazky, aby sa
poskytovatelia zdravotnej starostlivosti mohli registrovat’ a poskytovat’ zaroven zdravotnu starostlivost’
aj socialne sluzby a nasledne ich mali hradené podl'a predpisov oboch rezortov a dohodli sa na Gipravach
vlastnych systémov.

Kazdoroc¢na priprava verejnej vyzvy na predkladanie ziadosti o poskytnutie dotacie v oblasti ,,Podpora
duSevného zdravia“ a plnenie jednotlivych uloh vyplyvajicich z planu realizacie loh Narodného
programu dusSevného zdravia: (2019, 2020 a 2021) a Narodného onkologického programu. .

7.4.5. Koordinacia a integracia dlhodobej zdravotnej starostlivosti a socialnych sluzieb

Ciel’ 1: Vytvorit’ pravne podmienky na moznost’ uhrady nakladov za zdravotnu starostlivost’ v rozsahu
oSetrovatel'skej starostlivosti poskytovanej vo vybranych zariadeniach socialnych sluzieb zo zdrojov
verejného zdravotného poistenia.

Gestor: MZ SR v spolupraci s MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: obce a VUC, poskytovatelia socialnych sluzieb, zdravotné poistovne,
zastupcovia prijimatel'ov socialnych sluzieb

T: 2014

Od jula 2014 novelizaciou zdkona o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti doslo k prepojeniu so
zakonom o socialnych sluzbach a moznosti tthrady vykonov osetrovatel’'skej starostlivosti v socialnych
zariadeniach z prostriedkov verejného zdravotného poistenia na zaklade zmluvy so zdravotnou
poistoviiou.

Zakonom ¢&. 351/2017 Z. z., ktorym sa meni a dopliia zakon &. 576/2004 Z. z. o zdravotne;j starostlivosti,
sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliiiaju niektoré zikony, bolo umoznené poskytovat’
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osetrovatel'skli starostlivost, ak ju poskytujGi zamestnanci, ktori spiiiaji podmienky na vykon
zdravotnickeho povolania aj bez zmluvy so zdravotnou poist'oviiou.
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Gestor €. 15
Ministerstvo Zivotného prostredia SR

7.7.4. Zivotné prostredie, jeho kvalita a udrZatelnost’

Organizacie rezortu zivotného prostredia Slovenskej republiky vytvaraju také podmienky, ktoré
umoziuju starSim 'udom ziskavat’ informacie a vedomosti, tykajice sa zivotného prostredia. Napr.
Nérodna ZOO Bojnice pontka pre seniorov a drzitefov ZTP aktivity v centre environmentalnej vychovy
a v areali ZOO vo forme vyucbovych programov, tvorivych dielni ¢i r6znych wokshopov a seminarov.
Slovenské banské muzeum v Banskej Stiavnici realizovalo mnoZstvo podujati pre seniorov a
spolupracovalo s réznymi seniorskymi centrami ako su: denné centrum seniorov Sv. Anton, Jednota
dochodcov Slovenska, Banska Stiavnica a pod. V miizeu ochrany prirody a jaskyniarstva sa konali
prednasky a exkurzie v rdmci Studijného odboru Environmentéalna vychova pre univerzitu 3. veku pri
Akadémii ozbrojenych sil M.R. Stefanika v Liptovskom Mikulasi a iné. Slovenska agentura Zivotného
prostredia oslovuje rozne vekové Kkategorie obyvatel'stva vratane seniorov, prostrednictvom
medzinarodného filmového festivalu Ekotopfilm — Envirofilm a prostrednictvom podujatia Festival
Zeme.

Ciel’ 1: Zabezpecit starSim 'ud’om pristup k vzdelavacim, kultirnym a duchovnym aktivitam v oblasti
starostlivosti o Zivotné prostredie a poskytnit’ im dostatok prilezitosti na ich osobnostny rozvoj aj vo
vys$Som veku.

Opatrenie:  Zabezpecit' environmentalnu vychovu a vzdelavanie prostrednictvom edukaénych
programov pre cielova skupinu seniorov.

Gestor: MZP SR a jeho vecne prislu$né organizacie )
Spolupracujuce subjekty: Kluby dochodcov, seniorské organizacie, Zivical
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Organizacie rezortu zivotného prostredia Slovenskej republiky (napr. Slovenské banské muiizeum,
Nérodna Zoologicka zihrada v Bojniciach, Stitna ochrana prirody Slovenskej republiky) poskytuja
star§im P'ud’om (déchodcom a drzitePom ZTP) moznost’ navitivit svoje expozicie a vystavy s vyraznou
zl'avou na vstupnom. Okrem toho v celom areali boli prebudované chodniky na bezbarierové s
pristupom ku vSetkym expoziciam. V rdmci Slovenského muizea ochrany prirody a jaskyniarstva je
zriadena hubarska a bylinkarska poradna. Slovenska agentura Zzivotného prostredia kazdoro¢ne v ramci
medzinarodného filmového festivalu, filmov o zivotnom prostredi Ekotopfilm - Envirofilm
slovenskému divakovi prinasa najnovsie dokumentarne filmy z celého sveta z oblasti ochrany zivotného
prostredia. Vstup na toto podujatie je bezplatny pre Siroku verejnost’.

Ciel’ 2: Umoznit' dochodcom navstevu expozicii a vystav so zlavou na vstupnom; dobudovat
bezbariérové pristupy v areali zoologickej zahrady.

Opatrenie: Dochodcom je poskytnuta moznost’ navstivit expozicie muzei, jaskyn a zoologickej
zahrady so zl'avou na vstupnom.

Statna ochrana prirody Slovenskej republiky poskytuje zI'avy na vstupnom pre osoby starsie ako 60
rokov vo vyske 1 Eur zo zakladného vstupného do jednotlivych jaskyn. V roku 2019 poskytla takéto
zlavy pre viac ako 39 000 navitevnikov spristupnenych jaskyi. SOP SR prevadzkuje aj Informaéné
stredisko s expoziciou prirody Pienin, kde je vstup vol'ny pre vsetky vekové kategorie navstevnikov. V
roku 2019 SOP SR zorganizovala pre verejnost’ 7 vystav o ochrane prirody: Mokrade — poklady prirody
(Secovce), 30 rokov ochrany prirody v Cerovej vrchovine (Rimavskd Sobota, Lucenec, Fil'akovo),
Natura Excelenta (TrebiSov), Ekoplagat (Banska Bystrica), Premena do krasy (vystava o motyl'och,
Spisska Stara Ves), Vysoko na kridlach - ¢o vieme o orlovi kriklavom (Stara Lubovia), Parki
krajobrazove (pol'ské chranené uzemia vo fotografii, Medzilaborce), s vol'nym vstupom pre vSetkych
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navs$tevnikov. Vystavy boli nainStalované v priestoroch SOP SR, v kniZniciach, muzeach a prezrelo si
ich cca 3 000 navstevnikov, vratane seniorov. Narodna ZOO Bojnice, prebudovala vsetky chodniky v
ramci arealu na bezbarierové s pristupom ku vsetkym expoziciam.

Gestor: MZP SR )
Spolupracujuce subjekty: vecne prislusné organizacie MZP SR
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ciel’ 3: Zabezpecit' informovanost’ najmi starSich 'udi o pocasi, smogovych, meteorologickych a
protipovodnovych vystrahach, o vinach horucav, o kvalite zivotného prostredia.

Opatrenie: Prevadzkovat monitorovacie strediska kvality zivotného prostredia ako sluzbu ob¢anom,
najma starSim a obyvatel'om so zdravotnymi tazkostami.

Gestor: MZP SR
Spolupracujtice subjekty: vecne prislusné organizacie MZP SR
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Rezort zivotného prostredia zabezpecuje aj monitorovacie stanice kvality zivotného prostredia. Stanice
su rozmiestnené po celom uzemi Slovenskej republiky v pocte 38 stanic. Momentalne Slovensky
hydrometeorologicky ustav pripravuje projekt ,,Skvalitnenie Narodnej monitorovacej siete kvality
ovzdusia®“ v ramci ktorého by sa mala spustit’ prevadzka d’alSich 12 monitorovacich stanic v Slovenskej
republike.

Ciel’ 4: Formou spolocenskych, vzdelavacich a kultirno-vychovnych akcii, stretnuti Studentov so
starSou generaciou pozitivne posobit’ na rozvoj osobnosti mladej generdcie a zdroven zapojit’ starSiu
generaciu do spolo¢enského diania a tymto pozitivne vplyvat’ na medzigenera¢né vztahy.

Opatrenie: Realizovat’ spolo¢enské, vzdelavacie a kulturno-vychovné akcie pozitivne ovplyviiujuce
medzigeneracné vztahy.

Gestor plnenia opatrenia: MZP SR a jeho vecne prislu$né organizacie
Spolupracujtce subjekty: Kluby dochodcov, seniorské organizacie, Studenti
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

V ditoch 9.-11.10.2019, pri prilezitosti 100. vyrocia vzniku Statnej ochrany prirody na Slovensku, sa v
Liptovskom Mikulasi konal 25. roénik Stretnutia seniorov $§tatnej ochrany prirody Slovenska. Podujatie
sa kazdoro¢ne organizuje pre byvalych aj su¢asnych pracovnikov ochrany prirody v seniorskom veku
za uUcCasti ich mladSich kolegov. Slovenskd agentira zivotného prostredia chce ako partner
medzinarodného festivalu filmov o trvalo udrzateI'nom rozvoji Ekotopfilm- Envirofilm 2019 oslovit
Sirokll verejnost’ navratom ¢asti sprievodnych aktivit pre rézne vekové skupiny z interiéru obchodného
centra Europa v Banskej Bystrici do prirody. V mestskom parku preto pripravila spolu s partnerskymi
organizaciami Festival Zeme rozmanité aktivity, ktoré budu na jednotlivych stanoviStiach zamerané
najmd na ochranu ovzdusia. Od najmladsich po najstarSich festivalovych fanusikov sa dozvedeli aj
mnozstvo d’al§ich zaujimavych a inspirujacich informacii o ochrane a tvorbe zivotného prostredia.
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Gestor €. 16
Zdruzenie miest a obci Slovenska

V ¢asti : Ochrana Pudskych prav, podpora aktivnej nezavislosti a ob¢ianskej ucasti starSich Pudi
5.5. Podpora dobrovol’nictva ako zdroja sebarealizdacie a socidalnych kontaktov starSich Pudi

Ciel’ 2: Zvysit' informovanost o moznostiach vykonu dobrovolnickej prace v socialnych sluzbach,
zabezpecit pristup seniorov k tymto informdciam v zaujme ulahcenia participdcie starsich ludi na
vzdjomnej svojpomoci, na prdci medzigeneracnych skupin v komunitach, vytvaranie prileZitosti na
realizaciu potencialu seniorov.

Gestor: obce, VUC v spolupraci s poskytovatelmi socidlnych sluzieb

Spolupracujice subjekty: zdstupcovia prijimatelov socialnych sluzieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Odpocet ZMOS:

ZMOS hoci nie je priamo gestorom tohto ciela, mimo naplanovanych aktivit vyplyvajacich
z Narodného programu aktivneho starnutia, v roku 2019 realizoval v ramci NP Podpora kvality
socialneho dialdégu sériu aktivit venovanych dobrovolnictvu.

Zdruzenie miest a obci Slovenska spracovalo analytickl Stadiu venovanu tejto problematike a sucastou
tejto aktivity st aj Specialne dokumenty, ktoré ulahcia orientaciu v problematike a pomoézu aktivne
rozvijat’ dobrovol'nicku ¢innost’ v mestach a obciach.

Boli vydané: Newsletter ¢islo 1/2019 s nazvom Dobrovolnictvo v samosprave a podtitulom Vstup do
problematiky. Newsletter ¢islo 2/2019 s ndzvom Dobrovol'nictvo v samosprave a podtitulom Koncepcna
podpora dobrovol'nictva a Newsletter ¢islo 3/2019 s nazvom Dobrovol'nictvo v samosprave a podtitulom
Priklady dobrej praxe.

Dna 16. septembra 2019 sa uskutoc¢nil semindr ,,Dobrovolnictvo ako predpoklad aktivnych komunit®.
Ciel'om podujatia bolo umoznit’ $irokej odbornej a laickej verejnosti zacastnit’ sa socidlneho dialdgu k
tejto téme, pomenovat’ problémy, hladat’ rieSenia a navrhnut’ opatrenia, ktoré pomozu rozsirovaniu
dobrovolnictva. Uéastnici formou panelovych diskusii formulovali nastroje a moznosti pre realizaciu
opatreni, skvalitnenie postavenia dobrovolnikov, zamestnancov a zamestnavatel'ov vo vztahu k §tatu aj
samosprave.

Link k jednotlivym aktivitam spracovanej témy:
https://www.zmos.sk/dobrovolnictvo-v-samosprave-krok-k-aktivnym-komunitam--
oznam/mid/419520/.html#m_419520

Projekt bol realizovany vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Cudské zdroje.

V casti: Nezavisly, bezpecny a kvalitny Zivot starSich Pudi

7.2. Byvanie

Ciel’: Zlepsit pristup k déstojnému a cenovo dostupnému byvaniu s dorazom na podporu socialneho
najomného byvania.

Opatrenia:

1.2. Motivovat mestda a obce vo vystavbe najomnych bytov pre socidlne ohrozené skupiny poskytovanim
podpornych ndstrojov, ako su dotdcie, zvyhodnené uvery a iné stimulacné opatrenia.

Gestor: MDVRR SR

Spolupracujiice subjekty: ZMOS, Unia miest Slovenska a Samosprdvne kraje

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Odpocet ZMOS:

ZMOS dna 3. decembra 2009 organizoval seminar na t¢ému Podpora najomného byvania

samospravou, ktorého sa zicastnilo 85 0sob. Jeho ciel'om bolo predstavenie novych trendov stvisiacich
s ekonomikou, mobilitou ako aj demografickym vyvojom a moznostami miest a obci pri vystavbe a
prevadzke najomného
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byvania. Dal§imi alohami tohto podujatia bolo ziskat' a timogit’ poznatky o su¢asnom stave
najomného byvania na Slovensku (vratane jeho rizik a vyhod), predstavit’ informéacie o
navrhovanych opatreniach na d’alsi rozvoj tohto typu byvania a praktickom postupe pri
priprave projektov a Ziadosti o dotaciu MDV SR a uver SFRB na obstaranie ndgjomnych
bytov.

Link k jednotlivym aktivitdm spracovanej témy
https://www.zmos.sk/podpora-najomneho-byvania-oznam/mid/419520/.html#m_419520

K téme bola spracovana analyza: Podpora najomného byvania
file:///C:/Users/pc/Downloads/02_Podpora%20n%C3%A1jomn%C3%A9h0%20b%C3%BDvania%20
FINAL%?20(1).pdf

Projekt bol realizovany vd’aka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu a Eurdpskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramei Opera¢ného programu LCudské zdroje.
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Gestor €. 17
ZdruzZenie samospravnych krajov

Bratislavsky samospravny kraj

5.1. Presadzovanie prav, pravom chranenvch zaujmov a potrieb starSich Pudi prostrednictvom
podpory seniorskvch organizacii

Ciel’ 1: Subjekty presadzujice zaujmy starSich Pudi povaZzovat’ za aktivnych partnerov pri tvorbe
verejnych politik, vyuZivat’ ich vedomosti, skiisenosti a potencial na zlepSenie situacie starsich
Pudi aj v oblasti socialnej politiky, ktoré sa ich bezprostredne dotykaju.

Plnenie: uloha priebezne plnena.

Bratislavsky samospravny kraj (dalej len ,,BSK*) uzavrel v roku 2015 s Krajskou organizaciou Jednoty
dochodcov na Slovensku v Bratislave memorandum o partnerstve a spolupraci, ktorym vyjadrili
spoloént volu k vzajomnej spolupraci v napliiani kvality a dostojnosti kazdodenného Zivota seniorov
zijucich na uzemi BSK. Ciel'om spoluprace od marca 2018 do februara 2020 je aj vyuzivanie skisenosti
a poznatkov seniorov na poskytovanie kvalitnych sluzieb v socialnej a zdravotnej oblasti, vytvaranie
podmienok pre kultirne, Sportové a spolocenske aktivity, presadzovanie novych poznatkov a sklisenosti
70 Zivota spolo¢nosti, podporovanie informovanosti a vzdelavacich programov v ramci celozivotného
vzdelavania pre seniorov v regione BSK.

Ciel’ 2: Posudzovat’ politiky a opatrenia z hladiska ich vplyvu na starSich 'udi s dorazom
na zabranenie diskriminacii na zaklade veku a na ochranu Pudskych prav a slobdd.

Plnenie: tloha priebezne plnena.

Napriek tomu, Ze poskytovanie socialnych sluzieb vylu¢ne seniorom nepatri do priamej kompetencie
vysSich uzemnych celkov, obcania v dochodkovom veku tvoria velkl ¢ast’ populacie, ktorej BSK
prostrednictvom zariadeni socidlnych sluzieb v zriad'ovatel'skej posobnosti poskytuje socidlne sluzby
alebo prostrednictvom neverejnych poskytovatel'ov zabezpecuje socidlnu sluzbu. BSK v$etkym osobam
bez rozdielu veku zabezpecCuje socialne sluzby v stlade so zasadou rovnakého zaobchddzania. Na
zaklade principu rovnosti a nediskriminacie umoziuje aj star§im osobam so zdravotnym postihnutim za
podmienok stanovenych zdkonom o socialnych sluzbach, vyuzivat’ socialne sluzby slobodne, uplatiiuje
ich pravo vyberu socialnej sluzby, formy jej poskytovania a tiez pravo vyberu poskytovatela socialnej
sluzby.

Ciel’ 4: Podporit’ ucast’ starSich 'udi na Zivote spolo¢nosti a presadzovat’ ich prava, pravom

chranené zaujmy a potreby aj cez seniorské organizacie.

Plnenie: uloha priebezne plnena.

BSK organizuje a podporuje Gcast’ seniorov so zdravotnym postihnutim na kultirnom Zivote,

zaujmovych aktivitach a Sporte. Cielom tychto aktivit je vyzdvihnut' uzitoCnost’ starSich l'udi pre

spolo¢nost’ a podporit’ medzigenera¢nu solidaritu a spolupracu, ktora vedie k vzajomnému emo¢nému
obohateniu sa a podpore.

Seniormi boli v rokoch 2018 az 2020 najviac ocenené aktivity:

- Zupna olympiada seniorov, v ramci ktorej seniori kazdoroéne sutazia o Putovny pohar predsedu
BSK. Ciel'om podujatia je poskytnut’ seniorom hravou formou prileZitost’ na $portovanie, pohyb,
zabavu a nadviazanie novych priatel’stiev.

- Komunitné plavanie v Gaudeamus- zariadenie komunitnej rehabilitacie, ktoré poskytuje seniorom
priestor na relax a $port v novovybudovanom komplexnom centre hydroterapie. Seniori s tazkym
zdravotnym postihnutim maji moznost’ v rdmei socialnej integracie stretnat’ sa a zaplavat’ si nielen
so svojimi rovesnikmi ale aj napr. s detmi a mladymi dospelymi v troch modernych bazénoch. BSK
vysiel v Ustrety seniorom tym, Ze seniori nad 62 rokov maji narok na zl'avnené vstupné.

- Vzdelavacie seminare, ktoré BSK organizuje v pravidelnych intervaloch a ktoré st zamerané na
rézne okruhy tém. Seminare st bezplatné a mozu sa ich z(¢astnovat nielen prijimatelia socialnych
sluzieb, ale aj ich rodinni prislu$nici a verejnost’.

74



- Tradi¢né podujatia — viano¢né, velkono¢né, fasiangové, vylety, navstevy divadiel, koncertov,
rekreacné pobyty, Ples seniorov BSK.

5.3. Udast’ starSich Pudi na rozhodovani vo veciach, ktoré sa ich priamo dotykaji na vSetkych

urovniach, ich pravo slobodnej vol’by a participacia na Zivote v spolo¢nosti

Ciel’ 1: Zapajat’ do planovania, tvorby, poskytovania a komunitného rozvoja (vratane rozvoja
socialnych sluzieb) tstretovych star§im Pud’om a zodpovedajticim ich potrebam a preferenciam,
starSich l'udi a ich rodiny ako potencidlnych uZivatelov.

Plnenie: uloha priebezne plnena.

BSK uzavrel vroku 2015 s Krajskou organizaciou Jednoty dochodcov na Slovensku v Bratislave
memorandum o partnerstve a spolupraci, ktorym vyjadrili spoloéni volu k vzajomnej spolupraci
v napliiani kvality a dostojnosti kazdodenného Zivota seniorov Zijucich na tizemi BSK. Cielom
spoluprace od marca 2018 do februara 2020 je aj vyuzivanie skusenosti a poznatkov seniorov
na poskytovanie kvalitnych sluzieb v socidlnej a zdravotnej oblasti, vytvaranie podmienok pre kulturne,
Sportové a spoloCenské aktivity, presadzovanie novych poznatkov a skiisenosti zo zivota spolocnosti,
podporovanie informovanosti a vzdelavacich programov vramci celoZivotného vzdelavania pre
seniorov v regione BSK.

Ciel’ 2: Zabezpeclit’ pre starSich Pudi pravo vol’by a spolurozhodovania o forme, spésobe, rozsahu
a mieste poskytovania pomoci a podpory v zaujme zabezpecenia dostojnosti v starobe a pri
poskytovani pomoci.

Plnenie: tloha priebezne plnena.

Socialne sluzby ziadatel'om 0 zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby BSK zabezpecuje na zaklade
slobodnej vole ob¢ana a umoziiuje mu slobodny vyber poskytovatel'a socialnej sluzby, druh a formu
socialnej sluzby. Pri poskytovani socialnej sluzby v zariadeniach socialnych sluzieb v zriad’ovatel'skej
posobnosti BSK maji prijimatelia socialnych sluzieb pravo (priamo, alebo prostrednictvom volenych
zastupcov) podiel’at’ sa na urcovani zivotnych podmienok v zariadeni pri Gprave domaceho poriadku,
pri rieSeni veci suvisiacich s podmienkami a kvalitou poskytovania socialnych sluzieb a pri vybere
aktivit vykonavanych vo vol'nom case.

5.4. ZneuzZivanie a zlé zaobchadzanie so starSimi Pud’mi

Ciel’: Zabranit’ zneuzivaniu a zlému zaobchadzaniu so starSimi Pud’mi.

Opatrenie 1.1.: Klast’ doraz na eliminaciu diskriminacie na zaklade veku a ochranu Pudskych
prav pri poskytovani socialnych sluzieb.

Plnenie: tloha priebezne plnena

Pri poskytovani socidlnych sluZieb v zariadeniach socialnych sluzieb v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK
je kladeny doraz na prevenciu a eliminaciu diskriminacie kazdého druhu, vratane diskriminacie na
zéklade veku. Odbor socialnych veci Uradu BSK sledoval, aby zariadenia socialnych sluzieb v jeho
zriad’'ovatel'skej pdsobnosti pouzivali prostriedky netelesného a telesného obmedzenia prijimatelov
socialnych sluzieb v stilade so zakonom ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov
a 0 zmene a doplneni zakona ¢&. 455/1991 o zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov.
Dohliadal, aby zariadenia socialnych sluzieb mali vypracovani smernicu, ako postupovat’ v pripade
pouzitia prostriedkov netelesného a telesného obmedzenia klientov a aby kazdé pouzitie tychto
prostriedkov bezodkladne oznamili MPSVR SR a zaroven zakonnému zastupcovi, opatrovnikovi, alebo
inej blizkej osobe prijimatel'a socidlnej sluzby.

Vyzadoval, aby zariadenia socidlnych sluzieb dbali na dodrziavanie Dohovoru o pravach osdb so
zdravotnym postihnutim, ktory sa tyka aj prijimatel'ov socialnych sluzieb v seniorskom veku.

Opatrenie 1.2: Vytvorit’ podmienky na eliminaciu zanedbavania, zneuZitia a zlého zaobchadzania

S0 star$imi Pud’mi odkazanymi na pomoc inych os6b poskytovanim kvalitnych socialnych sluzieb.
ZvySovat’ schopnost’ socialnych zamestnancov vyhPadavat® a rieSit’ pripady zneuZivania, zlého
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zaobchadzania a zanedbavania starSich Pudi, doraz klast’ na prevenciu, zabranenie vzniku
takychto javov.

Plnenie: tloha priebezne plnena

BSK spolupracuje s obianskym zdruzenim Poradenské Centrum Nadej, ktorého ¢innost’ je zamerana
na zvySovanie povedomia a informovanosti starSich l'udi, deti a inych znevyhodnenych skupin,
zachytenie novych pripadov domaceho nasilia a poskytovanie odborného poradenstva. V sledovanom
obdobi obcianske zdruzenie poskytovalo poradenstvo aj seniorom, ktori mohli byt’ obetami domaceho
nasilia, alebo mohli identifikovat’ vo svojom okoli starSieho cloveka, ktory mohol byt’ obet’ou domaceho
nasilia a nemusel si vediet pomdct’ sdm.

5.5. Podpora dobrovol’nictva ako zdroja sebarealizacie a socialnych kontaktov starSich Pudi

Ciel’ 1: Podporovat’ zapojenie starSich Pudi do dobrovoPnickych aktivit a vytvarat’ podmienky na
zapojenie dobrovol’nikov do aktivit uréenych pre seniorov, podporovat’ zapojenie mladych Pudi
do poskytovania sluzieb seniorom v ramci dobrovolnickej priace a wupeviiovat’ tym
medzigenerac¢né vizby.

Plnenie: tloha priebezne plnena

Zariadenia socidlnych sluzieb vytvaraju prilezitosti pre zapojenie dobrovolnikov z komunity, bez
ohl'adu na ich vek. Okrem toho sa viaceré z tychto zariadeni pravidelne zapdjaji do dobrovolnickych
podujati a iniciativ. TaktieZ aj niektori prijimatelia socialnej sluzby v seniorskom veku sa z vlastnej
iniciativy zapajaju do dobrovol'nickych aktivit - pomahaju inym prijimatel'om socialnej sluzby.

Ciel’ 2: Zvysit’ informovanost’ 0 moZnostiach vykonu dobrovoPl’nickej prace v socialnych sluzbach,
zabezpecit’ pristup seniorov k tymto informaciam v zaujme ulahcenia participacie starSich Pudi
na vzajomnej svojpomoci, na praci medzigenera¢nych skupin v komunitich, vytviranie
prileZitosti na realizaciu potencialu seniorov.

Plnenie: tloha priebezne plnena

Zariadenia socialnych sluzieb v zriadovatel'skej pdsobnosti BSK aktivne prezentuju verejnosti a
komunite dobrovolnictvo ako moznost’ zmysluplného uplatnenia sa pre zaujemcov vsetkych vekovych
kategoérii. Deje sa tak prostrednictvom spolo¢enskych podujati (napr. dni otvorenych dveri, kultirne
podujatia).

6.2.4. CeloZivotné vzdelavanie

Ciel’ 1: V zaujme zvySenia kvality Zivota vytvarat’ nové a rozvijat’ existujuce prileZitosti na

vzdeldvanie Pudi vo vy$Som veku na podporu ich aktivneho Zivota a SirSieho lepSieho uplatnenia

sa na trhu prace.

Ciel’ 5: Implementovat’ programy na zlepSenie financ¢nej gramotnosti starsich Pudi.

Plnenie: tloha priebezne plnena

Malokarpatska kniznica v Pezinku v zriadovatel'skej pdsobnosti BSK, ponukla seniorom Vv ramci

celozivotného vzdelavania:

- pravidelné cykly ,,Tréningy pamiti a koncentracie®,

- vzdelavacie prednasky a prezentacie,

- neformalne vzdelavanie — individualne konzultacie pre seniorov v oblasti pocitacovej gramotnosti,
vyhl'adavania informécii na internete a v knizni¢nych katal6goch.

7.4.1. Dostupnost’, kvalita a finanéna udrZzatePnost’ socialnych sluzieb

Ciel’: Zabezpeclit’ dostupnost’, kvalitu a finan¢nu udrzatel’nost’ socialnych sluzieb.

Opatrenie 1.4. Zabezpecit’ spolufinancovanie socialnych sluZieb z verejnych zdrojov pre vSetkych
prijimatelov bez rozdielu ¢i ¢erpaju sluzby u verejnych alebo neverejnych poskytovatel’ov tak,
aby vplyvom platenia uhrady za socidlnu sluZzbu nebolo ohrozené uspokojovanie Zivotnych
nakladov (Zivotnych potrieb) platitelov tejto uhrady (prijimatel’a socialnej sluZby, spolo¢ne
posudzovanych osdob, resp. d’alSich povinnych oséb).

Plnenie: tloha priebezne plnena
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BSK v sulade so zakonom o socialnych sluzbach zabezpeduje ob&anom, ktori sa ocitli v nepriaznivej
socialnej situécii z dévodu tazkého zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu
poskytovanie socialnych sluzieb v zariadeniach socialnych sluzieb vo svojej zriadovatel'skej
posobnosti, v zariadeniach socialnych sluzieb neverejnych poskytovatelov a tiez v zariadeniach
socialnych sluzieb zriadenych inymi vy$§imi uzemnymi celkami. V pripade, ak BSK ob&anom socialnu
sluzbu zabezpeci, poskytne v stilade so zakonom o socidlnych sluzbach poskytovatelovi socialnej
sluzby finanény prispevok. BSK poskytuje finan¢né prostriedky na zaklade principov nediskriminacie
a umoznuje obcanovi slobodny vyber poskytovatela socidlnej sluzby. Zariadenia socialnych sluzieb
v zriad’'ovatel'skej posobnosti BSK pri poskytovani socialnej sluzby uplatituju prislusné ustanovenia
zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach, tykajice sa ochrany prijmu prijimatel'a socialnej
sluzby.

Opatrenie 1.5. Pri tvorbe planov hospodarskeho a socidlneho rozvoja v silade so zakonom
¢. 539/2008 Z.z. o podpore regionalneho rozvoja zohladiovat’ potrebu rozvoja socialnych sluzieb
ako jedného z predpokladov hospodarskeho a socidlneho rozvoja v izemi.

Plnenie: tloha splnena

Priority Programu hospodarskeho a socialneho rozvoja BSK na obdobie 2014-2020 v oblasti socialnych
veci zohladnuju potrebu rozvoja socialnych sluzieb ako jedného z predpokladov hospodarskeho a
socialneho rozvoja.

Opatrenie 1.8. Pokracovat’® v modernizacii a debarierizacii zariadeni socialnych sluZieb
a zvySovani urovne ich materidlno-technickej interiérovej vybavenosti (polohovatel’né postele,
zdravotnicke pomocky pre klientov, technické zariadenia na zlepSenie manipulacie s fyzickymi
osobami s obmedzenou schopnost’ou pohybu, vybavenost’ priestorov na vykon odbornych metod
prace s klientmi, odbornych <¢innosti, pracovnej terapie, vychovno-vzdelavacej cinnosti,
rehabilita¢nej ¢innosti, voPnocasovych aktivit, signaliza¢né pomocky, pristup k IKT — internet a
pod.), a to v zaujme zvySenia kvality poskytovanych socialnych sluzieb.

Plnenie: tloha priebezne plnena

Zariadenia socialnych sluzieb v zriadovatel'skej posobnosti BSK pokracuju v procese modernizacie,
debarierizacie a zvySovani urovne ich materialno-technickej interiérovej vybavenosti v zaujme
zvySovania kvality poskytovanych socialnych sluzieb.

V roku 2018 boli na zaklade poskytnutej dotacie MPSVaR SR realizované v 7 zariadeniach socidlnych
sluzieb v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK nasledujuce projekty: zakapenie elektrickych
polohovatelnych posteli s prisluSenstvom, univerzalne zdvihaky, nakup pocitacovej techniky,
hydraulickej zdvihacej stolicky, ndkup interaktivnej tabule, dataprojektoru a notebooku, néakup
kuchynskej linky, drezu a kuchynského vybavenia a zakupenie motorového vozidla na poskytovanie
sluzby v€asnej intervencie.

V roku 2019 boli na zaklade poskytnutej dotacie MPSVaR SR realizované v 8 zariadeniach
Vv zriad’ovatel'skej pdsobnosti BSK nasledujuce projekty: nakup stropného zdvihacieho systému,
Sportovych zariadeni na cviCenie, zakipenie dvoch $pecidlnych motorovych vozidiel so zdvihacou
plosinou a kotviacim systémom pre invalidny vozik, realizacia debarierizacie kipelne, vstupnej brany
s elektrickym ovladanim, protiSmykovej podlahy a nakup materialno-technického vybavenia.

V roku 2019 bolo podanych 5 ziadosti o poskytnutie dotacie z MPSVaR SR na rok 2020, k dnesnému
dnu BSK nedisponuje informaciou o rozsahu ich podpory zo strany MPSVaR SR.

Opatrenie 1.9. Pokracovat’ v transformacii vel’kokapacitnych zariadeni socidlnych sluZieb na
zariadenia s niZSou kapacitou (zariadenia rodinného typu) v zaujme uplatnenia individualneho,
na potreby konkrétneho ¢loveka orientovaného pristupu v socialnych sluzbach.

Plnenie: tloha priebezne plnena

V sledovanom obdobi sa zacal proces deinstitucionalizacie a transformacie Domova socialnych sluzieb
a zariadenia podporovaného byvania MEREMA a Domova socialnych sluzieb a zariadenia pre seniorov
Raca. Transformacné plany =zariadeni boli schvalené ZastupiteI'stvom BSK a Ministerstvu
pddohospodarstva a rozvoja vidieka SR bola podana Ziadost’ o poskytnutie nenavratného finan¢ného
prispevku na realizaciu procesu deinstitucionalizacie v oboch zariadeniach socidlnych sluZieb.
Ministerstvo podohospodarstva a rozvoja vidieka SR rozhodnutim zo dna 25.6.2019 schvalilo BSK
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ziadost’ o poskytnutie nenavratného finan¢ného prispevku pre Domov socialnych sluZieb a zariadenie
podporovaného byvania MEREMA a rozhodnutim zo diia 3.7.2018 schvalilo BSK ziadost’ o poskytnutie
nenavratného finanéného prispevku pre Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Raca. Bolo
vyhlasené verejné obstaravanie na stavebné prace arealizovali sa prvé fazy deinstitucionalizicie
spocivajuce vo vzdeldvani pracovnikov.

Opatrenie 1.10. Podporovat’ rozvoj socialnej rehabiliticie v domacej i inStitucionalnej
starostlivosti v zaujme vytvorenia podmienok na ¢o najdlhSie udrZanie nezavislého spésobu
Zivota.

Plnenie: tloha priebezne plnena

BSK dlhodobo podporuje rozvoj socialnej rehabiliticie a jej poskytovanie ako sucasti poskytovanych
socialnych sluzieb v zariadeniach socialnych sluzieb v zriad’'ovatel'skej posobnosti BSK. V roku 2018 a
2019 boli na zaklade poskytnutej dotacie MPSVaR SR zrealizované projekty zamerané na zlepSenie
podmienok pre vykon socialnej rehabilitacie - nakup pocitacovej techniky, kuchynskej linky, drezu
a kuchynského vybavenia a Sportovych zariadeni na cviCenie.

Na poskytovanie socialnej rehabilitacie ako samostatnej odbornej ¢innosti zameranej na podporu
samostatnosti a sebesta¢nosti 0sdb so zdravotnym postihnutim, poskytol BSK v roku 2018 a v roku
2019 finan¢ny prispevok 2 neverejnym poskytovatelom. Poskytovanie socidlnej rehabilitacie bolo
zamerané na cielovu skupinu 0sob so zrakovym postihnutim a 0séb s pervazivnou vyvinovou poruchou.

Opatrenie 1.11. Vykonat’ reviziu siete sluZieb pre starSich Pudi s duSevnymi poruchami a pre
starSich Pudi s viacniasobnym zdravotnym postihnutim a reStrukturalizovat’ ich tak, aby
zodpovedali aktualnej situacii a skutoénym potrebam starsich ludi.

Plnenie: tloha priebezne plnena

BSK postupuje v zmysle Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb v kompetencii Bratislavského
samospravneho kraja na roky 2018 — 2023, ktory o.i. vychadzal aj zo zakladnych vychodisk Casového
a finan¢ného planu na podporu poskytovania socidlnych sluzieb pre obcanov so psychiatrickymi
diagndzami (s prihliadnutim na Specifické diagndzy a poruchy spravania) a pre obcanov s viacnasobnym
postihnutim).

Opatrenie 1.12. Désledne vyhodnocovat’ vplyvy reforiem a opatreni v oblasti socialnych sluZieb
na sicasni i budicu situaciu starSich P'udi.

Plnenie: tloha priebezne plnena

BSK dlhodobo poskytuje MPSVaR SR potrebnu sucinnost’ v oblasti ziskavania podkladov pre
vyhodnotenie vplyvov opatreni v oblasti socialnych sluzieb.

Opatrenie 1.13. Odstranit’ podhodnocovanie narokov na finanéné zabezpecenie socialnych sluzieb
vo verejnych rozpoc¢toch (,,odstranit’” hlasovanie za rozpocet, ktory nezohPadiiuje potreby
na zabezpecenie socidlnych sluZzieb).

Plnenie: tloha priebezne plnena

BSK v r.2018 vynalozil na socidlne zabezpecenie finan¢né prostriedky vo vyske 23 319 702,16 EUR, v
r.2019 vynalozil na socialne zabezpecenie financné prostriedky vo vyske 27 198 586,21 EUR a na rok
2020 ma BSK naplanované na tento ucel vynalozit’ finan¢né prostriedky vo vyske 33 366 915,38 EUR.
Rozpocet BSK na socialne zabezpecenie je dlhodobo jednym z najvys$ich spomedzi vsetkych
samospravnych krajov.

Opatrenie 1.14. ZvySovat’ kvalitu poskytovanych socialnych sluZieb pre ciePovi skupinu (v oblasti
byvania, stravovania, ponuky réznych doplnkovych sluZieb — rehabilita¢nych, vol’no¢asovych a
pod.).

Gestor: obce a VUC

Plnenie: tloha priebezne plnena

Zariadenia socialnych sluzieb v zriad’ovatel'skej posobnosti BSK sa od roku 2011 systematicky venuju
otazke Standardov kvality poskytovanych socidlnych sluzieb aich implementécie. Pri poskytovani
socialnej sluzby v zariadeniach socialnych sluzieb v zriad'ovatel'skej posobnosti BSK maj prijimatelia
socialnych sluzieb pravo (priamo, alebo prostrednictvom volenych zastupcov) podielat’ sa na ur€ovani

78



zivotnych podmienok v zariadeni, pri tUprave domaceho poriadku, pri rieSeni veci stvisiacich
s podmienkami a kvalitou poskytovania socidlnych sluzieb a pri vybere aktivit vykonavanych vo
vol'nom case.

Opatrenie 1.15. Vybudovat’ kvalitni a dostato¢ni siet’ $pecializovanych zariadeni.

Plnenie: tloha priebezne plnena

BSK svojou ¢innost'ou a aktivitami zabezpecoval, aby aj osoby so zdravotnym postihnutim mohli zit’
nezavisly sposob Zivota a plne sa podiel'at’ na vSetkych aspektoch zivota. Pri poskytovani socialnych
sluzieb doraz kladol na to, aby socialna sluzba bola pre ob¢ana dostupné z hl'adiska druhu socidlnej
sluzby, formy a miesta jej poskytovania a tiez z hl'adiska finanénych moznosti ob&ana.

BSK v sledovanom obdobi rozsiril kapacity Specializovanych zariadeni (pre prijimatel'ov socialnych
sluzieb s Alzheimerovou chorobou, Parkinsonovou chorobou alebo demenciou rézneho typu etiologie)
Vv zariadeniach socialnych sluzieb vo svojej zriad'ovatel'skej posobnosti.

Opatrenie 1.16. Regulovat’ pocet 16Zok vo vel’kokapacitnych zariadeniach socialnych sluzieb.
Plnenie: tloha priebezne plnena

Znizovanie kapacit velkokapacitnych zariadeni socidlnych sluzieb v zriad’'ovatel'skej posobnosti BSK
je jednou z programovych priorit Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb v kompetencii BSK. Tento
proces dlhodobo prebicha vo viacerych zariadeniach socialnych sluzieb v zriad’ovatel'skej posobnosti
BSK.

7.4.2. Rozvoj terénnych socialnvch sluzieb a ambulantnvch socialnych sluzieb podporujucich
zotrvanie starSich Pudi v prirodzenom rodinnom prostredi

Ciel': Podporit’ rozvoj terénnych socidlnych sluzieb a ambulantnych socidlnych sluZzieb
podporujicich zotrvanie starSich Pudi v prirodzenom rodinnom prostredi.

Opatrenie 1.1. Podporovat’ zotrvanie starSich Pudi v prirodzenom socidlnom (rodinnom)
prostredi rozvojom terénnych socidlnych sluzieb a ambulantnych socidlnych sluzieb, reagovat’
pritom na vyvoj potreby rozvoja determinovaného po¢tom potencialnych prijimatel’ov v izemi
(vekova Struktiira obyvatel’stva v izemi) a mierou ich zavislosti.

Plnenie: tloha priebezne plnena

Jednou z priorit a navrhov odporu¢ani z pozicie BSK pre samospravy regionu BSK, ktoré si uvedené
v Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb v kompetencii BSK je ,,Zabezpecit’ pomoc star$§im l'ud’om a ich
opatrovatelom“. BSK odporucilo obciam umoznit obCanom zotrvat' v prirodzenom prostredi
a uprednostiovat’ preto terénne socidlne sluzby pred pobytovymi.

V stilade s touto filozofiou BSK v sledovanom obdobi od marca 2018 do februara 2020 zapisal
do Registra poskytovatel'ov socialnych sluZieb:

- 2 poskytovatel'ov opatrovatel'skej sluzby,

- 1 poskytovatela, ktory zacal poskytovat’ socialnu sluzbu v dennom stacionari,

- 1 poskytovatel’a prepravnej sluzby,

- 1 poskytovatel’ ktory zacal poskytovat’ socialnu sluzbu v dennom centre,

- 2 poskytovatel'ov podpornej sluzby — jedalen.

7.4.3. Humanizacia socialnych sluZieb spojena s podporou deinstitucionalizacie socialnych sluZieb

Ciel’: Humanizacia socialnych sluZieb spojena s podporou deinstitucionalizacie socidlnych sluZieb

Opatrenie 1.1. Vytvorit® podmienky na deinstitucionalizaciu socidlnych sluZieb - nahradu
inStitucionilnej izolacie a segregicie lPudi vyZadujucich dlhodobi pomoc a starostlivost’
alternativnym modelom siete spolupracujicich a navzajom prepojenych socialnych sluZieb
poskytovanych v integrovanych podmienkach miestnych komunit. Ide o potrebu poskytovania
takych socidlnych sluzieb, ktoré zabezpecia jednotlivcovi nezavisly Zivot, aktivity a socidlnu
participaciu.

Plnenie: uloha priebezne plnena
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V sledovanom obdobi sa zacal proces deinstitucionalizacie a transformacie Domova socidlnych sluzieb
a zariadenia podporovaného byvania MEREMA a Domova socialnych sluzieb a zariadenia pre seniorov
Raca. Transforma¢né plany =zariadeni boli schvalené Zastupitel'stvom BSK a Ministerstvu
podohospodarstva a rozvoja vidieka SR bola podana Ziadost’ o poskytnutie nenavratného financného
prispevku na realizdciu procesu deinstitucionalizdcie v oboch zariadeniach socidlnych sluZzieb.
Ministerstvo podohospodarstva a rozvoja vidieka SR rozhodnutim zo dna 25.6.2019 schvalilo BSK
ziadost’ o poskytnutie nenavratného finan¢ného prispevku pre Domov socialnych sluzieb a zariadenie
podporovaného byvania MEREMA a rozhodnutim zo diia 3.7.2018 schvalilo BSK ziadost’ o poskytnutie
nendvratného finan¢ného prispevku pre Domov socidlnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Raca. Bolo
vyhlasené verejné obstaravanie na stavebné prace arealizovali sa prvé fazy deinstitucionalizicie
spocivajuce vo vzdeldvani pracovnikov.

Opatrenie 1.2. Podporit’ rozvoj terénnej socialnej prace v obci poskytujucej starsim Pud’om a ich
rodinam podporu a flexibilné sluzby a prispievajucich k nezavislosti a socialnej participacii
starSich Pudi.

Plnenie: uloha priebezne plnena

Vyssie uvedené sluzby spadajii medzi druhy socialnych sluzieb a odborné ¢innosti, ktoré podl'a zakona
0 socialnych sluzbach patria medzi kompetencie obci. Jednou z priorit a navrhov odporuéani z pozicie
BSK pre samospravy regionu BSK, ktoré su uvedené v Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb
v kompetencii BSK je ,,Zabezpecit’ pomoc star§im 'udom a ich opatrovatelom“. BSK odporucilo
obciam umoznit’ obanom zotrvat’ v prirodzenom prostredi a uprednostiiovat’ preto terénne socialne
sluzby pred pobytovymi.

7.4.4. Poskytovatelia neformalnej starostlivosti (opatrovatelia) a ich socialna ochrana

Ciel’: Podporit’ poskytovatel'ov neformalnej starostlivosti (opatrovatel'ov) a ich socialnu ochranu.

Opatrenie 1.2. Vytvorit’ podmienky na zvySenie zamestnanosti starSich Zien, ktoré sa podielaju
na poskytovani neformalnej pomoci rodinnym prisluSnikom odkizanym na pomoc inych
fyzickych osob, najmi flexibilnym pracovnym ¢asom a tieZ prostrednictvom socialnych sluzieb
poskytovanych denne terénnou formou a ambulantnou formou.

Plnenie: tloha priebezne plnena

BSK vynaklada finan¢né prostriedky na poskytovanie alebo zabezpecenie poskytovania socialnych
sluzieb ambulantnou formou pre obcanov BSK so zdravotnym postihnutim.

7.7.1. Mobilita starSich Pudi, Pahko pristupna a cenovo dostupna doprava

Ciel’ 1: Vytvarat’ podmienky na udrzatel'nu kvalitu Zivota starSich Pudi, pre mobilitu starSich Pudi
a cenovo dostupnu dopravu.

Opatrenie: udrzat® a podPa moZnosti aj zlepSovat’ sicasni uroven poskytovanych zliav z

cestovného pre starSich cestujucich.

V BSK maju seniori bezplatni dopravu v ramci tarify IDS BK (Cennik ¢. 1/2015) osoby nad 70 rokov

(musia sa preukazat’ SeniorPasom).

Narok na zl'avnenu dopravu (50% zl'ava) maju:

- osoby od dovfSenia 60. roku veku, ktoré st poberatelia starobného, invalidného resp. vysluhového
doéchodku,

- osoby od dovf$enia 62. roku veku,

- drzitelia preukazov tazko zdravotne postihnutej osoby a preukazov tazko zdravotne postihnutej
0soby so sprievodcom.

Star$i 'udia, ak maju narok, mézu vyuzit’ aj dodatocné zl'avy schvalené Zastupitel'stvom Bratislavského

samospravneho kraja:

- od 1.11.2015 zavedenie dodato¢nej zl'avy 90% z ceny predplatného cestovného listka v zone
100+101 IDS BK pre drzitelov preukazov TZP/TZP-S s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji,
pre drzitel'ov Diamantovej plakety prof. MUDr. Janského s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji
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a pre drzitel'ov preukazov ucastnikov protikomunistického odboja a politickych vézinov s trvalym
pobytom v Bratislavskom kraji,

- od 1.5.2016 zvysenie dodato¢nej zl'avy na 100% z ceny predplatného cestovného listka v zone
100+101 IDS BK pre drZitelov preukazov TZP/TZP-S s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji,
pre drzitel'ov Diamantovej plakety prof. MUDr. Janského s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji,
pre drzitel'ov preukazov ucastnikov protikomunistického odboja a politickych véznov s trvalym
pobytom v Bratislavskom kraji a ich pribuzni v prvom rade (manZel, manzelka, brat, sestra, deti)
s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji.

- od 1.10.2016 zavedenie zl'avy 100% z ceny predplatného cestovného listka v zéone 100+101 IDS
BK pre drzitel'ov preukazov protifasistického odboja s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji a ich
pribuzni v prvom rade (manzel, manzelka, brat, sestra, deti) s trvalym pobytom v Bratislavskom
kraji.

Na zaklade cennika cestovného BSK ¢. 1/2016, sa mimo uzemia IDS BK urcuje bezplatné cestovné aj

pre drzitel'ov SeniorPasu.

Na zaklade cennika cestovného BSK €. 1/2016 sa mimo tizemia IDS BK urcuje jednosmerné zl'avnené

cestovné pre:

- tazko zdravotne postihnuté osoby, ktoré st drzitePmi preukazu TZP a TZP-S,

- osoby od dovfsenia 60. roku veku, ktoré su poberatel'mi starobného, invalidného resp. vysluhové
doéchodku,

- osoby od dovisenia 62 rokov veku,

- osoby od dovi$enia 70 rokov veku, v pripade, ak nie st drziteI'mi SeniorPasu na DK.

Ciel’ 2: Podpora mobility starSich Pudi formou zlepSovania pristupnosti dopravnej infrastruktiry
a sluZieb verejnej osobnej dopravy

Spoloc¢nost’ Slovak lines ma k dispozicii a vyuziva v doprave nizkopodlazné vozidla - lveco Crossway
V pocte 85 ks a Iveco Rosero First v pocte 4 ks.

7.7.2. Informovanost’ a dostupnost’ kultiry, podpora solidarity a sudrZnosti medzi generaciami

Ciel’ 1: Rozvijat’ aktivny pristup seniorov ku kultire, podporovat’ rozvoj ich kultirnych potrieb

s cielom motivovat’ ich k tvorbe kultirnych hodnét a tym aj k zmysluplnej tvorbe vlastného

Zivota, napomahat’ ich zac¢lenenie do spolocnosti a proces socialnej inkluzie.

Bratislavsky samospravny kraj je zriad'ovatelom siedmych kulturnych zariadeni. Su to 4 divadla —

Divadlo ARENA, Divadlo ASTORKA KORZO’90, Bratislavské babkové divadlo a Divadlo LUDUS,

a d’alsie 3 kulturne zariadenia — Malokarpatské osvetové stredisko v Modre, Malokarpatské muzeum

v Pezinku a Malokarpatska kniznica v Pezinku. VSetky kultirne zariadenia plnili v sledovanom obdobi

ulohy z Narodného programu aktivneho starnutia v oblasti informovanosti a dostupnosti kultary

nasledovne:

- Divadlo ARENA poskytuje seniorom 20% zlavu na vstupnom na divadelné a hudobné programy
apre ZTP poskytuje 30% zlavu zo vstupného. Divadlo ARENA mé vybudovany bezbariérovy
vstup. Pre seniorov poskytuje voI'né vstupenky na premietanie televiznych inscendcii raz mesa¢ne
v ¢ase o 17,00 hod.. Divadelné predstavenia za sledované obdobie od marca 2018 do februara 2020
navstivilo 1 600 seniorov a premietanie televiznych inscenécii priblizne 2 000 seniorov.

- Divadlo ASTORKA Korzo 90 spristupniuje divadelné predstavenia najmd verejné
generalky obCanom v seniorskom veku organizovanim hromadnych navstev prostrednictvom
organizacii zdruzujucich tychto obCanov / Kluby déchodcov, Zdruzenia dochodcov a pod./. Za
obdobie od marca 2019 do februara 2020 navstivilo predstavenia Divadla ASTORKA Korzo "90
priblizne 960 seniorov. Divadlo poskytlo tymto obéanom 40 az 50 % zl'avu na vstupnom.

- Bratislavské babkové divadlo sa podiel’a na plneni programu tym, Ze poskytuje zl'avy na vstupnom
pre seniorov vo vyske 50%.

- Malokarpatské osvetové stredisko v Modre tizko spolupracuje s Klubmi déchodcov v obciach
a mestach BSK ako aj s Jednotou dochodcov. Kazdoro¢ne organizuji Ples seniorov pre 26 obci
BSK (400-600 t&astnikov) a usporadivaji mnohé sutaze a prehliadky v oblasti ZUC:

- Folklor Konc jak zivé — rozpravaci a solo tane¢nici Gcast’ divacka aj stt'azna,
- Zavodské bezchleba hody — prehliadka nositel'ov tradicii — dychové hudby, vystavy krojov,
historickych vozidiel,
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- Cyrilometodské prehliadky — aktivne cirkevné a iné zbory BSK,
- Krojové zabava,
- Jablkové hodovanie,
- Divadla a recitacie, Malokarpatsky slavik.

- Malokarpatské muzeum v Pezinku poskytuje seniorom zlavu zo vstupného vo vyske 25 %
a organizuje prednaskovu ¢innost’ podl'a vyZziadania v DSS Pezinok.

- Malokarpatska kniznica v Pezinku poskytuje zvyhodnené clenské v kniznici pre seniorov, pocas
mesiaca ucty k star§im poskytuje zapisné do kniznice zdarma a organizuje podujatie so seniormi,
byvalymi pracovnikmi Malokarpatskej kniznice v Pezinku.

Trnavsky samospravny kraj

5. Ochrana Pudskych prav, podpora aktivnej nezavislosti a ob¢ianska ucast’ starSich Pudi

5.1. Presadzovanie prav, pravom chranenych zaujmov a potrieb starSich Pudi prostrednictvom
podpory seniorskych organizacii

Ciel 1: Subjekty presadzujuce zaujmy starSich I'udi povazovat’ za aktivnych partnerov pri tvorbe
verejnych politik, vyuzivat’ ich vedomosti, skiisenosti a potencidl na zlepSenie situdcie starSich I'udi aj v
oblasti socialnej politiky, ktoré sa ich bezprostredne dotvkaju.

Trnavsky samospravny kraj (dalej len TTSK) aj v obdobi marec 2018 — februar 2020 nadalej
spolupracoval na zdklade podpisaného ,,Memoranda o partnerstve a spolupraci® s Krajskou
organizaciou Jednoty dochodcov na Slovensku, v ktorom sa zaviazal podporovat aktivity a iniciativy
dochodcov smerujiice a umoznujice rozvoj ich viastnej podnikatel’skej cinnosti Vv regione, podporovat
cezhranic¢nu spolupracu a spolocné aktivity seniorov a TTSK.

Ciel 2: Posudzovat politiky a opatrenia z hl'adiska ich vplyvu na starSich 'udi s dorazom na zabranenie
diskriminécii na zaklade veku a na ochranu 'udskych prav a slobod.

TTSK v sulade so zakonom o socidalnych sluzbach zabezpecuje poskytovanie socialnych sluzZieb vsetkym
obcanom, ktori sa ocitli v nepriaznivej socialnej situacii a to bez rozdielu veku. Zariadenia socialnych
sluzieb - organizdcie v zriadovatelskej posobnosti TTSK (dalej len ZSS OvZP TTSK) sa aktivne
podielajii na posudzovani réznych opatreni v ramci viastnych rieSeni problematickych oblasti pri
poskytovani socidlnej sluzby uplatinuju prislusné ustanovenia zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach tykajice sa ochrany ludskych prav a slobdd.

V rokoch 2018 a 2019 bol vypracovany Dodatok ¢. 1 a Dodatok ¢. 2 ku ,, Koncepcii rozvoja socialnych
sluzieb na vuzemi TTSK 2015-2020°, kde jednym z hlavnych cielov, ktoré by mal TTSK dosiahnut’ do
roku 2020 je elimindcia nasilia a skvalitnenie monitoringu 0sob ohrozenych nasilim.

TTSK zohladnuje ochranu ludskych prav a slobod a zaujmy seniorov tiez pri tvorbe vSeobecne
zavdznych nariadeni (dalej ,, VZN ) TTSK.

Ciel’ 4: Podporit’ ti¢ast’ starSich 'udi na Zivote spolo¢nosti a presadzovat’ ich prava, prdvom chranené
zaujmy a potreby aj cez seniorské organizacie.

TTSK napliial ciel' 4 bodu 5.1 v predmetnom obdobi prostrednictvom viacerych aktivit:

- V spolupraci medzi TTSK a Krajskou organizaciou Jednoty dochodcov na Slovensku v Trnave sa
pravidelne realizovali spolocné projekty ako napriklad Zupnd olympidda seniorov, Mesiac ticty k
starsim.

- seniori zijuci a profesijne posobiaci na vzemi TTSK boli aj v roku 2018 — 2019 lauredatmi ocenent
TTSK za oblast kultury, Sportu, socidlnej starostlivosti, zdravotnictva a pedagogiky.

- rozne seniorské organizdcie su zastupené medzi subjektmi, ktoré su podporované na zaklade dotacného
systemu TTSK v ramci jednotlivych vyziev.
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- TTSK prostrednictvom 18 kulturnych organizacii v zriadovatel’skej posobnosti zabezpecoval seniorom
pristup ku kulturnym hodnotam navstevami na kulturnych podujatiach v divadle, mizedach, galériach a
knizniciach, ktore su pre nich zvyhodnené zlavami zo vstupnéeho,
v divadle je v pripade generalok poskytovany vstup zdarma. Pristup zdarma bol poskytovany na
podujatia organizované osvetovymi strediskami.

- seniori sa aktivne zucastniovali na prehliadkach organizovanych osvetovymi zariadeniami, kde sa
prezentovali v zborovom speve, folklornych spevackych a tanecnych suboroch. Muzea realizovali
podujatia s ukazkami ludovych remesiel, na ktorych predvadzali svoje zrucnosti prdave seniori.

- Studenti strednych Skol v zriadovatel’skej posobnosti TTSK sa venovali praci so seniormi pocas
obdobia marec 2018 — februdr 2020, poskytovali seniorom v ZSS OvZP TTSK zdravotnicke
a kozmetické sluzby za prijatelné ceny, na skolskom pracovisku poskytovali stravovanie seniorom po
cely skolsky rok, navstevovali ZSS OvZP TTSK a travili cas s PSS pri spolocenskych hrdch, citani,
organizovali rozne zbierky, besedy, semindare a predndsky pre kluby déchodcov.

- V ramci Eurdpskeho tyzdna mobility sa zapojili Studenti do aktivity ,, Prechadzka S0
seniormi®.  Ucelom  aktivity —bolo  zobrat  imobilnych — déchodcov — na  prechadzky
a sprijemnit im volny cas.

- pri prilezitosti Dita Zupy bolo organizované podujatie pod ndzvom ,, Ucta k starsim, iicta k tradicidm *.
- uskutocnil sa ,,Den otvorenych dveri* s cielom upeviiovat socidlne kontakty seniorov s rodinnymi
prislusnikmi, obyvatelmi obce, ako aj s inymi subjektmi.

- PSS sa spolupodielali na kulturnospolocenskych podujatiach, zucastnili sa beneficného koncertu
VITAE LUDUS.

- V ZSS OVZP TTSK sa realizovali rozne aktivity i cinnosti , ktorych cielom je zaclenit PSS do
spolocnosti v oblasti, ako je zaujmova cinnost, kulturna cinnost, rekreacna ¢innost, v
ramci tychto aktivit sa PSS zucastnili divadelného predstavenia, organizovali sa vylety po kulturnych
pamiatkach na Slovensku a v Cechdch, uskutocriovali sa pravidelné volnocasové aktivity, hudobné
popoludnia pri heligonke, pri dychovej hudbe, Sportovo - zabavné hry, vernisadze.

- TTSK - organizuje spolu so ZSS — OvZP TTSK podujatie ,, Putovanie za vierou*, kde ma kazdy PSS
sprievodcu - zamestnanca zo svojho zariadenia. Cielom podujatia je poskytnut priestor pre uspokojenie
duchovnych potrieb u PSS, prevazne starsieho veku, ktorych domovom sa stalo zariadenie. V rokoch
2018 a 2019 navstivili Polsko - putovanie po miestach, kde zil papez Jan Pavol Il a Taliansko, kde
putovali po miestach, kde sa narodil, pésobil a zomrel Pdter Pio.

5.2 Pravna ochrana seniorov

Ciel’ 1: Zabezpecdit’ osvetu seniorov v otazkach nemoralnych zmluvnych podmienok a zneuzivajucich
praktik poskytovatel'ov sluzieb alebo dodavatelov tovarov.

Odbor socidalnych veci TTSK vykonal za obdobie od marca 2018 do februara 2020
37 kontrol urovne poskytovanych socidalnych sluzieb v ZSS, kde sa poskytuju socidlne sluzby aj seniorom,
Z toho 17 bolo vykonanych v ZSS OvZP TTSK , 13 kontrol bolo v subjektoch na vykon opatreni
socidalnopravnej ochrany a socialnej kurately a 7 u neverejnych poskytovatelov poskytujucich socialne
sluzby v Specializovanom zariadeni, domove socialnych sluZieb a dennom stacionari. Kontroly boli
zamerané okrem iného aj na obsah zmluv medzi ZSS a PSS o poskytovani socidlnej sluzby PSS a na
dodrzZiavanie ludskych prav a slobéd seniorov. Zaroveii TTSK dosledne presetroval vietky podnety
a staznosti smerujuce k porusovaniu ludskych prav seniorov v zariadeniach socidlnych sluzieb.
Vdcsina staznosti bola vyhodnotend ako neopodstatnena.

Z hladiska prevencie zneuzivania seniorov sa ZSS OvZP TTSK zameriavali na osvetu
a priebezne distribuovali dostupné informacno — edukacné materidly, organizovali besedy k danym
temam, napr. v ramci ochrany PSS ako spotrebitela robili prednadsky pre PSS o moznych nastrahdach a
nekalych praktikach predajcov.

AK prijimatelia socidlnych sluZieb trpia dusevnou poruchou, ich prava su zabezpecované a chranené
cestou sudu.
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5.3. Utast’ starSich Pudi na rozhodovani vo veciach, ktoré sa ich priamo dotykaji na vietkych
urovniach, ich pravo slobodnej vol’by a participacia na Zivote v spolo¢nosti

Ciel’ 1: Zapajat do planovania, tvorby, poskytovania a komunitného rozvoja (vratane rozvoja
socialnych sluzieb) ustretovych star§im 'ud’om a zodpovedajucim ich potrebam a preferenciam, starSich
I'udi a ich rodiny ako potencidlnych uzivatel'ov.

Spolupraca s Krajskou organizaciou Jednoty dochodcov na  Slovensku  pokracovala
aj v obdobi marec 2018 — februar 2020. Kazdorocne v oktobri z prilezitosti ,, Mesiaca ucty k starsim**
usporiadal odbor socidlnych veci Uradu TTSK v spoluprdci s vyborom Jednoty déchodcov Slovenska
V Trnave spolocensku akciu pre 200 seniorov trnavského regionu.

Zamestnanci odboru socidlnych veci UTTSK sii ¢lenmi pracovnej skupiny k tvorbe Komunitného planu
socidlnych sluzieb na roky 2017 — 2021 v meste Trnava a Hlohovec, Vv rdmci ktorych sa kazdorocne
hodnotia potreby obcéanov — Seniorov v socidlnej oblasti a navrhy priorit pre jej rozvoj na nasledujiicich
pdt rokov.

Ciel’ 2: Zabezpedit' pre starSich l'udi pravo vol'by a spolurozhodovania o forme, spOsobe, rozsahu a
mieste poskytovania pomoci a podpory v zdujme zabezpecenia ddstojnosti v starobe a pri poskytovani

pomoci.

TTSK zabezpecuje v sulade so zakonom o socidalnych sluzbach obcanom bez rozdielu veku, ktori sa ocitli
V nepriaznivej socidlnej situdcii poskytovanie socidlnych sluzieb v zariadeniach socidalnych sluzieb vo
svojej zriadovatelskej posobnosti a v zariadeniach socialnych sluzieb neverejnych poskytovatelov.
Umoznuje vyuzivat socialne sluzby slobodne, uplatnit pravo vyberu socidlnej sluzby, formy jej
poskytovania a tiez prdvo vyberu poskytovatela socidalnej sluzby. TTSK zabezpecuje v zmysle platnej
legislativy poskytovanie socialnej sluzby fyzickym osobam s trvalym pobytom vo svojom tizemnom
obvode u poskytovatela socidlnej sluzby, ktorého zriadil iny VUC a zédroveit uhrddza ekonomicky
opravnené ndaklady tymto poskytovatelom socidalnej sluzby spojené s poskytovanim socidalnej sluzby.

ZSS OvZP TTSK maju v zmysle VZN TTSK zriadenu stravovaciu komisiu, ktorej ¢lenom je aj zdstupca
Zradu PSS a ktory participuje pri zostavovani jedalneho listka, pripadne navrhuje zmeny jeddl
Z hladiska raciondlnej a diabetickej stravy.

Zamestnanci ZSS OvZP TTSK podporujii pravo vsetkych prijimatelov socidlnej sluzby, teda aj seniorov,
uplatiovat svoj vplyv pri rozhodovani v komunite. PSS sa aktivne zapdjaju pri tvorbe strategickej vizie,
poslania, planu poskytovania socidalnych sluzieb prostrednictvom samospravy PSS — napr. na
komunitnych sedeniach sa vyjadruju k ucasti na kulturnych, spolocenskych a inych podujatiach a
na zZivote v zariadeni. Taktiez maju moznost' vyjadrit svoje navrhy a pripomienky prostrednictvom
schranok na to urcenych.

V ZSS OVZP TTSK bolo vsetkym PSS, ktori su spésobili volit, pocas volieb v rokoch 2018 a 2019
zabezpecené uplatnit’ volebné pravo. Imobilni obyvatelia mali zabezpecenii prenosnu volebnu urnu
priamo v ZSS. V zmysle zdkona o volbach ¢. 180/2014 Z. z. o podmienkach vykonu volebného prava sa
volieb zucastnili aj PSS s obmedzenou sposobilostou.

5.4. ZneuzZivanie a zlé zaobchadzanie so starSimi Pud’mi

Ciel’: Zabranit’ zneuzivaniu a zlému zaobchadzaniu so star§imi l'ud’'mi.

Opatrenia:

1.1. Klast doraz na eliminaciu diskrimindcie na zaklade veku a ochranu ludskych prav
pri poskytovani socialnych sluZzieb.

1.2. Vytvorit podmienky na elimindciu zanedbavania, zneuzitia a zlého zaobchadzania
so star§imi I'ud’'mi odkazanymi na pomoc inych 0s6b poskytovanim kvalitnych socialnych sluzieb.
Zvysovat schopnost’ socidlnych zamestnancov vyhladavat a rieSit pripady zneuZzivania, zlého
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zaobchadzania a zanedbavania starSich I'udi, doraz klast’ na prevenciu, zabranenie vzniku takychto
javov.

Umiestnenim v zariadeni socialnych sluzieb obcania nestracaju ziadne zo svojich zakladnych ludskych
prav a slobod, naopak respektujiic zmeny osobnosti v dosledku choroby, veku, nové formy komunikdcie,
spravania, obliekania a zalub, znasobuju vaznost respektovania prav a slobod prijimatelov socialnych
sluzieb (dalej len PSS).

V ramci zavadzania kvality poskytovania socialnych sluzieb je dodrziavanie zakladnych ludskych prav
a pravom chrdanenych zaujmov zabezpecované prostrednictvom Standardov kvality socialnych sluzieb
spolu s vypracovanim procesov odbornych POStupov
pri poskytovani socialnych sluzieb. TTSK md snahu predchadzat’ pripadnému Sikanovaniu, zneuzivaniu
alebo zléemu - agresivnemu sprdvaniu voci prijimatelom socidlnej sluzby. Zamestnanci zariadeni su
povinni pri svojej praci dodrZiavat ustanovenia Etického kodexu sestry a Etického kodexu socialneho
pracovnika.

Odbor socialnych veci  TTSK nadalej  sledoval, aby zariadenia socidlnych sluZieb v jeho
zriadovatel’skej pésobnosti pouzivali prostriedky netelesného a telesného obmedzenia prijimatelov
socialnych sluzieb v sulade s § 10 zdkona ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach. Dohliadal, aby zariadenia
socidalnych sluzieb mali vypracovanu smernicu, ako postupovat v pripade pouZitia prostriedkov
netelesného a telesného obmedzenia klientov a aby kazdé pouzitie tychto prostriedkov bezodkladne
oznamili MPSVR SR a zdaroven zakonnému zdastupcovi, opatrovnikovi, alebo inej blizkej osobe
prijimatela socidlnej sluzby.

Tato problematika bola zaciatkom roka 2019 odprezentovand na Konferencii zameranej na zneuzivanie
a nasilie pachané na starsich pod ndazvom ,,ZneuZivanie a nasilie na starSich — Novy fenomén
spolocnosti “, konand pod zdstitou Ministerstva vnutra SR a ktorej sa zucastnili zamestnanci ZSS
OvZP TTSK a zamestnanci odboru socidlnych veci UTTSK.

5.5. Podpora dobrovol’nictva ako zdroja sebarealizacie
a socialnych kontaktov starsich Pudi

Ciel 1: Podporovat’ zapojenie starSich udi do dobrovolnickych aktivit a vytvirat podmienky na
zapojenie dobrovolnikov do aktivit uréenych pre seniorov, podporovat’ zapojenie mladych I'udi do
poskytovania sluzieb seniorom v ramci dobrovol'nickej prace a upeviiovat’ tym medzigeneraéné viazby.

Seniori su nielen objektom dobrovolnickej prace, ale v sucasnosti je trend vykonavania dobrovolnickej
prace prave seniormi, ¢im su zapdjani do spolocenského a verejného zZivota. Podpora dobrovolnickych
aktivit sa realizuje v ramci roznych projektov, moznost stat’ sa dobrovolnikom je poniikand i Studentom
strednych $kol, ktori navstevuju ZSS a kluby déchodcov v ramci odbornej praxe. Verejnost je
0 moznostiach vykonu dobrovolnickych aktivit informovana prostrednictvom regionalnych médii (napr.
Trnavsko, Holican).

TTSK aj v roku 2018 a 2019 prostrednictvom vyhlasenych vyziev na predkladanie Ziadosti o dotdciu
Vv ramci programu Podpora kultiurnych, umeleckych aktivit podporil vybrané aktivity seniorov. Vyzva
bola zamerana na podporu kultirnych aktivit, podporu vydavania pévodnej tvorby a skvalitnenie
organizovaného vyuzitia volného casu. Prostrednictvom tohto grantového programu boli v roku 2018
schvdlené dotacie pre organizacie a obcianske zdruzenia pre seniorov vo vyske 15 840 € a v roku 2019
vo vyske 12 050 €. Vzmysle Vyzvy ¢ 1/0/2019 , Podpora zdravia, prevencie choréb a aktivit
zameranych na pomoc pre socidlne odkdazanych obcanov Trnavskej zupy* boli financne podporené
organizdacie , obcianske zdruzenia financnou ciastkou 19 718 €.

Vzmysle Vyzvy ¢ 1/2019 , Podpora zdravia, prevencie chorob aaktivit zameranych
na pomoc pre sociilne  odkazanych  obcanov  Trnavskej  Zupy“  boli  financne
podporené organizdcie a obcianske zdruzenia financnou ciastkou 44 167 €.

Odbor socidlnych veci Uradu TTSK V spoluprdaci s OZ Navzajom lepsi v roku 2019 organizoval
konferenciu ,,Dobrovolnictvo ako cesta obohacovania®. Na konferencii sa zucastnili odbornici
Z Platformy dobrovolnickych centier a organizdcii, ktori zdruzuju aktérov prace s dobrovolnikmi na
Slovensku. Predstavili inovacie zo zahranicia, zazemie pre tvorbu propagdcie a realizdcie vyznamnych
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narodnych i medzindrodnych projektov.
DSS Holi¢  pokracoval v inkluzivnom dobrovolnictve PSS v ramci zariadenia na zdklade
vypracovaného ,, Planu inkluzivneho dobrovolnictva“. V obdobi od marca 2018 do februdra 2020 bolo
v DSS Holic¢ 5 dobrovolnikov, pricom do dobrovolnickych aktivit sa zapojilo aj 27 Ziakov miestnych
Skél.

6. Zamestnanost’ a zamestnatel’nost’ starSich Pudi

V TTSK su zamestndvani obcania rozmych vekovych kategorii, nevynimajuc ani pracovnikov
V dochodkovom veku. Vinstituciach nie su diskriminovani obcania a vek nie je dolezitym
a rozhodujucim atributom na prijatie do pracovného pomeru.

TTSK vo vztahu kstarsim Iludom aktivne pristupuje kich zastupeniu v spolocnosti
aj po skonceni produktivneho veku a podporuje roznymi formami nielen ich dalSie vzdelavanie, ale aj
zabezpecuje pristup k novym technologiam, podporuje starsich ludi a seniorov Vv Sportovych
a volnocasovych aktivitdach.

6.2. Starsi 'udia na trhu prace

Ciel’ 2: Zvysit moznost’ zamestnat’ sa na krat$i pracovny uvizok uchidzatom o zamestnanie vo veku
50 a viac rokov dovtedy, kym ziskaji narok na starobny déchodok.

V sucasnosti je v OVZP TTSK  zamestnanych na plny aj ciastocny uvizok 3749 zamestnancov:

- V socidlnej oblasti pracuje 934 zamestnancov, z toho je 591 vo veku 51 a viac rokov, ¢o je 63,27
%,

- v oblasti kultury pracuje 314 zamestnancov, z toho je 176 zamestnancov vo veku 51 a viac rokov, ¢o
je 56,05% ,

- V oblasti skolstva pracuje 2501 zamestnancov, z toho je 1435 vo veku 51 a viac rokov, ¢o je 57,37
%.

7.1 Zdravotna starostlivost’

Ciel’ 3: Zabezpecit geograficki dostupnost’ a kvalitu dlhodobej zdravotnej starostlivosti o seniorov
v sulade s demografickym vyvojom v SR.

Opatrenia: Optimalizovat’ siet’ poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti v takom poéte a zloZzeni, aby
sa zabezpecila efektivna, dostupnd, plynula, sustavna a odborna zdravotna starostlivost’ s prihliadnutim
na stupajuci pocet seniorov a na vyvoj chorobnosti seniorov.

TTSK sa podiela na zabezpeceni poskytovania zdravotnej starostlivosti v rozsahu verejnej minimdalnej
siete poskytovatelov podla Nariadenia viady SR ¢. 640/2008. Poskytovanie ambulantnej zdravotnej
starostlivosti je tak dostupné pre vSetky vekové kategorie, teda aj seniorov.

Odbor zdravotnictva riesi problémy seniorov s poskytovanim zdravotnej starostlivosti operativne
S cielom zabezpecit dostupnost, odbornost a plynulost' poskytovania zdravotnej starostlivosti,
aktualizoval vietky zdravotné obvody lekarov prvého kontaktu, to znamend, ze kazdy obcan ma podla
trvalého alebo prechodného pobytu prideleného lekdra (vSeobecného lekdra pre deti a dorast,
v§eobecného lekara pre dospelych, zubného lekara a gynekologa).

V roku 2018 TTSK vydal povolenie na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadenia — liecebne dlhodobo
chorych v Hlohovci, pricom v sucasnej dobe sa tu nachadza 33 lo6Zok.

Odbor zdravotnictva aktivne komunikuje so zdravotnymi poistoviiami v pripade zazmluviiovania
agentur domdcej oSetrovatel’skej starostlivosti.

7.2 Byvanie

Ciel: Zlepsit' pristup k dostojnému a cenovo dostupnému byvaniu s dérazom na podporu socialneho
najomného byvania.
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Opatrenia:

1.2 Motivovat mesté a obce vo vystavbe najomnych bytov pre socialne ohrozené skupiny poskytovanim
podpornych nastrojov, ako st dotacie, zvyhodnené tvery a iné stimula¢né opatrenia.

V Plane hospodarskeho a socialneho rozvoja TTSK 2016 — 2020 je Socidlna prioritna oblast, ktora je
orientovand na rast kvality Zivota s dérazom na kvalitny ludsky kapital, prispievajuci k zamestnanosti
V regione za predpokladu dobudovania a skvalitnenia infrastruktiry. Specificky ciel orientovany na
skvalitnenie Zivota obyvatelov kraja a bod 2.3.10 je zamerany na vystavbu socidalnych bytov,
najomnych bytov a rodinnych domov.

7.4.1. Dostupnost’, kvalita a finan¢na udrzatePnost’ socialnych sluZieb

Ciel’: Zabezpecit’ dostupnost’, kvalitu a financnt udrzatel'nost’ socialnych sluZzieb.

Opatrenia:

1.2 Vytvorit’ pravne podmienky na zabezpecCenie financnej udrzatel'nosti a dostupnosti socidlnych
sluzieb zavedenim viaczdrojového financovania socialnych sluzieb.

1.4. Zabezpecit' spolufinancovanie socialnych sluzieb z verejnych zdrojov pre vsetkych prijimatel'ov
bez rozdielu ¢i Cerpaju sluzby u verejnych alebo neverejnych poskytovatel'ov tak, aby vplyvom platenia
uhrady za socidlnu sluzbu nebolo ohrozené uspokojovanie zivotnych nakladov (zivotnych potrieb)
platitel'ov tejto uhrady (prijimatel’a socialnej sluzby, spolo¢ne posudzovanych osob, resp. d’alSich
povinnych o0sob).

TTSK zabezpecuje v sulade so zakonom o socialnych sluzbach a v zmysle platnej legislativy obéanom,
ktori sa ocitli v nepriaznivej socidlnej situdcii poskytovanie socidlnych sluZieb v zariadeniach
socialnych sluZieb vo svojej zriad'ovatel’skej pésobnosti a v zariadeniach socialnych sluzieb neverejnych
poskytovatelov a poskytovanie socidlnej sluzby aj fyzickym osobam s trvalym pobytom vo svojom
lizemnom obvode u poskytovatela socidlnej sluzby, ktorého zriadil iny VUC a zdroven uhrddza
ekonomicky opravnené naklady tymto poskytovatelom socidlnej sluzby spojené s poskytovanim socialnej
sluzby.

V roku 2018
boli ekonomicky opravnené naklady uhradené 36 PSS a Vv roku 2019 boli ekonomicky opravnené
naklady uhradené 40 PSS, ktorym bola poskytovand socidlna sluzba Vv zariadeniach zriadenych inym
vy$§im uzemnym celkom.

ZSS OVZP TTSK pri poskytovani socidlnej sluzby urcéuju sumu uhrady v zmysle prislusného ustanovenia
zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbdch tykajiice sa ochrany prijmu prijimatela socidlnej sluzby
a v sulade s VZN TTSK.

TTSK venuje oblasti socialnej pomoci ndlezitu pozornost, o com svedci aj pravidelny rocny ndrast
objemu financnych prostriedkov poskytnutych odboru socidalnych veci Uradu TTSK:

- upraveny rozpocet na rok 2018 vo vyske 22 157 457 ,- €, ndrast oproti predchadzajicemu roku je 4,7%.
- upraveny rozpocet na rok 2019 vo vyske 24 594 661,- €, ndarast oproti predchadzajiicemu roku je 3,9%,
- schvdleny rozpocet na rok 2020 vo vyske 28 989 424,- €, ndrast oproti predchdadzajiicemu roku je
17,9%.

DSSpD Kosuty sa zapojilo do troch projektov. Ziskali financnu dotaciu na realizaciu XII. rocnika
hudobného festivalu ,, Kosutsky hudobny kluc* prostrednictvom rozpoctu Ministerstva kultiry.

DSSpDD Galanta sponzorsky dostalo 3 dary: Tricykel v hodnote 390,- €, osobné motorové vozidlo
Skoda Scala v hodnote 15500,- € klimatizdciu do objektu Specializovaného zariadenia v hodnote
3158,- €
DSSpDD Sintava ma spracovanii viziu a stratégiu rozvoja formou rozsirenia kapacity navysit kapacitu
zariadenia na 40 miest v sulade so zakonom 448/2008 o socidlnych sluzbdch. Touto viziou reaguje na
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dopyt spolocnosti po dalsich volnych miestach pre znevyhodnenych ludi. Vizia je v sulade s Dodatkom
k PHSR TTSK.

V roku 2019 bolo uvedené do uzivania Centrum socidlnych sluzieb (dalej len CSS) v Galante, kde bude
poskytovand Prepravna sluzba pre ZTP a seniorov.

1.5. Pri tvorbe planov hospodarskeho a socidlneho rozvoja v stlade so zakonom ¢. 539/2008 Z. z. o
podpore regionalneho rozvoja zohladiovat potrebu rozvoja socialnych sluzieb ako jedného z
predpokladov hospodarskeho a socidlneho rozvoja v izemi.

V Plane hospodarskeho a socidalneho rozvoja TTSK 2016 — 2020 je na socialnu oblast zamerana
socidlna prioritnd oblast, ktord je orientovana na rast kvality Zivota S dorazom na kvalitny ludsky
kapital, prispievajuci k rastu zamestnanosti v regione za predpokladu dobudovania a skvalitnenia
infrastruktury.

Specificky ciel’:

2.3 Podpora poskytovania socialnych sluzieb a socidlna inklizia

2.3.1. Skvalitnovanie poskytovania socidalnych sluzieb

2.3.2. Podpora podnikatelskej cinnosti v socialnych sluzbdach a pomoci znevyhodnenym
obyvatelom

2.3.3. Podpora pri zabezpecovani zvySovania vzdelanostnej urovne a integrdcie prislusnikov

marginalizovanych komunit a znevyhodnenych a ohrozenych oséb v kraji

2.3.4. Podpora pri prechode z instituciondlnej na komunitni starostlivost

2.3.5. Podpora dobrovolnickej cinnosti postihnutym, a inak znevyhodnenym obyvatelom kraja

2.3.6. Podpora informacnych sluzieb v socialnej oblasti

2.3.7. Vystavba, rekonstrukcia, rozsirovanie a modernizdcia existujucich socidlnych zariadeni,

zabezpecenie materialno - technického vybavenia zariadeni, vrdatane motorovych vozidiel a garazi

2.3.8. Podpora vytvarania podmienok pre akreditované subjekty s vykonom opatreni v oblasti

socidalnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately

2.3.9. Podpora vzniku Specializovanych zariadeni, zariadeni podporovaného byvania a

rehabilitacnych stredisk

2.3.10. Vystavba socialnych bytov, najomnych bytov a rodinnych domov

Specificky ciel je orientovany na skvalitnenie Zivota obyvatelov kraja prostrednictvom

lepsieho poskytovania socialnych sluzieb a podnikatelskii cinnost v socialnych sluzbach, podporu pri

prechode z instituciondlnej na komunitni starostlivost, podporu dobrovolnickej ¢innosti.

V obdobi od marca 2018 do februdara 2020 bola rozsirena siet socialnych sluzieb v trnavskom kraji

0 nedostatkové druhy a formy socidlnych sluzieb - U neverejnych poskytovatelov vznikli 2 zariadenia

pre seniorov, poziciavanie pomécok (1) a 2 neverejni poskytovatelia poskytujuci opatrovatel’sku sluzbu.

Pribudlo 6 obci — verejnych poskytovatelov poskytujicich opatrovatel’sku sluzbu.

V roku 2019 sa transformdciou Krizového strediska vytvorilo Specializované zariadenie v Trnave,

ktoré poskytuje socidlne sluzby detom vo veku od 3 do 7 rokov s diagnozou autizmus.

1.6 Zabezpecit' uplatiovanie Standardov kvality socialnych sluzieb a hodnotenie podmienok kvality
poskytovanej socialnej sluzby.

TTSK kontinudlne zabezpecuje plnenie podmienok kvality v systéme poskytovania socidalnych sluzieb.
V ostatnych  rokoch  uskutocnil — viaceré  opatrenia.  Poskytol  financné  prostriedky
na vytvorenie pracovnych miest pre manazérov kvality vo vSetkych zariadeniach v zriadovatelskej
posobnosti TTSK a tiez prostriedky na materidalne vybavenie ich pracovnych priestorov. Zabezpecil
odborné certifikované zaskolenie vSetkych manazérov kvality v OvZP ako aj pracovnicky Odboru
socidlnych veci - metodicky pre oblast podmienok kvality.

Plnenie podmienok kvality v ZSS sa postupne uskutocnuje v zmysle poZiadaviek zdkona o socialnych

sluzbach. V kazdom zariadeni — OvZP je vytvoreny manazérsky systéem kvality. Zavedenim systémov
manazérstva kvality sa vytvorili nielen podmienky na plnenie kvality, ale zdroveri je splneny aj jeden
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Z cielov definovanych v Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb na uzemi Trnavského samospravneho
kraja 2015 — 2020.

Uvedené skutocnosti vytvaraju predpoklad na to, aby ZSS — OVZP uspeli Vv systéme hodnotenia
podmienok kvality v co najvyssej moznej miere.

Za ucelom neustdleho zlepSovania podmienok kvality a zvysSovania spokojnosti klientov a tiez ich
rodinnych prislusnikov, sa vyuziva viacero ndastrojov na ziskanie spdtnej vizby. Zistené vysledky shizia
ako podnety na skvalitiiovanie socidlnych sluzieb.

1.7 Zabezpecit' celozivotné vzdelavanie zamestnancov v socialnych sluzbach, najmi odbornych
zamestnancov v priamom Kkontakte s prijimatelmi socialnych sluzieb, v zaujme dosiahnutia
integrovaného pristupu k zdraviu, pohode a starostlivosti o starSich I'udi so zohl'adnenim socialnych
a psychologickych aspektov starnutia ako jedného z prostriedkov zvySenia kvality poskytovanych
socialnych sluzieb.

V ZSS OvZP TTSK boli v uplynulom obdobi zabezpecené zo strany zamestndvatela vzdelavacie aktivity
pre vsetkych zamestnancov podla ich vzdelavacich potrieb a pracovmej pozicie. V kazdom roku
zamestnanci absolvovali Skolenia v oblasti BOZP a CO, bola zabezpecend individudlna a skupinova
supervizia pre vSetkych zamestnancov.

Odborné kurzy absolvované zamestnancami sa tykali prevazne: bazalnej stimulacie, posunkovej reci,
kurzy prvej pomoci, kurz maséra. V niektorych ZSS OvZP TTSK absolvovali zamestnanci useku
socidlnej rehabilitacie a vychovy akreditovany vzdelavaci program ,,instruktor socialnej rehabilitacie *
alebo ,,instruktor rozvoja pracovnych zrucnosti“. ZvySovanie odbornej sposobilosti zamestnancov
zdravotného useku bolo zabezpecované stavovskymi komorami formou sustavného vzdelavania.

Od janudara 2019 sa zacal realizovat ,, Prvy podporny projekt pre pomdhajuce profesie. Cielom je
zabezpecit prevenciu pred emocnou a psychickou zatazou poskytovatelov socidlnej sluzby, co vedie k
zlepSeniu pracovnej pohody, vykonnosti a zlepSeniu kvality podmienok Zivota prijimatelov v
zariadeniach socidalnych sluzieb.

V roku 2019 prebiehal pilotny cyklus projektu. Postupne prejdii vzdeldvanim vsetci zamestnanci ZSS
organizacii v zriadovatel’skej posobnosti — ukoncenie rok 2022.

1.8. Pokracovat’ v modernizacii a debarierizacii zariadeni socialnych sluzieb a zvySovani urovne ich
materialno-technickej interiérovej vybavenosti (polohovatel'né postele, zdravotnicke pomocky pre
klientov, technické zariadenia na zlepSenie manipulacie
s fyzickymi osobami s obmedzenou schopnost’ou pohybu, vybavenost priestorov na vykon odbornych
metdd prace s klientmi, odbornych cCinnosti, pracovnej terapie, vychovno-vzdelavacej Cinnosti,
rehabilitacnej ¢innosti, vol'noc¢asovych aktivit, signalizatné pomocky, pristup k IKT — internet a pod.),
a to v zaujme zvySenia kvality poskytovanych socialnych sluzieb.

Pocas obdobia marec 2018 - februdr 2020 vo vsetkych ZSS OvZP TTSK kontinudlne
pokracovala modernizdcia, debarierizdacia a zabezpecovanie zvySovania tirovne materidalno-technickej
vybavenosti vsetkych ubytovacich priestorov a priestorov urcenych na vykon odbornej cinnosti s PSS
uskutocnované podla potrieb a financnych moznosti jednotlivych zariadeni.

V roku 2018 bol v DSS Galanta uskutocneny projekt ,, Zateplenie fasddy a strechy Specializovaného
zariadenia v celkovej hodnote 41 376,47,- €, zacal sa realizovat projekt ,, Vymeny obkladov dlazieb,
zdravotechniky, rekonstrukcia kuchyne v DSS*, v celkovej vyske 87 088,51, €. Cast rekonstrukcie bola
uskutocnenad a financovand v priebehu roka 2018
jednalo sa hlavne o rekonstrukciu izieb, dennych miestnosti a socidlnych zariadeni vo vyske 58 89,42, -
€ Vroku 2019 sa dokoncil projekt - modernizacia kuchyne vo vyske 28 499,09,- €.
V danom obdobi prebehla v DSS Zavar modernizacia a debarierizdacia zariadenia socidlnych sluzieb —
celkovej sume 44 756,91,- €.

DSS Rohov kazdorocne pokracuje v modernizacii a debarierizacii a zabezpecuje zvySovanie urovne
vybavenosti vSetkych ubytovacich priestorov a priestorov urcenych na vykon odbornej cinnosti s PSS.
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1.9. Pokracovat’ v transformacii vel’kokapacitnych zariadeni socialnych sluzieb na zariadenia s
nizSou kapacitou (zariadenia rodinného typu) v zaujme uplatnenia individualneho,
na potreby konkrétneho ¢loveka orientovaného pristupu v socialnych sluzbach.

Pocas obdobia marec 2018 — februdr 2020 nebola uskutocnend transformdcia Ziadneho existujiiceho
ZSS na zariadenie rodinného typu. Aj napriek tomu, ze v blizkej budvicnosti transformdcia na zariadenie
rodinného typu nie je planovanda, nasou snahou je riesit problematiku velkokapacitnych ZSS. Jednym
zo sposobov je proces deinstitucionalizacie — vid' opatrenie 7.4.3; 1.1. Prostrednictvom
deinstitucionalizdcie sa sice neznizi povodna kapacita zariadenia, ale vytvoria sa viaceré bytové
jednotky, v ktorych bude umiestneny mensi pocet klientov. Tymto sa charakter poskytovanej sluzby
priblizi socialnym sluzbam komunitného typu.

1.10. Podporovat rozvoj socialnej rehabiliticie v domacej i inStitucionalnej starostlivosti
v zaujme vytvorenia podmienok na co najdlhsie udrzanie nezavislého spdsobu Zivota.

TTSK V obdobi marec 2018 — februar 2020 poskytol financny prispevok na poskytovanie socidlnej
rehabiliticie ako samostatnej odbornej cinnosti pre: Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska
Bratislava (KST), Poradensko-rehabilitacné centrum sluchovo postihnutych Trnavského kraja Trnava,
Centrum pre nevidiacich a slabozrakych Slovenska, n. o. Zavar.

ZSS OvZP TTSK, ako poskytovatel socialnej sluzby planovali poskytovanie socialnej sluzby v sulade s
$ 9 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. podla individudlnych potrieb, schopnosti a cielov PSS. Sucastou
individuadlneho planu je aj program socialnej rehabilitacie, v ramci ktorého sa snazi pripravit PSS na
samostatnost, nezavislost a sebestacnost’ pri sebaobsluhe a ukonoch starostlivosti o domdcnost.
V zdujme vytvorenia podmienok na navrat do prirodzeného prostredia mali PSS v ramci socidlnej
rehabilitacie moznost prostrednictvom pracovnych terapii osvojit' si resp. udrzat pracovné navyky,
ZFUCHOSII.

V ramci volnocasovych aktivit boli zabezpecované prvky muzikoterapie, arteterapie, biblioterapie,
kanisterapie, duchovnej terapie, pohybové aktivity, funguju tvorivé dielne (krajcirska, cukrarenska,
keramicka, drevarska...). Svoje vyrobky, ktoré vytvorili v ramci ergoterapie, mali moznost prezentovat
napr. na Vianocnych, resp. Velkonocnych trhoch.

1.11. Vykonat reviziu siete sluzieb pre starSich I'udi s duSevnymi poruchami a pre starSich l'udi s
viacndsobnym zdravotnym postihnutim a restrukturalizovat’ ich tak, aby zodpovedali aktualnej situacii
a skutoénym potrebam starSich l'udi.

V roku 2018 a 2019 bol vypracovany Dodatok ¢.1 a Dodatok ¢. 2 ku ,, Koncepcii rozvoja socialnych
sluzieb na vzemi TTSK 2015-2020", kde bola vykonana analyza poskytovatelov socidalnych sluzieb na
urovni okresov trnavského regionu.

1.14. Zvysovat kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb pre cielovl skupinu (v oblasti byvania,
stravovania, ponuky réznych doplnkovych sluzieb — rehabilitacnych, vol'noc¢asovych a pod.).

Pocas obdobia marec 2018 — februar 2020 vo vsetkych ZSS OvZP TTSK kontinudlne pokracovali
zainteresovani zamestnanci v zavadzani podmienok kvality do kazdodennej praxe v sulade so zakonom
0 socidlnych sluzbach — vid' opatrenie 1.6.

Vsetky ZSS OvZP TTSK v predmetnom obdobi v zaujme zvySenia kvality poskytovanych socidlnych
sluzieb vV oblasti byvania pokracovali v modernizacii priestorov zariadenia, redukcii l6Zok,
zabezpecovali dodavku kvalitnych potravin pre prijimatelov socidlnej sluzby, hlavne vyrobkov nutricne
vhodnych pre starsich ludi s akcentom na raciondalnu vyzivu, zabezpecovali pre prijimatelov socidlnej
sluzby nutricnu doplnkovi vyZivu — ndapoj Medidrink —vid' opatrenie 1.8.

Na zabranenie socialnej izolacie starsich ludi boli v zariadeniach socialnych sluzieb vytvarané
podmienky tym, ze im boli denne ponukané moznosti na zmysluplné vyuzivanie volného casu
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prostrednictvom pracovnych terapii a zaujmovych cinnosti. Pravidelne boli organizované jednodrnoveé
vylety, tyzdenné pobyty, spolocenské akcie — vid' opatrenie 1.10.

1.15. Vybudovat kvalitnu a dostatocnu siet’ Specializovanych zariadeni.

V sledovanom obdobi TTSK pretransformoval 1 ZSS pre dospelych - v ramci uz existujucej kapacity
vyclenil 39 miest pre Specializované zariadenie. Transformdciou Krizového strediska v Trnave vzniklo
Specializované zariadenie S kapacitou 10 miest, kde je poskytovana socialna sluzba ambulantnou
formou detom s diagnozou autizmus vo veku od 3 do 7 rokov. V decembri 2019 bolo odovzdané do
uzivania nové Centrum socialnych sluzieb v Galante, kde budu poskytované socialne sluzby
ambulantnou formou Vv Specializovanom zariadeni s kapacitou 10 miest.

Spolu je v specializovanych zariadeniach OvZP TTSK kapacita 305 miest.

Neverejni  poskytovatelia socialnych sluzieb poskytuju Specializovanu  starostlivost’ v Siestich
Specializovanych zariadeniach s kapacitou 252 miest pre celorocny pobyt a 35 miest v dvoch
Specializovanych zariadeniach s ambulantnou formou.

1.16. Regulovat’ pocet 16z0ok vo velkokapacitnych zariadeniach socialnych sluzieb.

Znizovanie kapacit velkokapacitnych zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatel'skej posobnosti TTSK
dlhodobo prebieha vo viacerych ZSS OvZP TTSK. Redukcia [6zok prebieha aj v suvislosti s procesom
plnenia podmienok vyhlasky MZ SR ¢. 210/2016 Z. z..

7.4.2. Rozvoj terénnych socialnych sluZieb a ambulantnych socidlnych sluZieb podporujicich
zotrvanie starSich 'udi v prirodzenom rodinnom prostredi

Ciel’: Podporit’ rozvoj terénnych socialnych sluzieb a ambulantnych socialnych sluzieb podporujucich
zotrvanie star$ich l'udi v prirodzenom rodinnom prostredi.
Opatrenia:

1.1. Podporovat zotrvanie starSich l'udi v prirodzenom socialnom (rodinnom) prostredi

rozvojom terénnych socialnych sluzieb a ambulantnych socidlnych sluzieb, reagovat’ pritom na vyvoj
potreby rozvoja determinovaného poctom potencidlnych prijimatelov v tzemi (vekova Struktura
obyvatel'stva v izemi) a mierou ich zavislosti.

Terénne socidlne sluzby a ambulantné socidlne sluzby pre seniorov su prevazne v kompetencii miest a
obcl.

7.4.3. Humanizacia socialnych sluZieb spojena
s podporou deinstitucionalizacie socialnych sluzieb

Ciel’: Humanizacia socialnych sluzieb spojend s podporou deinstitucionalizicie socialnych sluzieb

Opatrenia:

1.1 Vytvorit’ podmienky na deinstitucionalizaciu socialnych sluzieb - ndhradu instituciondlnej izolécie
a segregacie ludi vyzadujucich dlhodobu pomoc a starostlivost’ alternativnym modelom siete
spolupracujucich a navzajom prepojenych socidlnych sluzieb poskytovanych v integrovanych
podmienkach miestnych komunit. Ide o potrebu poskytovania takych socialnych sluzieb, ktoré
zabezpecia jednotlivcovi nezavisly zivot, aktivity a socialnu participaciu.

V obdobi marec 2018 — februar 2020 sa na izemi TTSK aj nadalej rozvijala deinstitucionalizacia (dalej
len DI) ZSS. Do procesu DI su jednotlivé vybrané zariadenia zapdjané postupne:

DSSpDD Okoc¢ bol v programovom obdobi 2007 — 2013 v rdmci Narodného projektu ,, Podpora procesu
Dl a transformacie systemu socialnych sluzieb* vybrany do pripravnej fazy DI a komunitného

91



planovania socidlnych sluzieb. Prvé aktivity sa realizovali v rokoch 2014 -2015. TTSK ziskal nendvratny
financny prispevok z Integrovaného regiondlneho operacného programu (IROP). V sucasnosti (2019
— 2020) je zariadenie pripravené zacat' s verejnym obstaravanim a nasledne s vystavbou bytovych
jednotiek.

DSSpDD Rohov, DSSpD Kosuity su zapojené do pripravnej etapy DI. Zariadenia prechddzaju (2019 -

2020) tzv. ,,mdikkou castou* projektu — vzdelavanim. Cielom tejto etapy je okrem pripravnych aktivit
tiez vypracovanie transformacného planu.
DSSpD Velky Meder, DSSpDD Medvedov, DSSpD Moravsky Sv. Jan su zapojené do pripravnej etapy
DI. Koncom roka 2019 podali uvedené zariadenia Ziadost o zapojenie sa do Narodného projektu DI
a podpora transformacnych timov ZSS. V januari 2020 boli Implementacnou agenturou MPSVR SR
tieto Ziadosti schvalené .

1.2. Podporit’ rozvoj terénnej socialnej prace v obci poskytujucej star§im 'ud’om a ich
rodindm podporu a flexibilné sluzby a prispievajucich k nezavislosti a socidlnej participacii starSich
l'udi.

V Dodatku ¢. 1 a v Dodatku ¢. 2 ,, Koncepcie rozvoja socidalnych sluzieb na vuzemi TTSK 2015-2020"
su VvV Implementacnej casti podrobne rozpracované konkrétne ciele a opatrenia, ktoré musia byt
zrealizované v nasledujiicom obdobi. Jednou z prioritnych oblasti je oblast poskytovania socidalnych
sluzieb — rozvoj siete socidlnych sluzieb. V ramci tejto prioritnej oblasti by mal byt zrealizovany ciel’
AAI Dobudovanie siete socialnych sluzieb a zvySenie ich dostupnosti, nakolko niektoré druhy socialny
sluzieb, resp. zariadeni socidalnych sluzieb (predovsetkym formou terénnych, ambulantnych a
nizkokapacitnych pobytovych socialnych sluzieb) su v TTSK nedostatocne rozvinuté alebo uplne
absentuju.

7.4.4. Poskytovatelia neformalnej starostlivosti (opatrovatelia) a ich socidlna ochrana

Ciel’: Podporit poskytovatel'ov neformdlnej starostlivosti (opatrovatel’'ov) a ich socialnu ochranu.

Opatrenia:

1.2.Vytvorit’ podmienky na zvySenie zamestnanosti starSich Zien, ktoré sa podiel'aju na poskytovani
neformalnej pomoci rodinnym prislusnikom odkazanym na pomoc inych fyzickych os6b, najmi
flexibilnym pracovnym ¢asom a tiez prostrednictvom socialnych sluzieb poskytovanych denne terénnou
formou a ambulantnou formou.

V ZSS OvZP TTSK je v sucasnosti celkovy pocet zamestnancov 934 z toho je 591 vo veku 50 a viac
rokov, c¢o je 63,27 % z celkového poctu zamestnancov, pricom vicsiu ¢ast zamestnancov tvoria Zeny.

1.4. Zabezpecit rozvoj odl'ahCovacej sluzby pre rodinnych opatrovatelov v zaujme udrzania ich
fyzického a dusevného zdravia

V ZSS OvZP TTSK bola v roku 2018 poskytovana odlahcovacia sluzba pre opatrovatelov, ktori sa
staraju o ludi odkdzanych na pomoc inej fyzickej osoby v domdcom prostredi v 6 ZSS a v roku 2019
poskytovana odlahcovacia sluzba pre opatrovatelov, ktori sa staraju o ludi odkazanych na pomoc inej
fyzickej osoby v domdcom prostredi v 9 ZSS.

7.7. Skvalitiiovanie Zivota starSich 'udi
7.7.1. Mobilita starSich 'udi, Pahko pristupna a cenovo dostupna doprava

Ciel’ 2: Podpora mobility starSich l'udi formou zlepSovania pristupnosti dopravnej infrastruktiry a
sluzieb verejnej osobnej dopravy

Doprava - tento ciel’ sa v uvedenom obdobi priebezne pilni v TTSK vznikla novd vynimocna mapa,
ktora cestujucim priblizi primestské autobusové linky v ramci kraja. Obsahuje spoje vSetkych troch
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dopravcov, zobrazend je kazda zastavka na danych linkdch. Projekt mapovanie primestskych spojov
v§ak mapou nekonci. Postupne sa cestujuci seniori mozZu tesit' aj na aktudlne informdcie o svojich
spojoch, ich lokalite a obsadenosti.

V zaujme dalsicho zlepSenia kvality ciest a zvySenia bezpecnosti cestnej premavky TTSK systémovo
pristupuje k priprave investicnych akcii zameranych na zlepSenie stavu ciest a mostov TTSK.

TTSK pokracoval v rekonstrukciach a modernizaciach ciest 11. a Il triedy vo svojom viastnictve, pri
rekonstrukciach krizovatiek, pripadne vystavbe okruznych krizovatiek kladie doraz, aby stavebné
prevedenie ulahcilo Zivot obcanov s tazkym zdravotnym postihnutim,.

Z hladiska dopravy, ktoru zabezpecuje financovanim Trnavsky samospravny kraj  je v primestskej
autobusovej doprave v sucasnosti platny vymer cestovného, ktorym sa zvyhodnuje cestovanie pre
zdravotne tazko postihnuté osoby a sprievodcov zdravotne tazko postihnutych oséb. NV ramci
uplatiiovania cestovného pre ,,senior cestujucich vo verejnej osobnej Zeleznicnej doprave je
zabezpeceny starsim ludom pristup k cenovo dostupnej a bezplatnej doprave. Ciel o vytvarani
podmienok pre mobilitu starSich ludi je zabezpeceny prostrednictvom modernizacie a debarierizdacie
dopravnych prostriedkov, Zeleznicnych stanic a zastavok a budovani vizudalnych a automatickych
hlasovych informacnych systémov pre cestujucu verejnost'v zZeleznicnych staniciach a zastavkach. TTSK
uhradza stratu, ktora vznika poskytovanim zliav zo svojho rozpoctu.

Nitriansky samospravny kraj

5.1. Presadzovanie prav, pravom chranenych zaujmov a potrieb starSich Pudi prostrednictvom
podpory seniorskych organizacii

Ciel’ 1: Subjekty presadzujuce zaujmy starSich l'udi povazovat za aktivnych partnerov pri tvorbe
verejnych politik, vyuZzivat’ ich vedomosti, skuisenosti a potencial na zlepSenie situdcie star§ich 'udi aj
V oblasti socidlnej politiky, ktoré sa ich bezprostredne dotykaja

Nitriansky samospravny kraj (d’alej len NSK) spolupracoval anadalej bude spolupracovat so
zariadeniami socialnych sluzieb (d’alej len ZSS) v zriad'ovatel'skej pdsobnosti NSK ako aj s Jednotou
dochodcov v Nitre pri presadzovani a ochrane prav a slobdd seniorov na svojom uzemi.

Ciel’ 2: Posudzovat politiky a opatrenia z hl'adiska ich vplyvu na starSich l'udi s dorazom na zabranenie
diskriminécii na zéklade veku a na ochranu l'udskych prav a slob6d

NSK pri tvorbe koncepénych materialov a vSeobecne zaviznych nariadeni postupuje v zmysle platnej
legislativy a podl'a principov verejnych politik podpory aktivneho starnutia. ZSS v zriad’ovatel'skej
posobnosti NSK spolu s neverejnymi poskytovatel'mi socialnych sluzieb su povinné koncipovat’ vetku
svoju internt dokumentaciu tak, aby boli dodrziavané zakladné I'udské prava a slobody v zmysle platnej
legislativy.

Ciel’ 4: Podporit ucast’ starSich I'udi na Zivote spolocnosti a presadzovat’ ich prava a pravom chranené
zaujmy a potreby aj cez seniorské organizacie

Pre seniorov, ktorym sa poskytuju socidlne sluzby v ZSS sa organizuju kultarne, Sportové, oddychové
a zabavné podujatia, ako aj navstevy kniznic, divadla a pod. Seniori z jednotlivych ZSS sa pri tejto
prilezitosti navzajom stretavaju.

Aj NSK pre seniorov zo ZSS vo svojej zriad'ovatel'skej posobnosti zrealizoval v rokoch 2018 aj 2019
dve akcie, ktoré aj finan¢ne zabezpedil:

1. Domov bavi domov - vV mesiaci ucty k star$im - v oktobri, celokrajska prehliadka hudobnej
a dramatickej tvorby klientov v ZSS.

2. Zdobenie medovnikov — viano¢na akcia v spolupraci so Skolami v pdsobnosti NSK, ktoré
napecu medovniky a pripravia materidl na zdobenie. Upecené medovnicky zdobia prijimatelia
socialnych sluzieb v seniorskom veku.

Personal ZSS vedie seniorov jednotlivymi aktivitami a individuadlnym pristupom k sebestacnosti
a samostatnosti.
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5.2. Pravna ochrana seniorov

Ciel’ 1: Zabezpecit’ osvetu seniorov v otazkach nemoralnych zmluvnych podmienok a zneuzivajucich
praktik poskytovatel'ov sluzieb alebo dodavatel'ov tovarov

Osveta seniorov v otazkach nemoralnych zmluvnych podmienok je v ZSS v zriad’ovatel'skej posobnosti
NSK zabezpeCovana prostrednictvom poskytovania socidlneho poradenstva. Pri navrhu zmluvy
0 poskytovani socialnej sluzby je ziadatel' o poskytovanie socialnej sluzby podrobne oboznameny so
vSetkymi bodmi zmluvy v jemu zrozumitel'nej forme a taktiez s internymi predpismi ZSS za pritomnosti
rodinného prislusnika alebo inej blizkej osoby. V ramci prevencie ZSS pravidelne organizuju komunitné
stretnutia prijimatel’ov socialnej sluzby (d’alej len PSS) na tému predchadzania kriminalite pachanej na
senioroch, na ktorych st im vysvetlené rizika, ktorym by mohli byt vystaveni. Minimalne raz do roka
ZSS organizuju preventivne prednasky s prislusnikmi Mestskej policie, policie SR, s pracovnikmi MV
SR, odbor prevencie kriminality, besedy na tému ,,Smejdi“, ,,Seniori pozor, nestaite sa obetami
podvodnikov a zlodejov®, alebo ,,Ako sa nestat’ obetou trestného Cinu“. V ramci projektu ,,.Bezpecny
senior* boli pouceni, ako sa pred podvodnikmi dokonale chranit. Osveta proti nekalym praktikam
podvodnikov je zabezpeCovana aj prostrednictvom rdéznych propagac¢nych materidlov a 0znamov na
nastenke, prostrednictvom osobnych rozhovorov a diskusii so seniormi na rézne témy a spolupracou
s ich rodinami. Zamestnanci ZSS seniorov upozorfiuju na zvysenu obozretnost’ pri kiipe tovarov a pri
podpisovani r6znych dokumentov.

5.3. Utast’ starSich Pudi na rozhodovani vo veciach, ktoré sa ich priamo dotykajii na vietkych
urovniach, ich pravo slobodnej vol’by a participacia na Zivote v spolo¢nosti

Ciel’ 1: Zapajat’ do planovania, tvorby poskytovania a komunitného rozvoja (vratane rozvoja
socialnych sluzieb) ustretovych star§im l'ud’om a zodpovedajicim ich potrebam a preferenciam, star§ich
l'udi a ich rodiny ako potencialnych uzivatel'ov

Seniori maji moznost’ z(c¢astnovat’ sa zasadnuti mestskych zastupitel'stiev a v Nitre aj Zastupitel'stva
NSK. PSS, ktori st sposobili volit, maji pravo sa volieb zacastnit. Pokial’ sa jedna o imobilnych
obyvatel'ov, tito maju zabezpecenu prenosnu volebnt urnu priamo v ZSS.

Ciel’ 2: Zabezpecit pre starSich 'udi pravo volby a spolurozhodovania o forme, spdsobe, rozsahu a
mieste poskytovania pomoci a podpory v zdujme zabezpecenia dostojnosti v starobe a pri poskytovani
pomoci

Star$i P'udia maju plné pravo vol'by a rozhodnutia sa 0 aku formu, sp6sob, rozsah a miesto poskytovania
pomoci a podpory sa mozu uchadzat’. Vsetky potrebné informacie a usmernenia st im poskytnuté na
Odbore socialnych veci Uradu NSK.

Ak sa im poskytuju socialne sluzby v ZSS, st tam zriadené stravovacie komisie, ktorych ¢lenovia st
zastupcovia z radov obyvatel'ov, maji pravo rozhodovat’ o zlozeni jedalnicka. V niektorych ZSS si
obyvatelia zalozili ,,parlament alebo ,,vybor obyvatelov“, ktory sa podiela na rozhodovani
0 podmienkach a kvalite poskytovania socialnych sluzieb. Zvoleni zastupcovia predkladaja vedeniu
7SS navrhy a pripomienky vsetkych PSS. Podiel’aji sa aj na organizovani spolo¢enskych podujati.

5.4. ZneuzZivanie a zlé zaobchadzanie so starSimi Pud’mi

Ciel’: Zabranit’ zneuzivaniu a zlému zaobchadzaniu so star§Simi 'ud'mi

Opatrenia:

Opatrenie 1.1.

ZSS zabrafujui zneuzivaniu a zlému zaobchddzaniu s PSS na zaklade dodrZiavania medzinarodnych
dohovorov o 'udskych pravach a tiez na zaklade vykonavania pracovnej ¢innosti zamestnancov ZSS
v stlade s platnymi internymi dokumentmi: dokument postupu Proces implementacie zakladnych
Pudskych prav a slobod, Domaci poriadok, Eticky kddex, smernica Ochrana a dodrziavanie zékladnych
Pudskych prav a slobod PSS, Metodicky pokyn ochrany a dodrziavania 'udskych prav a slobdd. Seniori
v ZSS maju k dispozicii schranku staznosti, poziadaviek a ndmetov, kde mézu anonymnou formou
nahlasit’ porusovanie I'udskych prav a slobod. PSS sa tiez mézu v pripade vyskytu zneuzivania a zlého
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zaobchadzania zo strany zamestnancov obratit’ na kI'icového pracovnika, ktory zistent skutocnost’ riesi
na stretnuti interdisciplinarneho timu a nasledne su prijaté nalezité napravné opatrenia zo strany vedenia
ZSS.

Opatrenie 1.2.

ZSS Kk eliminacii zanedbavania, zneuZitia a zlého zaobchadzania s PSS vyuzivaju predovsetkym
dodrziavanie internych dokumentov ZSS uvedenych v predchadzajucom bode. Taktiez plany
a programy supervizii odbornych zamestnancov ZSS, d’alej je to socialne poradenstvo urcené PSS a tiez
vyuzivanie kontrolnych mechanizmov (interné kontroly so zameranim na dodrziavanie 'udskych prav
a slobod PSS v ZSS realizované vediicimi zamestnancami, externé kontroly realizované v ZSS).

PSS sa mo6zu v pripade vyskytu zneuzivania a zlého zaobchadzania zo strany zamestnancov obratit’ na
klaicového pracovnika, ktory zistenu skuto¢nost’ predstavi na stretnuti interdisciplinarneho timu
a nasledne budu prijaté nalezité napravné opatrenia zo strany vedenia ZSS.

5.5. Podpora dobrovol’nictva ako zdroja sebarealizacie a socidlnych kontaktov starSich Pudi

Ciel’ 1: Podporovat’ zapojenie starSich 'udi do dobrovol'nickych aktivit a vytvarat’ podmienky

na zapojenie dobrovol'nikov do aktivit uréenych pre seniorov, podporovat’ zapojenie mladych

l'udi do poskytovania sluzieb seniorom v rdmci dobrovol'nickej prace a upeviiovat’ tym medzigeneracné
vizby

V roku 2020 v ZSS v zriad’ovatel'skej posobnosti NSK, ktoré nie st zamerané pre detskych klientov
sa podiel’alo na celkovom vykone dobrovol'nickej ¢innosti 229 dobrovolnikov. Vekova §truktura tychto
dobrovolnikov bola nasledovna: pocet dobrovolnikov vo veku od 18 do 44 rokov (mladi dospeli
a mladsi stredny vek) bol 125 a pocet dobrovolnikov vo veku nad 65 rokov (star$i dospely vek) bol 47.
Komparéciou tychto zosumarizovanych udajov vyplynulo, ze aj star$i l'udia sa aktivne zapajaju do
dobrovolnickych ¢innosti.

Dobrovolnik v ZSS zohrava nesmierne dolezitt tUlohu vramci celkového skvalitiiovania
poskytovanych socidlnych sluzieb, je prinosom nielen pre ZSS, ale aj pre samotného prijimatel’a
socialnej sluzby. Prax dokazuje, Ze medzigeneratné prepojenie seniorov umiestnenych v ZSS
a mladych dobrovolnikov je prinosom pre obe strany — seniorov napliia a mladych obohacuje. V ramci
dobrovolnickej ¢innosti mladych T'udi, resp. Studentov sa v ZSS v zriad’ovatel'skej posobnosti NSK
osvedcila spolupraca s UKF v Nitre, najmid s FSVaZ.

Ciel’ 2: Zvysit informovanost’ 0 moznostiach vykonu dobrovol'nickej prace v socialnych

sluzbach, zabezpelit’ pristup seniorov k tymto informaciam v zaujme ul’ahéenia participacie starSich
I'udi na vzajomnej svojpomoci, na praci medzigeneraénych skupin v komunitach, vytvaranie prilezitosti
na realizciu potencialu seniorov

Stucasnu dobu charakterizuje boom informacnych a medialnych technolégii. Praca s PC, komunikacia
prostrednictvom socialnych stranok, vyhl'adavanie informéacii pomocou webovych kanalov uz davno nie
je len doménou mladych l'udi. V nadvéznosti na tuto skuto¢nost’ je jednou z alternativ zvySovania
informovanosti 0 mozZnostiach vykonavat' dobrovolnicku pracu v socialnej sfére aj vyuzivanie
webovych portalov. Na webovej stranke UNSK, v sekcii Odbor socialnych veci, ¢lanok: ,,Dobrovolnik
v zariadeni socidlnych sluzieb je systémova zmena a otvorenie sa komunite™ poskytuje zaujemcom
prvotné informacie o dobrovolnickej Cinnosti. V sti¢asnosti ZSS v zriad'ovatel'skej pdsobnosti NSK
vyuzivaju rozne sposoby informovania verejnosti o moznostiach vykonu dobrovol'nickej ¢innosti napr.
webova stranka ZSS, FB, dorucovanie plagatov na stredné Skoly, rozposielanie informacnych
bulletinov po obci, informacné tabule v priestoroch ZSS, oslovenie prostrednictvom obecného rozhlasu.
Vyznamnt rolu vSak nad’alej zohravaju osobné rozhovory pri stretnutiach s pribuznymi klientov, so
zaujemcami o zamestnanie, Snavstevnikmi pri réznych podujatiach organizovanymi v ZSS, SO
Studentmi pri vykone absolventskej praxe, oslovenie byvalych zamestnancov vratane tych, ktori odisli
do starobného déchodku.

7.4.1. Dostupnost’, kvalita a finan¢na udrzatelnost’ socialnych sluZieb

Ciel’: Zabezpecit dostupnost’, kvalitu a finanénu udrzatel'nost’ socidlnych sluzieb
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O zvySenie kvality a humaniziciu poskytovanych socialnych sluzieb sa ZSS v zriadovatel'skej
posobnosti NSK snazia prostrednictvom modernizdcie a humanizacie objektov a tiez navySovanim
poctu zamestnancov a zvySovanim platov. Socialne sluzby sa poskytuju s prihliadnutim na individualne
a Specifické potreby PSS.

Opatrenia:

Opatrenie 1.4.

Financovanie zariadeni socidlnych sluzieb v zriadovatel'skej pdsobnosti NSK je zabezpecené
rozpoctom NSK. Od roku 2018 v zmysle zdkona o socialnych sluzbach poskytuje NSK neverejnym
poskytovatel'om socialnych sluzieb u ktorych si objednal poskytovanie soc. sluzby pre svojich obcanov
finan¢ény prispevok na prevadzku (d’alej FPP) v zdkonom stanovenej vyske, a v roku 2019 NSK
poskytol aj financny prispevok pri odkazanosti (dalej FPO). Tento prispevok bol poskytnuty nad
ramec povinnosti NSK, nakolko sa jednalo o zaregistrovanie novej socialnej sluzby o ktorti bol
zaujem a MPSVR SR tento prispevok neposkytol. Poskytnutim FPP a FPO sme zabezpecili aj finan¢nu
dostupnost’ pre zaujemcov o socialnu sluzbu, pretoze sa im znizila uhrada.

Opatrenie 1.5.

Pri tvorbe planov hospodarskeho a socialneho rozvoja v NSK je zohladiovana potreba rozvoja
socialnych sluzieb v zmysle narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb a Koncepcie rozvoja
socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2018 - 2023.

Opatrenie 1.6.

V sulade so zakonom o socidlnych sluzbach a v stvislosti so zavedenim jednotnych postupov prace
ajednotnej formy pri vypracovani Standardov kvality, ZSS v zriadovatel'skej pdsobnosti NSK
vypracovali s podporou Odboru socialnych veci Uradu NSK $tandardy kvality socidlnych sluZieb
v Styroch oblastiach: dodrziavanie zdkladnych ludskych prav a slobod, proceduralne podmienky,
personalne podmienky, prevadzkové podmienky.

V ZSS sa kladie doraz na to, aby prijimatelom socialnych sluzieb boli poskytnuté také informacie
0 socialnej sluzbe, ktoré s pre nich a ich rodinu dostupné, uplné a zrozumitel'né. ZSS zabezpecuju
moznost’ vyuzitia pravnej pomoci prostrednictvom ,,Centra pravnej pomoci‘.

Obyvatelia ZSS maji moznost’ vyjadrovat’ svoje ndzory, navrhy, spokojnost, resp. nespokojnost
formou dotaznikov vedenych v ZSS, taktiez maju pravo podavat’ st'aznosti, podnety alebo pripomienky
ku kvalite poskytovanych socidlnych sluzieb v ZSS. V ZSS su zriadené stravovacie komisie, ktorych
¢lenovia su aj zastupcovia z radov obyvatel'ov ZSS. Maju pravo spolupodiel’at’ sa na tvorbe jedalneho
listka. V niektorych ZSS st zriadené samospravy obyvatelov ZSS (,parlament alebo ,,vybor
obyvatel'ov®), ktoré sa podiel'aji na rozhodovani o podmienkach a kvalite poskytovania socialnych
sluzieb a na celkovom diani v zariadeni (participuju na tvorbe internych predpisov, kultirnych
programov, zaujmovej ¢innosti a pod.). ZSS spolupracujii so sudmi a sit napomocné pri uplatiiovani
prav prijimatel'ov socialnych sluzieb a pri vybavovani tiradnych zalezitosti.

Opatrenie 1.7.

Proces celozivotného vzdelavania zamestnancov v socidlnych sluzbach prebiehal vo vSetkych ZSS
v zriad’ovatel'skej posobnosti NSK. Pri pldnovani systému celozivotného vzdelavania zamestnancov
pracujicich v ZSS v zriadovatel'skej pdsobnosti NSK odbor socidlnych veci UNSK vychadzal
z realnych potrieb poskytovatel'ov socialnych sluzieb. Odbor socialnych veci zabezpe¢il v roku 2018
vzdelavanie odbornych zamestnancov v ZSS jednotne, so zameranim na rieSenie niektorych otdzok
interdisciplinarnym timom v ZSS v zriad'ovatel'skej posobnosti NSK - alkoholizmus a drogova
zavislost’ klientov. V roku 2019 bol modul vzdelavania zamerany na zdsady komunikacie v socialnej
praci, komunikacné zruénosti zamestnancov ZSS vo vzt'ahu k PSS a k rodine PSS a riesenie krizovych
situacii. Vzdelavanie bolo uréené aj pre zamestnancov, kori pracuji so seniormi. V rokoch 2018 a 2019
si ZSS v zriadovatel'skej pdsobnosti NSK zabezpecili vzdelavania svojich zamestnancov aj
individualne, v tychto oblastiach: prevencia tyrania a zneuZzivania starych I'udi, prevencia kriminality
u seniorov, reminiscencia v praci so seniormi s demenciou, validacia, paliativna starostlivost’, bazalna
starostlivost’, komunika¢né zru¢nosti, zvladanie agresivneho spravania, spravna psychohygiena. Kazdé
vzdelavanie bolo ukoncené hodnotenim vzdelavania a nasledne bolo sledované uplatnenie v praxi.

96



V ramci celozivotného vzdelavania zamestnancov prebehla vo vSetkych ZSS v zriadovatel'skej
posobnosti NSK individualna aj skupinova supervizia zabezpecena prostrednictvom UKF v Nitre alebo
prostrednictvom externych supervizorov.

Opatrenie 1.8.

ZSS v zriad'ovatel'skej posobnosti NSK v roku 2018 cerpali kapitalové vydavky vo vyske 2 171 tis.
Eur, bezné vydavky ucelovo uréené na opravu a udrzbu vo vyske 1 149 tis. Eur a 191 tis. Eur z dotacii
Zz MPSVR SR vratane spoluucasti NSK. Z finanénych prostriedkov boli rekonsStruované socidlne
zariadenia, kapelne, kotolne, balkony, boli realizované rekonstrukcie a modernizécie stravovacej
prevadzky a jedalne, ubytovacich pavilonov, nakup a montéz protipoziarnych dveri, montaz poziarneho
schodist’a, montaz kol'ajnicového stropného zdvihacieho systému. Kapitalové vydavky v roku 2018 boli
cerpané aj na vylepSenie technologického vylepSenia pracovni, stravovacich prevadzok a vozového
parku. Z dovodu debarierizacie sa kupovali schodolezy , toaletné sprchové kreslo s vyskovym
nastavenim a iné. Z beznych vydavkov sa vymienali okna, opravovali chodniky, vytahy a strechy,
realizovali sa hygienické malovky, kupovalo sa interiérové vybavenie, napr.: 70 elektrickych
polohovatelnych posteli s antidekubitnym matracom, 39 no¢nych stolikov s odkladacou doskou, 23
paravanov, 40 ks relaxacnych kresiel, materialnotechnické vybavenie na snoezelen.

V roku 2019 bolo Cerpanych 3 087 tis. Eur na kapitalové vydavky, na bezné vydavky ucelovo urcené
na opravu a udrzbu 1 438 tis. Eur a 186 tis. Eur z dotacii z MPSVR SR vratane tc¢asti NSK.

Z finan¢nych prostriedkov boli zrekons$truované strechy a podkrovné priestory, montaz elektrickej
poziarnej signalizacie, montaz protipoziarnych dveri, zateplenie budov, stavebné Upravy pracovni,
rekon$trukcia elektroinstalacie, rekonStrukcia kupelni, vybudovanie dazdovej kanalizacie,
rekonstrukcia plochej strechy. Obstaral sa stropny zdvihaci systém pre 2 zariadenia, kupili sa 4
motorové vozidla, ztoho jedno 9-miestne $pecialne motorové vozidlo so zdvihacou hydraulickou
plosinou, opravovali sa vytahy, podlahové krytiny, chodniky, chladiace a mraziace zariadenie,
vzduchotechniky. NSK obstaral aj v roku 2019 celkovo 65 elektrickych polohovatelnych posteli
s antidekubitnym matracom, 45 no¢nych stolikov s odkladacou doskou, paravany, 17 polohovacich
a masaznych kresiel. TieZ sa obstaralo materidlno-technické vybavenie na terapie — snoezelen,
vyvysené zahony, bicykle a iné.

Opatrenie 1.9.

NSK plénoval vramci Integrovaného regiondlneho operacné¢ho programu realizovat’ projekt
deinstitucionalizacie socialnych sluzieb v dvoch ZSS.

V rokoch 2018 — 2019 sme pripravovali podklady k deinstitucionalizacii zariadenia ,,LIPKA®, ZSS
Lipova, avsak pre viaceré¢ zmeny vo vyzve na podanie ziadosti o NFP, z dévodu podanej peticie od
potencionalnych susedov a z dévodu problému pri hl'adani vhodnych lokalit sme ziadost’ nepodali, ale
sa pripravujeme na d’alSie programové obdobie.

Opatrenie 1.10.

NSK podporuje rozvoj socialnej rehabilitacie a jej poskytovanie v domacej starostlivosti aj v ZSS. Na
zaklade zmluvy o poskytovani finan¢ného prispevku NSK poskytol v roku 2018 aj 2019 a nad’alej bude
poskytovat' financny prispevok na poskytovanie socidlnej rehabiliticie ako samostatnej odbornej
&innosti 1 neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby - ob¢ianskemu zdruzeniu Unia nevidiacich
a slabozrakych Slovenska. ZdruZzenie na zaklade predmetnej zmluvy poskytuje socialnu rehabilitaciu
terénnou a ambulantnou formou prostrednictvom 1 poradcu aj star§im obcanom v ramci NSK.

Opatrenie 1.11.

Za ucelom vypracovania analyzy poziadaviek PSS a d’alSich obyvatel'ov v izemnom obvode vysSicho
uzemného celku podla jednotlivych druhov a foriem socidlnych sluzieb a cielovych skupin bolo
uskutocnenych niekol’ko pracovnych stretnuti v priebehu mesiacov marec az maj 2019 za tcasti
zastupcov miest a obci NSK ako aj zastupcov poskytovatel'ov socialnych sluzieb v tzemnom obvode
NSK. Cielom stretnuti bolo spolo¢ne definovat’ udaje do analyzy, spracovat SWOT analyzy a na
zaklade predlozenych dotaznikov sa nasledne zozbierali relevantné data podla druhu a foriem
socialnych sluzieb, pri¢om na zaklade ziskanych informacii viaceré obce NSK prehodnotili a doplnili aj
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svoje komunitné plany. Vysledkom tejto ¢innosti bol schvaleny Dodatok ¢. 1 ku Koncepcii rozvoja
socialnych sluzieb v regione NSK na roky 2018-2023.

Opatrenie 1.12.

NSK v spolupraci s poskytovateI'mi socidlnych sluzieb vo svojom regione pravidelne vyhodnocuje
dopad reforiem, narodnych planov a dohovorov. Zaroven poskytuje sti¢innost’ pri ziskavani podkladov
pre vyhodnotenia MPSVR SR a nové legislativne zmeny pripomienkuje.

Opatrenie 1.13.

NSK i napriek zmene financovania socialnych sluzieb od 1.1.2018, kedy prechadza povinnost platit’
finan¢ny prispevok pri odkdzanosti na MPSVR SR, NSK neznizil v roku 2018 rozpocet pre neverejnych
poskytovatel'ov socialnych sluzieb. NevycCerpané financné prostriedky, povodne rozpoctované na FP
pri odkazanosti, boli pouzité na d’alSie vydavky na socialne sluzby.

Rozpoéet na bezné vydavky na socialne sluzby bol v roku 2018 vo vyske 40 130 tis. Eur, z toho
36 672. tis Eur pre verejnych poskytovatel'ov v zriadovatel'skej posobnosti NSK a 3 458 tis. Eur pre
neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluZzieb.

Rozpocéet na bezné vydavky na socialne sluzby bol v roku 2019 Eerpany vo vyske 47 305 tis. Eur,
z toho 43 318. tis Eur pre verejnych poskytovatel'ov v zriad’'ovatel'skej posobnosti NSK a 3 988 tis. Eur
pre neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb.

Opatrenie 1.14.

Zakon o socialnych sluzbach zaviedol povinnost’ poskytovatela socidlnej sluzby plnit podmienky
kvality poskytovanej socialnej sluzby a to predovsetkym s akcentom na ich l'udsko-pravny charakter.
ZvySovanie kvality poskytovanych sluzieb v oblasti byvania v ZSS v zriadovatelskej posobnosti NSK
zabezpecuje debarierizaciou ubytovacich a spolocenskych priestorov, vytvaranim novych ubytovacich
priestorov, resp. rekonstrukciou existujicich, modernizaciou vybavenia obytnych a spolo¢enskych
priestorov, renovaciou a rekons$trukciou socialnych zariadeni a kupelni. Samozrejmostou je
zutulnovanie interiéru ZSS prostrednictvom tematickych vyzdob za aktivnej spoluti¢asti PSS.
ZvySovanie kvality poskytovanych sluzieb v oblasti stravovania v ZSSV zriadovatel’skej pésobnosti NSK
zabezpecuje  rekonStrukciou, modernizaciou stravovacich priestorov v zmysle hygienickych
a prevadzkovych poziadaviek ciel'ovej skupiny a ich zabezpecenim klimatizatnymi jednotkami. Pri
zostavovani jedalneho listka sa prihliada na dodrziavanie zdsad zdravej vyzivy, reSpektuju sa
poziadavky PSS, zachovavajui sa miestne gurmanske zvyklosti, sezonnost’ a dba sa na dodrziavanie
stravnej jednotky. Na transport naporciovanej stravy sa pouzivaji Specialne upravené termokazety, aby
sa minimalizovalo riziko kontaminacie hotového pokrmu.

ZvySovanie kvality poskytovanych sluzieb v oblasti ponuky doplnkovych sluzieb v ZSS v zriadovatel’skej
posobnosti NSK zabezpecuje modernizaciou, resp. rekonstrukciou spolo¢enskych miestnosti, kniznic,
internetovych miestnosti, dielni na ru¢né prace, zriadenim multisenzorickych snoezelen miestnosti,
multigeneracnej zony za ucelom aktivneho travenia volného casu, fit-parku. PSS maji moznost
d’alsieho vyberu doplnkovych sluzieb ako napr. holi¢ské a kadernicke sluzby, pedikura, manikura,
napliiianie spiritualnych potrieb, u¢ast’ na prednaskach, spolotenskych a kulturnych podujatiach. PSS
chodia spolu na akcie a vylety do zariadeni podobného typu v ramci NSK.

PSS mé& moznost participovat na zvySovani Urovne kvality poskytovanych sluzieb vo vsetkych
oblastiach a to napr. vyjadrenim svojho nazoru, postrehu v dotazniku spokojnosti.

Opatrenie 1.15.

K 31.12.2019 je v registri poskytovatel'ov socialnych sluzieb v druhu socidlnej sluzby $pecializované
zariadenie zapisanych 2378 miest, ¢o je oproti roku 2017 celkovy narast o 360 miest. Z toho v ZSS
v zriad’'ovatel'skej posobnosti NSK je narast o 284 miest a u neverejnych poskytovatel'ov socidlnych
sluzieb je narast o 76 miest.

Ku skvalitiiovaniu poskytovanych socidlnych sluzieb v ZSS v zriadovatel'skej posobnosti NSK

prispieva aj to, ze v roku 2018 z pdévodného pocétu 2040,5 zamestnancov bol celkovy pocet navyseny
0 38,5 zamestnancov. V priebehu roka 2019 doslo k navySeniu o d’al$ich 60 zamestnancov. Kone¢ny

98



stav poCtu zamestnancov v ZSS V zriad'ovatel'skej posobnosti NSK k 01.01.2020 celkom 2139,5
Zamestnancov.

Opatrenie 1.16.

K zniZovaniu miest vo velkokapacitnych zariadeniach v zriadovatel'skej posobnosti NSK zatial
nedochadza, ale OSV UNSK pripravuje material, v ktorom st zapracované aj poziadavky v zmysle
vyhlasky ¢.210/2016 Z.z. Podmienky vyhlaSky maji za dosledok zniZzovanie kapacit v niektorych ZSS.

7.4.2. Rozvoj terénnych socialnych sluZieb a ambulantnych sluZieb podporujucich zotrvanie
starSich 'udi v prirodzenom rodinnom prostredi

Ciel: Podporit’ rozvoj terénnych socialnych sluzieb a ambulantnych socialnych sluzieb podporujucich
zotrvanie starSich l'udi v prirodzenom prostredi

NSK podporuje uz vzniknuté ambulantné a terénne socialne sluzby, aj vznik novych, ktoré zabezpecia
zotrvanie seniorov v domacom prostredi ¢o najdlhsie.

Opatrenie 1.1.

Pre danu skupinu ludi Vv sledovanom obdobi v rokoch 2018 a2019 NSK zapisal do registra
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb 7 poskytovatel'ov socialnych sluzieb, ktori poskytuju socialne sluzby
ambulantnou formou (2 denné centra, 1 denny stacionar, 3 komunitné centra a 1 noclaharen ) a 14
poskytovatel'ov socialnych sluzieb, ktori poskytuji socialne sluzby terénnou formou (3 komunitné
centrd, 2 monitorovanie a signalizacia potreby pomoci, 4 opatrovatel'ské sluzby, 3 prepravné sluzby a 2
terénne sluzby krizovej intervencie).

7.4.3. Humanizicia socidlnych sluZieb spojena s podporou deinstitucionalizacie socidlnych sluZzieb
Ciel: Humanizcia socidlnych sluzieb spojena s podporou deinstitucionalizacie socidlnych sluzieb
NSK zabezpeéuje humanizaciu podporou deinstitucionalizacie, skvalitiovanim existujucich socialnych
sluzieb vo svojom regione a individualnym pristupom k PSS.

Opatrenie 1.1.

NSK pripravuje proces deinstitucionalizacie v dvoch zariadeniach vo svojej zriadovatelskej
pOsobnosti. Zaroveni podporujeme a vytvarame podmienky na poskytovanie socidlnej sluzby na
komunitnej Grovni.

7.4.4. Poskytovatelia neformalnej starostlivosti (opatrovatelia) a ich socidlna ochrana

Ciel’: Podporit’ poskytovatel'ov neformalne;j starostlivosti (opatrovatelov) a ich socialnu ochranu

V ZSS v zriadovatel'skej posobnosti NSK sa pri urCovani pracovnej doby a pri rozpisoch sluzieb
prihliada na potreby zamestnancov, napr. moznosti dopravy na pracovisko, opatrovanie blizkeho
rodinného prislusnika, z rodinnych dévodov a pod.

Opatrenie 1.2.

ZSS v zriad'ovatel'skej pdsobnosti NSK poskytujii socidlne sluzby aj ambulantnou formou, o
v kone¢nom dosledku moézeme chapat’ ako jednu z podmienok na zvySenie zamestnanosti starSich Zien,
ktoré sa podielaju na poskytovani neformalnej pomoci rodinnym prisluSnikom odkézanym na pomoc
inych fyzickych osdb. V ZSS v zriad’'ovatel'skej posobnosti NSK sa zo strany zamestnancov nestretli
s poziadavkou flexibilného pracovného ¢asu z dovodu poskytovania neformalnej pomoci rodinnym
prislusnikom odkazanym na pomoc inych fyzickych osob.
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Trenciansky samospravny kraj

5. OCHRANA L’,UDSKYC,H PRAV, PODPORA AKTiVNEJ NEZAVISLOSTI A OBCIANSKA
UCAST STARSICH L UDI.

5.1. Presadzovanie prav, pravom chranenvych zaujmov a potrieb starSich 'udi prostrednictvom
podpory seniorskvch organizacii

Ciel’ 1 : Subjekty presadzujuce zédujmy starSich l'udi povazovat’ za aktivnych partnerov pri tvorbe
verejnych politik, vyuzivat’ ich vedomosti, skiisenosti a potencial na zlepSenie situdcie starSich I'udi aj v
oblasti socialnej politiky, ktoré sa ich bezprostredne dotykaju.

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:
Trenciansky samospravny kraj (d’alej len ,,TSK*) vo vsetkych oblastiach v ramci svojich kompetencii
podporuje zvySovanie povedomia spolo¢nosti — socidlna oblast, Skolstvo, kultara, doprava,

zdravotnictvo. Snahou TSK je umoznit’ star§im osobam - seniorom viest' nezavisly sposob Zivota a
postupne zohl'adiiovat’ ich potreby. V roku 2019 bolo uzatvorené na d’alSie obdobie Memorandum o
spolupraci medzi TSK a Krajskou organiziciou Jednoty dochodcov na Slovensku (d’alej len ,,KOJD®).
Bolo zorganizovanych mnoho zaujimavych a jedine¢nych podujati ako napr. medzinarodné $portové
hry, Senior expo 2019 — konferencia ,,Za zdravy Zivotny $tyl seniorov a pod.. Od roku 2014 az po
stcasnost’ podporil TSK aktivity a podujatia seniorov v ramci roznych dotaénych schém a grantov
sumou viac ako 37 tisic eur.

Plni sa priebeZne.

Ciel’ 2 : Posudzovat’ politiky a opatrenia z hl'adiska ich vplyvu na star$ich I'udi s dorazom na zabranenie
diskriminacii na zaklade veku a na ochranu 'udskych prav a slobdd.
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

TSK vramci vykonu a zabezpeCovania vykonu svojich originalnych pdsobnosti  zabezpecoval
koordinaciu implementacie Narodného program aktivneho starnutia pre roky 2014-2020 a ich plnenie
priebezne pocas celého obdobia marec 2018 - februar 2020 aj prostrednictvom riadenia, kontrolovania
a financovania organizacii v zriadovatel'skej posobnosti v oblastiach - socialnych sluzieb, Skolstva,
zdravotnictva, dopravy a kultury. Obcianska spolo¢nost’ bola zahrnuta do procesu monitorovania
prostrednictvom svojich volenych zastupcov - poslancov Zastupitel'stva TSK, utvaru hlavného
kontroléra TSK a ¢lenov jednotlivych komisii Zastupitel'stva TSK — neposlancov.

Plni sa priebeZne.

Ciel’ 4: Podporit’ ucast star$ich I'udi na zivote spolocnosti a presadzovat’ ich prava, pravom chranené
zaujmy a potreby aj cez seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

Jednou z hlavnych zloziek ¢innosti seniorov je vzdelavanie od jednorazovych besied a prednasok, cez
celoro¢né vzdelavacie cykly, az po niekol’koro¢né stiidium v ramci Univerzity tretiecho veku, kde seniori
mozu realizovat’ svoje zaujmy a potreby. TSK finan¢ne podporuje ¢innost’ KOJD v ramci grantového
programu. TSK zaroven prostrednictvom svojich organizacii Siri informacie o pravach vsetkych osob,
¢i uz seniorov alebo 'udi so zdravotnym znevyhodnenim.

Plni sa priebeZne.

5.2. Pravna ochrana seniorov
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Ciel’ 1: Zabezpecit’ osvetu seniorov v otazkach nemoralnych zmluvnych podmienok a zneuzivajtcich
praktik poskytovatel'ov sluzieb alebo dodavatel'ov tovarov.
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

TSK sa aktivne podiel’a na podpore aktivizacie a zacleniovania seniorov do diania v spolo¢nosti a to
hlavne prostrednictvom svojich organizacie v zriadovatel'skej posobnosti, ktoré organizuju rozne
besedy so zamestnancami policajného zboru so zameranim na pomoc seniorom — osveta na zabranenie
diskrimindcie na zaklade veku ale aj na eliminaciu pachania nasilia na senioroch. Kultirne zariadenia
TSK sa vramci svojej ¢innosti nezameriavali na zvySovanie pravneho povedomia seniorov,
ststred’ovali sa na aktivity iného charakteru (rozvoj kognitivnych funkcii, zdravy Zivotny $tyl a pod.).
Plni sa priebeZne.

5.3. Ucast’ starSich Pudi na rozhodovani vo veciach, ktoré sa ich priamo dotykaju na vSetkych
urovniach, ich pravo slobodnej voI’by a participacia na Zivote v spolo¢nosti

Ciel’ 1: Zapajat’ sa do planovania, tvorby, poskytovania a komunitného rozvoja ustretovym star§im
I'ud'om a zodpovedajucim ich potrebam a preferencidm, starsich I'udi a ich rodiny ako potencionalnych
uzivatelov.

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

TSK je zriadovatel'om 24 zariadeni socialnych sluzieb (d’alej len ,,ZSS*), z toho je 17 kombinovanych
(Specializované zariadenie, domov socialnych sluzieb). V procese planovania komunitného rozvoja sa
prihliada na potreby a $pecifikd prijimatelov socidlnych sluzieb (dalej len ,prijimatel™), priCom
V maximalnej moznej miere sa zohladituju aj poziadavky rodinnych prislusnikov, aby nedochadzalo
k naruSeniu socialnych vézieb v rodine. Dba sa na Gcast’ prijimatelov na roznych stretnutiach
organizovanych mestskymi ¢i obecnymi uradmi, a to hlavne Dni rodiny, Dni otvorenych dveri, aktivna
ucast’ na vol'bach a pod.

Plni sa priebeZne.

Ciel’ 2: Zabezpecit' pre starSich l'udi pravo volby a spolurozhodovania o forme, sposobe, rozsahu
a mieste poskytovania pomoci a podpory v zaujme zabezpecenia déstojnosti v starobe a pri poskytovani
pomoci.

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

Poskytovanie socialnych sluzieb prebicha v sulade so zékladnymi l'udskymi pravami a slobodami,
prirodzenou l'udskou dostojnostou a S principmi nediskriminacie. ZSS v maximalnej moznej miere
reSpektuja a podporuju rozvoj schopnosti, zruénosti a vedomosti prijimatel'ov na zachovanie ich
vlastnej identity ale aj osobnej integrity. V ZSS st vytvorené tzv. vybory obyvatel'ov, prostrednictvom
ktorych sa prijimatelia aktivne z(Castiiuji na chode zariadenia (tvorba jedalneho listka, tvorba
domaceho poriadku, Cinnost’ zariadenia, tvorba individudlneho planu...). Ide o tzv. pravo volby
spolurozhodovania o forme, sposobe, rozsahu a mieste poskytovania pomoci a podpory Vv zaujme
zabezpecenia dostojnosti v starobe a pri poskytovani pomoci. V neposlednom rade zariadenia poskytuji
socialne poradenstvo nielen prijimatelom ale aj ziadatel'om, ktori Ziadaji o posudenie odkazanosti na
socialnu sluzbu, ale aj ob¢anom u ktorych je zrejmé, ze je pre nich vhodna ina socialna sluzba. Podstatou
je, aby sa k ob¢anom dostali informacie, na zaklade ktorych sa mézu slobodne rozhodntt’.

Plni sa priebeZne.

5.4. ZneuZivanie a zlé zaobchadzanie so starSimi Pud’mi

Ciel’: Zabranit’ zneuzivaniu a zlému zaobchadzaniu so starSimi 'ud’'mi
Opatrenia:
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1.1. Klast’ doraz na eliminaciu diskriminacie na zaklade veku a ochranu 'udskych prav pri poskytovani
socialnych sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

TSK prostrednictvom svojich organizacii aktivne podporuje, aby sa predislo k zabraneniu zneuZivania
starS§ich T'udi tvorbou internych smernic (telesné a netelesné obmedzenia, urCenie pravidiel pre
prijimanie darov, rieSenie staznosti ...) a aktivnou spolupracou s KOJD a PZ SR. V priebehu rokov
2018-2019 aktivne preveril plnenie povinnosti poskytovatela socialnej sluzby v suvislosti
S pouzivanim netelesnych ale aj telesnych obmedzeni prijimatel’ov socialnych sluZieb vo vSetkych
svojich ZSS, pri¢om nebolo zistené Ze by dochadzalo k porusovaniu Pudskych prav. Zamestnanci
ZSS v zriad'ovatel'skej posobnosti TSK sa pravidelne zucastiiuju supervizie, kde sa predchadza
vyhoreniu zamestnanca, roznymi prednaskami sa ucia odborne a l'udsky spravat’ voci prijimatel'om a k
svojim kolegom, neustale si osvojuju a ucia svoje kompetencie, ¢im sa predchadza zlému zaobchadzaniu
S prijimatel'om.

1.2. Vytvorit’ podmienky na eliminaciu zanedbavania, zneuZitia a zlého zaobchadzania so starSimi
I'ud'mi odkédzanymi na pomoc inych 0sob poskytovanim kvalitnych socidlnych sluzieb. ZvySovat
schopnost’ socialnych zamestnancov vyhl'addvat a riesit pripady zneuzivania, zIého zaobchddzania
a zanedbavania starSich I'udi, doraz klast’ na prevenciu, zabranenie vzniku takychto javov.

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:
TSK nad’alej prostrednictvom poskytovatel'ov socialnych sluzieb (¢i uz zriadenych alebo tych, ktorych
financne podporuje — t.j. neverejnych poskytovatelov) vo svojej zriadovatel'skej pdsobnosti

zabezpecuje dodrziavanie ludskych prav seniorov, prostrednictvom odbornych zamestnancov im
poskytuje socialne poradenstvo v zmysle platnej legislativy. Za posledné obdobie doslo takmer
k trojnasobnému zvySeniu finanénych prispevkov pre neverejnych poskytovatel’ov socialnych
sluZieb prave na poskytovanie socidlneho poradenstva pre vSetky vekové kategorie obéanov.

Plni sa priebeZne.

5.5. Podpora dobrovol’nictva ako zdroja sebarealizacie a socialnych kontaktov starSich Pudi

Ciel’ 1: Podporovat’ zapojenie starSich I'udi do dobrovolnickych aktivit a vytvarat’ podmienky na
zapojenie dobrovolnikov do aktivit urenych pre seniorov, podporovat zapojenie mladych l'udi do
poskytovania sluzieb seniorom v ramci dobrovolnickej prace a upeviiovat’ tym medzigeneracné vizby
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

TSK prostrednictvom poskytovatel'ov socidlnych sluzieb nad’alej realizuje prepojenie starSej a mladsej
generacie v ramci dobrovolnickej ¢innosti, ktora sa praktizuje spolupracou Studentov, ktori vykonavaja
dobrovolnicku ¢innost’ a tym prispievaji k lepsej integracii prijimatel'ov. Spolupracujicimi subjektmi
st okrem d’al3ich poskytovatel'ov socialnych sluzieb aj UPSVaR, Kluby dochodcov, Unia Zien, Stredné
odborné skoly,...

Plni sa priebeZne.

Ciel’ 2: Zvysit informovanost’ o moznostiach vykonu dobrovolnickej prace v socialnych sluzbach,
zabezpecit’ pristup seniorov k tymto informaciam, zabezpecit' pristup seniorov k tymto informaciam
v zaujme ulahCenia participécie starSich l'udi na vzajomnej svojpomoci, na praci medzigenera¢nych
skupin v komunitach, vytvaranie prileZitosti na realizaciu potencialu seniorov

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

ZvySenie informovanosti 0 moznosti vykonu dobrovolnickej prace, zabezpeCenia pristupu seniorov
k tymto informaciam... poskytovatelia tieto aktivity zabezpecuju pravidelnymi besedami na Skolach,
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zverejnenim na webovej stranke svojho zariadenia, médiami, obnovou informécii na informaénych
tabuliach zariadeni.

Plni sa priebeZne.

6. ZAMESTNANOST A ZAMESTNATEINOST STARSICH ’UDI

6.2.4. Celozivotné vzdelavanie

Ciel’ 1: V zaujme zvysenia kvality Zivota vytvarat' nové a rozvijat’ existujuce prilezitosti na vzdelavanie
udi vo vy$som veku na podporu ich aktivneho zivota a SirSieho lepsieho uplatnenia sa na trhu prace.
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

Akadémia treticho veku v Trencine pokracovala vo svojom vzdelavani aj pocas tohto obdobia. Boli
naplanované d’alSie seminare za aktivnej uasti roznych odbornikov, hlavne v oblasti vyzivy a zdravia.
Osvedcenie o absolvovani dostavaju v zavere Skolského roka vSetci ucastnici akadémie, ktori st
pritomni najmenej na $iestich seminaroch. Cielom je rozsirit' vedomosti, dozvediet’ sa nové poznatky
z oblasti zdravotnictva, vedy, prava, kultury a spolocenského Zivota, ale hlavne kvalitne si vyplnit’ svoj
volny Cas. Pripraveny program prednasok na cely Skolsky rok dostane kazdy posluchac, ktory sa
zucCastni na jeho otvoreni. Akadémia treticho veku v Trencine vznikla v roku 1987 na podnet lekarky
Ruth Kratinovej a pracovnikov trencianskej nemocnice. Jej prvy ro¢nik sa konal v skolskom roku
1987/1988.

Plni sa priebeZne.

7.NEZAVISLY, BEZPECNY A KVALITNY ZIVOT STARSICH LUDI
7.4. Socialne sluzby

7.4.1. Dostupnost’, kvalita a finanéna udrzatePnost’ socialnych sluzieb

Ciel’: Zabezpecit’ dostupnost’, kvalitu a finan¢nt udrzateI'nost’ socialnych sluzieb

1.2. Vytvorit® pravne podmienky na zabezpecenie finanénej udrZatel’'nosti a dostupnosti
socialnych sluzieb zavedenim viaczdrojového financovania socialnych sluzieb
Termin plnenia: 2014

Stav:

TSK ma vo svojej zriadovatel'skej posobnosti celkom 24 zariadeni socidlnych sluzieb, z toho 15
Specializovanych zariadeni, ktoré boli zriadené z dévodu poskytovania socialnej sluzby prave seniorom,
ktori vzhladom k svojim diagnozam nemohli byt umiestiovani v zariadeniach pre seniorov
(Alzheimerova a Parkinsonova choroba, demencia rézneho typu a etiologie, schizofrénia, organicky
psychosyndréom tazkého stupna, skleréza multiplex). V pripade poziadavky o umiestnenie
u neverejnych alebo inych verejnych poskytovatel'ov, sluzba je zabezpecovand s podporou finanénych
prostriedkov z verejnych zdrojov. V priebehu roka 2019 doslo k navySeniu 16Zok v $pecializovanych
zariadeniach transformaciou 16zok v domove socialnych sluzieb celkom o 39 l6zok. Vzhladom
k poziadavke obyvatel'ov, v transformacii budeme pokracovat’ aj v d’alsSom obdobi.

Splnené.

1.4. Zabezpelit’ _spolufinancovanie socidlnych sluZieb z verejnych zdrojov pre vSetkych
prijimatelPov _socialnej sluzby bez rozdielu ¢i éerpaju sluzby u verejnvch alebo neverejnych
poskvtovatePov tak, aby vplyvom platenia dhrady za socialnu sluzbu nebolo ohrozené
uspokojovanie zivotnych nakladov platitePov tejto uhrady

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:
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Pri tvorbe rozpoctu v Casti socialne zabezpecenie dochadza medziro¢ne k narastu objemu finan¢nych
prostriedkov v ramci beznych vydavkov. TSK zabezpeCuje poskytovanie socialnej sluzby
s prihliadnutim na vyber ob¢ana odkazaného na pomoc inej fyzickej osoby. V ramci TSK poskytuju
socialnu sluzbu poskytovatelia, ktorym sa z verejnych zdrojov poskytujii financné prostriedky na
pokrytie celej kapacity zariadenia nakol’ko je o jeho sluzby zo strany verejnosti zaujem.

Pri plateni thrady za poskytované socidlne sluzby sa dodrziavaji ustanovenia zakona ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach a 0zmene adoplneni zakona ¢&. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorSich predpisov. V pripade, Ze obCan
nemad na thradu a tato povinnost’ nie je mozné previest’ na inu osobu, zariadenie eviduje pohl'adavku,
ktora bude uplatnend najneskor v konani o dediCstvo. Prijatie odkdzaného obcana do zariadenia
socialnych sluzieb nie je podmienené vyskou jeho prijmu.

Plni sa priebeZne.

1.5. Pri tvorbe PHSR v siilade so zidkonom ¢.539/2008 Z. z. 0 podpore regionialneho rozvoja
zohladnovat’ potrebu rozvoja socialnych sluzieb ako jedného z predpokladov hospodarskeho
a socialneho rozvoja v izemi.

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

V PHSR naroky 2013-2023 sa v strategickej ¢asti uvadza v opatreni 4.1 Podpora socialneho zaclenenia
— potrebné rozvijat’ socialne sluzby pre seniorov a $pecializované zariadenia pre osoby so $pecifickymi
ochoreniami. Taktiez sa pripravuje deinstitucionalizacia DSS-Adamovské Kochanovce — prechod do
komunitnych sluZieb s nizkou kapacitu. TSK vo svojom rozpoéte zohladfiuje potreby debarierizacie
a modernizacie existujucich zariadeni socidlnych sluzieb. Potreba arozvoj socialnych sluzieb je
spracovana aj v Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb TSK na roky 2015-2020, ktorej aktualizacia
s prihliadnutim na demograficku situaciu za rok 2018 bola schvélena Zastupitel'stvom TSK.

Plni sa priebeZne.

1.6. Zabezpedit® uplatiiovanie §tandardov kvality socidlnych sluZzieb a hodnotenie podmienok
kvality poskytovanej socialnej sluzby
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

Snahou TSK je pripravit zariadenia socialnych sluZieb tak, aby spifali jednotlivé kritéria uréené
v Standardoch kvality socidlnych sluzieb =z hladiska dodrziavania l'udskych prav, personalnych,
proceduralnych ale aj prevadzkovych podmienok. V priebehu sledovaného obdobia boli zamestnanci
vzdelavani na réznych odbornych seminaroch, ktoré sa tykali prave podmienok kvality v zariadeniach.
Taktiez sa zucastnili odborného a certifikovaného vzdelavania v oblasti manazérstva kvality.
Kontinualne sa pokracovalo v zavadzani podmienok kvality a pripravovali sa pracovné stretnutia na
TSK, kde si vzajomne vymienali svoje praktické skiisenosti.

Plni sa priebeZne.

1.7. Zabezpedit’ celozivotné vzdelavanie zamestnancov v socidlnych sluzbach, najméi odbornych
zamestnancov v priamom kontakte s prijimatel’mi socialnych sluZieb............
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

V priebehu sledovaného obdobia TSK zabezpecil vzdelavanie vSetkych zamestnancov pracujicich
Vv oblasti socialnych sluzieb — verejni a neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb, ob¢ianske zdruzenia
a cirkevné organizacie. I§lo o seminare, ktorych cielom bolo poskytovanie socialnych sluzieb osobam
s diagnozou schizofrénia. Poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti Vv zariadeni socialnych sluzieb
(spolupraca s Uradom pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou), prevencia prenosu infekcii a
stravovanie V zariadeniach socialnych sluzieb (spolupraca s Regiondlnym uradom verejného
zdravotnictva). TSK zabezpeCoval vzdelavanie aj prostrednictvom svojich zariadeni — ato ,,Ako
spolupracovat’ v multidisciplindrnom time a pochopit’ holisticky pristup pri praci s prijimatelom
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socialnych sluzieb” — i§lo o pripravu na hodnotenie kvality, ktoré zacalo od septembra 2019. CSS-
SLOVEN realizuje kreditové vzdelavania pre zdravotnickych pracovnikov nielen v zariadeniach
socidlnych sluzieb. Zamestnanci zariadeni sa d’alej zGcastnili dopliujuceho vzdelavania — kurzu
inStruktor socialnej rehabilitacie. Vzdelavanie je v ramci TSK uskuto¢iiované aj prostrednictvom
Informacno-poradenského centra, ktoré len v priebehu roka 2019 zorganizovalo viacero seminarov
Vv spolupraci s Implementa¢nou agentirou MPSVR SR, a to:

- maj 2019 workshop k NP DI PTT, oktober 2019 informa¢ny seminar k NP DI PTT , odborny seminar
v ramci narodného projektu Kvalita socidlnych sluzieb, ktorého sa zucastnili zamestnanci zariadeni
socialnych sluzieb z TSK a ciel'om ktorého bola podpora socialneho zaclenenia zranite'nych ciel'ovych
skupin (0s6b odkazanych na socidlne sluzby) prostrednictvom poskytovania kvalitnych socialnych
sluzieb, seminar urceny pre prijimatelov zapojenych do vyzvy OP LZ DOP 2018/4.2.1/01 Podpora
opatrovatel'skej sluzby a mal ndzov "Ako spravne implementovat™.

Plni sa priebeZne.

1.8. Pokradovat’ v modernizacii a debarierizacii zariadeni socidlnvch sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

TSK priebezne vycleiiuje v rozpocte finanné prostriedky na debarierizaciu zariadeni vo svojej
zriad’ovatel'skej posobnosti.  V roku 2018 / 2019 bolo pouzitych na realizaciu opatreni v suvislosti s
debarierizaciou celkom 1 940 273,00 Eur z kapitalovych vydavkov pre 15 zariadeni socialnych sluzieb,
a to pre:

CSS — Banovce nad Bebravou (vybudovanie bezbariérového vchodu a rekonstrukcia socialnych
zariadeni); CSS — AVE, Dubnica nad Vahom (rekonstrukcia objektu budovy - projektova dokumentacia
zahfiia komplexnu rekonstrukciu podkrovnych priestorov, novu strechu, vymenu vytahu, zateplenie
budovy, bezbariérové vstupy, energeticku uspornost’ budovy - zaCiatok realizacie januar 2020); CSS —
SLOVEN, Slavnica (rekonstrukcia objektu ¢. 4 s vybudovanim samostatného bezbariérového vytahu);
CSS — BYSTRICAN, Povazska Bystrica (rekonstrukcia osobného vytahu); CSS — DOMINO, Prievidza
(rekonstrukcia izieb so zabudovanim stropného zdvizného zariadenia, rekonstrukcia objektu socialnych
sluzieb, ktora riesi interni bezbariérovost’ a vybudovanie nového parkoviska); HUMANITY — CSP,
Prievidza (zaktpenie zdvihacieho zariadenia); CSS — KOLONKA, Puchov (debarierizacia kupelne);
DSS — Pachov — Nosice (komplexna rekonstrukcia objektu s pristavbou vytahu a rekonstrukciu izieb a
hygienickych zariadeni); CSS — LIPOVEC, Horné Srnie (debarierizacia kiipel'ni a toaliet); CSS — LIPA,
Kostolna — Zariecie (pristavba vytahu a vratnice); CSS — DEMY, Trencin (vybudovanie stolickového
vytahu a zdvihacieho stropného zariadenia); CSS — Nova BoSaca (obstaranie stropného zdvihacieho
zariadenia); CSS — Nadej, Dolny Lieskov (pristavba vytahu a spojovacej chodby); CSS — Borik,
Nitrianske Pravno (stavebné tpravy interiérovych priestorov); CSS — JUH, Trenéin (debarierizacia
socialnych zariadeni).

Poskytovatelia socialnych sluzieb vyuzivaju moznosti, ktoré zlepSuju a zvysuju kvalitu poskytovanych
socialnych sluzieb prostrednictvom dotacii poskytnutych v sulade so zakonom ¢. 544/2010 Z. z.
0 dotaciach v posobnosti MPSVR SR.

Plni sa priebeZne.

1.9. Pokracdovat’ v transformacii vel’kokapacitnych zariadeni socidlnych sluZieb na zariadenia
S nizS§ou kapacitou
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

Je nad’alej podporovany proces deinstitucionalizacie zariadenia DSS - Adamovské Kochanovce, ktorej
stratégiu vlada Slovenskej republiky schvalila v decembri roku 2011. V ramci rozpoctu st vyclenené
finanéné prostriedky na kipu vhodnych pozemkov, ktoré budi spinat’ vietky kritérid. V auguste 2019
bol proces pripravy zavi$eny predlozenim ZoNFP cez Operaény program IROP. Realizacia investi¢ného
projektu vystavby v zmysle nastavené¢ho ¢asového harmonogramu realizacie projektu sa predpoklada
od 3/2020 do 8/2022.

Plni sa priebeZne.
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1.10. Podporovat’ rozvoj socialnej rehabilitacie v domacej i inStitucionalnej starostlivosti
V zaujme vytvorenia podmienok na ¢o najdlhSie udrzanie nezavislého sposobu Zivota
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

V ramci TSK st socialne sluzby, ako je socidlna rehabilitacia a socialne poradenstvo, poskytované
okrem ZSS v zriad'ovatel'skej pdsobnosti TSK aj prostrednictvom neverejnych poskytovatel'ov, ktorym
je poskytovany finan¢ny prispevok na prevadzku. TSK navysil pocet hodin poskytovania socidlneho
poradenstva takmer dvojnasobne (rok 2018 — 2600 hodin a rok 2019 4700 hodin). Zaroven finan¢ne
podporil kazdy rok poskytovanie 2000 hodin socialnej rehabilitacie.

TSK v sledovanom obdobi zabezpecoval poskytovanie socialnej sluzby aj v rehabilitaénom stredisku
U neverejného poskytovatel’a socialnej sluzby v NSK, ktory poskytuje ambulantnu socialnu sluzbu. TSK
poskytuje finan¢ny prispevok na prevadzku poskytovanej socidlnej sluzby pre obCana so sluchovym
postihnutim s trvalym pobytom v tizemnom obvode TSK s kazdoro¢nym navysenim jeho vysky. Pri
porovnani roku 2017 a2019 sa jednd priblizne o 90% narast objemu poskytnutych finan¢nych
prostriedkov.

Poskytovanie socialnej rehabiliticie ako samostatnej odbornej cinnosti je v TSK zabezpecené
prostrednictvom Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska pre ob&anov so zrakovym postihnutim, bez
obmedzenia veku, to znamena aj star§im obanom. Socialna sluzba je poskytovana jednym instruktorom
socialnej rehabilitacie s plnym pracovnym uUvdzkom predovSetkym s dbérazom na podporu
samostatnosti, nacvik prace s kompenzacnymi a optickymi pomockami, ako aj nacvik ukonov
sebaobsluhy. Sucastou tejto odbornej Cinnosti je aj praca s prijimateI'mi pri nacviku priestorovej
orientacie a samostatnom pohybe V interiéri aj exteriéri. V sledovanom obdobi bol z TSK poskytnuty
finan¢ny prispevok na prevaddzku pre poskytnutie 2000 h socidlnej rehabiliticie s medziroénym
narastom objemu poskytnutych finan¢nych prostriedkov cca o 50%.

Sucast'ou poskytovania socialnej sluzby v zariadeniach socialnych sluzieb podmienenych odkazanost'ou
bez ohladu na formu poskytovanej socidlnej sluzby je aj poskytovanie socialnej rehabiliticie
personalom, ktory spiiia kvalifikaéné predpoklady. Poskytovanie socialnej rehabilitacie je sacastou
individualnych planov, ktoré je zariadenie socialnych sluzieb povinné vypracovavat. Neverejnym
poskytovatel'om socialnej sluzby pri porovnani rokov 2018 a 2019 TSK poskytol objem finan¢nych
prostriedkov s medziro¢nym narastom o 50 tis. Eur.

Plni sa priebeZne.

1.11. Vykonat’ reviziu siete sluzieb pre starSich Pudi s duSevnymi poruchami a pre starSich
S viacnasobnym zdravotnym postihnutim a reStrukturalizovat’ ich tak, aby zodpovedali aktuilnej
situacii a skutoénym potrebam starSich udi

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

TSK v roku 2019 schvalilo Zastupitel'stvo TSK aktualizaciu Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb na
roky 2015-2020 v zmysle narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb a s oh'adom na komunitné plany
obci vo svojom regione. Sucastou bola aktualizacia tdajov jednotlivych cielovych skupin vzhl'adom k
demografickému vyvoju obyvatel'stva (seniori, osoby so zdravotnym postihnutim, ohrozené skupiny
deti a mladeZe, osoby bez pristresia, osoby v akutnej krize — obete domaceho nasilia) a vzhl'adom
k zadefinovaniu potreby poctov miest pre jednotlivé druhy socialnych sluZieb.

Plni sa priebeZne.

1.12. Dosledne vvhodnocovat’ vplyvy reforiem a opatreni v oblasti socialnych sluZieb na siucasnu
i budicu situaciu starSich Pudi
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:
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TSK sleduje dopady jednotlivych pravnych predpisov v socidlnej oblasti a pravidelne v ramci
medzirezortnych pripomienkovych konani podava navrhy.
Plni sa priebeZne.

1.13. Odstranit® podhodnocovanie nirokov na finan¢né zabezpelenie socialnych sluZieb Vo
verejnvch rozpoctoch (,.odstranit’ hlasovanie za rozpocet, ktorv nezohl’adinuje potreby na
zabezpecenie socialnych sluZzieb)

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

Snahou TSK je neznizovat rozpocet na socialne sluzby, dokazom ¢oho st aj medziro¢né narasty objemu
finanénych prostriedkov urcenych na socialne zabezpecenie v rdmci beznych vydavkov. V ramci
kapitalovych vydavkov TSK vo svojom rozpocte prioritne poskytuje finanéné prostriedky na
modernizaciu a debarierizaciu (ako externu, tak aj interntt).

Pre rozpoctovy rok 2018 bol objem finanénych prostriedkov schvaleny vo vyske 21707 482 eur, ¢o v
porovnani s rovnakym obdobim predchadzajiceho roka predstavovalo zvySenie beznych vydavkov
medziro¢ny narast v percentualnom vyjadreni o 10,2%.0bjem finan¢nych prostriedkov pre verejnych a
neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb planovany v celkovom objeme 923 543 eur, bol v
porovnani s rovnakym obdobim predchddzajuceho roka nizsi a medziro¢ny pokles beznych vydavkov
bol 0 319 016 tis. eur.

Pre rozpoctovy rok 2019 bol objem financnych prostriedkov na bezné vydavky (24 832 397 eur) v
porovnani s rovnakym obdobim predchadzajuceho roka zvySeny takmer o 3 173 tis. eur, ¢o v
percentualnom vyjadreni predstavuje medziroény narast o 14,6 %. Objem finanénych prostriedkov pre
verejnych a neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb pre rok 2019 bol planovany na Grovni
predchadzajiceho roka 2018, t.j. v celkovom objeme 923 543 eur.

Pre rozpoctovy rok 2020 je objem finanénych prostriedkov stanoveny vo vyske 26 822 255 eur, ¢o
v porovnani s rovnakym obdobim predchadzajiiceho roka predstavuje zvySenie beznych vydavkov
takmer 01990 tis. eur apredstavuje medziroény narast o 8,0% pre zariadenia socialnych sluzieb
Vv zriad’ovatel'skej pdsobnosti Trenc¢ianskeho samospravneho kraja. Objem finan¢nych prostriedkov pre
verejnych a neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb ma pre rok 2020 planovany medziro¢ny
narast priblizne o 111 tis. eur v celkovom objeme 1 034 945 eur.

Schvaleny rozpocet TSK prechadza v priebehu roka viacerymi Gpravami, ktoré flexibilne reaguju na
vzniknuté poziadavky zabezpecenia socidlnych sluzieb a zmeny platnej legislativy.

Plni sa priebeZne.

1.14. ZvySovat’ kvalitu poskvtovanvch socialnych sluzieb pre ciePovi skupinu (v oblasti byvania,
stravovania, ponuky réznych doplnkovvch sluZieb — rehabilitaénych, voPnodasovvch a pod.)
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

Vo vSetkych ZSS v zriad'ovatel'skej pdsobnosti TSK pokrac¢ovalo zvySovanie kvality poskytovanych
socialnych sluzieb zavadzanim Standardov kvality ale aj d’alSich doplnkovych sluzieb s prihliadnutim
na individualne potreby prijimatel’ov.

Plni sa priebeZne.

1.15.Vybudovat’ kvalitnu a dostato¢nu siet’ §pecializovanych zariadeni
Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

TSK uz postupne od roku 2011 aktivne vytvaral podmienky pre poskytovanie socialnych sluzieb
osobam so Specifickymi diagnézami. Aktualizovanim tdajov, ktoré sluzili k zabezpe¢eniu dostupnosti
socialnych sluzieb pre jednotlivé cielové skupiny obyvatel'ov sa dospelo k zaveru, Ze sa v jednotlivych
ZSS bude poskytovat’ socialna sluzba konkrétnej cielovej skupine napr. s diagnézou schizofrénia,
v d’alSom Alzheimerova choroba a pod., ¢im sa dosiahlo objektivne rozlozenie Specializovanych
zariadeni po celom kraji. Tymto sposobom sa pokracovalo aj nad’alej a v sucasnosti sa postupne
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transformuji nevyuzivané 16zka v jednotlivych domovoch socialnych sluzieb na Specializované 16zZka.
V roku 2018 bolo novovybudované $pecializované zariadenie a v roku 2019 bola zacata rekonstrukcia
$pecializovaného zariadenia pre osoby s autizmom. Pri spracovavani podkladov pre rozmiestnenie
poskytovatel'ov v zavislosti na cielovych skupinach sa vychadzalo hlavne z udajov v NCZI a potrieb
obcanov nasho kraja.

Plni sa priebeZne.

1.16. Regulovat’ pocet 16Zok vo vel’kokapacitnych zariadeniach socialnych sluZieb
Termin plnenia: pricbezne 2014-2020

Stav:

TSK plni priebezne opatrenie — od roku 2018 doSlo k znizeniu kapacit o viac 20 16z0k vo
vel'kokapacitnych zariadeniach. Prihliadalo sa najmi na dodrziavanie platnej legislativy, ktora stavisi
s poskytovanim socialnych sluzieb.

Plni sa priebeZne.

7.4.2. Rozvoj terénnych socialnych sluzieb a ambulantnvch socialnych sluzieb podporujucich
zotrvanie starSich Pudi v prirodzenom rodinnom prostredi

Ciel’: Podporit’ rozvoj terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb podporujucich zotrvanie starSich
'udi v prirodzenom rodinnom prostredi

1.1.Podporovat’ zotrvanie starSich 'udi v prirodzenom prostredi rozvojom terénnych socialnych sluzieb,
reagovat’ pritom na potreby rozvoja determinovaného poctom potencidlnych prijimatel'ov v izemi
a mierou ich zavislosti

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:
TSK objednava poskytovanie socialnej sluzby a poskytuje finanéné prostriedky na zabezpeCenie
ambulantnych foriem socidlnych sluzieb pre svojich ob¢anov ¢i uz u neverejnych alebo inych verejnych
poskytovatel'ov socialnej sluzby. V ramci socialneho poradenstva odporuca poskytovanie prednostne
terénnej a ambulantnej formy socialnej sluzby.
TSK ma zaujem v ramci podpory terénnych a ambulantnych foriem sluzieb zabezpecit’ zotrvanie 0s6b
¢o najdlhSie vo svojom prirodzenom socialnom prostredi. Tento zdujem je mozné naplnit aj
poskytovanim takych druhov sluzieb, ako st podporné socidlne sluzby a sluzby s vyuzitim
telekomunikacnych technologii. V oktobri 2019 boli oslovené vybrané mesta v suvislosti so
spolupracou v pripravovanom projekte v ramci podpory a zotrvania ob¢ana vo svojom prirodzenom
prostredi.
Nasledne eSte v oktdbri 2019 bola spracovana a na webovej stranke TSK zverejnena Stadia
uskuto¢nitelnosti projektu ,,Zavedenie ndstrojov pre podporu asistovaného Zivota“, aby sa k tomuto
dokumentu mohli vyjadrit’ vSetky stavovské organizacie i ostatné subjekty, ktoré sa venuju
informatizacii a digitalizacii systémov verejnej spravy. Predmetom realizacie projektu ,,Zavedenie
nastrojov pre podporu asistovaného zivota‘“ je zvySenie vyuzivania asistenénych technoldgii v zmysle §
52 zakona 448/2008 Z. z. v aktudlnom zneni ,,Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci“ s cielom
umoznit’ znevyhodnenym obcanom:

1. zotrvanie v prirodzenom domacom prostredi;

2. skorsi navrat do domaceho prostredia po hospitalizacii, resp. poskytnuti socidlnej sluzby;
Priamym vystupom projektu bude elektronicka sluzba ,,Poskytovanie nastroja pre podporu asistovaného
zivota®“, ktora TSK spristupni tym subjektom na tzemi TSK, ktoré poskytuji socialnu sluzbu osobe
odkazanej na pomoc inej osoby. Prevadzku tejto elektronickej sluzby zabezpe¢i TSK, ¢o umozni
poskytovatel'om socialnych sluzieb odburat starostlivost’ o relevantné informacné technologie. Tymto
projektom VUC naplia kompetenciu podl'a §4 zakona 302 /2001: podiel’a sa na rieSeni problémov, ktoré
sa tykaju viacerych obci na tzemi samospravneho kraja. Implementacia nastroja, ktory bude
monitorovat’ domace prostredie obc¢ana so slabsou zdravotnou alebo fyzickou kondiciou a signalizovat’
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nesStandardné situacie dohliadajicej osobe je nevyhnutna podmienka pre oddialenie nastupu ob¢ana do
pobytového zariadenia. Predpokladom poskytnutia ndstrojov je, ze klient je spdsobily pre osamely zivot,
ale okrem pomoci s vybranymi tkonmi v zmysle jednotlivych stupriov odkazanosti v dohodnutych
terminoch hrozi pri osamelom Zivote riziko vzniku nestandardne;j situacie, kedy si klient sam nedokaze
privolat’ pomoc alebo si neuvedomuje, ze by si pomoc privolat’ mal. V novembri 2019 Zastupitel'stvo
TSK schvalilo predlozenie ZoNFP za i¢elom realizacie projektu ,, Podpora AAL v podmienkach TSK *
realizovaného v ramci vyzvy & OPII-2019/7/9-DOP na predkladanie Ziadosti o poskytnutie
nendvratného finan¢ného prispevku so zameranim na ,,Digitalnu inkluziu®, ktorého ciele s v sulade s
ciel'mi operacného programu Integrovana infrastruktiura a s rozvojovymi dokumentmi Tren¢ianskeho
samospravneho kraja. Zaroven schvalilo aj zabezpecenie realizacie projektu v sulade s podmienkami
poskytnutia pomoci, zabezpeCenie finan¢nych prostriedkov na spolufinancovanie realizovaného
projektu vo vyske rozdielu celkovych opravnenych vydavkov projektu a poskytnutého NFP v stlade s
podmienkami poskytnutia pomoci, t. j. maximalne do vysky 250 000,00 Eur a zabezpecenie
financovania pripadnych neopravnenych vydavkov z rozpoc¢tu TSK.

Plni sa priebeZne.

7.4.3. Humanizacia socialnych sluzieb spojena s podporou DI socialnych sluzieb

Ciel’ 2: Humanizacia socialnych sluzieb spojena s podporou DI socidlnych sluzieb

Opatrenia:

1.1.Vytvorit’ podmienky na DI — ndhradu inStitucionalnej izoldcie a segregacie 'udi vyZadujtcich
dlhodobu pomoc a starostlivost’ alternativhym modelom siete spolupracujucich a navzajom
prepojenych socialnych sluZieb..........

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

V rokoch 2018-2019 pokracoval proces pripravy projektu s nazvom ,,Vytvorenie podmienok pre
deinstitucionalizaciu Domova socialnych sluzieb Adamovské Kochanovce®. Prebiehalo vyhl'adavanie
vhodnych stavebnych pozemkov, komunikacia so zastupcami obecnych samosprav, spracovanie
projektovej dokumentacie novych bezbariérovych objektov s uplatnenim principov univerzalneho
navrhovania, izemné a stavebné konania v obciach, kde bude prebichat’ vystavba: v Mnichovej Lehote,
Chocholnej — Vel¢iciach, Tren¢ine a v Adamovskych Kochanovciach.

Proces pripravy investi¢ného projektu s nazvom ,,Vytvorenie podmienok pre deinstitucionalizaciu DSS
Adamovské Kochanovce bol Casovo naroény najmd v suvislosti so zabezpecenim vhodnych
stavebnych pozemkov pre vystavbu novych komunitnych zariadeni socialnych sluzieb rodinného typu.
V auguste 2019 bol proces pripravy zaviseny predlozenim ZoNFP cez Operaény program IROP.
Realizacia investi¢ného projektu vystavby v zmysle nastaveného ¢asového harmonogramu realizacie
projektu sa predpoklada od 3/2020 do 8/2022.

V obdobi rokov 2018-2019 boli realizované projektové aktivity, ktoré svojim zameranim prispievali aj
k pIneniu opatrenia Vv stvislosti so $irenim povedomia o Dohovore OSN o pravach 0séb so zdravotnym
postihnutim. Takymto bol aj cezhrani¢ny projekt ,,Spolocna cesta k novému domovu®, ktory bol
realizovany v obdobi od februdra 2018 az do maja 2019 s partnermi z CR. Jeho cielom bolo zvysenie
povedomia predstavitel'ov samosprav ako aj Sirokej verejnosti o problematike Dohovoru o pravach os6b
so zdravotnym postihnutim a z neho vyplyvajuceho smerovania rozvoja socidlnych sluzieb v SR.
Taziskovou témou informa&nych aktivit projektu bola deinstitucionalizacia velkokapacitnych zariadeni
socialnych sluzieb arozvoj komunitnych sluzieb v regione TrenCianskeho samospravneho kraja
Vv kontexte prav zdravotne postihnutych osob a nezavislého zivota.

Medzi hlavné aktivity je mozné zaradit’ tla¢ informacnych letdkov o podpore komunitnych sluzieb
a nezavislého Zivota a ich distribucia Sirokej verejnosti, vyrobu propaga¢ného spotu o pravach oséb so
zdravotnym postihnutim, jeho zverejnenie na webovej stranke VUC a distribticia na mini DVD, rdzne
informac¢né aktivity v obciach regionu zamerané na zvysSenie informovanosti starostov obci, poslancov
a obcanov o Dohovore OSN o0 pravach osob so zdravotnym postihnutim, jeho uplatiovani v praxi
smerom Kk deinstitucionalizacii, komunitnym socidlnym sluzbam a nezavislému Zivotu
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Prezentovanie prikladov dobrej praxe z Ceskej republiky, exkurzia pre verejnost do komunitnych
zariadeni socidlnych sluzieb v CR.
Plni sa priebeZne.

7.4.4. Poskytovatelia neformalnej starostlivosti (opatrovatelia) a ich socialna ochrana

Ciel’: Podporit’ poskytovatel'ov neformalnej starostlivosti (opatrovatel'ov) a ich socialnu ochranu
Opatrenie:

1.2.Vytvorit’ podmienky na zvySovanie zamestnanosti star§ich zien, ktoré sa podiel'aji na poskytovani
neformalnej pomoci rodinnym prislusnikom odkazanych na pomoc inych fyzickych oséb, najma
flexibilnym pracovnym casom a tiez prostrednictvom socidlnych sluzieb poskytovanych denne terénnou
a ambulantnou formou

Stav:

V zariadeniach socidlnych sluzieb v zriad'ovatel'skej pdsobnosti TSK je zamestnanych 1283
zamestnancov, z ktorych takmer 80% tvoria Zeny aV celkovom pocte zamestnancov je cca 800
zamestnancov vo veku nad 50 a viac rokov.

Plni sa priebeZne

1.5. Podporovat’ poskytovanie dlhodobej starostlivosti v komunitach s previazanost’ou
a kontinuitou neformalnej starostlivosti aj formalnej starostlivosti v zadujme vytvorenia
podmienok na zosiladenie pracovného a rodinného Zivota

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:
Trenciansky samospravny kraj vytvara podmienky a podporuje poskytovanie dlhodobej starostlivosti
v ramci zakonnych moznosti a to najmé v zdravotnickych zariadeniach — vSeobecnych nemocniciach,
ktoré ma vo svojej zriad'ovatel'skej posobnosti. Jedna sa o NSP Prievidza so sidlom v Bojniciach, NsP
Povazska Bystrica a NsP Myjava. Taktiez vytvarame podmienky na zabezpecenie starostlivosti
0 seniorov v ramci geriatrickych oddeleni, ktoré boli zriadené v NsP Prievidza so sidlom v Bojniciach
a NsP Povazska Bystrica. Geriatrické oddelenie funguje aj v ramci FN Trencin.
V ostatnych nemocniciach, ktoré poskytuji zdravotnu starostlivost na uzemi Trencianskeho
samospravneho kraja podporujeme poskytovanie dlhodobej starostlivosti tak, aby bola pre ob¢anov
Trencianskeho samospravneho kraja dostupna v blizkosti bydliska. Oddelenia pre dlhodobo chorych su
zriadené a prevadzkované aj v nasledovnych vSeobecnych nemocniciach, ktoré poskytuju tstavnu
zdravotnu starostlivost’ na izemi TSK:

- Fakultna nemocnica Trencin,

- NsP llava, n.o.

- NEMOCNICA Handlova — 2. sukromna nemocnica, S.r.o.

- NEMOCNICA Banovce — 3. sukromna nemocnica, S.r.0.

- Nemocnica na okraji mesta, n.o. Partizanske
Dlhodobt starostlivost’ o seniorov v komunitach zabezpe€uju aj vSeobecné ambulancie pre dospelych
ako aj agentury domadcej oSetrovatel'skej starostlivosti.
Plni sa priebeZne

7.4.5. Koordinacia a integracia dlhodobej zdravotnej starostlivosti a socialnych sluzieb

Ciel’ 1: Vytvorit’ pravne podmienky na moZnost’ ihrady nakladov za zdravotnu starostlivost’
V rozsahu oSetrovatel’skej starostlivosti poskytovanej vo vybranych zariadeniach socidlnych
sluZieb zo zdrojov verejného zdravotného poistenia.

Termin plnenia: priebezne 2014-2020

Stav:

Plni sa priebeZne
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ZvySovanie kvality Zivota seniorov je jednou z ddlezitych oblasti, ktora TSK podporuje a zaroven
aktivne reaguje na potreby seniorov.

Zilinsky samospravny kraj
5. Ochrana Pudskych prav, podpora aktivnej nezavislosti a ob¢ianska ucast’ starSich Pudi

5.1. Presadzovanie prdv, pravom chrdanenych zdujmov a potrieb star§ich Pudi prostrednictvom
podpory seniorskych organizdcii

Ciel’ 1: Subjekty presadzujuce zdaujmy starsich ludi povazovat' za aktivnych partnerov pri tvorbe
verejnych politik, vyuzivat ich vedomosti, skusenosti a potencidl na zlepSenie situdcie starsich ludi aj v
oblasti socialnej politiky, ktoré sa ich bezprostredne dotykaju.

Gestor: MPSVR SR v spoluprdci s obcami a VUC

Spolupracujice subjekty: zdstupcovia prijimatelov socialnych sluzZieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykonavané priebezne. Zilinsky samospravny kraj (dalej aj ,,ZSK*) spolupracuje so seniorskymi
organizaciami, predovSetkym s Jednotou dochodcov, ale aj s inymi subjektmi presadzujicimi zaujmy
star§ich I'udi. Do Komisie socidlnej pomoci zastupitel'stva Zilinského samospravneho kraja je od roku
2014 trvale prizyvana predsednicka zakladnej organizacie Jednoty déchodcov na Slovensku (ZO JD
Zilina) - pani Méria Zidekova. Nakolko je ZSK zriadovatefom 26 uéelne zlu¢enych zariadeni
socialnych sluzieb, v ktorych st poskytované socialne sluzby takmer 3 500 klientom (nemala skupinu
znich tvoria aj seniori), je spoluprica ZSK so zastupcami prijimatelov socidlnych sluZieb
samozrejmostou.

ZSK zriadil 6. 11. 2018 poradny organ Radu seniorov, ktory bude napomocny v oblasti prav
a zvySovania kvality Zivota seniorov v Zilinskom kraji. Ulohou je aktivne sa spolupodielat’ na
zvySovani kvality zivota seniorov v Kraji, ochrane ich prav a podpore ich aktivneho starnutia. Radu
seniorov tvoria zastupcovia vietkych regionov a 1 koordinator z odboru socialnych veci ZSK. Rada
zasada spravidla raz za polroka. Rada seniorov ZSK je stilym poradnym a konzultaénym organom
predsednicky ZSK pre otizky postavenia seniorov v kraji. ZSK zalozil Nad4ciu ZSK pre podporu rodiny
a Rodinné centrum, kde cielom je pomahat’ a podporovat’ nielen rodiny, ale aj jednotlivcov v tazkej
socialnej a ekonomickej situacii a podporovat arozvijat dobrovolnicke aktivity v Zilinskom
samospravnom kraji. Zakladame Centra pre podporu rodiny v kazdom regione a pripravili sme projekt
unikatneho Alzheimer centra.

Ciel’ 2: Posudzovat politiky a opatrenia z hl'adiska ich vplyvu na starsich ludi s dérazom na zabranenie
diskrimindcii na zdklade veku a na ochranu ludskych prav a slobéd.

Gestor: MPSVR SR v spoluprdci s obcami a VUC

Spolupracujice subjekty: zastupcovia prijimatelov socialnych sluZieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Vykonavané priebezne. Zilinsky samospravny kraj spolu so zastupcami prijimatel'ov socialnych sluzieb
sa aktivne podiel’a na posudzovani réznych politik a opatreni z hl’'adiska ich vplyvu na seniorov v ramci
aktivneho pripomienkovania navrhov zakonov a ich novelizacii, ale taktiez v rdmci vlastnych navrhov
a rieSeni problematickych a rizikovych oblasti ochrany l'udskych prav a slobod starSich I'udi, v réznych
sférach zivota obCanov.

V ramci socidlneho poradenstva pomahaji zariadenia socidlnych sluzieb svojim prijimatelom s
ochranou ich prav a pravom chranenych zaujmov. NajcastejSie - pri komunikacii s exekutormi,
samospravou a socialnou poistoviiou, ¢i bankovymi institiiciami, pri vybavovani osobnych dokladov a
vypisovani réznych tlaciv. Zariadenia socialnych sluzieb reSpektuji ochranu l'udskych prav a slobod
S dorazom zabranenia diskriminacie na zéklade veku, rasy, pohlavia alebo iné¢ postavenie prijimatel’a
socialnej sluzby, ktoré su tiez zakotvené v internych a organiza¢nych smerniciach zariadeni.
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Ciel’ 4: Podporit ucast starsich ludi na Zivote spolocnosti a presadzovat ich prava, pravom chranené
zaujmy a potreby aj cez seniorské organizdcie.

Gestor: obce a YUC

Spolupracujice subjekty: seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Zilinsky samospravny kraj podporuje ucast’ starSich I'udi na Zivote spolo¢nosti priamo, prostrednictvom
zariadeni vo svojej zriad’ovatel'skej posobnosti alebo podporou seniorskych organizacii.

V roku 2018 a2020 sa ZSK prostrednictvom 26 tuéelne zludenych zariadeni socialnych sluZieb
pokracoval v $ireni prav osob v dochodkovom veku. Celkovo 10 poradenskych centier poskytovalo
zakladné socialne poradenstvo pre osoby v roznych krizovych situdciach.

Zariadenia socidlnych sluzieb  navzajom medzi sebou spolupracuju. Zaroven spolupracuju
S dobrovolnikmi a réznymi institiciami, Jednotou dochodcov prostrednictvom ktorych sa snazia
vykonavat’ spolo¢né aktivity pre osoby v déchodkovom veku.

Priamo na rozhodovani o Zzivote v zariadeni socialnych sluzieb mézu klienti participovat
prostrednictvom Vyboru obyvatelov, kde presadzuju v zariadeni svoje zaujmy a potreby — tvorba
jedalni¢kov, navrhy mimo ¢asovych aktivit, rada obyvatel'ov, individualne planovanie. Clenovia vyboru
sa stretavaju pravidelne a jeho Clenovia ako zastupcovia ndzoru véacsiny klientov v pritomnosti
socialnych pracovni¢ok tlmocia svoje poziadavky, pripomienky a navrhy, ktoré st nasledne
prerokované s vedenim zariadenia.

Rozhodovanie v oblasti stravovania je zabezpecované prostrednictvom Stravovacej komisie, ktora sa
pravidelne stretava. Klienti v nej davaji pripomienky k strave.

Jednota dochodcov sa svojou ¢innostou aktivne podiel’a na podpore zaélenenia naSich seniorov do
spolo¢nosti. Roznymi aktivitami nielen v zariadeni, ale aj mimo zariadenia sa podiel'aji na tom, aby sa
zabranilo ich socidlnemu vyluéeniu, aktivizuju ich k posilneniu sebestacnosti a sebarealizacie. Okrem
iného ciel'om tychto aktivit je aj vyzdvihnat uzito¢nost’ star§ich 'udi pre spoloc¢nost’.

Odbor kultiry Uradu Zilinského samospravneho kraja zabezpedoval realizovanie programu aktivneho
starnutia na uzemi Zilinského kraja od marca 2018 do februara 2020 najmi prostrednictvom &innosti
kulturnych organizacii v zriad'ovatel'skej pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja. Vietky kultirne
organizacie pdsobenim v jednotlivych regionoch Zilinského kraja plnia predovietkym odborné funkcie,
vyplyvajice z prislusnych zakonov a platnej legislativy. Pri plneni svojho odborného poslania
organizuju, prip. participuji na organizacnom a finanénom zabezpeceni mnozstva kultirno-vychovnych
a vzdelavacich podujati a aktivit: divadelnych, tane¢nych predstaveni, koncertov, vystav, sutazi,
festivalov a pod., ktoré st zamerané a pristupné pre seniorov, podporuju solidaritu medzi generaciami
a vytvaraji podmienky na ovplyviiovanie kvality a rozsahu vol'noc¢asovych aktivit s osobitnym zretel'om
na vekovu kategoriu seniorov. Kniznice umoziuju vyuzivanie internetu i pristup k rozlicnym typom
informacii prostrednictvom online katalogov i web stranky kniZznic a tym prispievaju na podporu
a rozvoj zivota osob v dochodkovom veku.

Zariadenia socialnych sluzieb ZSK sa svojou &innostou aktivne podielaju na podpore zadlenenia
starSich T'udi do spolo¢nosti, zabranujii ich socidlnemu vyliceniu, aktivizuji ich k posilneniu
sebestacnosti a poskytuji im socialne sluzby, ktoré svojim rozsahom, formou a spdsobom poskytovania
umoziuju realizovat’ ich zakladné 'udské prava a slobody a zachovavaju ich 'udsku déstojnost’. Tato
¢innost’ vyplyva zariadeniam socialnych sluzieb priamo zdkonom o socialnych sluzbach.

5.2. Pravna ochrana seniorov

Ciel’ 1: Zabezpecit osvetu seniorov v otdzkach nemoralnych zmluvnych podmienok a zneuZivajucich
praktik poskytovatelov sluzieb alebo dodavatelov tovarov.

Gestor: seniorské organizdcie zastipené vo Vybore pre seniorov v_spoluprdci s obcami a VUC
Spolupracujiice subjekty: MS SR, MH SR, MPSVR SR, MSVVS SR, Rozhlas a televizia Slovenska (dalej
len ,,RTVS*), univerzity a vysoké skoly, institicie dalsieho vzdelavania

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020
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Vykonavané priebezne. Pri zariadeniach socialnych sluzieb v zriadovatel'skej posobnosti Zilinského
samospravneho kraja funguju centra socialneho poradenstva. V sti¢asnosti je ich 10. Osveta seniorov
ZSK v ramci zariadeni je zabezpetena formou prednasok, ktoré boli realizované Odborom prevencie
kriminality kancelarie ministerky vnutra v Ziline (projekt zamerany na preventivne aktivity s vybranymi
skupinami obeti ,,Bezpe¢ny senior”) a Mestskou policiou (projekt ,,Bezpecnost’ seniorov a rieSenie
krizovych situdcii*). Formou osobnych pohovorov a informacii pre klientov zo strany socidlnych
pracovnikov, ako aj formou informaénych letakov pristupnych v spolo¢nych priestoroch zariadenia —
»Seniorsky vek je zmena, nie je dovod na zlodejské prekvapenia“ od Mestskej policie a ,,Seniori pozor,
nestafite sa obet'ou zlodejov a podvodnikov, pri komunikdcii s cudzimi osobami bud’te opatrni* od
Policajného zboru SR. Vykonavanie akychkol'vek predvadzacich a predajnych akcii v zariadeni je
mozné iba po odsuhlaseni riaditel'om zariadenia (v sledovanom obdobi boli poziadavky na predaj textilu
a doplnkov, kozmetiky, knih a podobne). Vsetci odborni zamestnanci vykonavaju podla potreby
pohovory a oboznamenia pre pribuznych a znamych klientov, ktori by sa dali zneuzit’ pri nekalych
obchodnych praktikach hlavne z dévodu vysokého veku a zdravotného stavu.

Ciel'om aktivit je aj podporit’ proces aktivneho starnutia a solidarity medzi generaciami, klast’ doraz na
dostojne prezity, nezavisly a plnohodnotny Zivot, podporovat’ ¢innosti, ktoré pozitivne ovplyviiuja zivot
seniorov, odstranit’ stereotypy spojené s vekom a odburat’ bariéry.

5.3. Ucast starSich Pudi na rozhodovani vo veciach, ktoré sa ich priamo dotykajii na vietkych
urovniach, ich prdvo slobodnej vol’by a participdcia na Zivote v spoloénosti

Ciel’ 1: Zapdjat do planovania, tvorby, poskytovania a komunitného rozvoja (vratane rozvoja
socialnych sluzieb) ustretovych starsim ludom a zodpovedajucim ich potrebam a preferenciam, starsich
ludi a ich rodiny ako potencialnych uzivatelov.

Gestor: obce, VUC v spoluprdci s poskytovatelmi socidlnych slufieb a zdstupcami prijimatelov
socialnych sluzieb

Spolupracujiuce subjekty: seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykonavané priebezne. Zilinsky samospravny kraj uvedeny ciel’ zabezpeluje prostrednictvom 26
zariadeni socidlnych sluzieb v jeho zriad’'ovatel'skej pdsobnosti. V ramci zariadeni je aktivne
zabezpecovana ucast’ klientov (vratane seniorov) na volbach vybavovanim voli¢skych preukazov,
zabezpecenim moznosti volit' priamo v zariadeni (volebné urny, volebné okrsky), informovanim
0 aktualnom diani prostrednictvom dennej tlace, nasteniek, prednasok a seminarov.

Klienti zariadeni majii moznost' priamo sa podielat’ na rozhodovani prostrednictvom Vyboru
obyvatel'ov. Clenovia vyboru sa stretdvaju pravidelne a jeho &lenovia ako zastupcovia nazoru klientov
tlmocia svoje poziadavky, pripomienky, nazory (priprava a zloZenie stravy, vyber a zabezpecenie vol'no
- Casovych aktivit, kultrnych a spolo¢enskych podujati a pod.).

Ciel’ 2: Zabezpecit pre starsich ludi pravo volby a spolurozhodovania o forme, sposobe, rozsahu a
mieste poskytovania pomoci a podpory v zaujme zabezpecenia déstojnosti v starobe a pri poskytovani
pomaci.

Gestor: obce a VUC v spoluprdci s poskytovatelmi socidlnych sluieb a zdstupcami prijimatelov
socidlnych sluzieb

Spolupracujice subjekty: seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykonavané priebezne priamym poskytovanim socidlneho poradenstva Zilinskym samospravnym
krajom alebo prostrednictvom 26 zariadeni socidlnych sluzieb v zriad’'ovatel'skej posobnosti, resp.
prostrednictvom 10 centier socialneho poradenstva. Nadacia ZSK pre podporu rodiny a Rodinné
centrum, kde jej ciel'om je pomahat’ a podporovat’ nielen rodiny, ale aj jednotlivcov v tazkej socidlnej
a ekonomickej situacii

5.4. ZneuZivanie a zlé zaobchadzanie so starsimi Pud’mi
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Ciel’: Zabranit zneuzZivaniu a zléemu zaobchadzaniu so starsimi ludmi.

Opatrenie 1.1. Klast doraz na elimindciu diskrimindcie na zdklade veku a ochranu ludskych prav pri
poskytovani socialnych sluzZieb.

Gestor: MPSVR SR v spoluprdci s obcami a VUC

Spolupracujiuce subjekty: poskytovatelia socidlnych sluzieb, zastupcovia prijimatelov socidlnych
sluzieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykondvané priebezne. Eliminacia diskrimindcie na zéklade veku a ochrana l'udskych prav pri
poskytovani socialnych sluzieb je zabezpecena priamo v ustanoveni § 5 a 6 zakona ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbéch.

V zariadeniach socialnych sluzieb je vytvoreny stibor opatreni a vnutornych predpisov, ku ktorym patri
predovsetkym Eticky kodex pracovnika v zariadeni socidlnych sluzieb, externa supervizia, domaci
poriadok - zakladné Tudské prava a slobody; prava a povinnosti prijimatel'a a poskytovatel'a socialnej
sluzby. Prijimatelia maji moznost predkladat’ vedeniu zariadenia akékol'vek podnety a staznosti,
pripomienky. Uzko a aktivne sa spolupracuje s rodinou, zabezpeduju sa navitevy pribuznych, priatelov
a 0sob, ktorym klienti déveruju.

Dodrziavanie tychto ustanoveni zakona ZSK priamo zistuje prostrednictvom vykonu kontroly Girovne
poskytovania socidlnej sluzby, preSetrovanim staznosti ainych podani (aj anonymnych) alebo
z vlastného podnetu.

7SK taktiez podporuje vzdelavanie zamestnancov odboru socialnych veci ZSK a zamestnancov
zariadeni socidlnych sluzieb v oblasti dodrziavania 'udskych prav prijimatel'ov socialnych sluzieb.

Opatrenie 1.2. Vytvorit podmienky na elimindciu zanedbdavania, zneuzitia a zlého zaobchddzania so
starsimi lud'mi odkdzanymi na pomoc inych oséb poskytovanim kvalitnych socidalnych sluzieb. Zvysovat
schopnost’ socialnych zamestnancov vyhladavat' a riesit pripady zneuzivania, zlého zaobchadzania a
zanedbavania starsich ludi, doraz klast na prevenciu, zabranenie vzniku takychto javov.

Gestor: MPSVR SR v spoluprdci s obcami a VUC

Spolupracujice subjekty: poskytovatelia socidalnych sluZieb, zastupcovia prijimatelov socialnych
sluzieb, seniorské organizdcie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykonavané priebezne. ZSK vytvara podmienky na eliminaciu nevhodného zaobchadzania so star$imi
Pud'mi priamo poskytovanim socialneho poradenstva alebo prostrednictvom zariadeni socialnych
sluzieb v jeho zriadovatel'skej posobnosti, centier socialneho poradenstva a d’alSich poskytovatel'ov
socialnych sluzieb. V predmetnej oblasti taktiez spolupracuje s d’al§imi prisluSnymi organmi
a institiciami, najma s obcami, UPSVR, organmi &innymi v trestnom konani a pod.

Takmer pravidelne v ramci prednésok, besied, ale aj pri individualnej terapeuticko-poradenskej praci s
prijimatelmi socidlnych sluzieb su informovani, ako postupovat’ pri ich zneuzivani a zlom
zaobchadzani. Vyznamny doraz sa kladie na odstranenie diskriminacie a dodrziavanie a ochranu
Pudskych prav a slobod. Okrem uvedenych aktivit maju prijimatelia socidlnych sluZieb aj na nastenkach
v zariadeni vymenované vSetky dolezité informacie a institicie, ktoré mézu seniorom pomoct’ riesit’ ich
problémy v roznych oblastiach, ¢i uz pri porusovani l'udskych prav, pri zlom zaobchadzani, tyrani a
podobne. Profesionalita a odbornost zamestnancov je zabezpefend Skoleniami, seminarmi
a pravidelnou superviziou, ktora sa kona viackrat v priebehu roka a vzdy ked’ je to potrebné.

Opatrenie 1.3. Sprisnit’ reguldciu, dohlad a sankcie na predaj tovarov a sluzieb seniorom formou
prezentdcii a sutazi, ktoré maju manipulativny a ndtlakovy charakter. Informovat verejnost o
najcastejsie sa vyskytujucich nekalych obchodnych praktikach. Zakotvit pravnu upravu, podla ktorej by
za urcitych podmienok bolo mozné odnat opravnenie na vykon cinnosti subjektom poskytujiicim
financné sluzby v pripade porusenia zdakona.

Gestor: MH SR, MV SR,

Spolupracujiice subjekty: MS SR, MF SR, NBS, obce, VUC. poskytovatelia socidlnych sluzieb,
zastupcovia prijimatelov socialnych sluzieb, seniorské organizdcie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020
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Vykonavané priebezne prostrednictvom zariadeni socialnych sluzieb ZSK a d’alich poskytovatelov
socialnych sluzieb v Zilinskom kraji v ramci organizovania seminarov, prednasok alebo inych aktivit
v oblasti prevencie kriminality ainej protispolocenskej ¢innosti pachanej na senioroch. V ramci
individualneho planovania sa vedu rozhovory o pri¢inach vzniku socialno-patologickych javov a ich
predchadzaniu, preventivne vychovné aktivity zamerané na nadobudanie socialnych zru¢nosti, aktivity
zamerané na problém agresivneho a problémového spravania. Seminare zamerané na podvodnikov,
ktori navStevujii domacnosti seniorov a nasledne ich okradaju

5.5. Podpora dobrovol’nictva ako zdroja sebarealizdcie a socidlnych kontaktov starSich Pudi

Ciel’ 1: Podporovat’ zapojenie starsich ludi do dobrovolnickych aktivit a vytvarat podmienky na
zapojenie dobrovolnikov do aktivit uréenych pre seniorov, podporovat zapojenie mladych ludi do
poskytovania sluzieb seniorom v ramci dobrovolnickej prace a upeviiovat tym medzigeneracné vizby.
Gestor: obce, VUC v spoluprdci s poskytovatelmi socidlnych sluZieb

Spolupracujice subjekty: zdstupcovia prijimatelov socialnych sluZieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Ciel’ 2: Zvysit' informovanost o moznostiach vykonu dobrovolnickej prdace v socialnych sluzbach,
zabezpecit pristup seniorov k tymto informdciam v zaujme ulahcenia participacie starsich ludi na
vzajomnej svojpomoci, na praci medzigeneracnych skupin v komunitdach, vytvaranie prileZitosti na
realizdciu potencialu seniorov.

Gestor: obce, VUC v spoluprdci s poskytovatelmi socidlnych sluZieb

Spolupracujice subjekty: zastupcovia prijimatelov socialnych sluZieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Ciel’ 3: Umoznit starsim ludom aktivne sa zucastnovat' na dobrovolnickej praci. Uznat vyznam
dobrovolnickej prace pri zvysovani kvality zivota starsich ludi a pre celu spolocnost.

Gestor: obce, VUC v spoluprdci s poskytovatelmi socialnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vsetky tri ciele st vykondvané priebezne prostrednictvom zariadeni socidlnych sluzieb ZSK.
V zariadeniach socialnych sluzieb ZSK st realizované rozne aktivity, na realizacii ktorych sa
v niektorych pripadoch z0c¢astiiuji aj dobrovolnici. Zariadenia tak spolupracuju s réznymi
zakladnymi, strednymi a vysokymi Skolami, sumeleckymi Skolami, s nemocnicami, kultirnymi
organizaciami a zdujmovymi zdruZeniami, sréznymi aktivistami, podnikatel'skymi subjektmi,
s cirkevnymi organizaciami ale aj S jednotlivcami.

Aktivne sa na dobrovolnickych &innostiach realizovanych v zariadeniach ZSK podielajii aj mnohi
seniori z roznych zaujmovych zdruZeni a seniori — ob¢ania. Aktivni seniori prichadzajt sprijemnit’ zivot
nasim seniorom v zariadeniach a naopak; seniori — susedia klientov nasich zariadeni pomahajt napr. pri
realizovani pracovnej terapie alebo zaujmovych ¢innosti nacvikom zru¢nosti a praktickymi ukazkami.
Zarovenn podporovat zapojenie sa mladych Tudi do poskytovania sluzieb seniorom v ramci
dobrovol'nickej prace a upeviiovat’ tym medzigeneracné vizby.

Niektoré zariadenia pravidelne spolupracuju so seniormi, ktori oZivuji kultirne podujatia ukazkami
domackych prac (tkanie, spracovavanie ovcej viny a pod.) a zapajaju sa do programovych podujati
(ukéazky pripravy a ochutnavky 'udovych jedal).

V kultirnych organizaciach Zilinského samospravneho kraja je dobrovolnicka praca realizovana
formou dobrovolnickej sluzby seniorov, ktori ako dobrovolnici zastreSuju niektoré podujatia pre
verejnost’, resp. deti a mladez, kulturnych organizacii a realizuju ich bez naroku na odmenu. Organizacie
vyuzivaju moznost’ dobrovolnictva a upeviiovania medzigeneraénych vézieb v ramci tvorivych dielni
seniorov s detmi, workshopov amatérskych umelkyn - senioriek s detmi a mladezou, ako aj pri
zabezpecovani lektorskej ¢innosti pre deti v ramci projektu ,,Podpora komunitnych aktivit®.

6. Zamestnanost’ a zamestnatel’nost’ starsich Uudi
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6.2. Starsi Pudia na trhu prdce
6.2.2. Sluzby zamestnanosti pre starSich zamestnancov a podpora rozvoja striebornej ekonomiky

Ciel’ 1: Zvysit zamestnanost a zamestnatelnost starsich ludi prostrednictvom intenzivnych vzdeldvacich
kurzov zameranych na prdacu s informacnymi technologiami pre ludi vo veku 50 a viac rokov
evidovanych na uradoch prdce, socidlnych veci a rodiny.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujuce subjekty: MF SR, MH SR, UPSVaR, AZZZ SR, RUZ, V_UCL MSVVS SR, vedecko-
vyskumné akademicke institucie

Termin: 2014 -2020

Ciel’ 4: Podporovat rozvoj novych (atypickych) foriem zamestnania zvySujucich flexibilitu trhu prdce
pre starsich zamestnancov vo veku 50 a viac rokov.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: MF SR, MH SR, UPSVaR, AZZZ SR, RUZ, VUC, MSVVS SR, vedecko-
vyskumné akademicke institucie

Termin: 2014 -2020

V zariadeniach socialnych sluZzieb ZSK je zamestnana nemala skupina zamestnancov vo veku 50 a viac
rokov ataktiez zamestnanci v doéchodkovom veku. Zariadenia ZSK vytvarajii podmienky pre
zamestnavanie star§ich I'udi a tym podporit’ rozvoj ,,striebornej ekonomiky*. V niektorych zariadeniach
ZSK st zamestnani na dohodu o vykonani prace aj klienti zariadeni, spravidla dochodcovia.

6.2.4. CeloZivotné videlavanie

Ciel’ 1: V zaujme zvysSenia kvality Zivota vytvarat nové a rozvijat existujuce prilezZitosti na vzdeldvanie
ludi vo vyssom veku na podporu ich aktivneho Zivota a Sirsieho lepsieho uplatnenia sa na trhu prace.
Gestor: MSVVS SR

Spolupracujiice subjekty: MPSVR SR, UPSVaR, vysoké skoly, ZMOS, VUC, mimovladne organizdcie,
institucie dalsieho vzdeldavania

Termin plnenia: priebezne 2014 - 202

Prostrednictvom celoZivotného vzdelavania sa ZSK snaZi vytvarat' v centrach odborného vzdelavania
a pripravy podmienky pre zabezpecCenie zakladnej urovne rozvoja kompetencii jednotlivca pre jeho
profesijny a osobnostny rozvoj v oblasti financnej gramotnosti, podnikatel'skych kompetencii,
komunikacie vo svetovych jazykoch, digitalnej gramotnosti a aktivneho obcianstva. Stredné Skoly
v zriad'ovatel'skej posobnosti ZSK popri poskytovani $kolského vzdelavania pontikaju v ramcei d’algieho
celozivotného vzdelavania akreditované kurzy i neakreditované vzdelavanie, rekvalifikaéné kurzy,
vyssie odborné Stidium, vecerné pomaturitné kvalifikacné §tadium, kurzy cudzich jazykov, overovanie
odbornej spdsobilosti v u¢ebnych odboroch i kurzy na ziskanie vodi¢ského opravnenia.
Strategickym cielom Zilinského samospravneho kraja v oblasti celoZivotného vzdeldvania je
zabezpecit’ kvalitny vychovno-vzdelavaci proces prostrednictvom kvalifikovanych a odborne zdatnych
pedagdgov na gymnaziach a strednych odbornych Skolach a zaistit’ tak udrzatel'nost’ vysokej Grovne
odborného vzdelavania a pripravy. V tejto oblasti Zilinsky samospravny kraj:
— prinasa ponuku kurzov, rekvalifikacnych kurzov, certifikacii a inych foriem celozivotného
vzdelavania prostrednictvom strednych kol v zriad’ovatel'skej pdsobnosti ZSK;
— podporuje a spoluorganizuje odborné seminare pre pedagogickych zamestnancov;
— podporuje kontinualne vzdelavanie pedagogickych a odbornych zamestnancov;
— podporuje celozivotné vzdelavanie v centrach odborného vzdelavania a pripravy pri strednych
odbornych $kolach v zriad'ovatel’skej posobnosti ZSK;
— podporuje s institiciami ponukajucimi celozivotné vzdelavanie a kariérové poradenstvo.

Aktivita Program LabVIEW
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Spojena Skola v Niznej ma pozitivne skiisenosti so vzdelavanim v systéme LabVIEW, ktoré pripravi
ziakov odborov zameranych na elektrotechniku na zmeny, ktoré prinesie technologickd revolucia
INDUSTRY 4.0. Ta bude postavena na uplnej automatizacii vyrobnych procesov, na zdielani
obrovského mnozstva dat v 'ubovolnom case a priestore a vznikne potreba odbornikov, schopnych
pracovat’ v tomto prostredi. Preto aj odborné vzdeldvanie musi v tomto kontexte zmenit' svoj obsah.
Graficky program LabVIEW urychl'uje pochopenie ziakov, ich u¢enie a umoziuje u¢itelom matematiky
a fyziky ukazat’ ich ako analytické vedy.

V skolskom roku 2018/2019 sa zacali realizovat’ vzdeldvacie seminare pre pedagdgov d’al$ich strednych
Skol a zabezpecdi sa pozadovany softvér. Zaroven sa zintenzivni spolupraca s Elektrotechnickou fakultou
Zilinskej univerzity v Ziline, ktora poskytuje vzdelavanie v systéme LabVIEW.

Kultirne organizacie sa podielaji na realizacii tréningov pamite pre seniorov, kurzov zakladov
pocita¢ovej zrucnosti, osvetovych podujati na rozne odborné zdravotnicke témy, prednasok v spolupraci
s Ustavom celozivotného vzdelavania Zilinskej univerzity. Krajska kniznica v Ziline vytvara priestor
pre prednaskovu Cinnost’ Studentov Univerzity 3. veku.

Cielom vsetkych uvedenych ¢innosti, ktoré sa realizuji v kultarnych organizéciach v zriad’'ovatel'skej
posobnosti ZSK i mimo nich, je podporit’ proces aktivneho starnutia a solidarity medzi generaciami
a podporovat’ ¢innosti, ktoré pozitivne ovplyvitujui zZivot seniorov a plnit’ tlohy Narodného programu
aktivneho starnutia. V trende realizacie tychto ¢innosti planuju organizacie pokracovat’ i nad’ale;j.

7. Nezavisly, bezpelny a kvalitny Zivot starSich Uudi
7.1. Zdravotna starostlivost’

Ciel’ 1: Znizit umrtnost na srdcovocievne ochorenia.

Opatrenie: Redukcia Standardizovanej umrtnosti na ischemicki chorobu srdca u ludi pod 75 rokov,
redukcia miery fajéenia, najmd u vysokorizikovych oséb, ktoré prekonali infarkt myokardu, cievnu
mozgovu prihodu, tranzitornu ischemicku ataku alebo maju diabetes, resp. ochorenie periférnych ciev
dolnych koncatin, zlepSenie véasnej detekcie hypertenzie a zniZenie poctu nevyliecitelnych hypertonikov
a sucasne zlepsenie liecby hypertenzie.

Gestor: MZ SR

Spolupracujiice subjekty: UVZ SR

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Zilinsky samospravny kraj je zriadovatelom $tyroch nemocnic a jednej polikliniky, zaroven je
vlastnikom budov — centier zdravotnej starostlivosti, ktorych priestory st prenajimané za Gcelom
poskytovania zdravotnej starostlivosti.
Zilinsky samospravny kraj investuje finanéné prostriedky do svojich zdravotnickych zariadeni na
rekonstrukciu a modernizaciu oddeleni a zakapenie pristrojovej techniky. V roku 2019 investovanie
predstavovalo vysku 5,4 mil. €.
Medzi najvacsie investicie so zretel'om na znizenie umrtnosti srdcovocievnych ochoreni patri:

—  Rekonstrukcia JIS internd v Kysuckej nemocnici s poliklinikou v Cadci (d’alej aj KNsP)

— Zakupenie defibrilatora s kardiostimudtorom, centralny monitorovaci systém internej JIS

— Automatické externé defibrilatory pre sanitné vozidla, ultrazvuk pre ambulanciu detskej

kardiologie, EKG pristroje, tlakovy holter, EKG holter pre interné oddelenie,

V sucasnosti je v rieSeni vybavenie Automatickymi externymi defibrilatormi vSetky budovy Centier
zdravotnej starostlivosti. Zaroven sa pripravuje projekt vzdelavania vybranych pracovnikov ZSK
a laickej verejnosti v oblasti kardiopulmonélnej resuscitacie a akatneho poskytnutia prvej pomoci.

Ciel’ 2: Zlepsit véasnu diagnostiku kolorektalneho karcinomu, karcinomu prsnika, karcinomu
krcka maternice prostrednictvom vyssej ucasti obyvatelstva na preventivnych programoch
zameranych na prevenciu kolorektalneho karcinomu, karcinomu prsnika, karcinomu krcka
maternice.

Opatrenie:
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Program prevencie kolorektalneho karcinomu, program prevencie karcinomu prsnika,
program prevencie karcinomu kréka maternice; vytvorenie narodného skriningového centra,
vySetrit ¢o najvdcsiu cast populdacie Slovenska nad 50 rokov tak, aby sa odhalilo ¢o najviac
véasnych Stadii ochorenia, co by viedlo k znizeniu umrtnosti na kolorektalny karcinom
(KRCa), karcinom krcka maternice a karcinom prsnika.

Gestor: MZ SR

Spolupracujiice subjekty: UVZ SR

Termin plnenia: priebeZne 2014 — 2020

Zdravotnicke zariadenia ZSK prevadzkuju pracoviska a realizuju diagnostické vykony zamerané na
véasné zachytenie onkologickych ochoreni. Siroké spektrum diagnostickych a intervenénych vykonov
S vyuzitim najnovSich metdd diagnostického zobrazovania st vykondvané na modernych
diagnostickych pristrojoch. Zobrazovacie techniky ako skiagrafia, CT wvysSetrenie, sonografia,
mamografia ... st urené na v¢asnu diagnostiku ochoreni. Dolnooravska NsP a Kysucka NsP realizuju
vykony aj a svojich pracoviskach magnetickej rezonancie (MR).

Vyuzivaju sa najnovsie metody snimkovania — priama digitalizacia, ktora zahiia aj spolupracu s inymi
a vysSimi pracoviskami v SR. Obrazova dokumentacia je zasielana na jednotlivé oddelenia v ramci
nemocnice okamzite (systém PACS).

Ciel’ 3: Zabezpecit geograficku dostupnost a kvalitu dlhodobej zdravotnej starostlivosti o seniorov v
sulade s demografickym vyvojom v SR.

Opatrenia:

Optimalizovat siet poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v takom pocte a zlozeni, aby sa zabezpecila
efektivna, dostupna, plynula, sustavnd a odborna zdravotna starostlivost' s prihliadnutim na stupajuci
pocet seniorov a s prihliadnutim na vyvoj chorobnosti seniorov.

Gestor: MZ SR

Spolupracujice subjekty: samosprdvne kraje

Termin plnenia: priebezne 2015 - 2020

Zilinsky samospravny kraj si uvedomuje demograficky vyvoj obyvatel'stva a potrebu zdravotnickych
zariadeni dlhodobej starostlivosti.

Ustavné zdravotnicke zariadenia v zriadovatel'skej posobnosti ZSK  disponuji 300 chronickymi
16zkami, ktoré st na uvedenu starostlivost’ uréené.

Liecebne dlhodobo chorych, paliativne oddelenia poskytuju zdravotnu starostlivost’ pre pacientov
vyzadujucich dlhodobu starostlivost’.

Kysucka NSP Cadca prevadzkuje Domov osetrovatel'skej starostlivosti, kde je poskytovani na 25
16zkach nepretrzita oSetrovatel’skl1 starostlivost’, oSetrovatel'skul rehabilitaciu a sluzby s nimi stivisiace
osobam, ktorych zdravotny stav vyZaduje nepretrzité poskytovanie osetrovatel'skej starostlivosti dlhsie
ako 24 hodin, priCom si nevyzaduje ststavnu zdravotnu starostlivost’ poskytovant lekdrom a nie je
mozné ju poskytovat’ v prirodzenom socidlnom prostredi. Riesenie je v rozsireni rezidentského
programu o d’alSie $pecializa¢né odbory, ktorych je na zaklade analyz nedostatok s prihliadnutim na
potreby konkrétneho regionu, pri zohl'adneni chorobnosti, dostupnosti. Vychodisko zo situécie nie je
mozné bez aktivnej spoluprace so zdravotnymi poistoviiami, ktoré st rozhodujicim Elankom pri
zazmluvilovani a financovani poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti.

Zilinsky samospravny kraj sa v su¢asnosti zamysla nad motivovanim zdravotnickych pracovnikov
k zotrvaniu pracovat’ v kraji.

7.4. Socidlne sluzby
Ciel’: Zabezpecit dostupnost, kvalitu a financénu udrzatelnost socialnych sluzieb.

Opatrenie 1.1. Vytvorit pravne podmienky na zabezpelenie financnej udrzatelnosti a dostupnosti

socialnych sluzieb zavedenim viaczdrojového financovania socialnych sluZieb.
Gestor: MPSVR SR, MF SR
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Spolupracujiice subjekty: VUC, obce, poskytovatelia socidlnych sluzieb, zdstupcovia prijimatelov
socialnych sluzieb
Termin plnenia: 2014

Zilinsky samospravny kraj aktivne spolupracuje na vytvoreni pravnych podmienok zabezpetenia
finan¢nej udrzatelnosti a dostupnosti socidlnych sluzieb, konkrétne riaditel’ka odboru socialnych veci
ZSK je ¢lenkou odbornej pracovnej skupiny vytvorenej na tento u¢el na MPSVR SR. ZSK zalozil
Nadaciu ZSK pre podporu rodiny a Rodinné centrum, kde sa poskytuje socidlne poradenstvo aj
v otazkach rodinnych vztahov, zotrvanie seniorov v rodinnom prostredi. Iniciuje sa vznik dalSich
Rodinnych centier pomoci v ZSK.

Opatrenie 1.3. Vytvorit' podmienky na vyuzitie prostriedkov grantovych programov, Strukturdlnych
fondov, najmd z Europskeho socialneho fondu (Operacny program Zamestnanost' a socidlna inkluzia),
Regiondlneho operacného programu (prioritna os 2. Infrastruktura socialnych sluzieb, socialnopravnej
ochrany a socialnej kurately) a dotacii v ramci dotacnej politiky MPSVR SR na rozvoj a modernizaciu
socidalnych sluzieb, s celoplosnym pokrytim, bez vylucenia bratislavského kraja.

Gestor: MPSVR SR, MPRV SR, UV SR

Spolupracujiice subjekty: VUC, obce, poskytovatelia_socidlnych sluzieb, zdstupcovia prijimatelov
socialnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

V ramci $truktary ZSK je zriadené SORO pre Integrovany operacny program (IROP) v zaujme
ulah¢enia pristupu subjektov z izemia kraja ku zdrojom IROP na aktivity v oblasti rozvoja socialnych
sluzieb. Pre zlepSenie informovanosti a pristupu subjektov z Gizemia kraja ku zdrojom zo Strukturalnych
fondov EU sa ZSK zapojil do projektu vytvorenia a prevadzkovania Integrovanej siete informaéno —
poradenskych centier (IPC) a zriadil IPC pre Zilinsky kraj. V priebehu roka 2018 IPC pre Zilinsky kraj
zrealizoval viaceré informac¢né aktivity ohladom mozZnosti ziskania externych zdrojov, ako napr.
infoseminar k vyzvam z operacného programu Efektivna verejna sprava na podporu mimovladnych
neziskovych organizacii z fondov EU ¢&i informaéné seminare z OP Cudské zdroje.

Opatrenie 1.5. Pri tvorbe pldnov hospodarskeho a socidlneho rozvoja v sulade so zakonom ¢. 539/2008
Z. z. 0 podpore regiondlneho rozvoja zohladiovat’ potrebu rozvoja socidalnych sluzieb ako jedného z
predpokladov hospodarskeho a socidalneho rozvoja v vizemi.

Gestor: MPSVR SR, YUC, obce

Spolupracujice subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb, zastupcovia prijimatelov socidlnych
sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Jednou z vyznamnych priorit platného PHSR ZSK pre roky 2014 — 2020 je aj potreba rozvoja a
skvalitiiovania socialnych sluzieb.

Uvedena priorita sa premieta najmé v strategickom cieli 3 — dosiahnut’ vy$$iu uplatnite'nost’ l'udského
kapitalu na trhu prace a socialnu inklaziu vsetkych znevyhodnenych skupin, prioritne v $pecifickom
cieli 3.3 — zabezpecit' prispdsobenie sluzieb sociadlnej a zdravotnej starostlivosti a socidlnopravnej
ochrany a kurately hlavnym vyzvam sucasnosti.

Opatrenie 1.4. Pri tvorbe planov hospodarskeho a socialneho rozvoja v sulade so zakonom ¢. 539/2008
Z. z. 0 podpore regiondlneho rozvoja zohladnovat' potrebu rozvoja socidalnych sluzieb ako jedného z
predpokladov hospoddrskeho a socialneho rozvoja v tizemi.

Gestor: VUC a obce

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykonavané priebezne. V ramci tvorby Planu hospodarskeho a socialneho rozvoja - prostrednictvom
odbornych pracovnych skupin bola zohl'adiiovana aj potreba rozvoja socialnych sluzieb na izemi kraja
podl’a relevantnych potrieb prislusného regionu a v stilade s prislusnymi strategickymi a koncepcnymi
dokumentmi SR, najmé s Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb na roky 2014 - 2020.
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ZSK prostrednictvom odboru dopravy a uzemného planovania obstariva Uzemny plan velkého
tizemného celku Zilinského kraja ajeho aktualizicie. Ide o uzemnoplanovaciu dokumenticiu
regionalnej irovne, ktord je spracovana v mierke M = 1:50 000. To znamena4, Ze rie$i Izemné rozvojové
javy nadregionalneho a regionalneho vyznamu len V primeranej podrobnosti ploch atzemnych
koridorov. VzhI'adom na podrobnost’ rieSenia sa nezaobera rozvojovymi zdmermi miestneho vyznamu
a stavebnymi Upravami jednotlivych stavieb. To je ulohou prislusnych stavebnych uradov miestnej
urovni v konaniach o umiestneni stavby.

Uzemny plan velkého uzemného celku Zilinského kraja v platnom zneni okrem iného v zaviznej Gasti
stanovuje z&dvdzné regulativy a zdsady uzemného rozvoja v oblasti socialnej infraStruktiry. Vzhl'adom
na podrobnost’ rieSenia izemnoplanovacej dokumentacie maji vSeobecny charakter.

Opatrenie 1.6. Zabezpecit celozZivotné vzdelavanie zamestnancov v socidlnych sluzbdch, najmd
odbornych zamestnancov v priamom kontakte s prijimatelmi socialnych sluzieb, v zaujme dosiahnutia
integrovaného pristupu k zdraviu, pohode a starostlivosti o starsich ludi so zohladnenim socialnych a
psychologickych aspektov starnutia ako jedného z prostriedkov zvysSenia kvality poskytovanych
socialnych sluzieb.

Gestor: MPSVR SR, poskytovatelia socialnych sluzieb

Spolupracujiice subjekty: VUC, obce

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Zilinsky samospravny kraj aktivne spolupracuje s prislusnymi institiciami (najmd s MPSVR SR
a Institatom pre vyskum prace arodiny) na zabezpeceni celozivotného vzdeldvania zamestnancov
Vv socialnych sluzbach.

Zariadenia ZSK maju preskolenych pracovnikov napr. v: koncepte Bazalna stimulacia, Aktivizicia
seniorov prostrednictvom pohybovych cviceni, Tréningoch pamiti, Cudskych pravach v socialnych
sluzbach, Prevencii komplikacii u klientov so znizenou mobilitou, Uvode do aktivizacie seniorov
v zariadeniach socidlnych sluzieb, Zvladani agresivneho spravania u klientov so psychotickou
diagndzou a inych oblastiach.

Organizacie sa podielaji na realizacii tréningov pamite pre seniorov, kurzov zékladov pocitacovej
zruénosti, osvetovych podujati na rézne odborné zdravotnicke témy, prednasok v spolupraci s Ustavom
celozivotného vzdelavania Zilinskej univerzity. Krajska kniznica v Ziline vytvara priestor pre
prednaskovi ¢innost’ Studentov Univerzity 3. veku.

Cielom vsetkych uvedenych ¢innosti, ktoré sa realizuji v kultirnych organizaciach v zriad’ovatel'skej
posobnosti ZSK i mimo nich, je podporit’ proces aktivneho starnutia a solidarity medzi generaciami
a podporovat’ ¢innosti, ktoré¢ pozitivne ovplyvitujui zivot seniorov a plnit’ tlohy Narodného programu
aktivneho starnutia. V trende realizacie tychto ¢innosti planuju organizacie pokracovat’ i nad’ale;j.

Opatrenie 1.7. Pokracovat v modernizdcii a debarierizdcii zariadeni socidlnych sluzieb a zvysSovani
urovne ich materidalno-technickej interiérovej vybavenosti (polohovatelné postele, zdravotnicke
pomdcky pre klientov, technické zariadenia na zlepSenie manipuldcie s fyzickymi osobami s obmedzenou
schopnostou pohybu, vybavenost priestorov na vykon odbornych metéd prace s klientmi, odbornych
¢innosti, pracovnej terapie, vychovno-vzdelavacej cinnosti, rehabilitacnej cinnosti, volnocasovych
aktivit, signalizacné pomocky, pristup k informacno-komunikacnym technologiam internet a pod.), a to
v zaujme zvySenia kvality poskytovanych socidlnych sluzieb.

Gestor: VUC, obce, poskytovatelia socialnych sluzieb

Spolupracujice subjekty: MPSVR SR

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykonavané priebezne kazdy rok v ramci schvaleného rozpocétu prislusného zariadenia socialnych
sluzieb v zriad'ovatel'skej posobnosti ZSK, pripadne Gipravou rozpoétu zariadenia v priebehu roka.
Budovy: zariadenia soc. sluZieb ZSK, v ktorych je potrebné riesit’ bezbariérovost’:

Zariadenia socialnych sluzieb sa stavaji postupne bezbariérovymi v stlade s platnou legislativou.

V roku 2018 a roku 2019 ziskal ZSK z MPSVaR SR dotécie na modernizaciu a debarierizaciu zariadeni
socialnych sluzieb. Ziskané finan¢né prostriedky boli Gi¢elovo vyuzité hlavne na zvySovanie kvality
poskytovanych socialnych sluzieb pre PSS a zabezpecenie bezbariérovych vstupov a roznych pomocok
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(napr. polohovatel'né postele, stoliCkovy vytah, stropny zavesny systém, inStaldcia signaliza¢ného

zariadenia sestra — klient, bezbariérové kupel'ne, pasovy schodolez...), ktoré st uréené pre prijimatel'ov

v zariadeniach socialnych sluzieb.

Budovy: kultiurne zariadenia 7SK:

Bezbariérovost’ je v kultarnych zariadeniach ZSK zabezpedovana priebezne v stlade s platnou

legislativou a planom investicii ZSK.

- Kniznice ZSK zabezpetuju pre znevyhodnenych pouZivatelov dostupnost —informécii
prostrednictvom rdéznych druhov literatiry i verejného internetu.

- Znevyhodneni uZzivatelia kniznic maji moznost’ vyuzivat’ sluzby prostrednictvom webovej stranky
kniznice, kde je dostupny on-line katalog kniznice a osobné konto Citatela.

Budovy: zdravotnicke zariadenia ZSK:

V rokoch 2018 a 2019 prebichala modernizacia a debarierizacia v kazdej zo §tyroch nemocnic ZSK

v stlade s platnou legislativou a planom investicii ZSK.

Ostatné budovy ZSK:

V rokoch 2018 a 2019 sa na vybranych stavbich a budovach ZSK robili tpravy na rieSenie

bezbariérovosti — jedalne v zariadeni socialnych sluzieb (ZpS a DSS Dolny Kubin), dokon¢ena v roku

2019 bola aj rekonstrukcia spolocenskej miestnosti, okrem iného bezbariérovy vytah. Nadstavba

budovy a modernizacia interiérov (DSS Synnomia, Zilina) — kolaudécia naplanovana v marci 2020.

Vykonévali sa stavebné tpravy ako vymena protiSmykovej podlahy, rekonstrukcia interiérov zariadeni

socialnych sluzieb, rekonstrukcia bezbariérovych hygienickych zariadeni, odstrafiovanie prahov,

vymena protiSmykovej podlahy.

V ramci dotacnej politiky MPSVaR SR sa zariadenia socidlnych sluzieb v zriad’'ovatel'skej posobnosti

7SK pravidelne uchadzaju p dotacie na rozvoj a modernizaciu socialnych sluZieb.

Opatrenie 1.8. Pokracovat'v transformdcii velkokapacitnych zariadeni socidlnych sluzieb na zariadenia
s nizSou kapacitou (zariadenia rodinného typu) v zdujme uplatnenia individudlneho, na potreby
konkrétneho cloveka orientovaného pristupu v socialnych sluzbach.

Gestor: VUC, obce a MPSVR SR

Spolupracujice subjekty: zdastupcovia prijimatelov socialnych sluZieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Podpora zo strany ZSK v procese DI:
e pomoc pri vybere zariadeni socialnych sluzieb na podporu prechodu
poskytovania socialnych sluzieb z institucionalnej formy na komunitnu
e  monitoring pripravenosti zapojenych zariadeni socialnych sluzieb
e umoznenie vzdeldvania sa zamestnancov ZSS v oblasti prechodu
z institucionalnej na komunitnu starostlivost’ — akreditované vzdelavanie

Zariadenia socialnych sluzieb v zriadovatel'skej posobnosti ZSK, ktoré sa rozhodli zapojit' do
vyhlasenej vyzvy na predkladanie ZoNFP na podporu prechodu poskytovania socialnych sluZieb z
inStitucionalnej formy na komunitnu prostrednictvom IROP — prvé kolo

DSS a ZpS Zakamenné, DSS a SZ Liptovsky Hradok, CSS Stranik

09/2019 - vyhlasena nova vyzva Deinstitucionalizacia socialnych zariadeni na predkladanie
ZIADOSTI O POSKYTNUTIE NENAVRATNEHO FINANCNEHO PRISPEVKU

Zariadenia socidlnych sluzieb v zriad'ovatel'skej posobnosti ZSK, ktoré sa rozhodli zapojit’ do (druhého
kola) vyhlasenej vyzvy na predkladanie ZoNFP na podporu prechodu poskytovania socialnych sluzieb
z intituciondlnej formy na komunitnu:

CSS TAU Turie, CSS Kamence, CSS TvrdoSin.

Narodny projekt: Deinstitucionalizacia socialnych zariadeni, doba realizicie: august 2018 az oktober
2023

Reealizator: Implementa¢na agentira MPSVR SR v spolupraci s partnermi

Ucast’ zastupcov vSetkych partnerov narodného projektu:

1. Implementacné agentura MPSV SR,

121



2. Rada pre poradenstvo v socialnej praci,
3. Fakulta architektary STU, Vyskumné a $koliace centrum bezbariérového navrhovania — CEDA ,
4. Slovenska unia podporovaného zamestnavania.
Ciel'ové skupiny :

e deti a plnoleté fyzické osoby, ktorym sa poskytujua socidlne sluzby

e verejni a neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb

e zamestnanci vykonavajuci politiky a opatrenia v oblasti socidlneho zaclenenia

VO verejnom aj v neverejnom sektore

Projekt ponuka akreditované vzdelavanie pre min. 4 zamestnancov (celkom 176 hodin) v celkovom
pocte 22 dni.
Stucast'ou vzdelavania budu aj pracovné cesty do CZ a AT.

— doba zapojenia v projekte — priemerne 23 mesiacov pre jedno ZSS.
— pocet Clenov transformacného timu — minimalne 4 zamestnanci ZSS.
— metodicka, odborna a koordina¢na podpora pri tvorbe Transformaéného planu — priemerne 26
hodin konzultacii mesaéne poc¢as maximalne 23 mesiacov.
— podpora zo strany regionalnych koordinatorov/konzultantov.
— individualna a skupinova supervizia — cca 96 hodin pocas zapojenia v projekte.
—  tuzemské a zahrani¢né §tudijné cesty (napr. CR a Rakusko) pre zamestnancov ZSS a
zriad’ovaterl’a.
— akreditované vzdelavanie Vv rozsahu:
e Rada pre poradenstvo v socialnej praci — 96 hodin
e Slovenska inia podporovaného zamestnavania — 48 hodin
e CEDA - Fa architektury STU - Vyskumné a $koliace centrum bezbariérového navrhovania
— 32 hodin
- celkovo 176 hodin (22 dni) /ZSS — pre 4 zamestnancov.
Statna pomoc: Pri akreditovanom vzdelavani bude uplatiiovana Schéma pomoci de minimis na podporu
vzdelavania pri procese deinstitucionalizacie zariadeni socialnych sluzieb (schéma DM - 6/2018) —
nepriama Statna pomoc vo vyske 4 255,70 EUR.

Opatrenie 1.9. Podporovar rozvoj socidlnej rehabiliticie v domdcej i instituciondlnej starostlivosti v
zaujme vytvorenia podmienok na co najdlhsie udrzanie nezavislého sposobu zivota.

Gestor: M , obce, poskytovatelia socidlnych sluzieb

Spolupracujice subjekty: zdstupcovia prijimatelov socialnych sluZieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykonavané priebezne. Zilinsky samospravny kraj ma vytvorend stabilnu a regionalne primerane
rozlozenu siet’ zariadeni socialnych sluzieb, v ktorych sa okrem inych ¢innosti poskytuje aj socialna
rehabiliticia. ZSK taktiez financuje poskytovanie socidlnej rehabiliticie ako samostatnej odborne;
&innosti prostrednictvom Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska.

Socialnu rehabilitaciu vykonavaji inStruktori socidlnej rehabilitacie s dorazom na podporu
samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti najmé u imobilnych klientov, niektorych leziacich obyvatel'ov
a prijimatel'ov umiestnenych na Specializovanom oddeleni. Socialna rehabilitacia je zamerana na rozvoj
zakladnych socidlnych zru€nosti, aktivizaciu a posiliiovanie navykov pri sebaobsluhe, pri tkonoch
starostlivosti o svoje byvanie a pri zakladnych socialnych aktivitach.

Na udrzanie a podporu pohybovej aktivity prijimatelov socialnej sluzby st vyuzivané rehabilitacné
miestnosti a telocviéna, kde klienti pod odbornym vedenim cvicia cviky vhodné pre seniorov s roznymi
pohybovymi obmedzeniami.

Zariadenia socialnych sluzieb podporuju rozvoj komplexnej socialnej rehabilitacie prostrednictvom
podpory odborného vzdelavania svojich zamestnancov (Specializované socialne poradenstvo,
canisterapia, bazalna stimulacia, snoezelen a pod.)
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Opatrenie 1.10. Vykonat reviziu siete sluZieb pre starsich ludi s duSevnymi poruchami a pre starsich
ludi s viacnasobnym zdravotnym postihnutim a restrukturalizovat’ ich tak, aby zodpovedali aktualnej
situacii a skutocnym potrebam starsich ludi.

Gestor: VUC a obce, poskvtovatelia socidlnych sluZieb

Spolupracujiice subjekty: zdstupcovia prijimatelov socialnych sluzZieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykonavané priebezne. V kazdom regione kraja su poskytované socialne sluzby pre uvedent ciel'ova
skupinu. Nakolko pocet I'udi s duSevnymi poruchami stipol, vyzaduju si individudlny pristup
s ohl'adom na ich chorobu alebo postihnutie . Prijimatelia socialnej sluzby s rovnakym druhom choroby
alebo postihnutia reaguji na rovnaké podnety rozdielne.
Zariadenia socialnych sluzieb taktiez napomahaji k zacleneniu prijimatel'ov do spolo¢nosti a vytvaraju
priestor na kultirnu sebarealizaciu v podobe roéznych podujati, ktoré boli v sledovanom obdobi
realizované:

e kultarne a spolocenské aktivity,
pamétové cvicenia,
tane¢no — pohybové aktivity,
spolocenské hry v zariadeni, mimo neho,
kultarno-osvetova ¢innosti,
prednasky, ktoré prezentuju ndbozenski innost’,
besedy o otazkach zdravia a prevencie chordb, zdravého zivotného stylu,
Sportové aktivity zamerané na podporu zdravého zivotného §tylu v zariadeni a mimo neho,
aktivity na podporu 'udovych zvykov a tradicii,
aktivity zamerané na rozvoj pracovnych zrucnosti,
stretnutia zamerané na udrzanie dusevnej a fyzickej pohody — canisterapia,
vylety zamerané na spoznavanie Slovenska,
oslavy jubilantov.

DSS Synnémia planuje rozsirit’ portfolio poskytovanych sluzieb o Denny stacionar, ktoré sa budu tykat’
aj starsich l'udi.

Opatrenie 1.11. Désledne vyhodnocovat’ vplyvy reforiem a opatreni v oblasti socialnych sluzieb na
sucasniu i buducu situaciu starsich ludi.

Gestor: MPSVR SR v spoluprdci s VUC a obcami

Spolupracujice subjekty: zdastupcovia prijimatelov socialnych sluZieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykonavané priebezne. Zilinsky samospravny kraj sa aktivne podiel'a na posudzovani vplyvov réznych
reforiem a opatreni v oblasti socialnych sluzieb z hl'adiska ich vplyvu na seniorov v ramci aktivneho
pripomienkovania navrhov zakonov a ich novelizacii, ale taktieZ v ramci vlastnych navrhov a rieSeni
problematickych a rizikovych oblasti v roznych sférach Zivota obCanov.

Opatrenie 1.12. Odstrdnit podhodnocovanie ndarokov na financéné zabezpecenie socidlnych sluzieb vo
verejnych rozpoctoch (,, odstranit’* hlasovanie za rozpocet, ktory nezohladnuje potreby na zabezpecenie
socialnych sluzieb).

Gestor: VUC a obce

Spolupracujice subjekty: poskytovatelia socidalnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Zilinsky samospravny kraj patri medzi samospravne kraje, ktoré vy&lefiuji najvyssi podiel finanénych
prostriedkov na socialnu oblast’, takmer 40 % z celkového rozpoctu.

Opatrenie 1.13. ZvysSovat’ kvalitu poskytovanych socidlnych sluZieb pre cielovi skupinu (v oblasti
byvania, stravovania, ponuky roznych doplnkovych sluzieb — rehabilitacnych, volnocasovych a pod.).
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Gestor: obce a YUC
Spolupracujice subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykondvané priebezne kazdy rok v ramci schvaleného rozpoctu prislusného zariadenia socialnych
sluzieb v zriadovatel'skej posobnosti ZSK. TaktieZ je v zariadeniach ZSK poskytovany cely rad
¢innosti, ktorych cielom je zvysit’ uroven kvality poskytovanych socialnych sluzieb. V zariadeniach
ZSK s vytvarané podmienky na rozne $portové aktivity, kultirno-spolo¢enské podujatia, poskytuju sa
kvalitné odborné ¢innosti ako bazalna stimulacia, lieGebna rehabilitacia, terapia v snoezelen miestnosti,
canisterapia, hipoterapia, taktiez biblioterapia, arteterapia, muzikoterapia, reminiscencna terapia,
bazalna stimulacia, pracovna terapia, zriadené st rzne dielne a miestnosti na pracu s drevom, textilnym
materidlom, hlinou, sklom a pod. Niektori klienti maji moznost’ navstevovat’ Univerzitu tretieho veku.

Opatrenie 1.14. Vybudovat kvalitnii a dostatocnu siet Specializovanych zariadeni.
Gestor: obce a vyssie uzemné celky

Spolupracujice subjekty: poskytovatelia socialnych sluZieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Zilinsky samospravny kraj zabezpeduje poskytovanie socidlnych sluZieb v $pecializovanom zariadeni
vo vSetkych regiénoch prostrednictvom 24 ucelne zlicenych zariadeniach socialnych sluzieb
v zriad'ovatel'skej pdsobnosti, celkovo v 38 prevadzkach (t. j. 38 miest poskytovania) s celkovou
kapacitou cca 1 337. Prevaznu vaésinu klientov tvoria seniori a klienti v produktivnom veku.

Opatrenie 1.15. Regulovat pocet l6zok vo velkokapacitnych zariadeniach socialnych sluZieb.
Gestor: obce a vyssie uzemné celky

Spolupracujice subjekty: poskytovatelia socialnych sluZieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykonadvané priebezne. Zariadenia socialnych sluzieb v ramci plnenia Standardov kvality postupne
pristupuji k regulécii poctu 16Zzok. Z toho 3 zariadenia sociadlnych sluzieb st zapojené do procesu
deistitucionalizacie a transformacie socialnych sluzieb a d’alSie 3 zariadenia socidlnych sluzieb v
zriad'ovatel'skej posobnosti ZSK, sa rozhodli zapojit do (druhého kola) vyhlasenej vyzvy na
predkladanie ZoNFP na podporu prechodu poskytovania socialnych sluZieb z institucionalnej formy na
komunitnu.

7.4.2. Rozvoj terénnych socidlnych sluZieb a ambulantnych socidlnych sluZieb podporujucich
zotrvanie starSich Pudi v prirodzenom rodinnom prostredi

Ciel’: Podporit rozvoj terénnych socidlnych sluZieb a ambulantnych socialnych sluzieb podporujucich
zotrvanie starsich ludi v prirodzenom rodinnom prostredi.

Opatrenie 1.1. Podporovat’ zotrvanie starsich ludi v prirodzenom socialnom (rodinnom) prostredi
rozvojom terénnych socidalnych sluzieb a ambulantnych socialnych sluzieb, reagovat’ pritom na vyvoj
potreby rozvoja determinovaného poctom potencialnych prijimatelov v uzemi (vekova Struktura
obyvatel’stva v uzemi) a mierou ich zavislosti.

Gestor: M a obce, poskytovatelia socidlnych sluzieb

Spolupracujice subjekty: zdstupcovia prijimatelov socialnych sluZieb

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Vykonavané priebezne. Zilinsky samospravny kraj podporuje zotrvanie star§ich v prirodzenom
socialnom prostredi prostrednictvom informovania obcanov v ramci poskytovania socialneho
poradenstva priamo na Zilinskom samospravnom kraji, prostrednictvom zariadeni v zriad'ovatel'skej
pOsobnosti, resp. prostrednictvom 10 centier socialneho poradenstva.
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Zilinsky samospravny kraj poskytuje komunitné sluZby prostrednictvom zariadeni socialnych sluzieb
(ambulantné, poradenské, terénne). V roku 2019 ZSK zriadil denné centrum v priestoroch CSS ANIMA
v Liptovskom Mikulasi. V roku 2019 ZSK zriadil sluzbu véasnej intervencie (ambulantnou formou
a terénnou formou) v priestoroch CSS ANIMA v Liptovskom Mikulasi. V roku 2018 CSS Fantazia
Vv Kysuckom Novom Meste zacala poskytovat’ Specializované socialne poradenstvo pre osoby trpiace
Alzheimerovou chorobou a taktiez dospelymi s mentalnym postihnutim (ambulantné, poradenské,
terénne).

- Financovanie komunitnych sluZieb ZSK — poskytovanie finanéného prispevku pre neverejnych
poskytovatel'ov $pecializovaného socialneho poradenstva, tlmocnickej sluzby, sluzby vcasnej
intervencie, socialnej rehabilitacie;

- Skvalitiiovanie poskytovanych socialnych sluzieb (zniZovanim kapacity zariadeni, zriad'ovanim
jednoldzkovych izieb, uplatiovanim ,.komunitnej* filozofie v poskytovani soc. sluzieb a pod.);

- CSS Stranik pripravuje doplnenie socialnej sluzby: Jedalenn s miestom poskytovania socialnej
sluzby (ambulantnej a terénnej formy); Denny stacionar (ambulantnou formou);

- Respektovanie a uplatiiovanie principu deinstitucionalizacie a transformacie v planovani
socialnych sluzieb.

7.4.3. Humanizdcia socidlnych sluZieb spojend s podporou deinstitucionalizdcie socidlnych sluZieb
Ciel’: Humanizacia socialnych sluzieb spojena s podporou deinstitucionalizacie socidalnych sluzieb

Opatrenie 1.1. Vytvorit podmienky na deinstitucionalizaciu socidlnych sluzieb - ndhradu
institucionalnej izolacie a segregacie ludi vyzadujucich dlhodobii pomoc a starostlivost alternativnym
modelom siete spolupracujucich a navzajom prepojenych socidalnych sluzieb poskytovanych v
integrovanych podmienkach miestnych komunit. lde o potrebu poskytovania takych socidlnych sluzieb,
ktoré zabezpecia jednotlivcovi nezavisly Zivot, aktivity a socialnu participaciu.

Gestor: MPSVR SR v spoluprdci s VUC a obcami

Spolupracujice subjekty: poskytovatelia socidalnych sluZieb, zastupcovia prijimatelov socialnych
sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

7SK sa zapojil do narodného projektu modelovania a overovania jednotného postupu zasadnych zmien
prechodu z initituciondlnej socialnej starostlivosti na komunitni. Podpora zo strany ZSK v procese DI:

e pomoc pri vybere zariadeni socialnych sluzieb na podporu prechodu

e poskytovania socidlnych sluzieb z institucionalnej formy na komunitnt

e monitoring pripravenosti zapojenych zariadeni socialnych sluzieb

e umoznenie vzdelavania sa zamestnancov ZSS v oblasti prechodu

z inStitucionalnej na komunitnu starostlivost’ — akreditované vzdelavanie

Zariadenia socialnych sluzieb v zriadovatel'skej posobnosti ZSK, ktoré sa rozhodli zapojit' do
vyhlasenej vyzvy na predkladanie ZoNFP na podporu prechodu poskytovania socialnych sluZieb z
inStitucionalnej formy na komunitna prostrednictvom IROP — prvé kolo
DSS a ZpS Zakamenné, DSS a SZ Liptovsky Hradok, CSS Stranik
09/2019 - vyhlasena nova vyzva Deinstitucionalizacia socialnych zariadeni na predkladanie
ZIADOSTI O POSKYTNUTIE NENAVRATNEHO FINANCNEHO PRISPEVKU

Zariadenia socialnych sluzieb v zriad’ovatel'skej posobnosti ZSK, ktoré sa rozhodli zapojit’ do (druhého
kola) vyhlasenej vyzvy na predkladanie ZoNFP na podporu prechodu poskytovania socialnych sluzieb
z inStitucionalnej formy na komunitnti: CSS TAU Turie, CSS Kamence, CSS Tvrdosin.

Zilinsky samospravny kraj ma uz v sucasnosti v zriad'ovatel'skej posobnosti zariadenia socialnych
sluzieb, v ktorych st poskytované komunitné socidlne sluzby. Su to predovsetkym ambulantné
a tyzdenné pobytové socialne sluzby pre deti, mladych dospelych a dospelych s duSevnymi poruchami
a poruchami spravania, a to v kazdom regione; taktiez komunitné pobytové socialne sluzby pre seniorov
a dospelych v zariadeniach s nizSou kapacitou;
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ZSK taktiez zabezpeluje rozne sluzby krizovej intervencie prostrednictvom zariadeni vo svojej
zriad'ovatel'skej pdsobnosti a taktiez financovanim neverejnych poskytovatelov tychto sluzieb
a poradenskych sluzieb.

Opatrenie 1.2. Podporit rozvoj terénnej socidlnej prace v obci poskytujicej starsim ludom a ich
rodinam podporu a flexibilné sluzby a prispievajucich k nezavislosti a socidalnej participacii starsich
ludi.

Gestor: MPSVR SR v spoluprdci s obcami a VUC

Spolupracujice subjekty: poskytovatelia socidalnych sluzieb, zdstupcovia prijimatelov socidlnych
sluzieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Opatrenie 1.3. Podporovat opatrenia na prevenciu institucionalizacie a zdvislosti na dlhodobej
starostlivosti.

Gestor: MPSVR SR v spolupraci s MZ SR

Spolupracujiice subjekty: obce a VUC, seniorské organizdcie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Vykonavané priebezne. Zilinsky samospravny kraj re$pektuje a podporuje opatrenia na prevenciu
institucionalizacie a zavislosti na dlhodobe;j starostlivosti.

Uspesne zapojené do Narodného projektu deinstitucionalizacie 3 zariadenia socialnych sluzieb: DSS a
ZpS Zakamenné, DSS a SZ Liptovsky Hradok, CSS Stranik — podpora informaénych timov,
rganizovaného Implementacou agenturou MPSVaR SR. Do druhého kola vyhlasenej vyzvy na
predkladanie ZoNFP na podporu prechodu poskytovania socialnych sluZieb z institucionalnej formy na
komunitnu sa prihlasili d’alSie 3 zariadenia socialnych sluzieb: CSS TAU Turie, CSS Kamence, CSS
Tvrdosin.

7.4.4. Poskytovatelia neformadlnej starostlivosti (opatrovatelia) a ich socidlna ochrana
Ciel’: Podporit poskytovatelov neformdlnej starostlivosti (opatrovatelov) a ich socialnu ochranu.

Opatrenie 1.2.Vytvorit' podmienky na zvySenie zamestnanosti starSich Zien, ktoré sa podielajii na
poskytovani neformalnej pomoci rodinnym prislusnikom odkdzanym na pomoc inych fyzickych oséb,
najmd flexibilnym pracovnym casom a tiez prostrednictvom socidlnych sluzieb poskytovanych denne
terénnou formou a ambulantnou formou.

Gestor: obce a YUC

Spolupracujiice subjekty: poskytovatelia socidlnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Opatrenie 1.5. Podporovat poskytovanie dlhodobej starostlivosti v komunitdch s previazanostou a
kontinuitou neformalnej starostlivosti aj formdalnej starostlivosti v zdujme vytvorenia podmienok na
zosuladenie pracovného a rodinného Zivota.

Gestor: MPSVR SR v spoluprdci s MZ SR, obcami a yuc

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb, zastupcovia prijimatelov socidlnych
sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Vykonavané priebezne. V zariadeniach socialnych sluzieb Zilinského samospravneho kraja je
zamestnanych cca 900 zamestnancov vo veku 50 a viac rokov, z ktorych vécsina su zeny. Zariadenia
socialnych sluzieb ZSK ako zamestnavatelia tejto cielovej skupiny sa snaZia prispdsobovat’ pracovny
cas ich dopravnym moznostiam a rodinnym pomerom.

7.4.5. Koordindcia a integrdacia dlhodobej zdravotnej starostlivosti a socidlnych sluZieb
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Ciel’ 1: Vytvorit pravne podmienky na moznost uhrady nakladov za zdravotnu starostlivost' v rozsahu
oSetrovatelskej starostlivosti poskytovanej vo vybranych zariadeniach socidalnych sluzieb zo zdrojov
verejného zdravotného poistenia.

Gestor: MZ SR v spolupraci s MPSVR SR

Spolupracujice subjekty: obce a VUC, poskytovatelia socidlnych sluZieb, zdravotné poistovne,
zastupcovia prijimatelov socialnych sluzieb

Termin plnenia: 2014

Zilinsky samospravny kraj sa aktivne podielal na vytvoreni pravnych podmienok uhradzania nakladov
na poskytovanie zdravotnej starostlivosti v zariadeniach socidlnych sluzieb zo zdrojov verejného
zdravotného poistenia. Niektoré zariadenia socidlnych sluZieb v zriadovatel'skej posobnosti ZSK maju
uzatvorenii zmluvu so VZP. Zariadenia socialnych sluZieb v zriadovatel'skej posobnosti ZSK tak
zabezpecuju a poskytuju zdravotni a oSetrovatel'sku starostlivost, vratane predpisanej primeranej
vsestrannej rehabilitacie pre klientov zariadenia. OSetrovatel'sku starostlivost’ poskytuju zamestnanci
zariadenia, ktori spifaju podmienky na vykon zdravotnickeho povolania osobam, ktorym sa poskytuju
socialne sluzby.

7.7. Skvalititovanie Zivota starSich Pudi
7.7.1. Mobilita starSich Pudi, Pahko pristupnd a cenovo dostupnd doprava

Ciel’ 2: Podpora mobility starsich ludi formou zlepSovania pristupnosti dopravnej infrastruktury a
sluzieb verejnej osobnej dopravy

Gestor: MDVRR SR

Spolupracujice subjekty: ustredné organy Stdtnej spravy, vyssie uzemné celky, policajny zbor MV SR,
miestne a regiondlne spravy, vzdelavaci sektor, zdravotné organizdcie, dopravni a uzemni planovaci,
vyevikoveé zariadenia a autoskoly atd.

Termin plnenia: priebezne pocas celého trvania realizdcie stratégie ,,Ndarodny plan na zvySenie
bezpecnosti cestnej premavky na roky 2011-2020

Zilinsky samospravny kraj financuje primestsk( autobusovii dopravu vykonavanu vo verejnom zaujme,
¢im prispieva k zvySovaniu kvality prepravy, zaroven nesie na pleciach socialnu politiku $tatu v oblasti
dopravy, pretoze znasa vSetky naklady spojené s poskytovanim zliav ziakom, Studentom, seniorom a
hendikepovanym spoluob¢anom (ob¢anom s obmedzenou schopnost'ou pohybu).
Socialne zl'avy z cestovného su v pravidelnej primestskej autobusovej doprave poskytované pre: deti,
ziakov a Studentov, osoby tazko zdravotne postihnuté a ich sprievodcov, rodiCov na navstevu deti
zdravotne postihnutych, ktoré su umiestnené v skolskych, socialnych alebo zdravotnickych zariadeniach
a pre ob¢anov po doviseni 70. roku veku, resp. 65. roku veku.
Za obdobie rokov 2014 a% 2019 Zilinsky samosprdvny kraj v rdmci primestskej autobusovej dopravy
poskytuje okruh zliav — osobitného cestovného/platené z dopravnej karty pre nasledovné skupiny
cestujucich:
e Jednosmerné osobitné cestovné pre prepravu obcanov vo veku 65 -70 rokov v sobotu, nedelu,
Vo sviatok a dert pracovného pokoja, v pracovny dein od 16.00 hod. do 24.00 hod. — za kazdych
aj zacatych 25 km,
e Jednosmerné osobitné cestovné prepravu obcanov nad 70. rokov veku — za kazdych aj zacatych
25 km,
e Jednosmerné osobitné cestovné pre prepravu tazko zdravotne postihnutych osob, ktoré su
drzitelmi preukazov TZP-S — za kazdych aj zacatych 25 km,
o Jednosmerné osobitné cestovné pre prepravu dietata do dovisenia 6.roku veku - zavedenie
symbolického/evidencného cestovného — za kazdych aj zacatych 25 km.

Eurdpsky tyzdeti mobility sa kazdorogne kona v rovnakom &ase uz 17 rokov. Zilinska Zupa sa zapojila
po druhykrat.

Tyzden mobility trval od pondelka 16. septembra do nedele 22. septembra, kde cestujici primestskymi
autobusmi mozu cestovat’ za zvyhodnené ceny listkov so zl'avou az do vysky 47%. V ramci primestske;j
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pravidelnej autobusovej dopravy natizemi Zilinského kraja bolo uplatiiované zPavnené cestovné
pre vSetkych cestujucich platiacich jednosmerné obycajné cestovné ako v hotovosti, tak z dopravnej
karty.

Dopravcovia SAD Zilina, a. s. a ARRIVA Liorbus, a. s., ktori vykonavaji primestski autobusovi
dopravu na zaklade zmluvy o vykone vo verejnom zaujme, vo svojom prepravnom poriadku, upravuju
prava a povinnosti cestujucich so zdravotnym postihnutim a cestujucich so zniZzenou pohyblivostou.
Tito cestujuci maju pravo na vyhradené miesto v autobuse. Dopravca je povinny v kazdom vozidle
vyhradit’ a zrete'ne oznacit’ dve miesta na sedenie.

Zilinsky samospravny kraj v spolupraci so zmluvnymi dopravcami podporuje a zabezpeéuje obnovu
vozidlového parku a zvySuje pocet nizko-podlaznych vozidiel typu Low Entry vo verejnej autobusovej
doprave.

Zilinsky samospravny kraj sa Gspesne zapojil do medzinarodného projektu s ndzvom ,,RUMOBIL*
Zilinsky samospravny kraj sa uspesne zapojil do medzinarodného projektu, ktorého skratka je
»~RUMOBIL®, ¢o v preklade znamend Mobilita v eurdpskych regionoch vidieckeho charakteru
prechadzajucich demografickymi zmenami. Hlavnym partnerom projektu je Ministerstvo regionalneho
rozvoja a dopravy Saska -Anhaltska (Nemecko) a ostatni 12 projektovi partneri st z dal$ich Siestich
krajin Eurépy (Slovensko, Taliansko, Pol'sko, Mad’arsko, Cesko, Chorvatsko). Mobilita zaloZzena len na
automobilovej doprave spdsobuje v mestach ako aj na dedinach Eurépy mnozstvo problémov. Vidiecke
oblasti Celia starnutiu populacie a celkovému odlivu obyvatel'stva. Projekt Europskej unie - RUMOBIL
sa chce venovat' prave tejto problematike prostrednictvom zozbierania vedomosti pre nastavenie
prijatelnych rieSeni vidieckej verejnej prepravy. RieSenia zalozené na pozitivnej praktickej skusenosti
pomozu eurdpskym regionom zvysit mobilitu a kvalitu zivota svojich obyvatel'ov.

7.7.2. Informovanost’ a dostupnost’ kultiiry, podpora solidarity a sudrinosti medzi generdciami

Zilinsky samospravny kraj je zriadovatel'om 22 kultirnych organizacii — $tyroch muzei, piatich galérii,
dvoch divadiel, piatich kultarnych stredisk, piatich kniZznic a hvezdarne.

Odbor kultary Uradu Zilinského samospravneho kraja zabezpedoval realizovanie programu aktivneho
starnutia na Gzemi Zilinského kraja najmi prostrednictvom &innosti kultirnych organizacii v
zriad’ovatel'skej posobnosti Zilinského samospravneho kraja. Pri plneni svojho odborného poslania
organizuju, prip. participuji na organizacnom a finanénom zabezpeceni mnozstva kultirno-vychovnych
a vzdelavacich podujati a aktivit: divadelnych, tane¢nych predstaveni, koncertov, vystav, sttazi,
festivalov a pod., ktoré st zamerané a pristupné pre seniorov, podporuju solidaritu medzi generaciami
a vytvaraji podmienky na ovplyviiovanie kvality a rozsahu vol'noc¢asovych aktivit s osobitnym zretel'om
na vekovu kategoriu seniorov.

Ciel’ 1: Rozvijat aktivny pristup seniorov ku kulture, podporovat rozvoj ich kulturnych potrieb s cielom
motivovat ich k tvorbe kultiurnych hodnot a tym aj k zmysluplnej tvorbe viastného tivota, napomahat ich
zaclenenie do spolocnosti a proces socialnej inkluzie.

na podporu aktivneho starnutia, rozvoja a napliania kultiirnych potrieb seniorov — oblast kultira:

Opatrenie 1.2. Podporovat dostupnost kultury pre seniorov prostrednictvom organizacii v
zriadovatel’skej posobnosti MK SR.

Gestor: MK SR

Spolupracujice subjekty: seniorské organizdcie

Termin: 2014 — 2020

Kultirne organizacie v zriadovatel'skej pdsobnosti ZSK svojou &innostou a zameranim komplexne
zabezpetujii informovanost’ a dostupnost’ kultiry obyvatelom regiénov Zilinského kraja a poskytuji
vSestranné moznosti k upevitovaniu stidrznosti medzi generaciami. KniZnice navySe okrem vsestranne;j
knizni¢no-informacnej a kulturnej funkcie plnia vo vztahu k svojim navStevnikom a pouzivatelom
i funkciu socidlnu. Svoje sluzby a informacie spristupfiuji aj obyvatelom zariadeni pre seniorov,
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domovov socialnych sluzieb a centier socialnych sluZieb, pre ktorych realizuji donaskova sluzbu
knizni¢nych dokumentov a v ktorych organizuju svoje podujatia. Kniznice zaroven realizuju Citatel'ské
sutaze zamerané na podporu Citania knih, ktoré st pracovnikmi kniznic prinasané do jednotlivych
zariadeni. Vybrané kniZnice poskytuju verejny pristupovy bod na internet so Specialnym softvérom pre
slabozrakych a nevidiacich, ktory je vo vd¢§ine vyuZivany pouzivateI'mi v seniorskom veku a taktiez
poziciavanie zvukovych knih.

Miizea vramci svojej odbornej Cinnosti prilezitostne vykonavaju lektorskil a zdujmova cinnost
Vv domovoch dochodcov. Seniori aktivne spolupracujii s odbornymi pracovnikmi muzei pri réznych
vyskumoch z oblasti historie, duchovnej a materialnej kultiry, pocas ktorych odovzdavaji svoje
skusenosti, spomienky a informacie, ktoré¢ je mozné vyuzit' pri vedeckej praci pracovnikov.
Organizacie zaroven poskytuju seniorom zl'avu zo vstupného, pripadne vstupné zdarma do svojich
expozicii. Mnohé z nich poskytuji ndvstevnikom aj bezbariérovy pristup. VSetky tieto opatrenia zvySuji
dostupnost’ kultary pre seniorov v Zilinskom kraji.

Opatrenie 1.3. Rozvijat neformdlne celoZivotné vzdeldvanie seniorov prostrednictvom kultirnych
mechanizmov a kulturnych institucii s cielom zvysovat povedomie o vyzname aktivneho starnutia,
predchadzat diskrimindcii a socialnemu vyluceniu.

Gestor: MK SR

Spolupracujuce subjekty: seniorské organizacie

Termin: 2014 — 2020

Organizacie v zriad'ovatel'skej posobnosti ZSK realizuju Siroki $kalu podujati pre seniorov,

spolupracuju s klubmi dochodcov, obc¢ianskymi zdruzeniami, Jednotou déchodcov na Slovensku,

Ustavom celoZivotného vzdelavania Zilinskej univerzity a inymi organiziciami, ktoré podporuji

myslienku aktivneho starnutia. Tymto spdsobom zapajaju do spolocenskej ¢innosti aktivnych seniorov,

ktori maju moznost’ svoje zivotné, pracovné a umelecké schopnosti odovzdat’ mladsej generacii.

Medzi realizované podujatia patria napriklad:

— kurzy tréningov pamdte, ktoré su zamerané na nacvik roznych ucebnych a pamétovych technik,

— pocitacové kurzy pre seniorov, ktoré sa zameriavaju na osvojenie si zdkladnych zrucnosti pri praci
S pocita¢om, textovym editorom a internetom,

— vecCery vaznej hudby pre seniorov, so zameranim na poznavanie zivota a diela slavnych hudobnych
skladatel'ov,

— autorské besedy so spisovatel'mi a ilustratormi,

— vystavy venované umeleckej tvorbe seniorov,

— kultirne podujatia zamerané na sebarealizaciu seniorov V ramci umeleckého prednesu,

— osvetové podujatia na rozne odborné zdravotnicke témy.

Kultarne strediska prostrednictvom odbornych lektorov umoznili seniorom v rdmci vol'noc¢asovych
aktivit d’alSie vzdelavanie, ako aj metodickil pomoc. Boli realizované workshopy I'ndovych remesiel,
tvorivé dielne, plenéry a klubové stretnutia, festivaly a prehliadky.

Krajska hvezdareii v Ziline realizuje prednasky a seminére z oblasti astronémie, fyziky a prirodnych
vied a taktiez realizuje mimoriadne pozorovania a animaéné programy urcené pre seniorov.

Informacie o realizovanych a zrealizovanych aktivitich su zverejnené na webovych strankach
kultirnych zariadeni, ako aj webovej stranke Zilinského samospravneho kraja.

Opatrenie 1.4. Zvysit dostupnost informacii o kultire a moznostiach aktivnej participdcie na tvorbe
kultiurnych hodnot pre seniorov.

Gestor: MK SR

Spolupracujiice subjekty: seniorské organizacie

Termin: 2014 — 2020

Kultirne organizacie v zriadovatel'skej posobnosti ZSK prostrednictvom svojej ediénej, propagaénej

a medialnej ¢innosti spristupiiuji informacie o kultare v regionoch kraja. Informacie su umiestnené
Vv priestoroch organizacii vo forme plagatov, pozvanok, informacnych letakov a zaroven
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prostrednictvom socidlnych sieti, webovych stranok, printovych médii, regionalnych tyzdennikov
a televizie ¢i radia. Tlacené pozvanky a emaily st zasielané aj do institicii pre seniorov, pripadne
povereni pracovnici pravidelne navStevuju tieto institicie a obcCianske zdruZenia, kde informuju
0 pripravovanych aktivitach, ponuke aktualnych podujati a sluzieb. Zaroven ziskavaju podnety zo strany
seniorov na skvalitnenie ¢innosti a sluzieb seniorom.

Krajska samosprava taktiez participuje na priprave a koordinuje vystavbu cykloturistickych tras v kraji
ako st Rajecka cyklomagistrala, Terchovska cyklomagistrala, jedine¢na cyklodopravna trasa spajajuca
obec Stre¢no s mestom Martin a Vazska cyklomagistrala veduca popri kanali rieky Vah z Budatina az
na hranicu Trencianskeho samosprévneho kraja.

7.7.6. Jednoduché technologie pre starsich Pudi, prisposobovanie tovarov a sluZieb potrebdam starSich
Pudi

Ciel’ 2: Pri budovani informacnych a komunikacnych systémov vo verejnych a sukromnych instituciach
prihliadat na zmenené potreby a schopnosti starsich ludi.

Gestor: MH SR

Spolupracujiice subjekty: VUC, obce a mestd

Termin plnenia: priebezne pocas rokov 2014 — 2020

Vykonavané priebezne. Zilinsky samospravny kraj méa v siéasnosti zavedeny systém elektronizacie
verejnej spravy. Pri jeho zavadzani sa v ramci moznosti prihliada aj na potreby starsich I'udi. Nakol’ko
je vSak relevantny predpoklad, Ze nie kazd4 fyzicka osoba (predovsetkym seniori) bude moct’ vyuzivat
elektronicku sluzbu.

Banskobystricky samospravny kraj

5. Ochrana Pudskych prav, podpora aktivnej nezavislosti a ob¢ianska ucast’ starsich Pudi.

5.1. Presadzovanie prdav, pravom chrdanenych zdujmov a potrieb starSich Pudi prostrednictvom
podpory seniorskych organizdcil.

Ciel' 1: Subjekty presadzujuce zdaujmy starsich ludi povazovat za aktivinych partnerov pri tvorbe
verejnych politik, vyuzivat ich vedomosti, skiisenosti a potencidal na zlepSenie situdcie starsich ludi aj
V oblasti socidlnej politiky, ktoré sa ich bezprostredne dotykaju.

Vyhodnotenie:

V priebehu oktobra 2018 sa vramci procesu pripravy Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb
v Banskobystrickom samospravnom kraji na roky 2019 — 2025 (d’alej ,,Koncepcia BBSK*) uskuto¢nili
v 8 okresoch kraja pracovné stretnutia pre zastupcov vsetkych okresov z radov verejnych a neverejnych
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, zastupcov samospravy a zéastupcov obcCianskej spolocnosti.
Stretnutia prebiehali samostatne pre jednotlivé cielové skupiny obcanov vratane cielovej skupiny
seniorov s ciel'om ziskat’ podnety zacastnenych zastupcov k smerovaniu socialnych sluzieb v kraji. Na
vsetkych stretnutiach Kk priprave Koncepcie BBSK pre cielovil skupinu seniorov sa zadastnili
zastupcovia Jednoty dochodcov, v jednom pripade zastupca Slovenského zvizu telesne postihnutych.
V roku 2019 boli zastupcovia Jednoty dochodcov pozvani na seminar 0 socidlnych sluzbach, ako aj
dostali z Odboru socialnych sluzieb a zdravotnictva BBSK (d’alej ,,OSSZ BBSK) ponuku odbornych
prednasok na okresnych stretnutiach Jednoty doéchodcov.

0OSSZ BBSK v roku 2019 pripravil podklady na prednasku pre zastupcu krajskej Jednoty doéchodcov
0 koncepénych zadmeroch BBSK na roky 2019 az 2025 a o0 aktudlnych problémoch seniorov
pre celoslovenské stretnutie krajskych organizécii Jednoty dochodcov za ucasti zéstupcov vlady SR.
Okrem toho vystupili 3 zamestnanci BBSK na regionalnom seminari v Banskej Bystrici s prednaskou
na tému aktivneho starnutia a starostlivosti o seniorov a na odbornom seminari k problematike obcanov
so zdravotnym znevyhodnenim v ramci projektu Zranitel'ni v digitalnom veku (OZ BAGAR).

130



Na pravidelnej baze je spolupraca OSSZ BBSK s poskytovateI'mi socialnych sluzieb, a to hlavne
so zariadeniami Vv zriad’ovatel'skej posobnosti BBSK (d’alej ,,ZSS BBSK*), ktori mali moznost
presadzovat’ zaujmy prijimatelov socialnych sluzieb v ramci individudlnych konzultacii a v ramci
pracovnych porad s riaditeI'mi ZSS BBSK, ako aj pri tvorbe VZN. V roku 2018 bolo 6 porad s riadite'mi
ZSS BBSK, z toho bolo 5 vyjazdovych regionalnych porad a v roku 2019 bolo 7 porad, z toho bolo 5
vyjazdovych regionalnych porad. V roku 2018 boli prioritne zarad’ované témy a diskusie o0 aktualnych
problémoch v oblasti socidlnych sluzieb, 0 smerovani arozvoji ZSS BBSK, vroku 2019 boli
prezentacie Koncepcie BBSK, ako aj iné¢ oblasti vratane rieSenia otazky bezbariérovosti (v novembri
2019 bola do programu pracovnej porady zaradena prednaska na tému ,,Univerzalne navrhovanie
objektov zariadeni socialnych sluzieb* s lektorkou z Fakulty architektary STU v Bratislave, CEDA.
Zaciatkom roku 2020 bola pracovnd porada so socidlnymi pracovnikmi ZSS BBSK prioritne
k problematike novelizovaného VZN o uhradach. Za obdobie od roku 2010 doslo v ZSS BBSK prvykrat
od 1.2.2020 k zvyseniu uhrad za poskytované socialne sluzby pri zachovani zédkonnej ochrany prijmu
(po zohl'adneni valorizacie dochodkov a inych faktorov).

Spolupraca s neverejnymi poskytovatel'mi je hlavne formou individualnych konzultacii pred aj pocas
poskytovania socialnych sluzieb.

Ciel' 2: Posudzovat politiky a opatrenia z hladiska ich vplyvu na starsich ludi s dérazom na
zabranenie diskrimindcii na zdklade veku a na ochranu ludskych prav a slobéd.

Vyhodnotenie:
OSSZ BBSK sleduje politiky a opatrenia tykajiice sa starSich ludi, aktivne sa zapaja

do pripomienkovych konani navrhov zakonov, ich novelizacii, koncepénych materialov a premieta
sucasné trendy do vlastnej regionalnej politiky.

Napriek tomu, ze socialne sluzby pre seniorov su v stlade s platnou legislativou prioritne v kompetencii
obci a miest, prijimatelia v seniorskom veku st hlavnou cielovou skupinou, ktorej BBSK poskytuje
socialne sluzby. Aj v pripade neverejnych poskytovatel'ov prevazuju zariadenia socialnych sluzieb
urcené pre seniorov.

V ramci kontrolnej ¢innosti v ZSS BBSK a ZSS neverejnych poskytovatel'ov sa zamestnanci OSSZ
BBSK zameriavaju okrem iného aj na oblast’ kontroly dodrziavania zakladnych 'udskych prav a slobod
seniorov. OSSZ BBSK vyvija si¢asne aktivity na zvySenie informovanosti zamestnancov ZSS BBSK,
zamestnancov neverejnych aj obecnych ZSS o otazke Tl'udskych prév aslobod seniorov. Ako
spoluorganizator seminara s nazvom ,,Cudské prava (ako na to ?)* zameraného na aplikaciu l'udskych
prav v socidlnych sluzbach, BBSK poskytol v roku 2018 priestory Rade pre poradenstvo v socialnej
praci (t.j. seminar realizovany s podporou MS SR v ramci dotaéného programu na presadzovanie,
podporu aochranu ludskych prav a napredchadzanie vSetkym formam diskriminacie, rasizmu,
xenofobie, antisemitizmu a ostatnym prejavom), ktorého sa =zucastnili  verejni aj neverejni
poskytovatelia.

V rokoch 2018 a 2019 sa zamestnanci ZSS BBSK zucastiiovali réznych akreditovanych vzdelavani
zameranych na oblast’ dodrziavania 'udskych prav v socialnych sluzbach organizovanych vzdelavacimi
agentirami (napr. v Tatra akadémii v Prievidzi témy: Cudské prava v socialnych sluzbach — dobra prax,
Prostriedky obmedzenia klienta v socidlnych sluzbach) ainé témy vzdelavacich agentur, kde sa
problematika l'udskych prav riesila sprostredkovane. V roku 2019 prebiehalo v ZSS BBSK vzdelavanie,
ktoré realizovala TERRA GRATA, n.o. so sidlom v Banskej Bystrici v ramci vyzvy MPSVR SR
Poradenstvo a osveta v oblasti prevencie a eliminacie diskriminacie.

Ciel’ 4: Podporit ucast starsich ludi na Zivote spolocnosti a presadzovat ich prava, pravom chrdanené
zdaujmy a potreby aj cez seniorské organizdcie.

Vyhodnotenie:
Zariadenia urCené pre obcanov v seniorskom veku zriadené BBSK, obcami aj neverejnymi

poskytovatel'mi spolupracujii s dennymi centrami v obciach a s Jednotou doéchodcov (hlavne
organizacia spolocnych podujati). Okrem toho sa ztcastiuju rdznych akcii, ktoré su organizované
miestnou komunitou, kultirnymi institiciami a inymi subjektami.
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5.2. Pravna ochrana seniorov.

Ciel' 1: Zabezpecit osvetu seniorov v otazkach nemoralnych zmluvnych podmienok a zneuzivajucich
praktik poskytovatelov sluzieb alebo dodavatelov tovarov.

Vyhodnotenie:
Vo vsetkych ZSS socialni pracovnici poskytuji seniorom kvalifikované socidlne poradenstvo a realizuju

osvetu v otdzkach nemoralnych zmluvnych podmienok a zneuzivajucich praktik. Zucastiujt sa roznych
Skoleni vratane takych, aby dokazali seniorom v ZSS pomahat’ eliminovat’ problém ich zneuZzivania.
Realizujt besedy, osobné pohovory a diskusie s prijimatel'mi s poukdzanim na priklady zneuZzivajucich
praktik, pripadne prezentuji modelové situacie natlakovych sposobov predaja tovarov, sluzieb a inych
Vv praxi sa vyskytujucich zneuzivajucich praktik, ¢itaju seniorom priklady z tlace, poskytuju informacie
dostupné z médii. ZSS vyvijaju iniciativy, ktorymi znemoziuju pritomnost’ 0sob, ktoré by mohli zneuzit’
seniorov pre svoj zisk. Viaceré zariadenia maju na svojich informa¢nych nastenkach letaky Policajného
zboru SR, v ktorych upozorfiuji seniorov, aby pri komunikacii s cudzimi 'ud’'mi boli opatrni, aby sa
nestali obet'ou zlodejov a podvodnikov.

5.3. Ucast starSich Pudi na rozhodovani vo veciach, ktoré sa ich priamo dotykajii na vietkych
urovniach, ich pravo slobodnej vol’by a participdcia na Zivote spolocnosti.

Ciel 1: Zapdjat do planovania, tvorby, poskytovania a komunitného rozvoja (vrdtane rozvoja
socialnych sluzieb) ustretovych starsim ludom a zodpovedajicim ich potrebam a preferenciam, starsich
ludi a ich rodiny ako potencialnych uzivatelov.

Vyhodnotenie:
Na BBSK bolo v priebehu rokov 2018 az februar 2020 predloZenych spolu 424 komunitnych planov

obci a miest (t.j. 82% z celkového poctu obcei a miest v kraji), kde boli premietnuté potreby a preferencie
ob¢anov tychto obci a miest v socialnej oblasti. Komunitné plany boli jednym z podkladov v ramci
pripravy Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb BBSK na roky 2019 — 2025.

Participacia seniorov a ich zastupitel'skych organizacii na Zivote spolo¢nosti je aj v ramci d’al§ich
rozvojovych aktivit BBSK. BBSK vstupil Vv roku 2019 do partnerstva s Eurépskou komisiou a Svetovou
bankou v ramci iniciativy Catching-Up Regions (Dobiehajuce regiony), ktord je uréena na podporu
menej rozvinutych regionov. Jednou z priorit je rozvoj integrovanych socialno-zdravotnych sluzieb
pre seniorov prostrednictvom navrhnutého modelu.

V ramci tejto iniciativy boli v roku 2019 organizované tri vyjazdové regionalne stretnutia v troch
okresoch kraja (Rimavska Sobota, Revuca a Velky Krti§) zamerané na zistovanie potrieb a moznosti
daného regionu pre vytvorenie a overenie funkénosti vytvoreného modelu. V januari 2020 boli tri
regionalne stretnutia v okresoch Revica a Rimavska Sobota za spolutcasti zastupcov vybranych
samosprav, zastupcov treticho sektora, miestnych akénych skupin, Jednoty déchodcov Slovenska
a d’alsich aktérov. Vo februari 2020 bolo vybrané tizemie na kreovanie pilotného modelu socialnych
sluzieb na komunitnej baze, ktory sa bude v budicnosti overovat'.

Ciel’ 2. Zabezpecit pre starSich ludi prdvo volby a spolurozhodovania o forme, spésobe, rozsahu
a mieste poskytovania pomoci a podpory v zdujme zabezpecenia déstojnosti v starobe apri
poskytovani pomoci.

Vyhodnotenie: )
V ramci posudkovej ¢innosti BBSK, ako aj ndvstevy obcana na Urade BBSK z iného dovodu, je

poskytované socialne poradenstvo, v ramci ktorého je obfanom poskytnutd komplexna informacia
0 moznostiach pomoci, forme, sposobe, rozsahu a mieste poskytovania pomoci v socialnej oblasti a aj
0 inych institiicidch, na ktoré sa mozu obratit’ a co mézu od nich pozadovat’.

V ZSS BBSK sa raz ro¢ne realizuji dotaznikové prieskumy spokojnosti klientov vo vSetkych oblastiach
tykajucich sa ich Zivota v zariadeni. Dotaznikové prieskumy sltizia ku skvalitneniu zivota prijimatel'ov
v rozhodujtcich oblastiach pre ich zivot. V ZSS BBSK su vytvorené vybory obyvatelov, ktoré sa
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podiel'aji na rozhodovani prostrednictvom zvolenych zastupcov (hlavne stravovanie, medzil'udské
vztahy, pripomienkovanie tvorby VZN BBSK o thradach, vol'noc¢asové aktivity a pod.). ZSS BBSK
a niektoré neverejné zariadenia maju zriadené skrinky urcené pre anonymné podanie podnetov
a staznosti. ZSS BBSK maju vypracované smernice pre ich podavanie a rieSenie. Podnety rieSia aj
priamo na schddzach prijimatel'ov, o ¢om vedd pisomné zaznamy. Podobne aj viaceri neverejni
poskytovatelia zapajaju svojich klientov v ZSS do spolurozhodovania (hlavne v procese tvorby
jedalnych listkov a planu vol'nocasovych aktivit).

5.4. ZneuZivanie a zlé zaobchadzanie so starSimi Pud’mi.
Ciel’: Zabranit zneuzivaniu a zlemu zaobchadzaniu so starsimi ludmi.

Opatrenie 1.1.: Kldst déraz na elimindciu diskrimindcie na zdklade veku a ochranu ludskych prav pri
poskytovani socialnych sluZieb.

Vyhodnotenie:
Eliminacia diskriminacie na zaklade veku a ochrana 'udskych prav pri poskytovani socialnych sluzieb

je predmetom zaujmu ZSS BBSK, ZSS obci aj neverejnych poskytovatel'ov. BBSK v ramci svojej
kontrolnej cCinnosti v ZSS zriadenych BBSK aZSS neverejnych poskytovatel'ov kontroluje
dodrziavanie l'udskych prav pri poskytovani socidlnych sluzieb. BBSK tiez preSetruje podnety
a staznosti (vratane anonymnych) na porusSovanie l'udskych prav seniorov v zariadeniach socidlnych
sluzieb.

V roku 2018 sa z celkového poétu 23 podnetov a staznosti v kraji 5 tykalo seniorov. Boli uzatvorené
ako neopodstatnené, v 2 pripadoch boli uloZzené odporucania vo veci komunikacie s pribuznymi
a podévania stravy.

Pri vykonani 2 kontrol vo vybranych =zariadeniach socialnych sluzieb v BBSK neboli zistené
skutocnosti, ktoré by naznacovali porusenie prav seniorov.

V roku 2019 zameral BBSK kontroly v zariadeniach socialnych sluzieb BBSK najmi na otazky
dodrziavania l'udskych prav prijimatel'ov socialnych sluzieb oznacené ako tzv. metodicko - in§pekéné
kontroly nadvdzujice na hodnotenie kvality socidlnych sluzieb. Vykonanych bolo 9 metodicko —
in$pekénych kontrol (z toho bolo 5 v zariadeniach pre seniorov), na zaklade ktorych boli zariadeniam
poskytnuté odporucania s cielom predchadzat’ poruseniam l'udskych prav a zlému zaobchadzaniu
S prijimatel'mi socialnej sluzby vratane seniorov.

Dalsie 3 hibkové kontroly boli vykonané u neverejnych poskytovatelov socidlnych sluZieb, pri¢om
zneuzivanie a zlé zaobchadzanie so seniormi zistené nebolo.

Z celkového poctu 32 vybavenych podnetov a staznosti v roku 2019 sa seniorov tykalo 10 podani,
z toho v 4 pripadoch boli ulozené opatrenia a odporucenia tykajuce sa podavania stravy, nedostatku
aktivit pre seniorov, nedostatoénych komunika¢nych zruénosti personalu, prevadzkovych nedostatkov
suvisiacich s kvalitou zivota, av§ak neslo o zlé zaobchadzanie so seniormi.

Viaceré ZSS maju schranky na podnety, maji vypracovant smernicu k ochrane I'udskych prav, resp. je
ochrana l'udskych prav zapracovana v inom dokumente.

Opatrenie 1.2.: Vytvorit podmienky na elimindaciu zanedbavania, zneuzitia a zlého zaobchadzania so
starsimi ludmi odkdazanymi na pomoc inych oséb poskytovanim kvalitnych socidlnych sluzieb. Zvysovat
schopnost socialnych zamestnancov vyhladavat a riesit’ pripady zneuzivania, zlého zaobchddzania
starsich ludi, doraz klast na prevenciu, zabranenie vzniku takychto javov.

Vyhodnotenie:
Predpokladom poskytovania kvalitnych socialnych sluzieb je poznanie potrieb, zdujmov a potencialu

prijimatel'ov socialnych sluzieb. VSetci zamestnanci zariadeni st vedeni k tomu, aby k star§im 'ud’om
pristupovali profesionalne a dbali na eliminaciu ich zanedbavania a zneuZzivania.

Zamestnanci sa zucastnili na prednaskach zameranych na prevenciu zlého zaobchadzania so seniormi,
ako napr. v roku 2019 prednasky ,,Ako sa nestat’ obetou podvodnikov a zlodejov* organizovanej MV
SR, resp. konferencie ZneuZzivanie a nasilie na starSich v spolupraci s Mestom Banska Bystrica,
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prednaska ,,ZlepSenie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluzbam a vytvorenie kontaktnych bodov pre
obete a iné.

Zariadenia v BBSK vytvaraju podmienky na predchadzanie roznych foriem kriminality (napr. moznost’
uschovy cennych veci a finan¢nej hotovosti, instalovanie kamerového systému pri vstupe do zariadenia
s cielom zamedzit" vstupu neziadticich os6b do ZSS, menovky pre dobrovolnikov, aby mohli byt
identifikovatel'ni, zverejiiovanie dolezitych kontaktov na nastenkach, poradenstvo prijimatelom pri
podpisovani dokumentov, telefonickych objednavkach tovarov a pod.).

Zariadenia v BBSK organizovali alebo zabezpeCovali pre svojich prijimatelov rozne aktivity, ako
napriklad:

e besedy na tému ,,Seniori, ako sa nestat’ obet’ou trestného ¢inu“ v spolupraci s MV SR,

o prednasky Okresného riaditel'stva Policajného zboru: ,,Bezpec¢nost’ je prvorada®,

e besedy s prislusnikmi policajného zboru,

e besedy zamestnancov s prijimatelmi o réznych praktikich zneuzivania, o rizikach
pri podomovom obchode, tzv. predvadzajucich akciach a 0 formach ochrany
pred zneuzivanim; ako sa chranit’ pred kriminalitou vratane sprostredkovania kontaktov, os6b
a institacii, ktoré treba kontaktovat’ v pripade ohrozenia seniora, ¢o je uverejiiované
na nastenke,

e nacviky odhalovania a odmietania nekalych praktik predavajtcich,

e besedy prijimatel’'ov so seniormi, ktori sa uz sami stali obet’ou, boli oklamani, okradnuti,

e besedy slekarmi o prevencii socialno-patologickych javov u seniorov (napr. zvladanie
agresivneho spravania, alkoholizmu a pod.),

e besedy v spolupraci so zastupcami finanénych instittcii na tému finanénej bezpe¢nosti, praktik
podvodnikov, manipulacie s finan¢nou hotovostou,

e sprostredkovanie prevenénych programov pre seniorov vysielanych prostrednictvom televizie
a rozhlasu,

e zarad’ovanie informacii ohl'adne prevencie pred zneuzivanim do vysielania interného rozhlasu
vysiela na tému prevencie,

e zverejniovanie propaga¢né¢ho materidlu Seniori hl'adate radu (Stali ste sa obet’'ou trestného ¢inu)
— Nérodny projekt MV SR,

e prednasky o ochrane spotrebitel'a, organizované v spolupraci so zastupcom spotrebitel'ského
centra a iné.

Vzhl'adom na skuto¢nost, Ze socidlne sluzby pre seniorov si poskytované prevazne zariadeniami
socialnych sluzieb s celoro¢nou pobytovou formou, su seniori do uréitej miery chraneni pred pachatel’'mi
roznej trestnej ¢innosti.

5.5. Podpora dobrovol’nictva ako zdroja sebarealizdcie a socidlnych kontaktov starSich Pudi.

Ciel’ 1: Podporovat zapojenie starsich ludi do dobrovolnickych aktivit a vytvarat podmienky na
zapojenie dobrovolnikov do aktivit urcéenych pre semiorov, podporovat zapojenie mladych ludi
do poskytovania sluzieb seniorom v ramci dobrovolnickej prdace a upeviiovat tym medzigeneracné
vdzby.

Vyhodnotenie:
Dobrovolnictvo v kraji nie je dostato¢ne rozvinuté napriek jeho vyznamnej ulohe v oblasti socialnych

sluzieb. Do dobrovolnickych aktivit sa zapajaju hlavne externi dobrovol'nici, pricom vyrazne prevazuju
mladi Tudia, v menSom zastipeni su seniori. Svojou ¢innostou sa aktivne podielaju na rozvoji
a zvelad’ovani zariadeni socialnych sluZieb, ako aj na elimindcii pocitov osamelosti a socialnej izolacie
seniorov prameniacich z nepriaznivého zdravotného stavu a ich umiestnenia v zariadeni socidlnych
sluzieb. Niekol'ko dobrovol'nikov sa zapaja do terénnej opatrovatel'skej sluzby, hlavne v ramci pomoci
pri vedeni audrzbe domacnosti, nakupoch a vychadzkach so seniormi. Ked'ze viaceré zariadenia
spolupracuju so Studentmi, uviedli, ze vyuzivaji ich pomoc hlavne pocas letnych mesiacov a prazdnin.
Viaceré ZSS su evidované ako subjekt dobrovolnictva a spolupracuji s dobrovolnikmi z Centra
dobrovolnictva v Banskej Bystrici az Platformy dobrovolnickych centier a organizacii
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na medzinarodnej Grovni, ako aj s dobrovolnikmi zo SCK, z réznych organizécii, a firiem (napr. tych,
ktoré poskytuju granty, zvyrobnych podnikov, =z financnych institicii, znadécii). Niektori
poskytovatelia vyuzivaji pri ziskavani dobrovolnikov priamy kontakt prostrednictvom svojich
zamestnancov v kostoloch, cirkevnych spolocenstvach, na zakladnych a strednych skolach, v detskych
folklérnych suboroch, detskych spevéackych stuboroch, skautskych a inych detskych a mladeznickych
zaujmovych krizkoch a skupinach, v detskych domovoch, vyuzivaji kontakt so Studentami
zdravotnickych $kol a socialnej prace vykonavajicimi v ZSS odbornu prax, s ucastnikmi kurzov
opatrovania, Vv knizniciach a pod. Ddlezitym prvkom pri ziskavani dobrovolnikov su socialne siete
a webové stranky. Dobrovol'nici kontaktuju ZSS aj z vlastnej iniciativy.

V rokoch 2018 a2019 boli externymi dobrovolnikmi v zariadeniach socialnych sluzieb v kraji
vykonavané rozne aktivity, napr. navitevy OZ Cerveny nos s projektom Smiech nepozna vek; besedy
s lekarmi, spisovatelmi, kitazmi a zaujimavymi Pud’mi; besedy s dobrovolnikmi zo SCK; prednasky
0 roznych zaujimavostiach, napr. o hradoch azamkoch; exkurzie; zapojenie do celoslovenskej
vincentskej zbierky ,,Boj proti hladu“ (napr. pecenim kolaCov); navstevy deti a Studentov zo $kol (za
ucelom rozhovorov so seniormi, kultirnych vystapeni, spevu, hry na hudobné nastroje, spolocenskych
hier a hlavolamov); spolo¢né tvorivé dielne; ¢itanie a besedy o0 knihach; aktivity v zahrade; spolo¢né
kvizy; cviCenia; rozne terapie (kanisterapia, muzikoterapia, reminiscen¢na terapia a iné); pomoc pri
opatrovatel'skych ¢innostiach; nakupy s prijimatel'mi resp. pre prijimatel'ov; spolo¢né pecenie kolacov;
vyroba viano¢nych 0zdob a vyzdoby; vyroba masiek na fasiangy; priprava plesov (napr. Jansky ples
DDaDSS Dubova); spolocné brigady v arealoch ZSS; udrzbarske prace; modlitby, sprevadzanie
prijimatel'ov k lekarom, kadernicke, na bohosluzby; spolo¢né vychadzky a iné.

Ciel' 2: Zvysit' informovanost' o moznostiach vykonu dobrovolnickej prdce v socialnych sluzbach,
zabezpecit pristup seniorov K tymto informdcidam v zaujme ulahcenia participdcie starsich ludi na
vzdjomnej svojpomoci, na prdci medzigeneracnych skupin v komunitach, vytvaranie prileZitosti na
realizdciu potencidlu seniorov.

Vyhodnotenie:

V ramci Tyzdna dobrovolnictva prebiehaju takmer vo vSetkych zariadeniach socialnych sluzieb v kraji
rozne aktivity, zamerané najmi na zvelad’ovanie interiérov a exteriérov zariadeni, ale aj na priamy
kontakt s prijimatelmi prostrednictvom kultirnych programov - tane¢né, spevacke, hudobné
a divadelné vystapenia, spoloCenské hry, Citania, sprevadzanie imobilnych klientov, pomoc pri
sebaobsluznych ukonoch. Obdobné dobrovol'nicke aktivity prebiehaji aj v ramci Diia dobrovolnictva.
Zariadenia socialnych sluzieb a poradenské organizacie informuju o tychto aktivitach prostrednictvom
svojich webovych stranok, regionalnych a miestnych novin, cez Platformu dobrovolnickych centier,
cez Facebook, ale aj v spolupraci najmd s Radiom Regina, TV Hronka, RTVS, prezentaciou
dobrovolnickej ¢innosti v Centre dobrovolnictva a pod. S cielom ziskania star§ich Tudi pre
dobrovolnicke aktivity je ¢asto vyuzivany priamy kontakt zamestnancov ZSS s nimi najma v dennych
centrach, cirkevnych spoloCenstvach, kostoloch a Univerzite tretieho veku.

Do dobrovolnickej ¢innosti sa zapajaju okrem externych dobrovolnikov aj prijimatelia v ZSS, a to
v takom rozsahu, ako im to ich zdravotny stav dovoli (hlavne pomoc pri servirovani stravy, pri nakupoch
pre inych prijimatel'ov, sprevadzani ku kadernicke, do cukrarne a na prechadzkach, roznasani novin,
Casopisov a posty prijimatel’om, pri Citani, pomoc na vratnici, pri Gprave exteriéru zariadeni vratane
kvetinovych zahonov, pri vyrobe 0zdob, viano¢nej vyzdoby, pri organizovani kultirno-spoloc¢enskych
akcii a iné).

7. Nezavisly, bezpecny a kvalitny Zivot starSich Pudi.
7.4. Socidlne sluzby.
7.4.1. Dostupnost’, kvalita a financna udriatel’nost’ socidalnych sluzieb.

Ciel: Zabezpecit dostupnost, kvalitu a financnu udrzatelnost socialnych sluzZieb.
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Opatrenie 1.4.: Zabezpecit spolufinancovanie socidlnych sluzieb z verejnych zdrojov pre vsetkych
prijimatelov bez rozdielu, ¢i Cerpaju sluzby u verejnych alebo neverejnych poskytovatelov tak, aby
vplyvom platenia uhrady za socidlnu sluzbu nebolo ohrozené uspokojovanie zivotnych ndkladov
(Zivotnych potrieb) platitelov tejto uhrady (prijimatela socialnej sluzby, spolocne posudzovanych oséb,
resp. dalsich povinnych osob).

Vyhodnotenie:
BBSK kazdoro¢ne financuje zariadenia socidlnych sluzieb vo svojej zriad'ovatel'skej pdsobnosti tak,

aby bola zabezpefena ich bezproblémova prevadzka, ale aj ich rozvoj. Okrem toho v zaujme
zabezpecenia dostupnosti socidlnych sluzieb pre seniorov poskytuje financné prispevky neverejnym
poskytovatel'om pre tie zariadenia a socialne sluzby, ktoré ma vo svojej kompetencii.

Pri stanoveni vysky uhrady pre prijimatelov socialnych sluzieb zariadenia socialnych sluzieb
zohladiiuju prijem prijimatel'a socialnej sluzby tak, aby mu z jeho prijmu zostal mesacny zostatok
stanoveny zakonom ¢&. 448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach.

V roku 2018 platili prijimatelia za socialne sluzby v ZSS BBSK 30,7 % a v roku 2019 to bolo 26,5 %
z celkovych nakladov za tieto sluzby, zvySok bol financovany v prevaznej miere zo zdrojov BBSK
a Ciastocne zo zdrojov zdravotnych poistovni a z Uradov prace, socialnych veci a rodiny.

Tab. ¢. 1 — Prehl'ad o financovani zariadeni socidlnych sluzieb v zriad’'ovatel'skej pdsobnosti BBSK
zameranych prevazne na prijimatelov socidlnych sluzieb v seniorskom veku za rok 2018 az 2020.

Priemerny pocet
prijimatelov
socialnych
sluzieb v ZSS
sli)lfiubt;f Nézov zariadenia BBSK Rozpocet zo zdrojov BBSK I<B3BIS]|.<2
(veur)
Rok Rok
Rok 2018 | Rok 2019 | Rok 2020 2018 2019
ZPS, DSS | Stredisko DD/DSS Nova Bana 205638 247619 281198 19,74 19,47
ZPS, DSS | DD/DSS Klenovec 250970 278914 303580 22,00 22,60
ZPS, DSS | DD/DSS Slovensk4d Pupca 288877 313688 326426 25,95 25,90
ZPS, DSS | DD/DSS Kremnica 354355 429478 464853 32,99 33,19
ZPS, DSS | DD/DSS Tisovec 404996 458047 498307 43,00 40,66
ZPS, DSS | DD/DSS Krupina 447059 537343 562854 40,51 40,92
ZPS, DSS | DD/DSS Hron Dubova 432875 510203 548089 49,62 49,53
Sz SZ Tereza Hronec 689932 783003 879466 52,92 53,58
ZPS, DSS | DD/DSS Susany 577952 687875 701034 54,08 54,17
ZPS, DSS | DD/DSS Sebedin-Becov 627888 763346 822371 64,00 60,40
ZPS, DSS | DD/DSS Terany 548501 649289 678092 64,66 65,64
ZPS, DSS | DD/DSS Hrinova 789062 963067 1023693 89,33 89,47
ZPS, DSS | DD/DSS Rimavska Sobota 1085055 | 1264980 1379930 115,95| 114,65
ZPS, DSS | DD/DSS Luna, Brezno 1071074 | 1254205 1363940 118,16| 118,43
ZPS, DSS | DD/DSS Velky Krti§ 1167864 | 1391016 1459879 138,36 139,92
ZPS, DSS, 5
SZ Domov Marie, B. Stiavnica 1317344] 1696751 1774150 133,41 123,92
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Priemerny pocet
prijimatelov
socialnych
sluzieb v ZSS
Druh , . . BBSK
sluzby Nézov zariadenia BBSK Rozpocet zo zdrojov BBSK k 31.12.
(veur)
Rok Rok
Rok 2018 | Rok 2019 | Rok 2020 2018 2019
ZPS, DSS | DD/DSS Ziar n/Hr. 1184344 1409209 1518069 147,93 148,13
ZPS, DSS | DD/DSS Zahonok Zvolen 1388682 | 1673218 1709387 168,84 156,42
ZPS, DSS | DD/DSS Tornal’a 1236139 | 1459731 1633873 157,05 156,58
DDaDSS Tuharske namestie
Lugenec +Ambra Ludenec do
ZPS, DSS |31.12.2019 2049146 2382448 250,69 248,91
ZPS, DSS,
Sz DD/DSS Senium B.B. 1270902 | 1581191 1758545 117,59 150,80
ZSS Ambra Lucenec od
ZPS, DSS [1.1.2020 1094307
ZSS Harmonia Luéenec od
ZPS, DSS [1.1.2020 1578475
SPOLU 17388655 | 20734621 22360518 1906,78( 1913,29

Pozn: ZPS - zariadenie pre seniorov, DSS — domov socialnych sluzieb, SZ — §pecializované zariadenie.

Tab. ¢. 2 — Prehl'ad o financovani zariadeni socidlnych sluzieb neverejnych poskytovatel'ov zameranych

prevazne na prijimatel’'ov socialnych sluzieb v seniorskom veku za roky 2018 az 2020.

Pocet . .
zazmluvnenych Vysvka’ posk),ftnuteho

Druh prijimatelov fin(zjmc_nehlg EI,: gllzpevku 70

socidlnej Neverejny poskytovatel’ socialnych sluZieb zdrojov (veur)
sluzby
Rok | Rok | Rok | Rok Rok [ k28.2.
2018 | 2019 | 2020 | 2018 2019 2020
SENIOR ACTIVE Hrinova n.o.,

DSS | Hrinova 9 3 3| 1513 1108| 1080

DSS | DOMINIK n.o. Velka Lehota 0 6 6 0 2216 2160

DSS | DSS "Nadej" Krupina n.o., Krupina 0 4 4 0 2363 2280

DSS | Betania Kalinovo, n.o., Kalinovo 9 7 7111320 | 13759 3990

DSS |DSC -ELIM, n.o., Zvolen 7 0 0| 6811 0 0

Chanava - Diakonické centrum
DSS | reformovanej cirkvi, Chanava 1 0 0| 1473 0 0
DCH Roznava, Dom sv.Vincenta,

DSS [Kokavan.R. 4 3 4| 7284 4941 2280
Sz Samaritanka, n.o., Zarnovica 6 6 6| 4746 | 16336 5580
Sz DOMINIK n.o., Velka Lehota 14 14 14| 14996 31943| 13860
SZ | GRANDPARK n.o. Zeliezovce 5 5 5| 7343| 14068| 4200
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Pocet Ly .
zazmluvnenych Vysvka’ posk)’ftnuteho
ruh prijimateroy | nanéného prispevku zo
socialnej Neverejny poskytovatel’ socialnych sluzieb zdrojov (veur)
sluzby
Rok | Rok [ Rok | Rok Rok | k28.2.
2018 | 2019 | 2020 | 2018 2019 2020
Sz HRONOV n.o. Brusno 0 27 28 0 25885| 26040
Sz Alzheimercentrum Piestany n.o. 0 3 2 0f 2565| 1680
SZ Dignitas n.o. Plastovce 0 1 0 0 2678 0
SPOLU pre cielovi skupinu 117
seniorov 55 79 79| 55486 862| 63150

Pozn: DSS — domov socialnych sluzieb, SZ — §pecializované zariadenie.

Zariadenia pre seniorov, ktoré su prioritne zamerané na poskytovanie socialnych sluzieb
pre seniorov, patria do kompetencie obci a miest a st financované okrem thrad od prijimatelov aj
Z prispevkov, ktoré zariadeniam poskytuje MPSVR SR. Do kompetencie BBSK patri poskytovanie
socialnych sluzieb a poskytovanie finan¢nych prispevkov na prevadzku pre domovy socialnych sluzieb
a Specializované zariadenia, ktoré ¢ast’ prispevku od roku 2018 dostavaju aj z MPSVR. V roku 2018 si
BBSK objednal poskytovanie socialnych sluzieb pre 55 obéanov v seniorskom veku v domovoch
socialnych sluzieb a v $pecializovanych zariadeniach a poskytol prispevky v celkovej vyske 55 486 eur.
Z dévodu zmeny sposobu vypoctu finanéného prispevku na prevadzku od 1.10.2019 BBSK poskytuje
finan¢ny prispevok pre vacsi pocet obCanov. V roku 2019 si BBSK objednal poskytovanie sluzieb
celkove pre 79 seniorov a poskytol prispevky v celkovej vyske 117 862 eur. V roku 2020 boli zatial
uzatvorené len zalohové zmluvy s poskytovatelmi socialnych sluzieb na obdobie prvych troch
mesiacov, a to celkove pre 79 ob&anov vo vyske 63 150 eur.

Opatrenie 1.5.: Pri tvorbe planov hospoddrskeho a socidlneho rozvoja v sillade so zakonom ¢. 539/2008
Z.2. 0podpore regionalneho rozvoja  zohladnovat potrebu socialnych sluzieb ako jedného
Z predpokladov hospodarskeho a socialneho rozvoja v uzemi.

Vyhodnotenie:

BBSK ma schvaleny Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja Banskobystrického samospravneho kraja
na roky 2015 az 2023, kde su zapracované v rdmci prioritnej oblasti 2 LepSia kvalita Zivota — Sluzby
pre T'udi aj Specifické ciele, a to: 2.2. Podporovat’ socialnu inkliziu prostrednictvom komunitne
poskytovanych sluzieb a 2.3. Zabezpecit’ efektivne, kvalitné a udrzatel'né sluzby socialnej a zdravotnej
starostlivosti pre vSetky skupiny obyvatel'stva, a opatrenia 2.1.1. Zabezpecenie koncepcného
a systémového pristupu k poskytovaniu verejnych sluzieb, opatrenie 2.3.2. — Zabezpecenie procesu
deinstitucionalizacie, opatrenie 2.3.3. — Vytvaranie sluzieb poskytovanych komunitnym spoésobom.

Opatrenie 1.8.: Pokracovat' v modernizacii a debarierizacii ZSS a zvysovani urovne ich materialno-
technickej interiérovej vybavenosti (polohovatelné postele, zdravotnicke pomécky pre klientov,
technické zariadenia na zlepSenie manipulacie s FO s obmedzenou schopnostou pohybu, vybavenost
priestorov na vykon odbornych metod prace s Klientmi, odbornych cinnosti, pracovnej terapie,
vychovno-vzdelavacej cinnosti, rehabilitacnej cinnosti, volnocasovych aktivit, signalizacné pomocky,
pristup k IKT — internet a pod.) a to v zdujme zvysenia kvality poskytovanych socidlnych sluZieb.

Vyhodnotenie:
0SSZ BBSK mal v roku 2018 a 2019 k dispozicii tzv. pasportiza¢né listy ZSS BBSK, obsahujuce udaje

0 budovach a pozemkoch, o technicko- materialnom zabezpeceni obytnych miestnosti, o stravovacej
prevadzke, o technicko-prevadzkovom zabezpeéeni zariadenia, udaje 0 problémoch, ktoré je potrebné
rieSit’ z pohl'adu manaZmentu zariadenia (t.j. potreba rekonstrukcie, oprav a pod.), z ktorych OSSZ
BBSK operativne spracovaval Statistiky a analyzy. Zaciatkom roka 2018 vypracoval analyzu
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0 priestorovych podmienkach ZSS BBSK z hl'adiska plnenia, resp. neplnenia poziadaviek a podmienok
Vyhlasky MZ SR €. 259/2008 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

Pasportizacné listy zaroven OSSZ BBSK vyuziva ako podklad pre pridel'ovanie zdrojov z rozpoctu
na modernizaciu a debarierizaciu ZSS BBSK, ktorda sa realizuje v ramci rozpoctu beznych aj
kapitalovych vydavkov akceptujic finanéné moznosti BBSK.

V roku 2018 bolo pouzitych na realizaciu opatreni v suvislosti s debarierizaciou ZSS BBSK celkom
1 532 145 eur z kapitalovych vydavkov pre 9 zariadeni (t.j. na rekonstrukcie a debarierizacie kapel'ni
a hygienickych zariadeni v DDaDSS Zvolenska Slatina, v DDaDSS Tornala, v DDaDSS Senium
Banska Bystrica; nakup sprchovacieho lehitka pre DDaDSS Luna Brezno; nakup hygienickej
hydraulickej stoliky pre Domov Méarie Banska Stiavnica; nékup zdvihacieho zariadenia pre DDaDSS
Nova Bana; rekonStrukciu vytahu v DDaDSS Tornala; vybudovanie rampy pre imobilnych
prijimatelov v DDaDSS Bukovec, budova v Hrochoti; vypracovanie projektovej dokumentacie
pre vybudovanie 16Zkovych vytahov v DDaDSS Rimavska Sobota a projektovej dokumentacie
k rekons$trukcii Casti zariadenia DDaDSS Zvolen; na komplexnti rekonstrukciu budovy DDaDSS
Senium Banska Bystrica).

Na modernizaciu ZSS BBSK bolo vynalozenych celkom 321 000 eur, najma na nakup interiérového
vybavenia a polohovatelnych posteli ana modernizaciu interiéru (predovsetkym hygienickych
zariadeni) ako aj exteriéru zariadeni.

V roku 2019 boli v ramci kapitalovych vydavkov vynaloZené celkové finanéné prostriedky vo vyske
165 380 eur na odstrafiovanie bariér (t.j. na rekonStrukciu a debarierizaciu kiipelni a hygienickych
zariadeni v DDaDSS Tisovec, v DDaDSS Velky Krti§ av SZ Tereza Hronec; nakup vakovych
zdvihakov pre DDaDSS Tisovec a DDaDSS Hrinova; nakup hygienickej hydraulickej stolicky pre
Domov Marie Banska Stiavnica; na debarierizaciu vstupu do budovy a zahrady pre DDaDSS Tisovec;
automaticky otvaracie dvere v SZ Tereza Hronec; rekonstrukciu Casti zariadenia v DDaDSS Zvolen;
rekonstrukciu a debarierizaciu vstupu do budovy pre DDaDSS Tornal'a; spracovanie projektovej
dokumentacie k vystavbe vonkajsicho vytahu pre DDaDSS Tuharske namestie Lucenec).

Na modernizaciu interiérového vybavenia (nabytok, polohovatel'né postele) a interiéru (predovsetkym
hygienickych zariadeni) bolo vynalozenych 247 660 eur v ramci rozpoc¢tu beznych vydavkov.

Vsetky novoregistrované zariadenia obci, miest, neverejnych poskytovatelov a BBSK, uZ musia spinat’
podmienku bezbariérovosti preto, aby boli do Registra poskytovatelov socialnych sluzieb
Banskobystrického kraja zapisané.

Bezbariérovy pristup je na Urad BBSK, ktory sidli v bezbariérovej budove, ¢o umoZiiuje
bezproblémovy pristup vSetkym obcanom bez ohl'adu na vek a zdravotné postihnutie.

Opatrenie 1.9.: Pokracovat' v transformacii velkokapacitnych ZSS na zariadenia s nizSou kapacitou
(zariadenia rodinného typu) v zaujme uplatnenia individualneho, na potreby konkrétneho cloveka
orientovaného pristupu v socidalnych sluzbach.

Vyhodnotenie:

Transformacia sa realizuje vo vSetkych zariadeniach BBSK, a to vrovine pristupu persondlu
k prijimatel'ovi socidlnych sluzieb, a to ako k subjektu a nie k objektu socialnych sluzieb.

Do procesu deinstitucionalizacie v BBSK boli v hodnotenom obdobi 2018, 2019 az 2020 zapojené aj 2
domovy socidlnych sluzieb (Domov socialnych sluzieb so sidlom v Ladomerskej Vieske a FEMINA
Domov socialnych sluzieb so sidlom vo Velkom Blhu), kde st aj ob&ania v seniorskom veku.
Z celkovej kapacity 150 miest (50 Ladomerska Vieska a 100 Velky Blh) je pocet prijimatel'ov
v seniorskom veku 53 (16 v L. Vieske a 37 vo V. Blhu), ¢o predstavuje 35% z celkovej kapacity (32%
v Ladomerskej Vieske a 37% vo Velkom Blhu), d’al$ich 28 prijimatel'ov ma vek od 55 do 62 rokov.

K zahajeniu transformacie Domova socialnych sluzieb v Ladomerskej Vieske do$lo koncom v roku
2018 schvalenim aktudlneho transformaéného planu. V roku 2018 doslo k zakupeniu pozemku v Ziari
nad Hronom s cielom vystavby nového objektu zariadenia podporovaného byvania s kapacitou 12
miest; dalej k zakipeniu dvojdomu v obci Ladomerska Vieska, ktory bude zrekonstruovany
pre $pecializované zariadenie s kapacitou 12 miest; K priprave rekonstrukcie existujiiceho objektu
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(oddeleného od hlavného objektu terajSiecho DSS), kde bude $pecializované zariadenie s kapacitou 12
miest. V suCasnom hlavnom objekte DSS, ktory bude sluzit ako Centrum dennych aktivit
pre prijimatelov a pre administrativu, je planovana rekonstrukcia a nadstavba. Cielom projektu je
vytvorenie siete roznorodych pobytovych, ambulantnych a neskoér aj terénnych sluzieb. Z existujuceho
poctu 50 prijimatel'ov DSS, bude do prvej etapy DI zapojenych 36 prijimatel’ov, ostatni buda v 2. etape
Dl.

V roku 2019 prebichali vzdelavacie aktivity zamestnancov, supervizia, vypracovavanie projektovej
dokumentacie, zahajenie stavebného atizemného konania k stavbe a rekonstrukciam objektov
a priprava ziadosti nenavratny finan¢ny prispevok, ktora bude podana v roku 2020.

V zariadeni FEMINA Domova socialnych sluzieb vo Velkom Blhu transformaény tim zahajil v roku
2019 vypracovavanie transforma¢ného planu, ktory este nema definitivnu podobu. V DSS prebiehali
a budu prebiehat’ vzdelavacie aktivity v ramci narodného projektu Deinstitucionalizacia zariadeni
socialnych sluzieb - Podpora transformaénych timov, OP Cudské zdroje, v ramci ktorého st zamestnanci
pripravovani na zmenu pristupu k prijimatel'om s dérazom na individualny pristup, na nové formy prace
S prijimatel'mi, v ramci ¢oho uz zacali s pripravou prijimateliek s najvy$sim stupfiom samostatnosti na
ich prestahovanie zo zariadenia a poberanie alternativnych sluzieb. V decembri 2019 bolo v obci
Velky Blh mimo arealu zariadenia vytvorené tréningové pracovisko, bol vytypovany 1 objekt v meste
Rimavské Sobota pre zriadenie zariadenia podporovaného byvania (2 bytové jednotky), vyhl'adavaja sa
d’alSie nehnutel'nosti a pozemky pre vystavbu novych objektov.

Opatrenie 1.10.: Podporovat’ rozvoj socidlnej rehabiliticie v domdcej i instituciondlnej starostlivosti
V zaujme vytvorenia podmienok na ¢o najdlhsie udrzanie nezavislého spésobu Zivota.

Vyhodnotenie:
Sociélna rehabilitacia ako samostatna odborna ¢innost’ je poskytovana 1 neverejnym poskytovatel'om

pre obc¢anov so zrakovym postihnutim. V roku 2019 bola poskytnuta 182 prijimatel'om socialnej
rehabilitacie (v roku 2018 bolo 192 prijimatel’'ov) v pocte ukonov 856 (v roku 2018 bolo 768 tikonov),
ato vo vsetkych okresoch Banskobystrického kraja. Bola poskytnutd v rozsahu 1 428 hodin priamej
prace s klientmi (v roku 2018 bolo 1 527 hodin) prevazne individualnou formou. Vyska finan¢ného
prispevku z rozpo¢tu BBSK v roku 2019 bola 37 908 eur, v roku 2018 bola 33 411 eur.

Okrem toho jednotlivé zariadenia socialnych sluzieb zamestnavaju instruktorov socialnej rehabilitacie,
ktori pracuju s prijimatel'mi socialnych sluzieb umiestnenymi v zariadeniach socialnych sluzieb. V roku
2018 boli v ZSS BBSK pracovné tvdzky instruktorov socialnej rehabilitacie v pocte 130,10, v roku
2019 boli 132,1, ¢o je aj sucasny stav. Na socialnej rehabilitacii sa podiel’aju aj socidlni pracovnici
zariadeni, v roku 2018 boli ich pracovné uvizky 104,5 a v roku 2019 boli 106,5, ¢o pretrvava do
sucasnosti. Pracovné uvizky asistentov socialnej prace v roku 2018 boli 14 a v roku 2019 a 2020 boli
12.

Opatrenie 1.11.: Vykonat reviziu siete sluzieb pre starSich ludi s duSevnymi poruchami a pre starsich
ludi s viacnasobnym zdravotnym postihnutim a restrukturalizovat’ ich tak, aby zodpovedali aktudlnej
situacii a skutocnym potrebam starsich ludi.

Vyhodnotenie:
Koncom roka 2018 bola vykonana revizia siete sluzieb v ZSS BBSK Vv prospech rozsirenia socidlnych

sluzieb uréenych pre seniorov. V dosledku toho doslo v 2 zariadeniach BBSK k pretransformovaniu
Gasti ich kapacity a k zaregistrovaniu novej socidlnej sluzby $pecializované zariadenie (dalej ,,SZ*), a to
od 1.1.2019 v DDaDSS BUKOVEC Sebedin Be¢ov, budova v Hrochoti - 23 miest (so zameranim na
Alzheimerovu chorobu a Parkinsonovu chorobu) a od 1.4.2019 v DDaDSS Senium Banska Bystrica —
38 miest (pre Alzheimerovu chorobu, demencie rézneho typu etiologie a Parkinsonovu chorobu),
pricom nedoslo k navySeniu celkovej kapacity tychto zariadeni, doslo vSak k navySeniu personalu
(v Hrochoti o0 3 zamestnancov a v Banskej Bystrici 0 9 zamestnancov).

Dalsie zmeny druhu poskytovanych socialnych sluzieb v existujucich ZSS BBSK boli v prospech poétu
miest v zariadeniach pre seniorov (d’alej ,,ZPS*“), kde sa v roku 2019 vytvorilo 332 miest ale
bez navysenia celkovej povodnej kapacity tych zariadeni, kde nové miesta v ZPS vznikli.
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Pocet miest v ZPS zriadenych BBSK k 31.12.2018 bol 806 miest a k 31.12.2019 bol 1 138 miest. Pocet
miest v SZ zriadenych BBSK k 31.12.2018 bol 99 miest a k 31.12.2019 bol 160 miest (¢o je narast o 61
miest). Aj v domovoch socialnych sluzieb ZSS BBSK je eSte stale z minulosti prevaha obcanov
v seniorskom veku.

Obdobne je to aj v pripade neverejnych poskytovatel'ov a obci, kde prevazuju zariadenia socialnych
sluZieb urc¢ené pre seniorov. Pocet miest v ZPS neverejnych poskytovatel'ov k 31.12.2018 bol 831 miest
ak31.12.2019 bol 960 miest, ¢o je narast o 129 miest. V pripade obecnych ZPS bola k 31.12.2018
kapacita 523 miest, k 31.12.2019 bola 526 miest. Kapacita SZ prevazne pre seniorov k 31.12.2018 aj
31.12.2019 bola 52 miest v pripade neverejnych poskytovatel'ov a 43 miest v pripade obci a miest.

Vo vsetkych zariadeniach BBSK je doraz je kladeny na postupné zabezpecenie celkovej bezbariérovosti
ZSS BBSK v stlade s poziadavkami vyplyvajucimi zo zékona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a Vvnadvédznosti na vyhlasku MZ SR ¢. 259/2008 Z.z. Investovanie do zlepSenia priestorovych
podmienok zaroven vytvori moznost pre d’alSie zmeny druhov socidlnych sluzieb, primarne so
zameranim na zvysenie kapacit SZ pre seniorov s duSevnymi poruchami, nakol’ko uvedena sluzba je
obligatornou kompetenciou VUC a dopyt po nej ma stipajucu tendenciu.

Opatrenie 1.12.: Ddésledne vyhodnocovat vplyvy reforiem a opatreni v oblasti socidlnych sluzieb
na sucasnu i buducu situdciu starsich ludi.

Vyhodnotenie:
BBSK pravidelne kazdy rok predkladd do Zastupitel'stva BBSK vyhodnotenie koncepcie rozvoja

socialnych sluzieb v kraji za predchadzajtci kalendarny rok, ktorého stuc¢astou su Statistiky a prehl'ady
0 zariadeniach socialnych sluzieb, socidlnych sluzbach a socidlnom poradenstve. St vychodiskom pre
d’alsie analyzy a opatrenia BBSK.

Zvysujuci sa pocet seniorov vratane seniorov s vy$Sim vekom znamena zvysSeny pocet sticasnych aj
potenciadlnych prijimatel'ov socialnych sluzieb. V zmysle platnej legislativy primarne patria socialne
sluzby pre I'udi v seniorskom veku do pdsobnosti miestnej samospravy a az pri potrebe Specializovanej
starostlivosti nastupuje zodpovednost BBSK poskytniit’ socidlnu sluzbu v SZ. V BBSK je viak situacia,
ked’ napr. v pripade zariadeni pre seniorov obce maju k 31.12.2019 len 20% kapacit ZPS v Kraji,
neverejni poskytovatelia 37% a ZSS BBSK predstavuju az 43% existujtcich kapacit ZPS v kraji (okrem
toho ma BBSK $pecializované zariadenia a DSS s povodnymi miestami pre seniorov). Len 26% obci
kraja ma zaregistrovanu terénnu opatrovatel'ska sluzbu, 4% obci kraja ma registrovani prepravnu
sluzbu, 3% obci ma registrované denné stacionare, 0,6% obci ma registrované monitorovanie
a signalizaciu potreby pomoci, 2,7% obci ma registrované denné stacionare.

Hlavne obCanom s niz§im stupiom odkazanosti st ur¢ené terénne sluzby, podporné sluzby alebo
socialna sluzba v dennom stacionari. Takéto sluzby su v kraji nedostatkové a tiez pre obc¢ana finan¢ne
narocnejSie ako celoro¢na sluzba. Tym sa obcania s niz§im stupfiom odkazanosti dostavaju do
nevyhodnej situacie. Financovanie domacej opatrovatel'skej sluzby (d’alej: ,,OSL®) je nesystémové.
Projekty na podporu terénnej OSL st Casovo obmedzené, nie je zabezpecena kontinuita vo financovani
a teda ani v poskytovani OSL. V kraji je 135 obci registrovanych ako poskytovatelia OSL a k nim 24
neverejnych poskytovatel'ov (d’al$i neverejni poskytovatelia su v registroch inych samospravnych
krajov s posobnostou na uzemi SR), pricom poskytovanie OSL nie je kontinualne, ked’ze zavisi od
dostupnych finanénych a personalnych zdrojov. Novela zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach
zmenou systému financovania a znizenim vysky finanéného prispevku z MPSVR SR v neprospech
ambulantnych foriem socialnych sluzieb, hlavne dennych stacionarov, priniesla problémy s ich d’alsim
prevadzkovanim, ako aj so zriad'ovanim novych ambulantnych sluZieb.

Do ZSS s celoro¢nou pobytovou formou st umiestiiovani obCania s vy$Sim stupniom odkazanosti,
pri¢om najvyssiu ponuku takejto sluzby v kraji ma BBSK (ZPS, SZ, prip. DSS).

Opatrenie 1.13.: Odstrdnit’ podhodnocovanie ndrokov na financné zabezpecenie socidlnych sluzieb vo
verejnych rozpoctoch (,, odstranit’* hlasovanie za rozpocet, ktory nezohladnuje potreby na zabezpecenie

socialnych sluzieb).

Vyhodnotenie:
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BBSK financuje ZSS vo svojej zriadovatel'skej pdsobnosti a poskytuje finanény prispevok
pre neverejnych poskytovatelov.

Tab. ¢. 3 — Prehl'ad o financovani ZSS v zriad’ovatel'skej posobnosti BBSK za roky 2013 az 2020.

Financovanie
ZSS

Vv zriad’ovatel'skej
posobnosti BBSK

Rok
2013

Rok
2014

Rok
2015

Rok
2016

Rok
2017

Rok.
2018

Rok
2019

Rok
2020
(k 26.2.)

Celkovy rozpocet
na socialne sluzby
(len zdroje BBSK
Vv eur)

21 056 686

22 203 467

22 845 924

24 028 500

25130
000

27 359 172

32 189 690

35033600

z toho: prevazne
pre ciel'ova
skupinu seniorov

13 358 961

14 090 247

14 404 098

15 350 441

15 894
569

17 388 588

20734 432

22 360518

Percentualne
vyjadrenie
financovania
seniorov

Z celkového
rozpoctu

63,44%

63,46%

63,05%

63,88

63,25

63,55

64,41

63,83

Priemerny pocet
Klientov v ZSS
BBSK prevazne
pre seniorov

1933,61

1 955,60

1952,12

1945,75

1
930,05

1 906,54

1913,29

Nakol'ko pocet prijimatelov socialnych sluzieb - seniorov v ZSS BBSK sa vrokoch 2013 az 2020
vyraznej$ie nezmenil, je financovanie uvedenej ciel'ovej skupiny dlhodobo na porovnatel'nej urovni, ked’ze
doslo len k zmene druhu socialnych sluzieb pre seniorov.

Tab. ¢. 4 — Prehl'ad o financovani neverejnych poskytovatel'ov za roky 2013 az 2018.

Financovanie
neverejnych
poskytovatel’ov

Rok
2013

Rok
2014

Rok Rok

Rok

Rok

Rok

Rok

2020

2015

2016

2017

2018

2019

(k 26.2.)

Celkovy rozpocet
pre neverejnych
poskytovatelov (v
eur)

2850 318

2521
221

2790
000

2900
000

3250
000

2 317
000

2 355 000

3600 000
*

(na cely
rok 2020)

z toho: prevazne
pre seniorov

947 195

761 447

353176

272 820

311 930

55 486

117 862

63 150 **
(na3
mesiace)

percentualne
vyjadrenie
financovania
seniorov

z celkového
rozpoctu

33,23%

30,20%

12,66%

9,41%

9,59%

2,4%

5%

Pocet
zazmluvnenych
seniorov

223

301

81

59

58

55

79

79
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Pozn.:

* V roku 2020 je uvedeny rozpocet pre neverejnych poskytovatel'ov na cely rok 2020

**V roku 2020 bol neverejnym poskytovatel'om zatial’ poskytnuty prispevok len formou zalohy na obdobie
prvych 3 mesiacov.

V dosledku legislativnych zmien obce a neverejni poskytovatelia poskytujuci sluzby v kompetencii obci
dostavaji od roku 2012 financny prispevok z MPSVR SR. Od roku 2018 dostdvaju aj neverejni
poskytovatelia poskytujuci socialne sluzby v kompetencii VUC priamo z MPSVR SR aj finanény
prispevok pri odkazanosti, ktory povodne poskytoval VUC. To sa premietlo do skutognosti, Ze
poskytovanie finanénych prispevkov pre neverejnych poskytovatel'ov pre cielovi skupinu seniorov
zrozpoctu BBSK ma postupne klesajucu tendenciu. Zatial ¢o vroku 2011 bolo neverejnym
poskytovatel'om poskytnutych 1 684 000 eur na financovanie socialnych sluzieb pre seniorov, v roku
2013 to bolo 947 195 eur a v roku 2018 to bolo uz len 55 486 eur. Legislativne zmeny zaroven od roku
2014 neumoziujt poskytovanie socialnych sluzieb pre seniorov v domovoch socialnych sluzieb, preto
klesa dopyt potejto sluzbe azvySuje sa dopyt po sluzbach v zariadeni pre seniorov, ktoré
st v kompetencii obci a miest a st financované z MPSVR SR. Z uvedeného dovodu klesli naroky
na rozpoéet BBSK pre neverejnych poskytovatel'ov zameranych na prijimatel'ov v seniorskom veku.
V dosledku zmeny spdsobu vypoctu prispevku na prevadzku, ktory poskytuje neverejnym
poskytovatel'om BBSK sa opédtovne od roku 2019 navysuju naroky na rozpocet pre ciel'ovi skupinu
seniorov, pricom hlavne narasta pocet seniorov v Specializovanych zariadeniach.

Opatrenie 1.14.: Zvysovat kvalitu poskytovanych socidlnych sluZieb pre cielovi skupinu (v oblasti
byvania, stravovania, ponuky réznych doplnkovych sluzieb — rehabilitacnych, volnocasovych a pod.).

Vyhodnotenie:
Zvysovanie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb je hlavnym cielom koncepénych materialov

BBSK, ktory sa priebezne realizuje na réznych trovniach a v réznych oblastiach. Iniciativy zamerané
na zvySovanie kvality sa vztahuji na vSetky ciel'ové skupiny obCanov vratane obanov v seniorskom
veku. V existujacich ZSS BBSK uréenych pre seniorov sa zvySuje uroveii ubytovania, dopliiuju sa
kompenzacné pomocky, nakupuju sa réozne druhy pomdcok na ulahéenie prace zamestnancov pri
manipulécii s imobilnymi prijimatel'mi socidlnych sluZieb, zabezpecuje sa bezbarié¢rovost, modernizuju
sa spoloCenské priestory, zavadzaju sa moderné technoldgie a internet, zvySuje sa odbornost
Zamestnancov.

K zvyseniu kvality socialnych sluzieb pre skupinu seniorov prispieva aj registracia novych neverejnych
a obecnych zariadeni socialnych sluzieb, ktoré maji spravidla vysSi Standard priestorového
a materialového vybavenia a nizsiu kapacitu.

Vo vsetkych ZSS sa pozornost venuje volnocasovym aktivitam. Ich organizovanie je plne
v kompetencii ZSS a prisposobuji sa zdravotnému stavu a individualnym potrebam a zaujmom
prijimatel'ov socialnych sluzieb. Volnocasové aktivity st sucast'ou ro¢nych, mesacnych a tyzdennych
planov. Uéast’ na nich je zaznamenana v individualnych planoch vypracovanych osobitne pre kazdého
klienta s cielom v maximalne moznej miere vyuzit arozvijat jeho potencial. Individudlne plany
su Vv spolupraci s prijimatel'mi a ich rodinnymi prislusnikmi vypracovavané, pravidelne vyhodnocované
a aktualizované. Vol'nocasové aktivity su organizované aj v spolupraci medzi zariadeniami socialnych
sluzieb navzajom a v spolupraci s inymi organizaciami, pripadne dobrovolnikmi.

V rokoch 2018 a 2019 ZSS BBSK pokracovali v procese udrzania zavedeného systému manazérstva
kvality podl'a normy EN ISO 9001:2008 a STN EN 1SO 9001.

Kazd¢ ZSS BBSK ma uzatvorenu vlastnli zmluvu s vykonavatelom — akreditovanym certifikacnym
organom, na zaklade ktorej si vrokoch 2018 a 2019 ZSS BBSK zabezpecovali pokraCovanie
recertifikacie a udrzanie systému manazérstva.

V roku 2018 prebehol v 20 ZSS BBSK recertifika¢ny audit za u¢elom udrzania zavedeného systému
manazérstva kvality. V 7 zariadeniach socialnych sluzieb prebehol prvy dozormy audit
po recertifika¢nom audite a v 2 ZSS BBSK prebehol druhy dozorny audit v procese recertifikacie
nezavislého posudenia existujaceho systému manazérstva kvality.
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V roku 2019 v ramci udrziavania zavedeného systému manazérstva kvality v ZSS BBSK prebehli audity
systému manazérstva kvality nasledovne: 7 recertifikacnych auditov, 1 prvy dozorny audit a 20 druhych
dozornych auditov.

V zaujme skvalitiiovania socidlnych sluzieb sa velkd pozornost’ venuje vzdeldvaniu manazmentu,
socialnych pracovnikov a ostatnych zamestnancov tak verejnych ako aj neverejnych zariadeni, ako
S tym suvisiacim zavadzanim novych metdd prace s prijimatel'mi socialnych sluzieb.

V roku 2018 sa na 469 vzdelavacich aktivach zacastnilo 750 zamestnancov vsetkych ZSS BBSK
(t.j. 44% z celkového poctu zamestnancov), v pripade neverejnych poskytovatel'ov sa vzdelavalo na 235
vzdelavacich aktivitaich 313 zamestnancov. Deviat ZSS BBSK spolupracovalo celkom s 13
zahraniénymi partnermi a 12 neverejnych poskytovatelov so 16 zahranicnymi partnermi (vymena
pracovnych skusenosti a vymenné pracovné navstevy zamestnancov, ucast’ na medzinarodnych
konferenciach a seminaroch, e-mailova komunikacia so zahrani¢nymi partnermi v ré6znych oblastiach,
diskusie cez webkameru — prenos vzdelavania, exkurzie a kratkodobé praxe zahrani¢nych Studentov
v zariadeniach a pod.). V roku 2019 sa na 532 vzdelavacich aktivach zucastnilo 1 049 zamestnancov
ZSS BBSK (t.j. 62% z celkového poctu zamestnancov), v pripade neverejnych poskytovatelov sa
vzdelavalo na 274 vzdelavacich aktivitich 439 zamestnancov. Devét ZSS BBSK spolupracovalo
celkom s 13 zahrani¢nymi partnermi a 10 neverejnych poskytovatel'ov s 13 zahrani¢nymi partnermi.
Zo strany OSSZ Uradu BBSK boli pre zamestnancov poskytovatel'ov zorganizované v roku 2018 dve
aktivity, ato v Banskej Bystrici vyklad k novele zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
riaditelom a zamestnankyniou odboru socialnych sluzieb MPSVaR SR a d’alej v DDaDSS LUNA
Brezno seminar ,,Poskytovanie oSetrovatel’skej starostlivosti v ZSS BBSK*, kde odbornu ¢ast’ zastresili
zamestnanci VSeobecnej zdravotnej poistovne, a. S., Bratislava a pobo¢ka Banska Bystrica. BBSK
okrem toho poskytol priestor Rade pre poradenstvo Vv socidlnej praci k realizacii seminara o aplikacii
Pudskych prav v socialnych sluzbach ,,LCudské prava — ako na to?* ur¢eného pre zamestnancov zariadeni
socialnych sluzieb v kraji.

V jini 2019 zorganizoval OSSZ BBSK odborny seminar ,Je BBSK pripraveny na starnutie
obyvatel'stva? Socialne sluzby v kontexte demografickych zmien* za i€asti MPSVaR a Implementacne;j
agentury pre starostov obci a odbornu verejnost. V septembri 2019 zorganizoval OSSZ BBSK
v DDaDSS v Zari nad Hronom pre ZSS BBSK dvojdiiovy seminar ,,Poskytovanie oSetrovatel'skej
starostlivosti v zariadeniach socialnych sluzieb®.

Riaditelia a zamestnanci ZSS BBSK, zariadeni obci a miest aneverejnych poskytovatelov sa
zucCastnovali na vzdelavacich aktivitach k standardom kvality. Okrem toho sa vzdelavali na rozne iné
témy, ktoré priamo, resp. sprostredkovane suvisia s kvalitou poskytovanych sluzieb pre prijimatel'ov
v seniorskom veku (napr. Prevencia a eliminacia vSetkych foriem diskriminacie seniorov a 0sob so
zdravotnym postihnutim, Alzheimerova choroba — workshop, Alzheimerova choroba a demencia,
Ako porozumiet’ a zvladat’ neziadice spravanie uludi s Alzheimerovou chorobou, ZneuZzivanie
a nasilie na star$ich ,,Novy fenomén v spolo¢nosti®, Starostlivost’ o seniorov s demenciou, Prevencia
padov, Aktivizdcia seniorov v ZSS, Inovacie a starostlivost’ o inkontinentnych pacientov, Aktivizacia
seniorov prostrednictvom pohybovych cviceni s vyuzitim prvkov psychomotorickej terapie, Demencia
a inkontinencia, Senior trpiaci demenciou — jedine¢na osobnost, Prevencia komplikacii u klientov so
znizenou mobilitou, Vyziva geriatrického pacienta, Efektivna nutricna starostlivost’, Poskytovanie
oSetrovatel'skej starostlivosti v ZSS, Skolenie prvej pomoci s ndzornymi ukdzkami, Arteterapia pri praci
so seniormi, LCudské prava v socialnych sluzbach — dobra prax, Prostriedky obmedzenia klienta
v socialnych sluzbach a pod.). V priebehu roka 2019 sa ZSS zacali postupne prihlasovat’ a zacastiovat’
dvojdiovych odbornych seminarov na tému ,, Odborna priprava a metodicka podpora poskytovatelov
socidlnych sluzieb “, ktoré organizuje IA MPSVR SR v spolupraci s Informa¢no-poradenskymi centrami
v ramci narodného projektu Kvalita socialnych sluzieb. Seminare pre poskytovatel'ov socialnych sluzieb
budu prebiehat’ do septembra 2022 a st zamerané na implementaciu podmienok kvality podla prilohy
¢. 2 k zakonu 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach.

V stvislosti s plnenim podmienok kvality socialnej sluzby maju ZSS BBSK vypracované vnutorné
normativne akty, s ktorymi oboznamuju prijimatel'ov sluzieb a ich rodinnych prislusnikov.
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Opatrenie 1.15.: Vybudovat kvalitni a dostatocnu siet’ Specializovanych zariadeni.

Vyhodnotenie:

Specializované zariadenia uréené prevazne pre seniorov st prevadzkované v 5 okresoch kraja (Banska
Bystrica — 3 zariadenia, Banska Stiavnica — 1 zariadenie, Brezno — 1 zariadenie, Zarnovica — 2 zariadenia
a Ziar nad Hronom — 1 zariadenie). Ich pocet sa v Kraji zvysil v porovnani s rokom 2017 o 3 zariadenia
(1 neverejné a 2 ZSS BBSK) a pocet miest o 89 miest. VSetky zariadenia sii zamerané na ob¢anov
s Alzheimerovou chorobou, 3 znich aj pre demencie rozneho typu etiologie, v 3 pripadoch aj
na Parkinsonovu chorobu a v d’alSom aj na schizofréniu.

Tab. ¢. 5 - Prehlad o pocte miest a zariadeni, ktoré poskytuji socialnu sluzbu v Specializovanom
zariadeni podl’a okresov a zriad’ovatel'ov v kraji od roku 2013 do 28.2.2020.

Specializované

zariadenia urcené K

prevaZne pre Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok 26.2.

seniorov 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Celkovy pocet

Specializovanych

zariadeni prevazne

pre seniorov v

kraji 3 4 5 5 5 5 8 8

z toho: ZSS BBSK 2 2 2 2 2 2 4 4
7SS neverejné 1 1 2 2 2 2 3 3
ZSS obecné 0 1 1 1 1 1 1 1

Celkova kapacita

$pecializovanych

zariadeni prevaZzne

pre seniorov v Kraji 101 111 166 166 166 166 255 255

z toho: ZSS BBSK 99 99 99 99 99 99 160 160
7SS neverejné 2 2 24 24 24 24 52 52
ZSS obecné 0 10 43 43 43 43 43 43

Opatrenie 1.16.: Regulovat pocet l6zok vo velkokapacitnych ZSS.

Vyhodnotenie:
V BBSK dlhodobo nedochadza k zvySovaniu poctu 16zok vo velkokapacitnych zariadeniach, ktoré boli

uvedené do prevadzky v minulosti. Vo viacerych pripadoch doslo k ich zniZeniu v zaujme zvySovania
urovne priestorovych a materidlnych podmienok na poskytovanie sluzieb. Nové pobytové zariadenia
pre cielovu skupinu seniorov, ktoré boli zaregistrované, maju len vynimocne trojlézkové izby, spravidla
su tu dvojlozkové izby, pripadne jednolozkové izby, pricom celkova kapacita zariadenia zodpoveda
stiasnym maximalnym normam stanovenym legislativou, resp. je nizSia (napr. v roku 2019 bolo
zaregistrované 1 zariadenie pre seniorov s kapacitou 28 miest).

7.4.2. Rozvoj terénnych socialnych sluZieb a ambulantnych socialnych sluZieb podporujiucich
zotrvanie starSich Pudi v prirodzenom rodinnom prostredi

Ciel: Podporit rozvoj terénnych socialnych sluzieb a ambulantnych socialnych sluzieb podporujucich
zotrvanie starsich ludi v prirodzenom rodinnom prostredi.
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Opatrenie 1.1.: Podporovat' zotrvanie starSich ludi v prirodzenom socialnom (rodinnom) prostredi
rozvojom terénnych socialnych sluzieb a ambulantnych socialnych sluzieb, reagovat pritom na vyvoj
potreby rozvoja determinovaného poctom potencialnych prijimatelov v uzemi (vekova Struktura
obyvatel’stva v uzemi) a mierou ich zavislosti.

Vyhodnotenie:
Pri analyze socidlnych sluzieb pre seniorov vnimame ako najvacsi problém nedostatocné zabezpecenie

terénnych socialnych sluzieb, o com svedci aj skutocnost, ze vo vicsSine obci tieto sluzby nie su
neposkytované. Najviac je zastlipena terénna opatrovatel'skd sluzba. AvSak opatrovatel'ski sluzbu
v domécnostiach ma zaregistrovani len 26% obci kraja (133 v roku 2018 a 135 v roku 2019, k tomu 23
neverejnych poskytovatelov v roku 2018 a 24 neverejnych poskytovatelov v roku 2019). Ostatné
terénne sluzby su zanedbatel'né. Nie je doceneny ich skutocny vyznam, rozsah ich poskytovania (aj
¢asovy — noc, sviatok) nie je v stlade s redlnymi potrebami obCanov.

Socialna sluzba monitorovanie a signalizicia potreby pomoci je zaregistrovana len v mestdch Banska
Bystrica, Brezno a Lucenec. V roku 2018 ani 2019 nedoslo k narastu poctu jej poskytovatel'ov.

V rokoch 2018 a 2019 neboli zaregistrovani novi poskytovatelia prepravnej sluzby. Prepravna sluzba
bola obanom nad’alej poskytovana 15 verejnymi poskytovatelmi v mestach Banska Bystrica, Zvolen,
Fil'akovo, Zarnovica, v obciach Velka Calomija, Prenov, Soltyska Lesenice, Opatovska Nova Ves,
Celare, Kiarov, Olovary, Lenka, Jel§ava, Zahorce a4 neverejnymi poskytovatelmi so sidlom
v Rimavskej Sobote, Banskej gtiavnici, Poltéri, Ziari nad Hronom.

Nezvysil sa pocet poskytovatelov sluzby poziciavanie pomdcok; nad’alej sa sluzba poskytuje 6
verejnymi poskytovatelmi v meste Banska Bystrica, Brezno, Lu¢enec, Kremnica, Zarnovica a obci
Malinec, 1 neverejnym poskytovatelom v Ziari nad Hronom a UNSS, ktord poziiava pomdcky
Vo viacerych okresoch kraja. UNSS poskytuje sprievodcovsku a predgitatel'skii sluzbu pre ob&anov
S0 zrakovym postihnutim.

Tab. €. 6 - Prehl'ad o pocte poskytovatel'ov socialnych sluzieb poskytovanych v teréne prevazne
pre seniorov od roku 2018 do 28.2.2020.

Pocet poskytovatel’ov

z toho:
Spolu | Spolu | Spolu Nevereini Vereini
Drubh socidlnej sluzby k k k verem e

3112 | 3112, 26.2. poskytovatelia poskytovatelia

2018 2019 2020 231 2019 282 231 2019 | 2020
Opatrovatel'ska sluzba 156 159 159 | 23 24| 24| 133 | 135 135
Prepravna sluzba 19 19 19 4 4 4 15 15 15
Sprievodcovska sluzba
a predcitatel’ska sluzba 1 1 1 1 1 1 0 0 0
Pozi¢iavanie pomocok 8 8 8 2 2 2 6 6 6
Monltorovanle_a signalizacia 3 3 3 0 0 0 3 3 3
potreby pomoci
Socialna rehabilitacia 1 1 1 1 1 1 0 0 0

V stvislosti s demografickym vyvojom je zjavné, Ze potreba tychto sluzieb bude neustale stupat’.
Z hladiska kvality zivota seniorov s najlepSim rieSenim pre obcana, pretoze zotrvava vo Sv0ojom
prirodzenom - rodinnom prostredi a z ekonomického hl'adiska su pre samospravu finan¢ne vyhodnejsie
ako sluzby, ktoré sa poskytuju v instituciach s celorocnou pobytovou formou. Ich poskytovanie aj
financovanie je vsak v kompetencii obci. Obce, argumentujic nizkym objemom disponibilnych zdrojov,
nevyclenuju dostatoéné prostriedky na terénne sluzby. Obc¢ania z dovodu obavy a neistoty, ze ziskaju
terénne sluzby v potrebnom rozsahu av dostupnej cene, uprednostiiuji zauzivani a dostupnejsiu
institucionalnu starostlivost’ (ktora je pre nich ¢asto aj financne dostupnejsia). Nizky je tiez pocet miest
v dennych stacionaroch (d’alej ,,DS“) ur¢enych prevazne pre seniorov, ktorych kapacita sa v porovnani
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s rokom 2017 znizila z 345 miest (z toho obce 180 miest a neverejni poskytovatelia 165 miest) na 314
miest (z toho obce 216 miest a neverejni poskytovatelia 98 miest).

7.4.3. Humanizdcia socidlnych sluZieb spojend s podporou deinstitucionalizdcie socidlnych sluZieb
Ciel': Humanizacia socialnych sluzieb spojena s podporou deinstitucionalizacie socialnych sluzieb.

Opatrenie 1.1.: Vytvorit' podmienky na deinstitucionalizaciu socidlnych sluzieb — ndhradu
inStitucionalnej izoldcie a segregacie ludi vyzadujucich dlhodobu pomoc a starostlivost alternativnym
modelom siete spolupracujucich a navzajom prepojenych socialnych sluzieb poskytovanych
V integrovanych podmienkach miestnych komunit. Ide o potrebu poskytovania takych socialnych sluzieb,
ktoré zabezpecia jednotlivcovi nezavisly Zivot, aktivity a socialnu participdciu.

Vyhodnotenie:
Pri stretnutiach s verejnymi aj neverejnymi poskytovateI'mi BBSK usmeriiuje v tom zmysle, aby sa viac

orientovali na poskytovanie socidlnych sluzieb na komunitnej urovni, ¢o mé zapracované aj vo svojich
koncepénych materidloch. V ramci konzultacii so zaujemcami o poskytovanie socialnych sluzieb
v zariadeniach ur¢enych pre seniorov zamestnanci OSSZ BBSK usmerfiuju v tom zmysle, aby
zaujemcovia zriad’ovali nizkokapacitné zariadenia, ktoré st umiestnené priamo v komunite v prepojeni
na obc¢iansku vybavenost’, s dobrou dopravnou dostupnostou, s moznostou vyuzivat' vsetky sluzby, aké
su poskytované obCanom prislusnej obce. Prioritne st v§ak usmerfiovani k zriadovaniu ambulantnych,
podpornych a terénnych socialnych sluzieb.

Ako podporné sluzby je v registri BBSK zapisanych 32 dennych centier v 11 obciach, 3 jedalne a 5
pracovni.

Zariadenia socialnych sluzieb dlhodobo predstavuju hlavni formu poskytovania socialnych sluzieb
v kraji. Za hodnotené obdobie BBSK v pripadoch 2 zariadeni zahajil proces deinStutionalizacie
domovov socialnych sluzieb (v Ladomerskej Vieske a Vel'kom Blhu), kde st zahrnuti aj prijimatelia
v seniorskom veku.

Opatrenie: 1.2. - Podporit rozvoj terénnej socidlnej prdace v obci poskytujucej starsim Iudom a ich
rodinam podporu a flexibilné sluzby a prispievajucich k nezavislosti a socidalnej participacii starsich
ludi.

Vyhodnotenie:

BBSK vedie Register poskytovatel'ov socidlnych sluzieb Banskobystrického kraja. Sti€astou procesu
registracie st poradenstvo a individualne konzultacie so starostami obci, s primatormi miest
a neverejnymi poskytovatel'mi, v ramci ktorych st zo strany BBSK usmerfiovani v tom zmysle, aby sa
prioritne zameriavali na terénne sluzby a rozvoj terénnej socialnej prace v obci.

7.4.4. — Poskytovatelia neformdlnej starostlivosti (opatrovatelia) a ich socidlna ochrana.
Ciel’: Podporit’ poskytovatel'ov neformalnej starostlivosti (opatrovatel'ov) a ich socialnu ochranu.

Opatrenie 1.2. — Vytvorit podmienky na zvySenie zamestnanosti starsich Zien, ktoré sa podielaji na
poskytovani neformalnej pomoci rodinnym prislusnikom odkdazanym na pomoc inych fyzickych osob,
najmd flexibilnym pracovnym casom a tiez prostrednictvom socidalnych sluzZieb poskytovanych denne
terénnou formou a ambulantnou formou.

Vyhodnotenie:

Vzhl'adom na to, Ze terénne a ambulantné socialne sluzby v kraji nie st dostato¢ne zastupené, nie su
vytvorené ani podmienky na zvySenie zamestnanosti starSich zien, ktoré sa podiel’aji na poskytovani
neformalnej pomoci rodinnym prislusnikom odkézanym na pomoc inych fyzickych osob.

V ZSS prevaznu Cast’ zamestnancov tvoria zeny, medzi ktorymi su aj starSie zeny. VacSinou pracuju
V nepretrzitej prevadzke ZSS, kde st limitované moznosti pre flexibilny pracovny ¢as.
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Opatrenie 1.5. — Podporovat’ poskytovanie dlhodobej starostlivosti v komunitich s previazanostou
a kontinuitou neformdlnej starostlivosti aj formalnej starostlivosti v zaujme vytvorenia podmienok
na zosuladenie pracovného a rodinného zivota.

Vyhodnotenie:
Pre poskytovanie dlhodobej starostlivosti v komunitach Banskobystrického kraja s previazanostou

a kontinuitou neformalnej starostlivosti v zdujme vytvorenia podmienok na zosuladenie pracovného
arodinného Zivota niesi vytvorené podmienky (ekonomické, personalne), komunity nespifiajii
pozadovany ucel, pretoze st spravidla nefunkéné, dobrovolnictvo tu nema tradicie — funguje len
sporadicky, hlavne v ramci cirkevnych spolocenstiev a susedskych vypomoci.

Kosicky samospravny Kraj

5.1. Presadzovanie prav, pravom chranenych zaujmov a potrieb starSich Pudi
prostrednictvom podpory seniorskych organizacii

Ciel 1: Subjekty presadzujuce zaujmy starSich 'udi povazovat za aktivnych partnerov pri tvorbe
verejnych politik, vyuzivat' ich vedomosti, skusenosti a potencial na zlepSenie situécie starSich 'udi aj v
oblasti socialnej politiky, ktoré sa ich bezprostredne dotykaju

Gestor: MPSVR SR v spolupréci s obcami a VUC
Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’'ov socialnych sluZieb, seniorské organizacie

T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

Je zriad'ovatel'om 4 zariadeni pre seniorov s kapacitou 340 miest. Zaroven realizuje a financuje siet’
$pecializovanych socialnych poradcov, spolu s pracovnikmi kancelarie prvého kontaktu na Urade KSK,
ktori st k dispozicii vSetkym skupinam ohrozenym socialnym vylic¢enim, ¢i d’alsim sociopatologickym
javom, vratane seniorov.

Dobrovolnicke centrum Ko$ického kraja

Pravidelne (raz mesacéne) zasielalo vSetkym klubom seniorov, dennym centrdm, domovom socialnych
sluzieb v KoSickom kraji pozvanku na tematické stretnutia seniorov k témam doélezitym pre KSK, ku
ktorym zo svojich sklisenosti mohli vyjadrit’ svoj ndzor, na zaklade ktorého sme sa snazili potom
realizovat’ dobrovol'nicke aktivity.

Ciel’ 2: Posudzovat politiky a opatrenia z hl'adiska ich vplyvu na starSich I'udi s dérazom na
zabranenie diskriminacii na zaklade veku a na ochranu 'udskych prav a slobod.

Gestor: MPSVR SR v spolupréci s obcami a VUC
Spolupracujuce subjekty: zastupcovia prijimatel'ov socidlnych sluzieb, seniorské organizacie
T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

V oblastiach kompetencnej pdsobnosti kraja, ktoré sa dotykajii seniorov sa snazime zohladnovat
potreby tejto ciel'ovej skupiny. V zariadeniach pre seniorov v zriad'ovatel'skej posobnosti KSK su
spracované celozivotné plany vzdeldvania zamestnancov zariadeni pre seniorov. KSK aktivne vystupuje
pri pripomienkovani réznych vladnych dokumentov, pri spracovavanych dokumentoch v Kosickom
kraji (PHSR, stratégia dobrovolnictva atd’.), ktoré sa tykaju seniorov.

Ciel 3: Poskytovat’ odbornti pomoc a podporu formou dotécii seniorskym organizaciam, na
rozvoj socialnych ¢innosti v socialnej oblasti, ktoré su v pésobnosti Ministerstva prace,
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socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky (d’alej len ,, MPSVR SR*).

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie
T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK
Seniorské organizacie mozu poziadat’ KSK podla platného VZN o dotéacidch o pridelenie dotacie na
svoju ¢innost’.

Zariadenie socialnych sluzieb

Zariadenia socialnych sluzieb hl'adaju stale nové zdroje financovania socialnych sluzieb. Pravidelne sa
uchadzaju o podporu MPSVaR formou dotacii. ZSS Harmoénia v novembri 2019 podala projekt na
ziskanie finanénych prostriedkov z dotacii MPSVaR na interiérové vybavenie piatich ubytovacich
buniek s cielom humanizacie zivotného prostredia seniorov.

Dobrovolnicke centrum Kosického kraja

Raz Stvrtrocne ponukalo seniorskym organizaciam, klubom seniorov a domovom socialnych sluzieb,
aby nahlasili do dobrovolnickeho centra pripravované a ocakavané dobrovolnicke akcie vo svojom
okoli, na ktorych ako seniori participujui a dobrovolnicke centrum im pomaha s propagaciou, najdenim
novych dobrovolnikov a taktiez finan¢ne prispieva na nakup materialu (farby na natieranie, vrecia na
odpad, rukavice) a zapozi¢anim zdhradného naradia.

Ciel’ 4: Podporit’ uc¢ast starSich I'udi na zivote spolo¢nosti a presadzovat’ ich prava, pravom
chradnené zaujmy a potreby aj cez seniorské organizacie.

Gestor: obce a VUC
Spolupracujice subjekty: seniorské organizacie
T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

Kosicky samospravny kraj podporuje ucast’ starSich I'udi na zivote spolo¢nosti priamo, prostrednictvom
zariadeni vo svojej zriad'ovatel'skej pésobnosti alebo podporou seniorskych organizacii.

Zariadenia socialnych sluzieb sa svojou ¢innostou aktivne podiel'aji na procese zaClenenia star§ich
Pudi do spolocnosti, zabranuju ich socidlnemu vyliceniu, aktivizuji ich k posilneniu sebestacnosti
roznymi aktivitami. Tieto boli realizované priamo v  zariadeniach so zapojenim klientov a
spolupracujucich subjektov, napr. dni otvorenych dveri, maskarné plesy, akcie v ramci tyzdna
dobrovolnictva a predajno-prezenta¢né vystavy na vel’kl noc, ako aj viano¢né trhy.

KSK aktivne vytvara a financuje sluzby pre potreby seniorov, napr. Specializovanych zariadeni
poskytovanych ambulantnou formou, socidlneho poradenstva ¢i socialnej rehabilitacie. V roku 2019
odbor socidlnych veci zaregistroval a rozbehol ¢innost’ 4 pozicovni pomdcok.

Harmonia Strazske

Aktivne podporuje integraciu seniorov — svojich klientov do spolo¢nosti podla ich moznosti a
preferencii, minimalizuje ich socialne vylucenie a aktivizuje ich vhodnymi aktivitami k sebestacnosti.
Integracné aktivity zrealizované pre seniorov v priebehu roka 2019:

- sutaz v aranZovani kytic v meste Strazske pri prilezitosti oslav vyroc¢ia SNP

- spevacka sut'az Zlaty slavik v KoSiciach a Straz¢ansky slavik meste Strazske

- celodenny vylet do Ochtinskej aragonitovej jaskyne a Betliara

- rekreacny pobyt na Zemplinskej $irave

- navsteva velkonoénej vystavy, jarmoku a viano¢nych trhov v. Humennom

- viano¢ny galaprogram a iné podujatia realizované v meste Strazske

Zariadenie socidlnych sluzieb pravidelne organizuje priamo v zariadeni mnozstvo kulturnych a
spoloéenskych podujati v sGéinnosti s réznymi miestnymi a regionalnymi organizaciami, napr: pri
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prilezitosti Oktobra - mesiaca tcty k starSim; FaSiangova, Katarinska a Silvestrovska zabava, oslavy
MDZ a Dia matiek.

Za ucelom aktivizacie a udrziavania schopnosti a zru¢nosti seniorov zariadenie socialnych sluzieb
pravidelne organizuje vedomostné kvizy na rézne témy; realizuje reminiscencnu terapiu a tréningy
paméte. Seniori maju v zariadeni moznost’ vyplnit’ zmysluplne svoj volny ¢as a integrovat’ sa do
skupin formou zaujmovej ¢innosti - krizok varenia pecenia, pocCitacovy a spevacky krazok, krizok
spolocenskych hier, biblioterapia, muzikoterapia, relaxa¢né aktivity v snoezelene. Pravidelne je do
zariadenia prizvané divadlo za Gcelom kultirno — umeleckych zazitkov seniorov. Aktivnejsi seniori,
ktorym to zdravotny stav dovol'uje, maju moznost’ navstev divadla, kina alebo inych kultirnych podujati
v blizkych okresnych mestach.

Harmonia je pristupnd verejnosti a kazdoro¢ne organizuje deii otvorenych dveri spojeny s prezentaciou
jednotlivych Cinnosti, aktivit a zru€nosti prijimatel’'ov socialnych sluzieb. Podporuje rodinné vizby
prijimatel'ov socidlnych sluzieb, napr. pozvanim pribuznych na oslavy jubilantov, ¢i konzulta¢nymi
stretnutiami s pribuznymi.

Pri zabezpecovani duchovnych potrieb seniorov zariadenie velmi dobre spolupracuje S miestnymi
cirkevnymi institiciami, ktoré v kaplnke zariadenia vysluhuji bohosluzby trikrat tyzdenne.
Dobrovolnicke centrum Kosického kraja

Ma uz stvrty rok spusteny dobrovolnicky program Adoptuj si svoju $kdlku. Tento program je uréeny
pre seniorov, ktori nemaju vlastné vnucata alebo ich nevidia ¢asto a chcu travit’ viac ¢asu s mensimi
det'mi. Spolupraca napomaha udrziavat’ seniorov vitalnych, napomaha medzigenera¢nému dialogu a z
vel'kej miery pomaha samotnym materskym Skolam. Seniori chodia s detmi na vylety, na kultirne
podujatia, Citajii im na obed pred spanim rozpravky ¢i pripravuji besiedky pre rodicov.

DCKK ma aj v ramci krajského ocenovania Srdce na dlani kategoriu Seniorsky dobrovolnik, ktora je
vel'mi oblibend a kazdorocne nominécie podnecuju aj d’al$ich seniorov byt aktivny.

Dobrovolnicke centrum Kosického kraja sleduje dianie v kluboch seniorov a pokial’ klub nema svoje
priestorové zazemie, snazi sa centrum pomoct a s miestnou samospravou a prostrednictvom
dobrovolnickych aktivit dopomdct’ k vhodnému priestoru na vyuZzivanie seniormi.

Dobrovolnicke centrum kazdoro¢ne vyzyva pocas Tyzdna dobrovolnictva k zapojeniu sa seniorov do
aktivit a naopak, k pomoci tym seniorom, ktori sa uz aktivne zapojit’ nevladzu.

5.2. Pravna ochrana seniorov

Ciel’ 1: Zabezpecit osvetu seniorov v otazkach nemoralnych zmluvnych podmienok a zneuzivajucich
praktik poskytovatel'ov sluzieb alebo dodavatel'ov tovarov.

Gestor: seniorské organizacie zastupené vo Vybore pre seniorov v spolupraci s obcami a VUC
Spolupracujiice subjekty: MS SR, MH SR, MPSVR SR, MSVVS SR, Rozhlas a televizia
Slovenska (d’alej len ,,RTVS®), univerzity a vysoké skoly, institucie d’alSieho vzdelavania

T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

V roku 2019 Odbor socidlnych veci vstipil do partnerstva s projektom Ministerstva vnutra SR:
ZlepSenie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluzbam a vytvorenie kontaktnych bodov pre obete. V
Kogiciach bol zriadeny kontaktny bod pre obete trestnych ¢inov. Dita 27.6.2019 sa zéstupcovia Uradu
KSK spolu so $pecializovanymi socialnymi poradcami zicastnili na vzdelavani osdb prvého kontaktu,
ktorého cielom je zvysit tspeSnost’ identifikacie obeti trestnych ¢inov a poskytnit’ im relevantné
informacie o c¢innosti kontaktnych bodov. V ramci tohto vzdelavania boli prezentované najnovsie
poznatky z praxe v oblasti zneuzivania seniorov a pachania trestnej ¢innosti s umyslom zneuZit’ prave
tuto ciel'ovu skupinu na nekalé obohatenie sa.

Zastupcovia projektu prezentovali svoju ¢innost’ aj na stretnuti komunitnych centier a terénnych
socialnych pracovnikov 10.9.2019, ktory sa konal na Urade KSK.

Subsidium RozZnava
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V minulom roku sa zrealizovali preventivne aktivity smerom k ochrane seniorov pred podvodmi v
spolupraci s policiou.

Zariadenie ma vypracované postupy na zamedzenie tyrania, zanedbavania a zneuzivania seniorov, na
ochranu ich prav a ddstojnosti.

Harmonia Strazske

Osveta seniorov sa realizuje prostrednictvom spoluprace s vyborom obyvatel'ov v oblasti financovania
socialnych sluzieb, stravovania, rieSenia réznych problémov. Potenciondlne rizika u seniorov st rieSené
formou planov rizik.

Vo februari 2019 sa v zariadeni zrealizovala prednaska s prislusnikmi policajného zboru SR na tému
ochrany seniorov pred zneuzitim Seniori pozor, nestaiite sa obet’ou zlodejov a podvodnikov.
Psychosocialne centrum KoSice

Realizovalo pre seniorov odborné prednasky na aktualne témy , odborné poradenstvo a preventivne
programy. ISlo o poskytovanie bezplatného socidlneho poradenstva a to najmi akreditované
Specializované socialne poradenstvo pre seniorov.

Poskytovanie bezplatnych odbornych ¢innosti v ramci poradenského procesu (napr. odb. Cinnost
zakladné socialne poradenstvo/informac¢né, ochrana prav a pravom chranenych zaujmov, preventivne
poradenstvo a i.).

5.3. Utast’ starSich Pudi na rozhodovani vo veciach, ktoré sa ich priamo dotykajii na vietkych
urovniach, ich pravo slobodnej vol’by a participacia na Zivote v spolo¢nosti

Ciel’ 1: Zapajat do planovania, tvorby, poskytovania a komunitného rozvoja (vratane rozvoja
socialnych sluzieb) tstretovych star§im l'ud’om a zodpovedajicim ich potrebam a preferencidm, starsich
l'udi a ich rodiny ako potencialnych uzivatel'ov.

Gestor: obce, VUC v spolupraci s poskytovatelmi socialnych sluZieb a zastupcami
prijimatelov socidlnych sluzieb

Spolupracujuce subjekty: seniorské organizacie

T: priebezne 2014 — 2020

Pobocky Slovenskej Alzheimerovej spolocnosti v kraji

V  koSickom kraji, pri zariadeniach pre seniorov, ktorych zriadovatelom je Urad Kosického
samospravneho kraja funguju dva kontaktné body Slovenskej Alzheimerovej spolocnosti pre pacientov
s Alzheimerovou chorobou a ich rodinnych prislusnikov. Je to pri ZSS ARCUS Kosice a ZSS
Subsidium Roznava. V kazdom z nich sa realizuje aspon 1 aktivita mesa¢ne. Zamerané st na pravidelné
stretnutia s prijimatel’'mi a ich rodinnymi prislusnikmi za Gc¢asti réznych odbornikov (1x mesacne), tiez
stretnutia za casti psychologa, psychiatra, zastupcov spoloc¢nosti Parkinson Slovensko a odbornych
lekarov, organizuju sa aj stretnutia pre Siroku verejnost’ pod nazvom ,,tyzden mozgu*.

EZUS Via Carpatia Kogice

Vypracovalo v roku 2019 Stratégiu aktivneho starnutia KoSického kraja na roky 2019 - 2023. Stratégia
pozostava z analytickej, strategickej a navrhovej Casti. Sucast’ou stratégie je aj akény plan pozostavajici
s moznych projektovych zamerov. EZUS Via Carpatia sa v ramci svojej &innosti, snaZi o naplnenie
vypracovanej stratégie s ciel'om zlep§it’ zivot aktivnym seniorom na nasom uzemi.

Dobrovolnicke centrum Kosického kraja

Centrum podporuje komunitny rozvoj seniorov. Kazdy mesiac zrealizovali tematické stredy, pricom ich
vzdy hostoval iny klub seniorov a okrem témy na dany mesiac sa samotné Kluby zoznamuju so
zazemim, aké je vytvorené inym klubom a vymienaju si skusenosti, ¢i pri spolocnych témach sa siet'uju.

Psychosocialne centrum Kosice

Zapajalo seniorov v dennom stacionari do planovania cCinnosti a tvorbe pravidiel. Aktivne
spolupracovalo na tvorbe individualneho planu na zaklade ich individualnych potrieb a poziadaviek.
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Ciel’ 2: Zabezpecit' pre starSich I'udi pravo vol'by a spolurozhodovania o forme, sposobe, rozsahu a
mieste poskytovania pomoci a podpory v zdujme zabezpecenia dostojnosti v starobe a pri poskytovani
pomoci.

Gestor: obce a VUC v spolupraci s poskytovatel'mi socialnych sluzieb a zastupcami
prijimatel'ov socialnych sluzieb
T: priebezne 2014 — 2020

Zariadenia pre seniorov

V zariadeniach pre seniorov v zriad'ovatel'skej posobnosti, ale aj u neverejnych poskytovatel'ov pracuju
vybory seniorov, ktoré zastupuju klientov pri tvorbe jedalneho listka, planu volnocasovych aktivit,
d’alSom rozvoji soc. sluzieb a pod.

Urad KSK

Urad KSK v kancelarii prvého kontaktu poskytuje poradenstvo o zariadeniach pre seniorov, o postupe
pri podavani ziadosti o posudenie odk4azanosti na socidlnu sluzbu, o forme, mieste poskytovania soc.
sluzby a o moznostiach konkrétnej pomoci seniorom. KSK vytvara v kraji siet’ $pecializovanych
poradcov v kraji, ktorych tilohou je priamo v prirodzenom prostredi seniorov poskytovat’ pomoc, napr.
— pri vybere miesta poskytovania socidlnej sluzby, o poskytovatel'och jednotlivych druhov socialnych
sluzieb, pri ziskavani informacii o narokoch na kompenzacné pomocky o opatrovatel'skej sluzbe, o
dennych stacionaroch, dennych centrach a pod.

V roku 2019 bol Urad KSK iniciatorom vytvorenia krajskej siete pozi¢ovni zdravotnickych pomécok,
ktoré st vel'kou pomocou pre rodiny seniorov, ktorym sa akutne alebo trvalo zhorsi zdravotny stav.

Psychosocialne centrum Kosice

Poskytovalo informacii o socidlnej sluzbe. V ramci ponuky je doélezita dobrovol'nost’ vyberu socialnej
sluzby a dohoda o poskytovani socialnych sluzieb v zariadeni v stlade so zakonom ¢. 448/2008.
Realizovalo tiez poskytovanie bezplatného socidlneho poradenstva a to najmi akreditované
Specializované socialne poradenstvo pre seniorov, poskytovanie bezplatnych odbornych ¢innosti v
ramci poradenského procesu (napr. odb. ¢innost’: zakladné socialne poradenstvo/informaéné, ochrana
prav a pravom chranenych zaujmov, preventivne poradenstvo a i.).

5.4. Zneuzivanie a zlé zaobchadzanie so star$imi Pud’mi
Ciel’: Zabranit’ zneuzivaniu a zlému zaobchadzaniu so star§imi 'ud’'mi.

Opatrenia:
1.1. Klast doraz na eliminaciu diskriminacie na zaklade veku a ochranu l'udskych prav pri
poskytovani socialnych sluzieb.

Gestor: MPSVR SR v spolupréci s obcami a VUC

Spolupracujtce subjekty: poskytovatelia socidlnych sluzieb, zastupcovia prijimatel'ov
socialnych sluzieb, seniorské organizacie

T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

KSK pri vykonavanych kontrolach v zariadeniach socialnych sluzieb v Specializovanych zariadeniach
v zriad'ovatel'skej pdsobnosti aj u neverejnych poskytovateloch dba o dodrziavanie 'udskych prav
prijimatelov socidlnych sluzieb. V  zariadeniach v  zriadovatel'skej pOsobnosti st spracované
celozivotné plany vzdelavania zamestnancov za ucelom poskytovania socialnych sluzieb pre tuto
ciel'ovu skupinu adresne, so zameranim na individualne potreby, predchadzanie porusovaniu 'udskych
prav. Ako prevencia pred zlym zaobchadzanim so seniormi a eliminacie ich zneuzivania sa realizuje
kazdorocné interné vzdelavanie zamestnancov tykajuce sa ochrany 'udskych prav seniorov.

Psychosocialne centrum Kosice
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Pocas roka prebiehala edukacia v dennom stacionari o ucte k star§im a potrebe pomoci star§im, odborné
prednasky na danu tému, diskusie...Realizovalo sa poskytovanie bezplatného socialneho poradenstva a
to najmé akreditované Specializované socialne poradenstvo pre seniorov, poskytovanie bezplatnych
odbornych c¢innosti v ramci poradenského procesu (napr. odb. Cinnost: zakladné socidlne
poradenstvo/informaéné, ochrana prav a pravom chranenych zaujmov, preventivne poradenstvo a i.).

1.2. Vytvorit podmienky na eliminaciu zanedbavania, zneuZitia a zlého zaobchadzania so
star§imi 'ud'mi odkédzanymi na pomoc inych 0s6b poskytovanim kvalitnych socidlnych sluzieb.
ZvysSovat schopnost’ socialnych zamestnancov vyhl'adavat’ a riesit’ pripady zneuZzivania, zl€ého
zaobchadzania a zanedbavania starSich I'udi, doraz klast’ na prevenciu, zabranenie vzniku
takychto javov.

Gestor: MPSVR SR v spolupréci s obcami a VUC

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia socidlnych sluzieb, zastupcovia prijimatel'ov
socialnych sluzieb, seniorské organizacie

T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

KSK zaviedol uzku spolupracu s Krajskou jednotou déchodcov, v ramci ktorej dochadza k pravidelne;j
vymene informacii ohladne moznych hrozieb tykajicich sa najmid nekalych obchodnych praktik
niektorych podomovych obchodnikov a ostatnych zalezitosti tykajlcich sa ochrany spotrebitel’a. Je
mozné po predchadzajicej dohode zrealizovat' osvetové prednaska na vopred dohodnutd tému v
zariadeniach pre seniorov, v pripade potreby aj v niektorych obciach v ramci Gzemnej posobnosti
KSK.

Psychosocialne centrum KoSice

Pravidelne realizovalo odborné poradenstva pre verejnost’ a rodinnych prislusnikov, rozhovory so
seniormi o prevencii a opatreniach...

Poskytovalo bezplatné socidlne poradenstvo a to najmd akreditované Specializované socidlne
poradenstvo pre seniorov, poskytovanie bezplatnych odbornych ¢innosti v ramci poradenského procesu
(napr. odb. ¢innost: zakladné socialne poradenstvo/informacné, ochrana prav a pravom chranenych
zaujmov, preventivne poradenstvo a i.)

1.3. Sprisnit’ regulaciu, dohl'ad a sankcie na predaj tovarov a sluzieb seniorom formou
prezentacii a sut’azi, ktoré maji manipulativny a natlakovy charakter. Informovat’ verejnost’
0 najcastejsie sa vyskytujucich nekalych obchodnych praktikach. Zvazit’ prijatie pravnej
upravy, podl'a ktorej by za urcitych podmienok bolo mozné odnat’ opravnenie na vykon
¢innosti subjektom poskytujucim financné sluzby v pripade porusenia zakona.

Gestor: MH SR, MV SR,

Spolupracujiice subjekty: MS SR, MF SR, NBS, obce, VUC, poskytovatelia socialnych
sluzieb, zastupcovia prijimatel'ov socialnych sluzieb, seniorské organizacie

T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK
Na plneni tejto Ulohy participovali zariadenia socialnych sluzieb v zriadovatel'skej pdsobnosti
poskytujuce sluzby pre seniorov podl'a potreby.

1.4. Vytvérat podmienky na zabranenie socialnej izolacie starSich l'udi, ktora je jednym
z rizikovych faktorov mozného tyrania a zanedbavania star$ich l'udi, pripadne ich manipulécii.

Gestor: obce

Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie
T: priebezne 2014 — 2020
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Psychosocialne centrum Kosice

Poskytovalo bezplatné socidlne poradenstvo a to najmid akreditované Specializované socidlne
poradenstvo pre seniorov, poskytovanie bezplatnych odbornych ¢innosti v rimci poradenského procesu
(napr. odb. Cinnost: zakladné socialne poradenstvo/informacné, ochrana prav a pravom chranenych
zaujmov, preventivne poradenstvo a i.)

1.5. Zvysovat’ bezpecnost’, ochranu Zivota, zdravia a majetku starSich I'udi, branit’ zneuzivaniu
a zlému zaobchadzaniu so starSimi 'ud’'mi a nasiliu vo¢i starSim 'ud'om — pokracovat’

v realizécii preventivnych projektov zameranych na seniorov (celoslovensky projekt ,,Bezpecna
jesen zivota“ a projekty na regionalnej urovni).

Gestor: MV SR
Spolupracujuce subjekty: seniorské organizacie, treti sektor
T: priebezne 2014 — 2020

Psychosocialne centrum KoSice

Poskytovalo v danej oblasti bezplatné socialne poradenstvo a to najmi akreditované Specializované
socialne poradenstvo pre seniorov, poskytovanie bezplatnych odbornych ¢innosti v ramci poradenského
procesu (napr. odb. Cinnost: zikladné socialne poradenstvo/informacné, ochrana prav a pravom
chranenych zaujmov, preventivne poradenstvo a i.)

5.5. Podpora dobrovol’nictva ako zdroja sebarealizacie a socidlnych kontaktov starSich
Pudi

Ciel’ 1: Podporovat’ zapojenie starSich I'udi do dobrovolnickych aktivit a vytvarat podmienky na
zapojenie dobrovolnikov do aktivit urenych pre seniorov, podporovat’ zapojenie mladych l'udi do
poskytovania sluzieb seniorom v ramci dobrovolnickej prace a upeviiovat’ tym medzigeneracné vazby.

Gestor: obce, VUC v spolupraci s poskytovatelmi socialnych sluzieb
Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’'ov socialnych sluzieb, seniorské organizacie
T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK
V roku 2019 bolo zrealizovanych v zariadeniach pre seniorov viac ako 100 aktivit, na ktorych seniori
spoluparticipovali aj na priprave a realizacii.

Harmonia Strazske

Za ucelom stimulacie zaujmov a aktivizacie prijimatelov socialnych sluzieb, ako aj v zaujme
uchovavania 'udovych tradicii ZSS Strazske spolupracuje uz Siesty rok s Kruzkom palickovanej Cipky
Pavuéinka v Strazskom na dobrovolnickej tirovni. Predsednicka tejto organizacie tyzdenne navstevuje
ak dobrovol'nicka zariadenie a vedie prijimatelov k osvojovaniu si zruénosti palickovania.

Dalsiu formu dobrovolnictva zariadenie Harmonia vyuZiva pri organizacii kazdoroénych $portovych
hier pre prijimatel'ov zariadeni socialnych sluzieb v posobnosti KoSického samospravneho kraja.
Studenti Strednej zdravotnickej $koly v Michalovciach st suéinni pri realizacii sprievodnych aktivit
(mal'ovanie na tvar a stanok zdravia) tejto celokrajskej akcie.

Dobrovolnicke centrum Kosického kraja

Dobrovolnicke centrum Kosického kraja v roku 2019 pre seniorov realizovalo:

- Program Adoptuj si svoju $kdlku, zameranll na medzigeneracny dialog

- Program hackovania Kreda a Dorky, ktoré su symbolom dobrovolnictva KoSického kraja a
seniorov udrziava v stave pestovat’ a udrziavat’ si jemnti motoriku

- Pobytové aktivity na Tokaji, kde s miestnymi seniormi pomahaju pri vysadbe zdhonov, ¢i pri
tvorbe vyrobkov na prezentaciu Tokaja

- Organizuje kazdy mesiac stretnutie so seniormi, kde ich informuje o nasledujucich
dobrovolnickych aktivitach, do ktorych sa mézu zapojit’
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- Aktivne vyzyva (a vel'mi uspesne) kluby seniorov k zapojeniu sa do Tyzdna dobrovolnictva.

- Vytvéra dobrovolnicke programy a robi ndbory dobrovol'nikov pre domovy socidlnych sluzieb
- Hrlada a pripravuje dobrovol'nikov pre seniorov, ktorym je potrebné uz pomahat’ aj priamo v
domacnosti, i pri sprievode na vySetrenia, ¢i s nakupmi a podobne.

Psychosocialne centrum Kosice

V ramci ¢innosti v dennom stacionari boli zapajani klienti do dobrovol'nickej ¢innosti, bola poskytovana
dobrovolnicka cinnost' pre Studentov, pomoc pri sebarealizdcii seniorov, napr. svojpomocné
skrasl'ovanie okolia bytovych domov.

Ciel’ 2: Zvysit informovanost’ o0 moznostiach vykonu dobrovolnickej prace v socialnych
sluzbach, zabezpecit pristup seniorov k tymto informaciam v zdujme ul'ah¢enia participacie
starSich l'udi na vzdjomnej svojpomoci, na praci medzigenera¢nych skupin v komunitach,
vytvaranie prilezitosti na realizaciu potencialu seniorov.

Ciel’ 3: Umoznit’ star§im 'udom aktivne sa zucastiiovat na dobrovolnickej praci. Uznat vyznam
dobrovolnickej prace pri zvySovani kvality Zivota star§ich l'udi a pre celu spolo¢nost’.

Gestor: obce, VUC v spolupraci s poskytovatel'mi socidlnych sluZieb

Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’'ov socialnych sluZieb, seniorské organizacie

T: priebezne 2014 — 2020

Dobrovolnicke centrum Kog$ického kraja

Dobrovolnicke centrum Kosického kraja vytvorilo kazdomesacne stretnutia so seniormi prave z toho
dovodu, aby ich vedeli vzdy aktudlne informovat o moznostiach dobrovolnictva. V jednotlivych
zariadeniach socialnych sluzieb umiestiiuje dobrovol'nikov podl’a nahlasenych potrieb.

Uznanie dobrovolnickej prace sa snazi dobrovolnicke centrum prezentovat’ najmi samostatnou
kategdriou na ocenovani dobrovolnikov Srdce na dlani, kde sa Specidlny doraz kladie na prinos
seniorského dobrovolnictva.

6.2. Starsi Pudia na trhu prace

Ciel’: ZvySovat’ mieru zamestnanosti a zamestnatel'nost’ starSich 'udi vo veku 50 a viac rokov.
Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny (d’alej len ,,UPSVaR*),
vedecko-vyskumné a akademické institacie, socialni partneri

T: priebezne 2014 — 2020

Harmonia Strazske

Dvaja prijimatelia socialnej sluzby zariadenie podporovaného byvania HARMONIA v Strazskom vo
veku nad 50 rokov do juna 2019 boli evidovani v evidencii uchadzatov o zamestnanie UPSVaR
Michalovce a zaroven vykonavali aktiva¢nu ¢innost’ formou mensich obecnych sluzieb v meste
Strazske za ucelom ziskavania a udrziavania pracovnych zruc¢nosti a pracovnej discipliny. Z doévodu
ukoncenia poskytovania socialnej sluzby ZPB v zariadeni socidlnych sluzieb Harmonia ku dnu
31.7.2019 boli tito prijimatelia prest'ahovani.

6.2.4. Celozivotné vzdelavanie

Ciel’ 1: V zaujme zvysenia kvality Zivota vytvarat' nové a rozvijat’ existujice prilezitosti na vzdelavanie
Pudi vo vy$som veku na podporu ich aktivneho zivota a SirSieho lepSieho uplatnenia sa na trhu prace.
Opatrenie:

Celozivotné vzdelavanie ma vytvorit’ také prostredie, v ktorom bude moct’ osoba pocas celého zivota
ziskavat' a prehlbovat’ svoju kvalifikaciu tak, ako to momentalne vyzaduje trh prace. Slovenska
republika, ako ¢lenska krajina EU, je na poslednych prie¢kach v Gidasti dospelych na celoZivotnom
vzdelavani. V spolupréci s relevantnymi partnermi je potrebné motivovat’ 'udi k d’alSiemu vzdelavaniu
aj vySSou kvalitou vzdelavacich programov, ktoré by boli jasnejSie zamerané na poziadavky na trhu
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prace. Je nevyhnutné ponimat’ vzdelavanie seniorov ako vyznamny prostriedok aktivneho starnutia aj v
obdobi po ukonceni profesijného zivota. ZvySenie dostupnosti a orienticie v oblasti dalSieho
vzdelavania pre dospelt populaciu je mozné dosiahnut' aj prostrednictvom lepSieho pristupu k
informaciam o moznostiach celoZivotného vzdelavania sa. Pri tvorbe programov d’alSieho vzdelavania
a predvidania buducich poziadaviek na zru€nosti je potrebné vyuzivat aj existujice prognostické
informacie a hodnotenia OECD (PISA, PIAAC). V spolupraci s MPSVR SR a UPSVaR predkladat’
navrhy dopytovo-orientovanych vyziev, ktoré by reagovali na aktualnu situaciu na trhu prace s potrebou
dopliiania a ziskavania novych poznatkov, zruénosti a potrieb zaujmového vzdeldvania seniorov.

Gestor: MSVVS SR

Spolupracujiice subjekty: MPSVR SR, UPSV a R, vysoké §koly, ZMOS, VUC, mimovladne
organizacie, institucie d’al§ieho vzdeldvania

T: priebezne 2014 — 2020

Celozivotné vzdelavanie je zabezpecené prostrednictvom centier odborného vzdeldvania a pripravy pri
strednych odbornych skolach, ktoré ponukaju akreditované vzdeldvacie programy podla svojho
zamerania a v spolupraci so zamestnavatel'mi. Ciel'om je ponukat’ také vzdelavanie pre ob¢anov, aby
bolo mozné na zaklade tychto programov sa uchadzat’ o zamestnanie, resp. zvysit si kvalifikaciu.
Vzdelavacie programy maju COVaP zverejnené na svojej stranke, uchadzat’ sa o ne modze obCan bez
ohl'adu na jeho vek.

Okrem vzdeldvania na COVaP mo6zu stredné skoly ponukat’ externu, dial’kova formu $tadia:

. napriklad mnohé stredné zdravotnicke Skoly v Kosickom kraji ponukaju vysSie odborné
$tudium v odboroch: diplomovany optometrista / diplomovany fyzioterapeut / diplomovana vSeobecna
sestra a ponukaju aj pomaturitné kvalifikacné Stidium (externa vecerna forma) v  odboroch
zdravotnicky zachranar / prakticka sestra

. SOS Prakovce poniika externé §tidium v odboroch hostinsky - hostinské;

. SPS stavebnd a geodeticka, Kosice pontka externé $tadium v odbore stavitel'stvo a geodézia
. SPS elektrotechnickd, Kogice poniika vyssie odborné $tadium v odbore pocitadové systémy

. SOS, Kosice — Saca ponuka externé §tidium v odbore mechanik- opravar

. SOS pol'nohospodarstva a sluzieb na vidieku, Kosice pontika externé §tadium v odboroch:
krajinarske tipravy a tvorba krajiny / obchod a podnikanie / kuchar / predavac

. SOS Kukuéinova 23, Kosice pontika externé §tadium v odboroch: stolar / murar

. SOS automobilova predaj a servis vozidiel

. SOS Ostrovského, Kogice pontika externé §tidium v odboroch mechanik poitatovych sieti /
grafik digitalnych médii

. SOS technicka, Michalovce pontka externé §tadium v odboroch: strojarstvo/ elektrotechnika /
mechanik — elektrotechnik / elektromechanik — silnopradova technika

. SOS Strazske pontika externé $tudium v odbore podnikanie v remeslach a sluzbach

. SOS Velké Kapusany strojarstvo / podnikanie v remeslach a sluzbach / elektromechanik -
silnopriidova technika / hostinsky - hostinska

. SOS obchodu a sluZieb, Roziiava + SOS drevarska, SNV ponukaju externé §tadium v odbore
podnikanie v remeslach a sluzbach

. SOS, Markugovska cesta, SNV pontka externé §tadium v odboroch: predaj a servis vozidiel /
vlasova kozmetika / elektromechanik

. Hotelova akadémia, SNV ponuka externé stidium v odboroch: podnikanie v remeslach a
sluzbach / kuchar

. SOS Pribenik ponuka externé $tadium v odboroch: agropodnikanie / spoloéné stravovanie /
kuchar

Ciel’ 4: Pri formulovani nového programového obdobia definovat’ ukazovatel’ zvySovania digitalne;j
gramotnosti star§ich 'udi za ucelom zlepSovania ich digitalnej gramotnosti.

Opatrenie:
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Vytvarat a podporovat programy na zlepSenie digitdlnej gramotnosti a zaroven podporovat
informovanost’ na zvySenie zaujmu a odburanie obav star§ich l'udi v suvislosti s vyuzivanim IKT.
Zintenzivnit’ a podporovat’ vzdelavanie v oblasti IKT a pouzivanie modernych technolégii (obsluha
bankomatov, internet banking, pouzivanie platobnych ainych elektronickych kariet, mobilnych
telefonov atd’.)

Gestori: MF SR, MSVVS SR

Spolupracujuce subjekty: MPSVR SR, vedecko-vyskumné a akademické instittcie,
vzdelavacie institacie, treti sektor

T: priebezne 2014 — 2020

Dobrovol'nicke centrum Kosického kraja

Dobrovolnicke centrum Kosického kraja v roku 2019 spolu s firmou T-Systems realizovalo prieskum
medzi seniormi ohl'adom vytvorenia aplikacie vitrualneho stretdvania klubov seniorov a domovov
socialnych sluzieb. Taktiez pravidelne nabadame seniorov k vyuzivaniu socidlnych sieti a to najméa
motivaciou k podporovaniu a hlasovaniu za projekty, ktoré sa nachadzaji v ich mestskych Castiach.
Kedze v sucasnosti mnozstvo grantovych vyziev podporuje projekty prave na zaklade hlasovania.
Tymto systémom a pomocou pri hlasovani sa ich snazime na naSich pravidelnych stretnutiach
sprevadzat’.

7.1. Zdravotna starostlivost’

Ciel’ 3: Zabezpecit' geograficka dostupnost’ a kvalitu dlhodobej zdravotnej starostlivosti o seniorov v
sulade s demografickym vyvojom v SR.

Opatrenia:

Optimalizovat’ siet’ poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti v takom pocte a zloZeni, aby
sa zabezpecila efektivna, dostupnd, plynula, sustavna a odborna zdravotna starostlivost’ s
prihliadnutim na stipajuci pocet seniorov a s prihliadnutim na vyvoj chorobnosti seniorov.
Gestor: MZ SR

Spolupracujuce subjekty: samospravne kraje

T: priebezne 2015 - 2020

Urad KSK

Z dovodu nepriaznivého demografického vyvoja sa na Slovensku v strednodobom horizonte
predpoklada vyrazny narast dopytu po zdravotnickych sluzbach najmé v oblasti starostlivosti o starSiu
generaciu. Sektor zdravotnictva bude ovplyviiovat narast po¢tu vykonov zdravotno-socidlnej
starostlivosti z dovodu starnutia populacie. Pripravené su preto opatrenia systému zdravotnictva, medzi
ktor¢ patria najma:

- implementacia integrovaného modelu poskytovania zdravotnej starostlivosti — komunitne
poskytovand zdravotna starostlivost’ zalozena na silnom postaveni vSeobecnych lekarov, agentir
domacej oSetrovatel'skej starostlivosti (ADOS),

- snaha o zvySenie efektivity vyuzitia existujucich finan¢nych zdrojov v zdravotnictve v
spolupraci s MZ SR prostrednictvom efektivneho prerozdelovania finan¢nych prostriedkov,
vzéajomnou spolupracou so zdravotnymi poistoviiami , zariadeniami, ktoré¢ budu efektivne nakladat’ so
zdrojmi / prijmami/,

- vytvorenie nakladovo efektivneho systému socialno-zdravotnych 16zok pre dlhodobo chorych,
ktorych akutne zhorSenie chronického ochorenia nie je mozné terapeuticky zvladnut v domacom
prostredi a to vyzaduje dlhodobejSiu integrovanii odbornu zdravotni a socialnu starostlivost
poskytovanu v komunite, ale nevyzaduje vyuzitie nakladovo naro¢nejsich 16Zok v nemocniciach (tzv.
mimoriadne finan¢n naro¢nu zdravotnt starostlivost’ - predchadzanie ),

- podpora preventivnych programov a aktivit na predchadzanie prenosnych a neprenosnych
ochoreni, zdravotného postihnutia (pravidelna preventivna starostlivost’ v ambulanciach vSeobecnych
lekarov pre dospelych, vSeobecnych lekarov pre deti a dorast.
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- vybudovanie novych DSS, centier socidlne starostlivosti z dovodu naliechavosti a narastu
polymorbidnych pacientov

Nutnou podmienkou funkénosti integrovaného modelu poskytovania zdravotnej starostlivosti je
spustenie a funk¢énost’ rychlej, dostupnej a efektivne fungujucej vymeny informacii (eHealth).

7.4. Socialne sluzby
7.4.1. Dostupnost’, kvalita a finan¢na udrzatel'nost’ socialnych sluzieb

Ciel’: Zabezpecit’ dostupnost’, kvalitu a financnt udrzatel'nost’ socialnych sluzieb.

Opatrenia:

1.1. Na zaklade zaverov auditu verejnej spravy prehodnotit’ moznost’ poskytovania finan¢ného
prispevku zo Statneho rozpoctu na poskytovanie socialnej sluzby podl'a stupna odkazanosti
fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy v sulade s moznostami
Statneho rozpoctu.

Gestor: MPSVR SR, MF SR

Spolupracujtce subjekty: ZMOS

T: priebezne 2014 - 2020

Harmonia Strazske

Za sledované obdobie bolo realizovanych niekol'ko vzdelavacich aktivit zameranych na zvysenie kvality
poskytovanych socialnych sluzieb:

- vzdelavanie formou workshopu o Alzheimerovej chorobe a demencii — 2 zamestnanci

- Uvod do starostlivosti o klientov s demenciou a CMP v zariadeniach soc. sluzieb — 4
zamestnanci

- Starostlivost’ o klienta s agresivnym spravanim — 5 zamestnancov

- odb. semindr Poznatky z monitoringov v ZSS. Strategické pldnovanie a riadenie zmien v soc.
sluzbach — 5 zamestnancov

- odborny seminar Tvoriva divadelna dielia — 3 zamestnanci

- Socialne sluzby v zariadenia pre FO odkazané na pomoc inej FO a FO, ktoré dovisili
dochodkovy vek, poznatky z vykonu dohladu — 3 zamestnanci

- Zvladanie agresivneho spravania u klientov so psychiatrickou diagnézou v socialnych sluzbach
— 3 zamestnanci

- medzinarodna konferencia Inovativne trendy v oSetrovatel'skej starostlivosti o dlhodobo
chorych — 2 zamestnanci

- absolvovanie odborného kurzu Manazér kvality — 1 zamestnanec

- odborné interné skolenie psychiatrom Schizofrénna porucha — vSetci zamestnanci

IDEA Prakovce

Od roku 2019 je v zariadeni IDEA — DSS Prakovce zavedeny procesny pristup, procesné riadenie,
¢im sa zabezpecuje uplatiiovanie Standardov kvality podl'a zdkona 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach.
Zariadenie ma spracovanu prirucku implementacie podmienok kvality so Standardami kvality. Procesy
su rozdelené na manazérske procesy, hlavné procesy

a podporné procesy.

Zaviedli sa praca s dokumentacnymi systémami:

. Dokumentacny systém opatrovatel'ského procesu podla prof. Moniky Krohwinkel

. Dokumenta¢ny systém oSetrovatel'ského procesu

. Dokumentacny systém riadenia rizik

. Dokumenta¢ny systém socialneho poradenstva

. Dokumentacny systém individualneho planovania s programom socialnej rehabilitacie

V naSom zariadeni st ¢innosti planované, vykonavané (a zaznamenang¢), kontrolované (monitorované
a meran¢) a vyhodnotené.
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1.2 Vytvorit' pravne podmienky na zabezpecenie finan¢nej udrzatelnosti a dostupnosti socialnych
sluzieb zavedenim viaczdrojového financovania socidlnych sluzieb.

Gestor: MPSVR SR, MF SR
Spolupracujtce subjekty: VUC, obce, poskytovatelia socialnych sluzieb, zastupcovia
prijimatel'ov socialnych sluzieb

Urad KSK

Dostupnost’ socidlnych sluzieb KSK zabezpecuje na zaklade dopytu. Vo svojej zriadovatel'skej
pOsobnosti si ponechal 4 zariadenia pre seniorov s celkovou kapacitou 340 miest. Zaroven ma v
zriad’ovatel'skej posobnosti 4 Specializované zariadenia s kapacitou 344 miest z toho 38 ambulantnou
formou. Pre neverejnych poskytovatelov bolo v roku 2018 zazmluvnenych v Specializovanych
zariadeniach 310 miest, v roku 2019 bolo zazmluvnenych 331 miest u neverejnych poskytovatel'ov
a 344 miest u verejnych poskytovatel'ov, z toho 38 ambulantnou formou.

Vysku financného prispevku na klienta KSK kazdoro¢ne zvysuje, podla vydavkov v zariadeniach v
zriad’ovatel'skej

pdsobnosti KSK. Dostupnost’ socialnych sluzieb je zabezpecena aj garanciou ochrany prijmu pri
poskytovani

socialnych sluzieb.

1.3. Vytvorit’ podmienky na vyuzitie prostriedkov grantovych programov, strukturalnych
fondov, najmi z Eur6pskeho socidlneho fondu (Operacny program Zamestnanost’ a socialna
inklazia), Regionalneho opera¢ného programu (prioritna os 2. Infrastruktira socialnych sluzieb,
socialnopravnej ochrany a socialnej kurately) a dotacii v ramci dota¢nej politiky MPSVR SR
na rozvoj a modernizaciu socialnych sluzieb, s celoplo$nym pokrytim, bez vylucenia
bratislavského kraja.

Gestor: MPSVR SR, MPRV SR, UV SR

Spolupracujiice subjekty: VUC, obce, poskytovatelia socidlnych sluzieb, zastupcovia
prijimatelov socidlnych sluzieb

T: priebezne 2014 - 2020

Urad KSK
Pre zariadenia v zriad’ovatel'skej posobnosti KoSického samospravneho kraja sa podarilo ziskat’ grant
na deinstitucionalizaciu zariadenia Lidwina v Strazskom vo vySke NFP 1 956 380,33 EUR.

1.4. Zabezpecit' spolufinancovanie socidlnych sluzieb z verejnych zdrojov pre vsetkych prijimatel'ov
bez rozdielu ¢i Cerpaju sluzby u verejnych alebo neverejnych poskytovatel'ov tak, aby vplyvom platenia
uhrady za socialnu sluzbu nebolo ohrozené uspokojovanie zivotnych nakladov (Zivotnych potrieb)
platitelov tejto uhrady (prijimatela socidlnej sluzby, spolo¢ne posudzovanych osob, resp. dalSich
povinnych o0sob).

Gestor: MPSVR SR, VUC, obce

Spolupracujtce subjekty: poskytovatelia socidlnych sluzieb, zastupcovia prijimatel'ov
socialnych sluzieb

T: priebezne 2014 - 2020

Urad KSK

Uloha je plnena priebezne. Urad KSK financuje socialne sluzby poskytované seniorom v
$pecializovanych zariadeniach na zaklade dopytu Ziadatelov bez rozdielu, ¢i ide o verejné¢ho alebo
neverejného poskytovatel'a. Po¢et zazmluvnenych miest v jednotlivych druhoch a formach socialnych
sluzieb zavisi od skuto¢nej potreby, resp. od skutoc¢ného zaujmu odkazanych obcanov o poskytnutie
tejto sluzby.

1.5. Pri tvorbe planov hospodarskeho a socialneho rozvoja v sulade so zédkonom €. 539/2008 Z.
z. 0 podpore regionalneho rozvoja zohl'adiiovat’ potrebu rozvoja socialnych sluzieb ako jedného
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z predpokladov hospodarskeho a socidlneho rozvoja v izemi.

Gestor: VUC a obce
T: priebezne 2014 - 2020

Urad KSK

Potreba rozvoja socialnych sluzieb v kraji je zohl'adiiovana v koncepcii rozvoja socialnych sluzieb,
ktora vychadza z demografického vyvoja v kraji, so zohl'adnenim potreby socidlnych sluzieb v kraji
a potrieb jednotlivych cielovych skupin v kraji.

1.6. Zabezpecit uplatiovanie Standardov kvality socialnych sluzieb a hodnotenie podmienok
kvality poskytovanej socialnej sluzby.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujice subjekty: VUC, obce, poskytovatelia socialnych sluZieb, zastupcovia
prijimatel'ov socialnych sluzieb

T: priebezne 2016- 2020

Urad KSK

Urad Kosického samospravneho kraja sa zameriava na kvalitu poskytovanych sluZieb v socialnych
zariadeniach. V roku 2019 realizoval 30 kontrol kvality a poskytovanej starostlivosti v socialnych
zariadeniach v kraji.

1.7. Zabezpecit celozivotné vzdelavanie zamestnancov v socialnych sluzbach, najma
odbornych zamestnancov v priamom kontakte s prijimatel'mi socialnych sluzieb, v zdujme
dosiahnutia integrovaného pristupu k zdraviu, pohode a starostlivosti o starSich I'udi so
zohl'adnenim socialnych a psychologickych aspektov starnutia ako jedného z prostriedkov
zvysenia kvality poskytovanych socialnych sluzieb.

Gestor: MPSVR SR, poskytovatelia socialnych sluzieb
Spolupracujtce subjekty: VUC, obce
T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

Za ucelom zvysenia kvality poskytovanych socialnych sluzieb bolo v roku 2018 v zariadeniach
vyskolenych viac ako 213 zamestnancov, témy Skoleni a seminarov: pracovnik pre rozvoj pracovnych
zru¢nosti, instruktor socialnej rehabilitacie, praca s agresivnym klientom, individualne planovanie,
manazér kvality, validacia, demencia, telesné a netelesné obmedzovanie, kI'iCovy zamestnanec a
oSetrovatel'ska starostlivost’. V stvislosti so zavadzanim procesného riadenia v ZSS bolo vyskolenych
52 zamestnancov z 13 zariadeni socialnych sluzieb v zriad’ovatel'skej posobnosti KSK. Z ddévodu
meniacej sa Struktary prijimatelov socidlnych sluzieb, narastu poctu prijimatelov s prejavmi
agresivneho spravania ohrozujuceho samotného prijimatel’a, zamestnancov a ostatnych prijimatel’ov
zariadeni, potreby Specifickému pristupu k prijimatelom s Alzheimerovou chorobou, je potrebné
vzdelavaniu zamestnancov zariadeni socidlnych sluzieb venovat’ zvySent pozornost’ aj v budicnosti
pre zabezpecenie socialnej sluzby v kvalite, ktora bude reSpektovat’ 'udsku dostojnost’ prijimatelov,
zabezpeci poskytovanie bezpeénych socidlnych sluzieb a zabezpeci zdujem o pracu v zariadeniach
socialnych sluzieb. V roku 2019 bolo z 13 zariadeni socidlnych sluZieb v zriad'ovatel'skej posobnosti
KSK vratane supervizii do vzdelavania zapojenych celkovo 5431 zamestnancov.

1.8. Pokracovat’ v modernizacii a debarierizacii zariadeni socialnych sluzieb a zvySovani trovne ich
materialno-technickej interiérovej vybavenosti (polohovatelné postele, zdravotnicke pomdcky pre
klientov, technické =zariadenia na zlepSenie manipulacie s fyzickymi osobami s obmedzenou
schopnost’ou pohybu, vybavenost’ priestorov na vykon odbornych metdd prace s klientmi, odbornych
¢innosti, pracovnej terapie, vychovno-vzdelavacej Cinnosti, rehabilitacnej Cinnosti, volnocasovych
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aktivit, signaliza¢né pomocky, pristup k IKT — internet a pod.), a to v zaujme zvySenia kvality
poskytovanych socialnych sluzieb.

Gestor: VUC, obce, poskytovatelia socidlnych sluZieb
Spolupracujuce subjekty: MPSVR SR
T: priebezne 2014 — 2020

Uloha sa plni priebezne.

Harmonia Strazske

Aktivity zrealizované v ZSS Harmonia Strdzske za i¢elom modernizacie a humanizécie prostredia:
- hygienicka mal’ba izieb prijimatelov

- vymena zastaranej PVC podlahy v izbach prijimatel'ov (pocet - 14) a izbe sestier

- rekonstrukcia a modernizacia spoloénych kipelni pre prijimatel'ov (pocet — 3)

- rekonstrukcia a modernizacia vstupného priestoru zariadenia

- zakupenie a montdz zahradného altdnku so sedenim pre volnocasové tcely prijimatelov v
exteriéri zariadenia

- zriadenie fajéiarskych kutikov pre prijimatel'ov — vybudovanie deliacich stien

- rekonstrukcia a modernizacia kuchynky pre prijimatel'ov

- zakupenie vel'kokapacitnej pracky

- zakupenie plynového ohrieva¢a vody TUV (havarijny stav)

EZUS Via Carpathia

Projekt I-CARE SMART - Interreg Central Europe - sa zaobera problematikou starnucej populacie v
EU a snazi sa podporit’ starostlivost’ o seniorov. Cielom projektu I -CARE-SMART je vybudovat a
posilnit’ spolupracu medzi organizaciami, ktoré su schopné poskytovat’ najmodernejsie technologie v
oblasti zdravotnej a socidlnej starostlivosti o seniorov. Projekt prispeje k rozvoju t€innych rieseni
reagujucich na Specifické potreby starSich I'udi v oblasti zdravotnej starostlivosti a socialnej pomoci.
Prinesie komplexny subor nastrojov a odporucani, ako zapojit' seniorov a podniky do spolo¢ného
vytvarania inovacii zameranych na pouzivatelov. Vyvoj inovativnych rieSeni bude testovany
koneénymi uzivatelmi v ramci interaktivnych stretnuti a prostrednictvom tzv. ,living-lab® testov.
Okrem toho projekt vytvori platformu ,,SilverStar*, ktord ul'ah¢i cezhrani¢nu spolupracu.

Hlavnymi vystupmi projektu su:

. Stbor nastroj pre zaangazovanie seniorov a podnikov do procesu tvorby produktov a sluzieb
pre seniorov,

. Priru¢ka zamerana na proces spoluprace a inovaéné metody, ktoré buda vyuzité pri navrhu
produktov a sluZieb pre seniorov,

. Pilotné podujatia organizované v kazdej partnerskej krajine zamerané na predstavenie
inovativnych rieSeni v oblasti starostlivosti o seniorov,

. Pracovné timy v kazdom regidne, ktoré sa budt podiel'at’ na vytvarani tychto rieSeni,

. Platforma pre spolupracu vsetkych zainteresovanych stran v oblasti starostlivosti o seniorov.

1.9. Pokracovat’ v transformdcii vel'kokapacitnych zariadeni socialnych sluzieb na zariadenia
s niz8ou kapacitou (zariadenia rodinného typu) v zaujme uplatnenia individualneho, na potreby
konkrétneho ¢loveka orientovaného pristupu v socialnych sluzbach.

Gestor: VUC, obce a MPSVR SR
Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’ov socialnych sluzieb
T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

Urad KSK sa zapojil do procesu Deinstitucionalizacie socialnych sluzieb (dalej len ,,DI®)
prostrednictvom zariadenia LIDWINA — Domov socialnych sluzieb, Strazske (d’alej len ,,zariadenie
LIDWINA®). Projekt by sa mal realizovat’ do konca roka 2020.
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Zariadenia socidlnych sluzieb za u¢elom plnenia vyhlasky o minimalnych priestorovych podmienkach
...postupne znizuju svoje kapacity v tych izbach, kde su m2 nepostacujice pre prijimatelov.

.....

v zaujme vytvorenia podmienok na ¢o najdlhsie udrzanie nezavislého sposobu zivota.
Gestor: VUC , obce, poskytovatelia socialnych sluZieb

Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’ov socialnych sluzieb

T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

KSK financuje poskytovanie socialnej rehabilitacie ako samostatnej odbornej ¢innosti prostrednictvom
UNSS. V rokoch 2018 a 2019 boli na tato &innost’ vy&lenené finanéné prostriedky:.

Socialna rehabilitacia:

- Rok 2018: 1250 hod. - 30 700 €

- Rok 2019: 1151 hod. - 32 879,70 €

1.11. Vykonat reviziu siete sluzieb pre starSich I'udi s dusevnymi poruchami a pre starsich I'udi
s viacnasobnym zdravotnym postihnutim a restrukturalizovat’ ich tak, aby zodpovedali
aktualnej situdcii a skuto¢nym potrebam starsich I'udi.

Gestor: VUC a obce, poskytovatelia socialnych sluZieb
Spolupracujtice subjekty: zastupcovia prijimatel’'ov socidlnych sluzieb
T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

KSK pravidelne (min. 1x ro¢ne) prehodnocuje potrebu siete socialnych sluzieb pre starSich I'udi, ktora
vyplyva z analytickej Casti koncepcie rozvoja socialnych sluzieb KSK a Zziadosti o zabezpecenie
socialnych sluzieb dorucenych KSK. Za tymto uc¢elom kazdoro¢ne dochadza k prehodnoteniu poctu
zazmluvnenych miest u neverejnych poskytovatel'ov. Vo vSetkych Specializovanych zariadeniach v
zriad’ovatel'skej posobnosti KSK boli zriadené kontaktné body Alzheimerovej spolo¢nosti (Arcus
Kosice, Via Lux Kosice — Barca, Subsidium Roznava). Poradilo sa zriadit’ kontaktny bod v zariadeni
VIA LUX — DSS a ZpS Kosice, sucastou ktorého je aj miestnost’ prvého kontaktu. Tato je denne
otvorena, k dispozicii hlavne rodinnym prislusnikom, ktori sa staraju o pribuzného s Alzheimerovou
chorobou.

1.13. Odstranit’ podhodnocovanie narokov na finanéné zabezpecenie socialnych sluzieb vo verejnych
rozpoctoch (,,odstranit* hlasovanie za rozpocet, ktory nezohl'adnuje potreby na zabezpecenie socialnych
sluzieb).

Gestor: VUC a obce

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia socidlnych sluzieb

T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

Objem finan¢nych prostriedkov v rozpoc¢te KSK vy€lenenych na socialnu oblast’ sa kazdoro¢ne zvysuje.
Potreba socialnych sluzieb — dopyt — zodpoveda vytvorenej sieti socialnych sluzieb v kraji, roéne je
vybavenych 95% z celkového poctu dorucenych Ziadosti o poskytovanie socialnych sluZzieb.

1.14. ZvySovat’ kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb pre cielovi skupinu (v oblasti byvania,
stravovania, ponuky rdznych doplnkovych sluzieb — rehabilitacnych, volnocasovych a

pod.).

Gestor: obce a VUC

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb

T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK
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Kosicky samospravny kraj pristupil k postupnému zavadzaniu komplexného informaéného systému
(dalej len ,,IS*) v zariadeniach soc. sluzieb v zriad’ovatel'skej pdsobnosti KSK ( ZSS). IS je moderny
nastroj, ktory predstavuje komplexné spravovanie a vedenie socialnej, personalnej a majetkovej agendy
Sity pre zariadenia socialnych sluzieb. Hlavnym cielom zavedenia tohto systému je zvySenie efektivity
prace v zariadeni pomocou Specializovanych nastrojov pre casto opakované operacie (vedenie depozit,
automaticky prepocet uhrad klientov, objednavanie poctu jedal v zavislosti od skutoéného poctu
klientov a zamestnancov, vedenie individudlnych planov a oSetrovatel'skej dokumentacie..). IS
pozostava z modulov - socidlna oblast’, dokumentacia klienta, stravovacia Cast, sklady, zamestnanci,
majetok, manazérska Cast’, ktoré st navzajom prepojené.

Zariadenia socialnych sluzieb v zriadovatel'skej posobnosti z dovodu zvySovania kvality Zivota
prijimatelov organizovali mnohé akcie, ktoré sa kazdorocne opakuju — faSiangové a katarinske zabavy
a dni otvorenych dveri (t.j. 13 zariadeni v zriad’ovatel'skej pdsobnosti). Medzi pravidelné podujatia patri
aj organizovanie Sportovych hier pre prijimatelov socialnych sluzieb, organizovanie tvorivych dielni
L. ro¢nik Zlatého slavika.

V zaujme zvysenia kvality poskytovanych soc. sluzieb KSK pokracuje v modernizacii zariadeni v
zriad’ovatel'skej pdsobnosti, v zlepSovani podmienok, vo vol'nocasovych aktivitdch: napr.: zavedenie
bazalnej stimulacie, poradne pre seniorov cez internet, kablovej televizie, vytvorenie jednopostelovych
izieb, poskytovanie nadstandardnych sluzieb (rehabilitacia, hydroterapia), prepravna sluzba,

Boli zavedené nové techniky zamerané na zmenu pristupu ku klientovi, rozvoj ergoterapie, napr
rezonan¢na muzikoterapia, eukanistika, vyroba Sperkov, praca s pedigom, vyroba balzamov, Vitkov
chodnik zamerany na stimulaciu chodidiel pohybu a koordinacie, kognitivne schopnosti rozvijané v
Snoezelen miestnosti.

EZUS Via Carpathia

Projekt SKHU Ambassadors - Interreg SKHU

Hlavnym cielom projektu je zvySenie kvality zivota starSich I'udi (60+) prostrednictvom vytvorenia
centier aktivneho starnutia a zabezpe€enia cezhrani¢nych vzdelavacich sluzieb slovensko-mad’arskymi
ambasadormi.

Hlavnymi vystupmi projektu su:

. Vytvorenie platformy pre seniorov pozostavajucej z 2 hlavnych Casti:

0 Banka laskavosti — pozostavajice z databazi seniorov, platformy urcenej na posilnenie
dobrovolnickej ¢innosti prepajajiica seniorov so sukromnym, verejnym a neziskovym sektorom.

0 SKHU Ambasadori- vytvorenie expertného zodpovedného za vzdelavanie seniorov v
oblastiach ako: zdrava strava, finan¢na gramotnost’, bezpecnost....

. Vytvorenie centier aktivneho starnutia (1SK, 1HU) za t¢elom konania vzdelavacich a telesnych
kurzov.

. Realizacia pilotnych projektov

. Posilnenie socialnej sudrznosti medzi dochodcami ve SVK-HU prihranic¢nej oblasti.

Harmonia Strazske

ZSS Harmonia ma vel'mi dobri dlhoro¢na spolupracu so Zemplinskym osvetovym strediskom v
Michalovciach. Prostrednictvom projektu ZOS Inkluzia bez limitov, $anca do Zivota sme zrealizovali:
- v novembri 2019 workshop na vyrobu mydlovych kytic a tak doplnili ponuku zdujmovych
aktivit pre prijimatel'ov socialnych sluzieb,

- v decembri 2019 v mestskej kultirne sale v Strazskom divadelné predstavenie znameho
divadla Romathan pre prijimatel'ov ZSS Harmonia, ale aj okolitych zariadeni socidlnych sluzieb.

V decembri 2019 ZSS Harmonia v spolupraci s dobrovolnickymi organizaciami zrealizovalo pre
osamelych seniorov viacero projektov pri prilezitosti viano¢nych sviatkov - Kol'ko lasky sa zmesti do
krabic¢ky od topanok, Viano¢na posta a Vianoény zazrak.

1.15. Vybudovat’ kvalitnu a dostatocnt1 siet’ Specializovanych zariadeni.
Gestor: obce a vyssie uzemné celky

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia soc. sluZzieb

T: priebezne 2014 — 2020
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Urad KSK

Socialne sluzby pre seniorov zabezpecuje KSK aj v Specializovanych zariadeniach. V roku 2018 bol z
rozpoctu KSK poskytnuty finan¢ny prispevok na 310 miest v Specializovanych zariadeniach u
neverejnych, 344 u verejnych + 38 ambulantnou formou. V roku 2019 to bolo 331 neverejnych a 344
verejnych, z toho 38 v ambulantne;j starostlivosti.

1.16. Regulovat’ pocet 16zok vo vel'kokapacitnych zariadeniach socialnych sluzieb.

Gestor: obce a vyssie izemné celky

Spolupracujtce subjekty: poskytovatelia soc. sluzieb

T: priebezne 2014 — 2020

Realizuje sa priebezne, odstanili sa viacl6zkové izby, vznikaju jednol6zkové izby, postupne sa znizuje
kapacita tych zariadeni, ktoré neplnili vyhlasku o minimalnych Standardoch na ubytovacie zariadenia.

7.4.2. Rozvoj terénnych socialnych sluzieb a ambulantnych socidlnych sluZzieb podporujucich
zotrvanie starSich Pudi v prirodzenom rodinnom prostredi

Ciel’: Podporit’ rozvoj terénnych socialnych sluzieb a ambulantnych socidlnych sluzieb podporujucich
zotrvanie starSich l'udi v prirodzenom rodinnom prostredi

Opatrenia:

1.1. Podporovat zotrvanie starSich I'udi v prirodzenom socidlnom (rodinnom) prostredi rozvojom
terénnych socialnych sluzieb a ambulantnych socialnych sluzieb, reagovat’ pritom na vyvoj potreby
rozvoja determinovaného po¢tom potencialnych prijimatel'ov v izemi (vekova Struktura obyvatel'stva v
uzemi) a mierou ich zavislosti.

Gestor: VUC a obce, poskytovatelia socialnych sluzieb

Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’ov socialnych sluzieb

T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

Prevadzka 2 kontaktnych miest (tzv. informac¢nych bodov) pre poskytovanie poradenstva, ktrych u¢elom
je poskytovat’poradenstvo a podporu najma pre rodinnych prislu$nikov l'udi, trpiacimi alzheimerovou
chorobou (zariadenie VIA LUX, Kosice a LUMEN TrebiSov.

V zriad'ovatel'skej posobnosti KSK su vytvorené dve $pecializované zariadenia — ambulantna forma:
Arcus KoSice — 10 miest, Subsidium Roziiava — 10 miest. V zariadeni ARCUS KoSice je ambulantna
sluzba vyuZzivana na viac 80%. V zariadeni SUBSIDIUM Roznava nie je zo strany klientov o
poskytovanie tejto sluzby zaujem. Pre zatraktivnenie sluzby zariadenie budicim klientom ponukalo aj
moznost’ prepravy do a zo zariadenia, informacie o sluzbe boli uverejnené v miestnej tlaci, TV, na
mestskom Urade a pod.. Napriek uvedenému nie je kapacita vyuzivana a KSK navrhne zruSenie tejto
formy socialnej sluzby.

Psychosocialne centrum Kosice

Toto zariadenie napliia dan prioritu poskytovanim ambulantnej socidlnej sluzby a poskytovanim
poradenstva pre rodiny, klienti nie si odkazani na pobytové soc. sluzby, poskytovanie bezplatného
socialneho poradenstva a to najmé akreditované Specializované socialne poradenstvo pre seniorov,
poskytovanie bezplatnych odbornych cinnosti v ramci poradenského procesu (napr. odb. ¢innost:
zakladné socialne poradenstvo/informac¢né, ochrana prav a pravom chranenych zaujmov, preventivne
poradenstvo a i.).

7.4.3. Humanizacia socialnych sluZieb spojena s podporou deinstitucionalizacie socialnych sluZieb

Ciel’: Humanizécia socialnych sluzieb spojena s podporou deinstitucionalizécie socialnych
sluzieb

Opatrenia:
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1.1. Vytvorit’ podmienky na deinstitucionalizaciu socialnych sluzieb - nahradu institucionalnej izolacie
a segregacie l'udi vyzadujticich dlhodobu pomocC a starostlivost alternativnym modelom siete
spolupracujucich a navzajom prepojenych socialnych sluzieb poskytovanych v integrovanych
podmienkach miestnych komunit. Ide o potrebu poskytovania takych socidlnych sluzieb, ktoré
zabezpecia jednotlivcovi nezavisly zivot, aktivity a socidlnu participaciu.

Gestor: MPSVR SR v spolupréaci s VUC a obcami

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb, zastupcovia prijimatel'ov

socialnych sluzieb

T: priebezne 2014 — 2020

t.¢. je 6 zariadeni socidlnych sluziev v zriad’'ovatel'skej posobnosti KSK zapojenych do ,,makkého*
projektu DI.

1.3. Podporovat opatrenia na prevenciu institucionalizacie a zavislosti na dlhodobej
starostlivosti.

Gestor: MPSVR SR v spolupraci s MZ SR

Spolupracujiice subjekty: obce a VUC, seniorské organizacie

T: priebezne 2014 — 2020

Psychosocialne centrum Kosice

Dant prioritu napiiia poskytovanim ambulantnej socidlnej sluzby a poskytovanim poradenstva pre
rodiny klienti nie st odkadzani na pobytové soc. sluzby, poskytovanim bezplatného socialneho
poradenstva v poradenskej kancelarii PSC v centre mesta a to najmi akreditované Specializované
socialne poradenstvo pre seniorov, poskytovanim bezplatnych odbornych ¢innosti v ramci
poradenského procesu (napr. odb. ¢innost’: zdkladné socidlne poradenstvo/informacné, ochrana prav a
pravom chranenych zdujmov, preventivne poradenstvo a i.).

7.4.4. Poskytovatelia neformalnej starostlivosti (opatrovatelia) a ich socidlna ochrana

Ciel’: Podporit’ poskytovatel'ov neformalnej starostlivosti (opatrovatel'ov) a ich socialnu
ochranu.

Opatrenia:

1.1. Zabezpecit pristup k informaciam a k zakladnému $koleniu 0 problematike starostlivosti o starSich
I'udi odkazanych na pomoc inych 0sob aj osobam, ktoré poskytuji neformalnu pomoc.

Gestor: obce

Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie

T: priebezne 2014 — 2020

V roku 2019 zacal KSK poskytovat odl'ahCovaciu sluzbu vo vSetkych zariadeniach v svojej
zriad'ovatel'skej pdsobnosti a tymto krokom podporil opatrovatel'ov napriek tomu, ze ide o priamu
kompetenciu obci.

1.4. Zabezpecit rozvoj odlahCovacej sluzby pre rodinnych opatrovatelov v zaujme udrzania ich
fyzického a dusevného zdravia

Gestor: obce

T: priebezne 2014 — 2020

V roku 2019 zac¢al KSK poskytovat’ odlahCovaciu sluzbu vo vSetkych zariadeniach v svojej
zriad'ovatel'skej pdsobnosti a tymto krokom podporil opatrovatel'ov napriek tomu, ze ide o priamu

kompetenciu obci.

7.4.5. Koordinacia a integracia dlhodobej zdravotnej starostlivosti a socidlnych sluzieb
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Ciel’ 1: Vytvorit’ pravne podmienky na moznost’ uhrady nakladov za zdravotnu starostlivost’ v rozsahu
osetrovatel'skej starostlivosti poskytovanej vo vybranych zariadeniach socidlnych sluzieb zo zdrojov
verejného zdravotného poistenia.

Gestor: MZ SR v spolupraci s MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: obce a VUC, poskytovatelia socidlnych sluZieb, zdravotné

poistovne, zastupcovia prijimatel’'ov socidlnych sluzieb

T: 2014

Urad KSK

V  roku 2018 doslo k uzatvoreniu zmluvy so vSeobecnou zdravotnou poistoviiou v zariadeni
SUBSIDIUM, Rozinava od 01.07.2018, v zariadeni VIA LUX, KoSice - Barca od 01.11.2018, v
zariadeni ARCUS, Kosice od 01.07.2018. V zariadeni ARCUS Kogice do$lo od 01.08.2018 k uzavretiu
zmluvy so zdravotnou poistoviiou Dovera a od 01.09.2018 so zdravotnou poistoviiou UNION.

7.6. Socialne zaclenenie starSich P'udi, ktori maju tazké zdravotné postihnutie
Ciel’: Podporovat socialne zaclenenie star§ich l'udi, ktori maju tazké zdravotné postihnutie.

Opatrenie:

Poskytovat’ ucelovo viazané penazné davky za ucelom zmiernenia znevyhodneni vyplyvajicich z
tazkého zdravotného postihnutia.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujice subjekty: UPSVaR

T: priebezne 2014 — 2020

Psychosocialne centrum KoSice
Subjekt poskytuje socialne sluzby v dennom stacionari, za¢lenenie do komunity, zabranenie izolacii,
udrziavanie aktivity a sebaobsluznych ¢innosti.

7.7. Skvalitiiovanie Zivota starSich Pudi

7.7.1. Mobilita starSich Pudi, Pahko pristupna a cenovo dostupna doprava

Ciel’ 1: Vytvarat podmienky na udrzatel'nu kvalitu Zivota starSich I'udi, pre mobilitu starSich
'udi a cenovo dostupnu dopravu.

Opatrenie:

Udrzat’ a podl’a moznosti aj zlepSovat’ sti¢asnti uroven poskytovanych zliav z cestovného
pre starSich cestujucich.

Gestor: v oblasti poskytovania socialnych zliav MDVRR SR; v oblasti poskytovania
komerénych zliav — jednotlivé Zelezni¢né spolocnosti

Spolupracujuce subjekty: MPSVR SR, jednotlivi dopravcovia v Zelezni¢nej doprave na
zaklade Zmluvy o dopravnych sluzbach vo verejnom zéujme

T: priebezne 2014 — 2020

Urad KSK

V primestskej autobusovej doprave v KSK vyska cestovného prostrednictvom bezkontaktnej ¢ipovej
karty zostala zachovana a ob¢ania po doviSeni 70. roku veku od 1. 8. 2019 na tizemi KSK cestuju este
vyhodnejsie.

Psychosocialne centrum Kosice

Seniorom a ich rodinnym prislusnikom je poskytované socialne poradenstvo o moznosti vyuZzivania

cestovnych zliav, informovanost’ o roznych alternativnych spésoboch dopravy pre seniorov.

Ciel’ 2: Podpora mobility starSich 'udi formou zlep$ovania pristupnosti dopravnej
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infrastruktiry a sluzieb verejnej osobnej dopravy

Opatrenie:

Zvysenie poctu bezbariérovych pristupov k dopravnej infrastrukture a zvysenie poctu
nizkopodlaznych vozidiel verejnej osobnej dopravy.

Gestor: MDVRR SR

Spolupracujtce subjekty: relevantni prijimatelia pre projekty v ramci sucasného a budiceho
opera¢ného programu v sektore dopravy

T: priebezne do konca roku 2020

Urad KSK
V roku 2019 premavalo v primestskej autobusovej doprave v KSK celkovo 22 nizkopodlaznych
autobusov.

7.7.2. Informovanost’ a dostupnost’ kultiry, podpora solidarity a sidrZnosti medzi generaciami

Ciel’ 1: Rozvijat’ aktivny pristup seniorov ku kultire, podporovat’ rozvoj ich kultarnych potrieb
s cielom motivovat ich k tvorbe kultirnych hodnét a tym aj k zmysluplnej tvorbe vlastného
zivota, napomahat’ ich zaclenenie do spolo¢nosti a proces socidlnej inkluzie.

Opatrenia na podporu aktivneho starnutia, rozvoja a napiiania kultarnych potrieb seniorov —
oblast’ kulttra:

1.1. Podporovat prostrednictvom dota¢ného systému MK SR aktivnu Gi€ast’ seniorov na tvorbe
kultarnych hodnét.

Gestor: MK SR

Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie

T: priebezne 2014 — 2020

Psychosocialne centrum Kosice
Realizuje navstevy kultarnych podujati, divadiel, muazei, galérii, vystav, prednasok, whorkshopov.
Zapojenie sa do programu Usmevy pre Kosice.

Banicke mizeum v Roznave

Miuzeum podporuje, napomaha seniorom zaclenit’ sa do spolo¢nosti a poskytuje pomoc pri realizacii
autorskych vystav /poskytuje svoje priestory na vystavy, na besedy a komentované prehliadky s danym
autorom/. V roku 2019 muzeum spolupracovalo s Jurajom Halyakom (80) a Janou Ku$nierovou (obaja
dochodcovia), ktori tu mali autorské vystavy (Jubilejnad vystava: Obrazy a plastiky - Juraj Halyak).
Autorskd vystava: Spachtlou a Stetcom— Jana Kusnierova.

Divadlo Romathan Kosice

Divadlo Romathan svojou umeleckou ¢innost'ou sa usiluje o naplnenie umeleckych a spolocenskych
cielov. Snazime sa o dostupnost’ a informovanost’ $irokej verejnosti o nasich kultirnych aktivitach.
Samozrejme, Ze k Sirokej verejnosti patri aj starSia generacia na ktori nezabudame. Oslovujeme OZ,
soc. zariadenia, Kluby domov déchodcov, obecné urady, mestské kultirne strediska a in¢ a ponukame
im z nasho repertoaru rdzne umelecké programy- divadelné hry, hudobno- zabavné programy.

Gemerské osvetové stredisko Roznava

1.Specificka podpora ¢innosti seniorskych ¢leniek Klubu pali¢kovanej &ipky zriadeného pri GOS.

2. Autorska vystava vytvarnych prac a prezentacia literarnej tvorby aktivneho regionalneho seniora
Alberta Smihulu pri prilezitosti 80-tych narodenin.

1.2. Podporovat’ dostupnost’ kultary pre seniorov prostrednictvom organizacii v zriad'ovatel'skej
poOsobnosti MK SR.
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Gestor: MK SR
Spolupracujtice subjekty: seniorské organizacie
T: priebezne 2014 — 2020

Galéria umelcov SpiSa v Spisskej Novej Vsi

- Orbis Pictus / Rozhovory o umeni

Realizacia: 1x mesacne. Prednaskovy vzdelavaci cyklus Galérie umelcov Spisa ORBIS PICTUS je
cielene zamerany na medzi-odborové kulturne podujatia, nadvédzujice na doterajSiu ¢innost’ galérie s
cielom prekrocit’ limitovany ramec vytvarného umenia, pricom dochadza k vzajomnej interakcii umeni
a k jeho chapaniu v $irSich suvislostiach. Zamerom projektu je spristupnenie vybranych umeleckych
zanrov pre rozne ciel'ové skupiny a vekové kategorie.

- Koncert v galérii

Realizacia: niekolkokrat rocne. Koncerty vdznej a experimentalnej hudby organizované pre vsetky
vekové kategorie.

- DUF-ART

Realizécia: 1x roc¢ne. Projekt organizovany

v spolupraci so Spi§skym osvetovym strediskom. Multimedialna inscenacia spojend s tancom a
projekciou uréena pre vsetky vekové kategorie.

Zemplinska kniznica G. Zvonického v Michalovciach 2019

- Kruté objatie — posedenie pri knihe

Dna 18.3.2019 bola nasa regionalna autorka Anna Garbinskd pozvana na besedu o svojej tvorbe a
spomienkach zo zivota do Klubu seniorov ¢. 1. Beseda bola spojena s predajom knih a autogramiadou.
Podujatia sa zi€astnilo 25 seniorov.

- Literarne dni seniorov mesta Michalovce 2019

VIII. ro¢nik literarnych dni seniorov mesta Michalovce pripravila kniznica v spolupraci s mestskou
organizaciou Jednoty dochodcov Slovenska. Podujatie sa uskuto¢nilo pod zastitou p. primatora mesta
Michalovce Viliama Zahorcaka. Po uivodnych prihovoroch nasledovala prehliadka seniorov v prednese
poézie, prozy a prezentacie vlastnej tvorby. V zavere zazneli cenné tipy pre zeny bez ohl'adu na vek z
knihy E. Tekelyovej Byt Zenou je uzasné, ktoré vyvolali ismev aj smiech.

- Vd’aka patri Vam

Oktober je mesiac, ktory je oslavou jesene zivota a pripomienkou tcty k vSetkym star$Sim l'ud'om. Tak
sme aj v nasej kniznici opat’ po roku, dna 24.10.2019, pripravili stretnutie nasich byvalych kolegyn (16).
Mali moznost’ zaspominat’ si na ¢asy stravené v kniznici i mimo nej. Nechybali fotografie a videa ich
najblizsich, ktoré si na stretnuti ukazovali, a pripomenuli si, ¢o sa za posledny rok udialo a zmenilo v
ich zivote.

- Babka na rebriku a iné dedkoviny - Stretnutie starych

rodi¢ov a vnticat v kniznici

Detské oddelenie Zemplinskej kniznice Gorazda Zvonického v Michalovciach v spolupraci s XXII.
Materskou Skolou pripravili netradi¢né podujatie Babka na rebriku a iné dedkoviny, alebo spolo¢né
hl'adanie lasky ku knihdm starych rodi¢ov a ich vnucat. 5. novembra 2019 sa v knizZnici stretli stari
rodicia a ich vnucatka, aby obnovili ¢aro a poteSenie z knih. Deti si pripravili pre starkych kultirny
program a malé vlastnoru¢ne vyrobené darceky. Babky a dedkovia si zaspominali na rozpravkové
knihy, ale aj na navstevu kniznice v okresnom meste. V ramci aktivity Hrame sa s rozpravkou sa deti
pokusili o interaktivitu s rozpravkou (hadanky, Citanie s porozumenim) a stari rodicia si zopakovali
vyrobu najobl'ibenejSich skladaciek z papiera. Vyrabali z novin a papiera Ciapky, lietadielka,
harmoniky a iné.

V zavere podujatia si vSetci v Babic¢kinej cukrarni pochutnali na sladkych dobrotach . Podujatia sa
zucastnilo 65 starych rodi¢ov a vnucat.

Kniznica pre svojich seniorov pontka aj celoro¢né bezplatné zapisné a donasku knih do Domova pre
seniorov na Hollého ulici v Michalovciach.

Zemplinska kniznica v TrebiSove
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Podpora dostupnosti kultiry pre seniorov je v nasSej organizacii sprostredkivana za pomoci rdznych
sluzieb. Najviac prospesnou sluzbou v prospech seniorov je DonaSka knih pre menej pohyblivych
spoluobcanov starsich, imobilnych aj dlhodobo chorych.

Lumen TrebiSov

Pre klientov zariadeni LUMEN TrebiSov, zariadenie pre seniorov a Charitného domu J. Machalu v
TrebiSove sa v mesiacoch marec — december 2019 uskutocnili aktivity, na podporu dostupnosti kultury
pre seniorov :

- Co nevies sa dozvies - interaktivny kviz, ktory hravou formou informoval klientov domova
socialnych sluzieb o knihach a kniZnici, ale aj o meste, v ktorom ziju.

- Citanim k lep$iemu mentilnemu zdraviu - posobenie knih na klienta prostrednictvom
biblioterapie

- Maj dobre si ma pamitaj — tréning paméte prispésobeny veku klientov

- ITY ucenie nikdy nekon¢i — hodina otdzok a odpovedi, ktorej cielom je poskytnut’ prakticka
pomoc a rady v pouzivani PC techniky

Gemerska kniznica Pavla Dobsinského

Pre seniorov v zariadeniach aj pre seniorskil verejnost’ v priestoroch kniznice sme pripravili 18 réznych
aktivit, stru¢ne zhrilujem za rok 2016 a 2017, priebezne realizujeme individudlnu pocitacova
gramotnost’ pre pouzivatel'ov seniorov, ( praca s PC, praca na internete, posielanie sprav a pod):
Plavba pamitou - prezentacia, pre Subsidium

- Relaxujeme s hudbou a cvi¢me pamét- hovorend bibliografia, spojend s hud. ukdzkami pre Klub
dochodcov

- Kniznice sveta - prezentacia, prednaska pre Subsidium

- Povab a mudrost’ staroby - prezentacia a hovorena bibligrafia pre For region Nadabula

- Relaxujeme s hudbou — ukazky hudby pre For region Nadabula

- Roznavsky vel'trh pre seniorov — realizovany v 2016,2017, - Mesto Roznava a viac spoluorgan.,
odborné prednasky, prezentacie, ukazky liter. Zamerané na zdravy zivotny $tyl, socialnu pracu, pomoc,
travenie vol'ného Casu a napady na aktivity

- Seniori v kniZnici- prezentacia sluzieb a pomoci pre verejnost, pre For region Nadabula, Klub
dochodcov

- Tvorivé aktivity pre zaCiato¢nikov- pletieme z papiera ( ruzicky, kosiky, venceky)

- AKo si to pohl'adam - orientacia vo fonde a na internete- praktické ukazky a vyklad pre Klub déchodcov
a For region Nadabula

- Pestry zivot s knihou — odportcané tituly na volny Cas a Studium pre senior. Verejnost, Klub
dochodcov, For region,

- Tyzdent mozgu — aktivity na mozgové cvicenia pre seniorov

- Jesenné listie — evergriny, hudba a pohyb pre Klub déchodcov a For region

- Muzikoterapia — pre Amaliiu

- Pohl'ad na iné kultary sveta — hovorena bibliografia pre Jasanimu

Pre seniorov v zariadeniach aj pre seniorsku verejnost’ v priestoroch kniznice sme pripravili 28 r6znych
aktivit, strucne zhriiujem za rok 2018 a 2019, priebezne realizujeme cyklus informacnych, vzdelavacich
a biblioterapeutickych stretnuti, tréningy pamite, tvorivé aktivity. Spolupracujeme s 6 socialnymi
zariadeniami pre seniorov v regione.

Aktivny v kazdom veku — cyklus tréningov paméti, Roznavsky vel'trh pre seniorov — realizovany v r.
2018,2019, ako partner, odborné prednasky, prezentacie, ukazky literatiry: zamerané na zdravy zivotny
$tyl, socidlnu pracu, pomoc, travenie volného ¢asu a napady na aktivity.

Nech nikto nie je sam, KniZnica-priestor pre rozvoj, Styri roéné obdobia, Biblické pribehy v kostoloch,
Umenie nasej mladosti, Laska mojimi o¢ami, Dary krasnej jari, Kniha v kazdom veku, Mala kniha
Hygge, Vyrobme si srdiecko, Povery na Slovensku, Jesenné tvorenie.

Niektoré aktivity sa priebezne opakuji pre rdzne skupiny, bud’ v zariadeniach pre seniorov, alebo pridu
do naSich priestorov a ziadaju si pripravit’ podujatie na zadané témy.

Zemplinske osvetové stredisko, Michalovce

169



. Jednym z projektov, ktory napliia Narodny program aktivneho starnutia je projekt Srdce ako
dar, v ktorom je jeden septembrovy def venovany kultirnej tvorbe seniorov. Projekt napiiia zaroveii
aj zamery Celostatnej ochrany a rozvoja l'udskych prav v nadviznosti na dohovory OSN. V roku 2019
bol realizovany 16.ro¢nik.

. 4 tvorivé dielne, realizované priamo v Michalovskom domove seniorov pocas mesiacov april,
maj a jun.
. Aj jesen zivota je krasna bola prehliadkou zaujmovo — umeleckej ¢innosti v mesiaci jun. V

roku 2019 v mesiaci jun sa uskutocnil 3.ro¢nik v. MsKS Michalovce.

Divadlo Romathan KoSice

Snazime sa obozndmit’ a priblizit’ starSej generacii romsku kultaru, tradicie, zvyky /.

Diia 27.6. 2019 sme seniorom ponukli predstavenie.

- Usmevné pribehy Romov. Bola to 78. premiéra Divadla Romathan.

Dna 17. 10. 2019 DR uviedlo v Dome umenia Kosice spolo¢ny koncert pod nazvom:

Divadlo Romathan a Statna filharménia pod jednou strechou. Na tomto koncerte sa okrem §irokej
verejnosti zucastnilo aj vel’a seniorov ¢o nas vel'mi potesilo.

Svojimi kultirnymi podujatiami sa snazime zanechat’ v tejto starSej generacii pekné veselé momenty,
prijemné chvile , umelecky zazitok a tak im sprijemnit’ aktivne starnutie.

Kultarne centrum Medzibodrozia a PouZia,

Kralovsky Chlmec

Vd’aka vhodnej polohe a bezbariérovosti Regionalnej muzedlnej expozicii J. Mailatha vSetky poskytnuté
sluzby a organizované podujatia st dostupné aj pre seniorov.

Muzeum kazdoroCne organizuje tematické vystavy, tvorivé dielne a kultirne programy, ktoré su
zamerané svojou tematikou aj pre starSiu generaciu. Vzhl'adom na Sirokospektralny vyber kultirnych
programov pre seniorov sa naskytne moznost' nahliadnut do oblasti umenia, prirody, historie,
regionalnych poznatkov a pod.

Muzeum pre dochodcov poskytuje zZlavnené ceny vstupného do expozicii muzea, nad 70 rokov vstup je
bezplatny.

Ceny novych knih st pre seniorov vysoké. Vypozi¢iavanim z Regionalnej kniznice sa spristupnia
knihy za primerant cenu pre dochodcov — kniznica poskytuje zl'avu na ¢lenstvo za poloviéni cenu. V
ramci knizni¢no-informacénych sluzieb zabezpecuje taktiez dondSku knih do domu pre citatelov v
starSom veku.

Kniznica ponuka aj internetové sluzby pre seniorov.
Specialnou ponukou pre ¢itatel'ov je pozi¢iavanie zvukovych knih — beletria a nauéna literatira na CD.

Banicke miuzeum v Roznave

Aktivity realizované Banickym muzeom - kratkodobé vystavy, prednasky, besedy, tvorivé aktivity,
komentované prehliadky st dostupné pre vSetky vekové skupiny. Spolupracujeme s Klubom
dochodcov, so socidlnymi zariadeniami Amalia, Jasanima.

Podla potreby miizeum zabezpec€i aj prednasky s banickou, historickou a narodopisnou tematikou
priamo v zariadeni. V. roku 2019 seniormi najnavStevovanejSie vystavy boli: Obrazy a plastiky,
Spachtlou a $tetcom, RETROvystava, Znovuzrodené pamiatky II, Co bolo pred 19892, Cudovit Feld.
Seniormi najnavstevovanejsie aktivity / prednasky, besedy, tvorivé dielne, komentované prehliadky/:
Prednaska pre Siroku verejnost k vystave Znovuzrodené pamiatky II., Zivotné podmienky viziiov v
koncentracnom tabore Auschwitz — Birkenau; O zivote a tvorbe Ludovita Felda (1904 — 1991, -
Premietanie dokumentarnych filmov o koSickom vytvarnikovi LCudovitovi Feldovi (1904 — 1991,
vel'kono¢né, viano¢né tvd

-Spomienka na november ‘89. 30 rokov po...

Diskusia s Fedorom Galom a Rastislavom Kac¢erom

Zemplinske miizeum v Michalovciach
Prezenta¢né aktivity organizacie su koncipované tak, aby oslovili Sirok(1 verejnost’, aj starSiu generaciu.

Obl'ibenym podujatim u seniorov su ,,Spacirky po varosu®, ktoré mizeum organizuje niekol’kokrat v
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roku. V ramci cyklu ,,Poznajme regionalne dejiny* odborni pracovnici navstevuju michalovsky domov
seniorov, kde v ramci predndsSok a besied si vzijomne odovzdavaji poznatky z regionalnych dejin,
umenia, ¢i tradi¢nej 'udovej kultury. O novootvorené stale expozicie Zemplinskeho miizea prejavuju
zaujem dochodcovia jednotlivei, ale aj organizované skupiny v ramci aktivit klubov déchodcov z
Michaloviec aj Sirokého okolia (TrebiSov, PreSov, KoSice, Humenné, Uzhorod, Budapest'...).

Babkové divadlo v KoSiciach

BDK je svojou ¢innostou primarne zamerané na detského divaka. Od roku 2017 BDK kazdoro¢ne
uvadza jednu ¢inohernt divadelnti inscenaciu uréenu pre divaka od 15 rokov. Na tieto predstavenia
poskytuje divadlo seniorom zl'avnené vstupné podl'a aktualne platného cennika.

1.3. Rozvijat’ neformalne celozivotné vzdelavanie seniorov prostrednictvom kultirnych mechanizmov
a kulturnych institacii s cielom zvySovat povedomie o vyzname aktivneho starnutia, predchadzat
diskriminécii a socidlnemu vyluceniu.

Gestor: MK SR
Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie
T: priebezne 2014 — 2020

Galéria umelcov Spisa v Spisskej Novej Vsi

- Projekt ZENY ON LINE

Realizécia: 1x mesacne. Cielom programu je pod-

porit’ kreativitu znevyhodnenej skupiny zien bez vekového obmedzenia (socialne a zdravotné znevy-
hodnenia) prostrednictvom realizacie kreativnych vytvarnych workshopov. Zamerom a prinosom
projektu je motivovat’ zeny ku volno-¢asovym aktivitdm, obohatit’ ich kultirny zivot a plne ich
angazovat’ do aktivit organizovanych galériou.

- Vansovej Lomnicka

Realizacia: 1x roc¢ne (11.3.2019). Projekt organizo-

vany v spolupraci s Uniou Zien Slovenska. Okresna postupova sut’aZ zien roznych vekovych kategorii
v ume-leckom prednese poézie a prozy.

- Poeticky Spis$ Jednoty dochodcov Slovenska

Realizacia: 1x rocne (6. 9. 2019). Projekt realizovany

v spolupraci s Jednotou dochodcov Slovenska. Krajska prehliadka v prednese poézie a prozy Clenov
krajskej a okresnej organizacie Jednoty dochodcov Slovenska.

Verejna kniznica Jana Bocatia v KoSiciach

V kniznici pripravili a zrealizovali tematické worshopy/tvorivé dielne na rozvijanie jemnej motoriky, v
kniznici pracuje klub aktivnych senioriek Nadej v umeni - zamerany na art terapiu, v pobocke na Terase
sme mali sériu besied s psycholégom Janom Tejom s témami vhodnymi pre seniorov, mali sme kurz
konverzacnej angliCtiny pre dospelych, pravidelne organizujeme prednasky o cestovani a poznavani
cudzich krajin. Pripravili sme e-learning, ¢o je obdoba univerzity treticho veku v elektronickej podobe,
aktualne realizujeme pilotny cyklus zamerany na tému cestovného ruchu.

Zemplinska kniznica G. Zvonického v Michalovciach 2019

V Zemplinskej kniznici G. Zvonického v Michalovciach sa pravidelne kazda poslednu stredu v mesiaci
stretavaju seniori, ktori sa venuji pisaniu - vlastnej tvorby. Svoju tvorbu (hlavne poéziu) tematicky
zameraju na udalosti, ako st: Velkono&né sviatky, zima, jarné obdobie, MDZ, Defi matiek... Z prozy
si to viG§inou pribehy, spomienky na uréité udalosti z ich Zivota. V. LK Criepky — senior je
zaevidovanych 9 ¢lenov a v roku 2019 sa stretli 8-krat. Na stretnutiach sa venovali aj priprave Zbornika
z tvorby ¢lenov LK Criepky — senior, ktory bol vydany koncom roka pod nazvom Suznenie na vlnach
casu.

- Aby pamat’ lepSie pracovala, tréning pamaéti (4 stretnutia)
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Pre klientov Denného stacionara sv. Klary sme pripravili uz Siesty ro¢nik preventivneho a aktivizaéného
programu pod ndzvom Aby pamét’ lepSie pracovala. Celkovo ide o pat’ stretnuti, ktoré maji byt Startom
pre d’alsie aktivity na trénovanie paméti pre klientov centra. Aktivity st zamerané na rézne cvicenia,
ktoré priamo posobia na pamét, pozornost’, myslenie, orientaciu a re¢. Stretnutia sa konali v priestoroch
Denného stacionara sv. Klary, v Michalovciach. Programu sa ucastni 10 seniorov.

Zemplinska kniznica v TrebiSove

Celozivotné vzdelavanie je organizované cez projekt

Kniznica @ Skola aktivnych seniorov, ktory bol podporeny z dotacie Ministerstva kultury Slovenske;j
republiky, pokraduje podujatiami pre aktivnych seniorov v mesiacoch jiin — december 2019. Uéelom
tohto projektu bola socidlna aktivacia seniorov, vyuzitie ich skusenosti, znalosti, zru¢nosti, ale aj kapacit
na aktivnu participaciu v projekte a vyvolanie ochoty zdiel'at’ svoje vedomosti a vasen s ostatnymi.
Osloveni seniori boli ochotni participovat’ a lektorovat’ v projekte, angazovat’ sa v prospech ostatnych,
aby aj ich v tom podporili a odovzdat’ ostatnym svoje profesijné a Zivotné sktisenosti. Projekt umoznil
aktivnym seniorom ovplyviiovat spoloCensky zivot, naucil spravne formulovat’ svoje potreby a
poziadavky a vediet ich predniest’ a prezentovat’, ako aj rozhodovat’ o nich a podiel'at’ sa na ich
realizacii, udrzat’ seniorov v aktivite a prispel k zvySeniu ich sebesta¢nosti. Podporil sa tym komunitny
zivot seniorov, ale aj kniznice, Co prispelo k jej vybornému PR. Spolo¢nymi aktivitami sme si vytvorili
vel'mi priatel'sky priestor medzi seniormi a kniznicou, vybudovali vzajomny reSpekt, doveru, radost’ zo
spolo¢nych stretnuti a prelinanie sa medzigenera¢nych vztahov. Témy jednotlivych aktivit:

- Zahrada a iné hobby

- Zdravie a zZivotny §tyl

- V priatel'stve s kniznicou a knihami

- Socialno-pravne minimum

- Region a viano¢né tradicie

Mimo projektové aktivity realizované v mesiacoch januar — december 2019:

- Korene fasiangovania - javy a prvky z I'udovej kultary viazuce sa k fasiangovému obdobiu, zo
série podujati tradi¢nej 'udovej kultary

- Cesta viery pokraCuje - o svojej misijnej ceste v Peru porozpravala laicka misionarka z
TrebiSova Lucia Zavodna

- Milniky TrebiSova - pri prilezitosti oktobra Mesiaca tcty k star§im a 3 vyznamnych vyroci
mesta TrebiSov a to 90. vyrocia vzniku okresu TrebiSov, 100. vyrocia sidla zupného tiradu a 765. vyrocia
prvej pisomnej zmienky o meste TrebiSov, prezentacia kratkeho dokumentu Mil'niky TrebiSova

- Prevencia osteopordzy - odborna prednaska organizovana v spolupraci s Regionalnym uradom
verejného zdravotnictva o zvySeni povedomia a prevencii, diagnostike a liecbe osteopordzy.

Zemplinske osvetové stredisko, Michalovce

. V roku 2019 v projekte Inkluzia bez limitov boli realizované 4 kurzy neformalneho
vzdelavania- Ako vidim, Ako Zijem, Ako pracujem v médiach, Ako tvorim.

. Barlicka nadeje- neformalne vzdelavanie a tematické zazitkové vzdelavacie aktivity pre
znevyhodnené skupiny obyvatel'stva.

. Abilympiada- sutazna prehliadka pracovnych schopnosti a zrucnosti vratane neformalneho
vzdeldvania sa uskutocnila v roku 2018 aj v roku 2019 v galérii ZOS Michalovce.

. Vystava palickovanej Cipky bola krajskou prehliadkou prac seniorov v mesiaci oktobri 2019 v
Kulturparku Kosice.

. Ako sa nestat’ obetou podvodu- cyklus prednasok o tom, ako chranit’ seniorov pred

podvodnikmi sa uskuto¢nil v Klube dochodcov ¢.4 v Michalovciach v spolupraci s ORPZ ML

Kultarne centrum Medzibodrozia a Pouzia, Kral'ovsky Chlmec

V sucasnej dobe najpocetnejsiu skupinu obyvatel'stva regionu Medzibodrozia a Pouzia tvoria seniori.
V ramci uvedeného obdobia KCMaP organizovala pocetné stretnutia, prednasky a vystavy zamerané
na starSiu generaciu.

Regionalna kniznica pripravila a realizovala viacero podujati uréenych pre tito skupinu Citatel'ov:

- Stretnutie so spisovatel'om Ing. Laszl6 Magyar
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- Beseda s autorom Bodnar Gyula

- Pamitné literarne stretnutie na Cest’ autora Lajosa Gytireho

- Literarne stretnutie so spisovatel'om Gyorgy Hogya a Tibor Szomolai

Prostrednictvom vystav a tvorivych dielni sa vytvaraji nové sposoby na oslovenie a zapajania
zdatnych remeselnikov v starSom veku. Ich tvorby prezentujeme formou dvoch remeselnickych vystav
ako Velkonoc¢na nalada a Vianocné sny. Pocas festivalov a rdznych kultiirno spolo¢enskych podujati
(Kralovska Bakchiada, Tokajsky Festival, Svitomartinsky festival, obecné dni) a tvorivych dielni maja
moznost’ svoje znalosti a tvorby prezentovat’ a odovzdat’ mladSej generacie.

KCMaP svojimi kultirnymi podujatiami zamerané na tradicie a folkldr sa snazi zanechat’ starsej
generacii umelecky zazitok a aktivne vyuzivanie volného Casu a tak im sprijemnit’ a okorenit
dochodkovy zivot.

Miuzeum a Kultarne centrum juzného Zemplina v TrebiSove

V  ramci celozivotného zaujmového vzdeldvania obCanov organizujeme vzdelavanie dospelych a
seniorov v ramci Akadémie tretiecho veku. Akadémia tretiecho veku predstavuje jednu z moznosti ako
prezit' poproduktivny vek plnohodnotnym spdsobom. Trojrocné $tadium na Akadémii tretiecho veku
pozostavalo z prednaSok z roznych oblasti — pravo, historia , psychologia, astronémia, geografia
okresu, Tokajska vinna cesta, medicina a zdravy Zivotny $tyl seniorov. Trojro¢ny vzdelavaci cyklus v
juni 2019 tspedne ukoncilo 8 ucastnikov.

1.4. Zvysit dostupnost’ informacii o kultire a moznostiach aktivnej participacie na tvorbe
kultarnych hodndt pre seniorov.

Gestor: MK SR

Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie

T: priebezne 2014 — 2020

Galéria umelcov Spisa v Spisskej Novej Vsi

Galéria umelcov SpiSa v ramci marketingovych kampani informuje Siroka verejnost, jednotlivo i
krajské organizacie a zdruzenia o konani podujati, ktoré su koncipované pre rozne vekové kategorie.
S krajskymi organizaciami (napr. Jednota dochodcov Slovenska, Unia Zien Slovenska) a mestskymi
zariadeniami (Domovy déchodcov) funguje dlhodoba spolupraca pri realizacii $pecifickych programoch
uréenych pre star$iu vekova kategoriu — seniorov.

Zemplinska kniznica G. Zvonického v Michalovciach

O svojich aktivitdch pre seniorov informuje prostrednictvom pozvanok, plagatov umiestnenych na
verejnych priestranstvach a v kluboch dochodcov a tiez prostrednictvom uz vopred vytvorenej
databazy kontaktov.

Zemplinska kniznica v TrebiSove

ZvySovanie informovanosti o kultire zabezpecujeme nielen pozvankami na verejnych miestach ale aj
formou socidlnych sieti facebook, intagram a online chatu, kde sa moze Citatel'ska i necitatel'ska
verejnost’ pytat’ kniznice na otazky, ktoré ich zaujimaju. Kniznica, aby bola blizSie tejto komunite
citatelov, tak sa aktivne zGcastnuje ich pravidelnych mesacnych stretnuti v klube seniorov, kde nasledne
informuje o novinkach v kniznici. Jednou z moznosti vyuZitia sluzieb je biblioschranka, ktora umoziuje
vratit’ knihy pohodlne, bez nutnosti zdolavania schodov do sidla kniZnice.

Hvezdaren Michalovce

V roku 2019 sme pokracovali v podujatiach pre seniorov v. Domove seniorov na Holého ulici
prednaskami z kozmonautiky ,,Cesta na Mars®, , Kozmonautika v¢era, dnes a zajtra™ a cestopisnou
prednaskou ,,Dominikanska republika — raj v Karibiku®“. V ramci dobrovolnictva navstivili hvezdaren
seniori z tohto domova spolu s pracovnikmi Socialnej poistovne, obzreli si budovu, d’alekohl'ad v
hlavnej kupole, nasu meteorologicku stanicu na terase a vypoculi si prednasku ,,Krasy oblohy*.

Zemplinske osvetové stredisko, Michalovce
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Zemplinske osvetové stredisko ma vytvorenu databazu subjektov, prostrednictvom ktorej sa udrziavaju
kontakty v ramci spolupréce pri projektovej ¢innosti aj pri vykone jednotlivych aktivit klubového typu
, kurzovej ¢innosti a vytvarnej tvorby.

Kultirne centrum Medzibodrozia a Pouzia, Kral'ovsky Chlmec

Podujatia KCMaP, ponuky a sluzby Regionalnej kniznice a muzea vyuziva vysoky pocet seniorov a
to individualne i v skupinach z miestnych zariadeni pre seniorov ako napr. Klub déchodcov Velké
Kapusany, Domov socidlnych sluzieb Kral'ovsky Chlmec, Seniormed z Velkého HoreSa a podobne.
Miestne zariadenia s pravidelne informované pomocou elektronickych propagac¢nych materidlov vo
forme e-mailu aj v podobe plagatov, letakov o aktualnych podujatiach KCMaP.

Banicke muzeum v Roziave

Banicke muzeum v Roznave ma vytvorent databazu subjektov prostrednictvom ktorej aj seniori st
pravidelne informovani o kultirnych Cinnostiach a vzdelavacich moznostiach organizovanych
muzeom.

Muzeum Spisa v Spisskej Novej Vsi

K celozivotnému vzdelavaniu seniorov prispieva Muzeum SpiSa aktivnou spolupracou s Jednotou
dochodcov Slovenska, domovmi dochodcov, klubmi seniorov , s Univerzitou tretieho veku, jednak tym,
ze pre nich pripravuje prednasky a podujatia, ale aj zapajanim samotnych seniorov do organizacie
réznych podujati.

Narodopisné miizeum v SmiZanoch:

Dramatizacia knihy M. R. Martakovej Chlap&ekovo leto Ziakmi ZS Komenského SmiZany

v spolupraci s Narodopisnym muzeom v Smizanoch a starSich ¢lenov folklérnej skupiny Smizanc¢anka
7o Smizian

Caro ornamentu - Vernisaz vystavy za aktivnej ucasti

Klubu déchodcov Odorin.

Kastiel' a letohradok Dardanely v MarkuSovciach:

Komentovana prehliadka k vystave — Osudy Mariassyovcov z markuSovského kastiel'a

Putava forma prehliadky prispdsobena zaujmu seniorov zdruzenych v Klube déchodcov Trencin
Zariadeni pre seniorov Bardejova v

Klube dochodcov Hrisovce

Provinény dom v Spisskej Novej Vsi:

Prednasky pre ¢lenov Akadémie tretiecho veku v Spisskej Novej Vsi

Provincia - autor scenara expozicie predstavil ¢lenom Akadémie treticho veku v Spisskej Novej Vsi
obsah novo spristupnenej expozicie muzea. Zaujem akademikov sa sustredil na vzacnu kolekciu obrazov
hodnostarov a richtarov provincie. Prednaska Letopisy v obrazoch a zoznamenie sa s rodom
Habsburgovcov.

Spolupraca s mestskymi organizaciami dochodcov na Slovensku

Komentované prehliadky, vedené samotnymi kuratormi, k vystavam, spojené s diskusiou /Kalvaria;
Provincia 16 sp.miest; Provinény dom; 100 rokov bez Stefanika; Od babi¢ky na bylinky; A.Matzova &
fotoateliér Matz/

Prehliadky mesta pre seniorov /prehliadka upozorni na architektiiru a putavé pribehy niektorych
historickych domov v centre mesta, ktoré spoznavaja/

Spolupraca s Klubom spoloénosti M.R.Stefanika v Spisskej Novej Vsi / prednasky a besedy, marec
2019 venované matke M.R.Stefanika, oktober zamerané na jeho Zivot a tmrtie/

Muzeum a Kultarne centrum juzného Zemplina v TrebiSove

Realizované aktivity nasej organizacie st plne dostupné pre vSetky vekové skupiny obyvatel'stva, teda
aj seniorov,

Poskytujeme zvyhodnené vstupné pre dochodcov nad 70 rokov.

Tvorivé dielne vytvaraju priestor pre vSetkych, ktori maju chut’si vlastnoru¢ne vyskuSat' nové a
zaujimavé umelecké techniky, ktori si cheu tvorivo oddychnut, inSpirovat’ sa a vytvorit’ si pre seba
nie¢o originalne. V roku 2019 pre zaujemcov sme pripravili 6 tvorivych dielni.
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Na tseku astronomie sme pre seniorov zrealizovali 2 multimedialne prednasky.
Kultirne podujatie organizované MaKCJZ v TrebiSove st miestom na aktivnu tcast’ seniorov /
vystapenia folklornych skupin, prezentacia tradi¢nych jedal, tvorivé dielne/

Spisska kniznica
Spisska kniznica od roku 2010 pripravuje mesacné Literarne hodinky pre klientov domova déchodcov
v Spisskej Novej Vsi. Seniori aktivne vnimaju hudobno-slovné pasma, recitaly a organizator pozyva
aj komorné spevacke zbory zo SpiSskej Novej Vsi a Levoce v ramci vianoénych a velkono¢nych
sviatkov alebo mesiaca tcty k star§im. Doteraz odpremiérovali tvorcovia 120 tychto programov.

V roku 2019 Spisska kniznica prezentovala tri Literarne hodinky pre klientov Centra
socialnych sluzieb Humanitdr v Levoci s perspektivou uvadzania d’alSich programov.
V oktobri 2019 Spisska kniznica v spolupraci s okresnom organizaciou Slovenského zvéizu zdravotne
postihnutych a Jednoty dochodcov zorganizovala prvy ro¢nik festivalu Tvoriva jesenn v. Dome kultary
na spi$skonovoveskom sidlisku Mier.
V doterajsich siedmich ro¢nikoch podujati krestanskej kultary Spisska biblicka jeseni bola kazdy rok
zaradena jedna diskusia na tému ucty k star$im, problematike medzigeneracnych vztahov.
V ramci podujatia Via Apis Scepusiensis — Cesty véely na Spisi 2019 prezentovala dermatologicka
MUDr. Darina Repkova seniorom terapeutické ucinky vcelich produktov na zdravie, duSevnt aj fyzicka
kondiciu I'udi v pokrocilom veku.
Lektori v déchodcovskom veku aj zaujemcovia o biblické texty sa v obdobi januar — december 2019
zucéastiiovali v SpiSskej kniznici na kurze rétoriky pre lektorov Bozieho slova — Lectio Dei Verbum a
dialogov s &lenom &inohry SND, pedagégom VSMU doc. Mgr. Art Stefanom Buckom.

Spisské osvetové stredisko v Spisskej Novej Vsi

V rédmci vSetkych naSich aktivit (sutaze, prehliadky, workshopy, festivaly...) mali moznost’ zapojit’ sa
aj dochodcovia. Mnohi dochodcovia su aktivnymi ¢lenmi naSich klubov: Film klub, Art klub (foto,
vytvarné umenie) pri SOS. Aktivne spolupracujeme s veducimi folklornych skupin, kde v prevaznej
miere veducu poziciu zastavaju dochodkyne. Dochodcov zapdjame taktiez v mnohych pripadoch ako
¢lenov pordt na naSich sutaziach

7.7.4. Zivotné prostredie, jeho kvalita a udrZatePnost

Ciel’ 1: Zabezpecit star$im 'ud’om pristup k vzdelavacim, kultirnym a duchovnym aktivitam v oblasti
starostlivosti o Zivotné prostredie a poskytnit’ im dostatok prilezitosti na ich osobnostny rozvoj aj vo
vysSom veku.

Opatrenie:

Zabezpecit' environmentalnu vychovu a vzdelavanie prostrednictvom edukac¢nych programov pre
cielovu skupinu seniorov.

Gestor: MZP SR a jeho vecne prislu$né organizacie

Spolupracujiice subjekty: Kluby dochodcov, seniorské organizacie, Zivical8

T: priebezne 2014 — 2020

Harmonia Strazske

V stcinnosti s Centrom volného ¢asu v Strazskom zariadenie socialnych sluzieb Harmonia
zorganizovalo v decembri 2019 spolo&né stretnutie seniorov a deti zo ZS pod nazvom Z babickinho
dennika za i¢elom odovzdavania a udrziavania viano¢nych tradicii a zvykov.

Psychosocialne centrum Kosice

Zaujmové aktivity v ramci denného stacionara: Starostlivost’ o kvetinové zahony, zahony s lie¢ivymi
bylinami a ich vyuzitie pre zdravie, prechadzky do okolitej prirody, zbieranie bylin prospes$nych pre
zdravie. Edukacia v oblasti udrzatelnosti Zivotného prostredia a recyklovania odpadu.Navstevy
kultarnych institacii ( vystavy, prednasky, podujatia ).
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Ciel’ 4: Formou spolo¢enskych, vzdelavacich a kultarno-vychovnych akcii, stretnuti Studentov so
starSou generaciou pozitivne pdsobit’ na rozvoj osobnosti mladej generacie a zaroven zapojit’ starSiu
generaciu do spolocenského diania a tymto pozitivne vplyvat’ na medzigeneracné vztahy.

Opatrenie:

Realizovat spolocCenské, vzdeldvacie a kulturno-vychovné akcie pozitivne ovplyvilujice
medzigeneracné vztahy.

Gestor: MZP SR a jeho vecne prisluiné organizacie

Spolupracujtce subjekty: Kluby dochodcov, seniorské organizacie, Studenti

T: priebezne 2014 — 2020

Psychosocialne centrum KoSice

Pravidelné stretnutia seniorov so Studentmi na praxi v zariadeni, podpora medzigeneracnych vztahov.
V ramci komunity st podporované medzigeneracné vztahy — v zariadeni ( denny stacionar ) su klienti
roznych vekovych skupin. Realizuju sa aj navstevy kultirno — spolocenskych podujati. Prostrednictvom
diskusii medzi generaciami edukacia k ticte k star§im a podpora udrZiavania zvykov a tradicii.

7.7.6. Jednoduché technolégie pre starSich Pudi, prisposobovanie tovarov a sluZieb potrebam
starSich Pudi

Ciel’ 1: Podpora technickych inovacii v oblasti vyroby jednoduchych zariadeni pre starSich l'udi.
Sposob plnenia:

Podporovat’ technické inovacie v oblasti jednoduchych zariadeni pre domacnosti (len s najdolezitejSimi
zakladnymi funkciami), ktoré dokazu starsi I'udia samostatne vyuzivat aj vo

vysokom veku, resp. so zmenenymi schopnost’ami.

Gestor: MH SR

Spolupracujiice subjekty: vyvojové pracoviska, VS, akadémie

T: priebezne 2014 — 2020

Psychosocialne centrum Kosice
Zabezpecenie bezbarierového pristupu prostrednictvom Schodolezu.

PreSovsky samospravny kraj
Bod 5. Ochrana l'udskych prav, podpora aktivnej nezavislosti a oblianska ucast’ starSich Pudi

5.3. Utast’ starSich Pudi na rozhodovani vo veciach, ktoré sa ich priamo dotykajii na vietkych
urovniach, ich pravo slobodnej vol’by a participacia na Zivote v spolo¢nosti

Presovsky samospravny kraj v roku 2019 vypracoval a nasledne schvalil Koncepciu rozvoja socialnych
sluzieb v PreSovskom samospravnom kraji na roky 2020-2025. Zverejneny navrh koncepcie bol
predlozeny na verejnu diskusiu a k navrhu koncepcie mala moznost' sa vyjadrit' aj Siroka, teda aj
seniorska, verejnost’.

Zastupcovia seniorskych organizacii ako napr. Jednota dochodcov Slovenska sa aktivne zacastiovali
regionalnych stretnuti, ktoré predchadzali samotnej tvorbe koncepcie, kde mali moznost’ vyjadrit’ svoje
navrhy, pripadne pripomienky.

V predmetnej koncepcii je spracovana samostatna ¢ast’, ktora sa venuje problematike socialnych sluzieb
zameranych na seniorov.

Opatrenia sa plnia priebezne.

5.4. Zneuzivanie a zlé zaobchadzanie so starSimi Pud’mi
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Oproti predchadzajucemu obdobiu nedoslo k zmene, v zriadovatel'skej pdsobnosti PreSovského
samospravneho kraja je 25 zariadeni socidlnych sluzieb, z toho je 12 domovov socidlnych sluzieb, 4
zariadenia st kombinaciou sluzieb - zariadenie pre seniorov, domov socialnych sluzieb a $pecializované
zariadenie (so zameranim na Alzheimerovu chorobu, demencie rozneho typu etiologie, Parkinsonovu
chorobu), 4 zariadenia st kombinaciou socialnych sluzieb - domov socidlnych sluzieb a Specializované
zariadenie (Alzheimerova choroba, demencie rézneho typu etiolodgie, Parkinsonova choroba), 1
zariadenie je kombinaciou domova socidlnych sluzieb a $pecializovaného zariadenia (so zameranim na
schizofréniu), 3 zariadenia si kombinaciou domova socialnych sluzieb a Specializovaného zariadenia
(so zameranim na schizofréniu a organicky psychosyndrom tazkého stupna) a 1 zariadenie je
kombinaciou domova socialnych sluzieb a Specializovaného zariadenia (so zameranim na pervazivnu
vyvinovl poruchu - autizmus).

Socialne sluzby seniorom st poskytované v zariadeniach pre seniorov, Vv $pecializovanych
zariadeniach s ciel'ovou skupinou ob¢anov, ktorych zdravotné postihnutie je Alzheimerova choroba,
demencie rézneho typu etiologie, prip. Parkinsonova choroba. Zarovenn aj v domovoch socidlnych
sluzieb, v ramci vekovej skladby prijimatel’'ov socialnych sluzieb, tvoria Cast seniori. Uvedené druhy
socialnych sluzieb su zaroven poskytované aj neverejnymi poskytovatel'mi, ktori tieto sluzby poskytuja
V tizemnom obvode Presovského samospravneho kraja.

Za sledované obdobie Presovsky samospravny kraj vykonal desat’ kontrol zameranych na plnenie
podmienok na zapis do registra pocas poskytovania socidlnej sluzby a zaroven na plnenie povinnosti
poskytovatela socialnej sluzby, a to tak u verejnych ako aj u neverejnych poskytovatel'ov. V pripade
zistenia nedostatkov boli prijaté opatrenia na ich odstrinenie. Dalej PreSovsky samospravny kraj
presetroval staznosti a podnety obcanov.

Opatrenia sa plnia priebezne.
5.5. Podpora dobrovoPlnictva ako zdroja sebarealizacie a socialnych kontaktov starSich 'udi

Vo vybranych zariadeniach socidlnych sluzieb bola dobrovol'nicka praca realizovana prostrednictvom
Uradu prace, socialnych veci a rodiny a bola vykonavana na tisekoch priamej starostlivosti o prijimatel’a
socialnych sluzieb, na pozicii asistent opatrovatel’a.

Dobrovolnicka ¢innost’ je realizovana aj byvalymi zamestnancami zariadeni socialnych sluzieb, resp.
ich rodinnymi prislusnikmi, pripadne aktivnymi seniormi, ktori prichadzaji do zariadeni a venuju sa
prijimatel’om socialnych sluzieb najmi v oblasti vol'nocasovych aktivit.

Opatrenia sa plnia priebezne.

7. Nezavisly, bezpe¢ny a kvalitny Zivot starSich Pudi

7.4. Sociilne sluzby

7.4.1. Dostupnost’, kvalita a finan¢na udrZatel'nost’ socialnych sluzieb

Opatrenie 1.3.

Zariadenia socialnych sluzieb v zriad’ovatel’skej posobnosti PreSovského samospravneho kraja a aj
neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb kazdy rok vyuzivaju moznost’ uchadzat’ sa o dotacie, ktoré
poskytuje Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky v zmysle zakona NR SR
¢. 544/2010 Z. z. o dotaciach, a to dotaciu na podporu rozvoja socialnych sluzieb.

Opatrenie 1.4.

Zariadenia socialnych sluzieb v zriad’ovatel'skej posobnosti Presovského samospravneho kraja su
napojené na rozpocéet samospravneho kraja. Za sledované obdobie MPSVR SR, v zmysle platnej
legislativy, poskytovalo finanény prispevok na poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach
podmienenych odkazanostou, medzi ktoré patria aj zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatel'skej
sluzby, domov socialnych sluzieb, $pecializované zariadenie, denny stacionar. PreSovsky samospravny
kraj poskytoval finan¢ny prispevok na prevadzku poskytovanej socidlnej sluzby neverejnym
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poskytovatel'om v ramci rozpoctu, ktory mal samospravny kraj schvaleny pre socidlnu oblast’, okrem
inych, aj pre domovy socidlnych sluzieb a Specializované zariadenia, v ktorych sa poskytuju socidlne
sluzby aj seniorom.

Opatrenie 1.6.
Zariadenia socidlnych sluzieb v zriadovatel'skej posobnosti PreSovského samospravneho kraja
vypracuvavaju interné smernice k uplatinovaniu standardov kvality socidlnych sluzieb.

Opatrenie 1.7.

Zamestnanci zariadeni socialnych sluzieb sa z(c¢astnili vzdelavacich aktivit a seminarov so zameranim
na starostlivost’ o seniorov napr. na témy: Senior trpiaci demenciou — jedine¢nd osobnost’, Aktivizicia
seniorov prostrednictvom pohybovych cviceni s vyuZitim prvkov psychomotorickej terapie,
Starostlivost o klienta s agresivnym spravanim, Zavedenie prvkov paliativnej starostlivosti
Vv pobytovych zariadeniach socialnych sluzieb, Uvod do aktivizacie seniorov v zariadeniach socialnych
sluzieb.

Zaroven zariadenia socialnych sluzieb $kolia zamestnancov v ramci internych seminarov.

Opatrenie 1.8.

Zariadenia socialnych sluzieb v zriad’'ovatel'skej posobnosti PSK riesia problematiku bezbariérovosti
financovanim z vlastnych zdrojov, =z projektov, resp. prostrednictvom dotacii na podporu rozvoja
socialnych sluzieb a na podporu vykonavania opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
v zmysle zdkona NR SR €. 544/2010 Z. z. o dotéacidch v pdsobnosti MPSVR SR.

V ramci modernizacie a debarierizacie ZSS bola rieSena bezbariérovost’ objektov, a to napr. vytvaranim
bezbariérového prostredia prostrednictvom rekonstrukcie kupelni, nakupom osobného 16zkového
vytahu, zvislej zdvihacej plosiny, vakového zdvihaku, stolickového vyt'ahu, sprchovacich hygienickych
stoliciek, inStaldciou madiel. Zakupené boli elektricky polohovatel'né 16zka s antidekubitnym matracom
pre imobilnych prijimatelov. Modernizacia bola rieSena dovybavenim priestorov na realizaciu
rehabilitacnej Cinnosti a vol'nocasovych aktivit.

Opatrenie 1.10.

Zariadenia socialnych sluzieb v izemnom obvode PreSovského samospravneho kraja sa pravidelne
venuju socialnej rehabilitacii tak ako ju definuje paragrafové znenie u jednotlivych druhov socidlnych
sluzieb zameranych na seniorov, ¢i uz je to zariadenie pre seniorov, Specializované zariadenie, denny
staciondr, zariadenie opatrovatel'skej sluzby. Socialna rehabilitacia je sucastou individualnych planov,
jej napliianie je pravidelne vyhodnocované. V spoluprici srodinnymi prisluinikmi prijimatelov
socialnych sluzieb pomahaju pri realizacii socialnej rehabilitacie aj v domacom prostredi.

Opatrenie 1.14.

Rovnako v obdobi marec 2018 — februar 2020 zariadenia socialnych sluzieb, okrem poskytovania
starostlivosti definovanej zakonom o socidlnych sluzbach, zabezpecovali zvySovanie kvality sociadlnych
sluzieb aj poskytovanim d’alSich ¢innosti.

Kyvalita byvania prijimatel’'ov socialnych sluzieb sa zlepSovala aj postupnym znizovanim poctu 16zok na
izbach.

Prijimatelia socialnych sluzieb sa znova zhc¢astiiovali roznych druhov terapii, ¢i uz biblioterapia,
muzikoterapia, dramatoterapia, venovali sa ruénym pracam, pripravovali svoje vyrobky na rdzne druhy
prezentacie, z(castiiovali sa na duchovnom zivote. Mali moznost’ vyuzit' kadernicke i pedikérske
sluzby, masaze. Absolvovali rekreacné pobyty.

Opatrenie 1.15.

Za sledované obdobie marec 2018 — februar 2020 boli do registra Presovského samospravneho kraja
zapisani Siesti neverejni poskytovatelia socidlnej sluzby v Specializovanom zariadeni, priCom piati so
zameranim na cielovu skupinu fyzickych oséb s Alzheimerovou chorobou, Parkinsonovou chorobou
a demenciami rozneho typu etiologie a jeden poskytovatel’ so zameranim na ciel'ova skupinu fyzickych
0s6b so zdravotnym postihnutim, ktorym je schizofrénia, maniodepresia a demencia.
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Opatrenia sa plnia priebezne.

7.4.2. Rozvoj terénnych socidlnych sluZieb a ambulantnych socidlnych sluzieb podporujucich
zotrvanie starSich 'udi v prirodzenom rodinnom prostredi.

Opatrenie 1.1.

PreSovsky samospravny kraj ako registrovy urad zapisuje do registra v zmysle zdkona o socidlnych
sluzbach poskytovatel'ov terénnych socidlnych sluzieb a ambulantnych socidlnych sluzieb — Vv pripade
seniorov ide najmd o poskytovanie opatrovatel'skej sluzby a poskytovanie socialnej sluzby v dennom
stacionari.

Za sledované obdobie bolo do registra zapisanych 16 poskytovatel'ov opatrovatel'skej sluzby.

V obdobi od marca 2018 do februara 2020 boli do registra zapisani d’alsi siedmi poskytovatelia
socialnej sluzby v dennom stacionari, z toho dvaja neverejni poskytovatelia s kapacitou 27 miest a piati
verejni poskytovatelia s kapacitou 84 miest.

Opatrenia sa plnia priebezne.
7.4.3. Humanizacia socidlnych sluZieb spojena s podporou deinstitucionalizacie socidlnych sluZzieb

Opatrenie 1.1.

Do projektu deinstitucionalizécie boli v sledovanom obdobi zaradené $tyri zariadenia socidlnych sluzieb
— Centrum socialnych sluzieb ZatiSie v Snine, Domov socialnych sluzieb sv. Jana z Boha v Spisskom
Podhradi, Domov socialnych sluzieb v Legnave a Centrum socialnych sluzieb Domov pod Tatrami
v Batizovciach.

Opatrenie 1.2.
Do registra PreSovského samospravneho kraja boli za sledované obdobie zapisani traja poskytovatelia
terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie, z toho dvaja neverejni poskytovatelia a jeden verejny
poskytovatel’.

Opatrenia sa plnia priebezne.

7.4.4. Poskytovatelia neformalnej starostlivosti (opatrovatelia) a ich socidlna ochrana

Opatrenie 1.2.

Registraciou poskytovatel'ov socialnych sluzieb zameranych na seniorov (Ci uz verejnych, resp.
neverejnych), a to terénnej socialnej sluzby — opatrovatel'ska sluzba a ambulantnej socialnej sluzby —
denny stacionar sa vytvaraju podmienky na zvySenie zamestnanosti starSich zien, ktoré sa podiel'aji na

poskytovani neformalnej pomoci rodinnym prislusnikom odkazanym na pomoc inych fyzickych os6b.

Opatrenia sa plnia priebezne.

179



Gestor €. 18
Jednota dochodcov na Slovensku

NPAS v celom rozsahu vzala na vedomie a podporila svojimi hlasmi Republikova rada JDS v roku 2014
a na svojom jubilejnom X. sneme v juni 2015 ho JDS zapracovala do svojich Programovych cielov na
nasledujtice obdobie. Nasledne v ramci svojej hodnotiacej a rozborovej ¢innosti venovala ich realizacii
priebeznu pozornost’. Svedcia o tom dokumenty, prijaté na vyrocnych rokovaniach Republikovej rady
v rokoch 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, ako aj na celoslovenskom XI. sneme JDS v roku 2018.

Na zaklade hodnotiacich sprav zo vsetkych 6smich KO JDS sa da konstatovat, ze Rady starSich,
utvarané pri r6znych stupiioch samospravnych organov, zacali svoju ¢innost’ aj vel'mi aktivne, napr. v
Trené&ianskom, Nitrianskom, Kogickom a Zilinskom kraji, v mestach Bratislava, Bardejov, Nitra,
Trenéin, Kosice, Roziava, Trnava, Malacky, Ziar nad Hronom, Ludenec, Revica, Brezno a d., av§ak
pocas celého hodnotené¢ho obdobia nadobudala ich ¢innost’ v nejednom pripade uz iba symbolicka
formu. K oziveniu ich aktivity prislo v citeI'nej miere po komunalnych vol'bach v roku 2018, kedy vSetky
KO JDS aj mnohé OO JDS i miestne organizacie JDS iniciovali pracovné stretnutia s predstavite'mi
samospravnych organov a komunalnymi poslancami. Na zaklade tychto rokovani boli podpisané alebo
nanovo potvrdené dokumenty (memoranda) o vzajomnej spolupréci na irovni VUC Bratislava, Trenéin,
Presov, Kogice, Zilina. Obdobné dokumenty majii potvrdené mnohé mestské organizacie JDS s
predstavitelmi mest. samospravy hlavne v preSovskom, menej v nitrianskom, trenc¢ianskom a
bratislavskom kraji, len sporadicky v ostatnych krajoch SR.

Treba konstatovat’, ze najvicsia ustretovost’ zo strany komunalnych tradov aj poslaneckych zborov
smerom k seniorom sa prejavuje v podpore zriadenych dennych centier DC aj d’alSich socialnych
zariadeni a sluzieb, ktoré priamo podliehaji pod ich spravu. Smerom k organizaciam JDS vychadzaju v
ustrety najcCastejSie formou financnej dotacie na zaklade predlozenych projektov, uz menej pri rieSeni
vhodnych priestorov pre ich ¢innost. V tomto maju mnohé ZO JDS a OO JDS aj celkom negativnu
skusenost’. Naopak vel'mi dobré podmienky pre svoju ¢innost’ maju napr. ZO aj OO JDS v Bardejove,
Malackéch, Pezinku, BA — Ruzinov, BA — Dubravka, Spisskd Nova Ves, Roznava, KoSice — mesto,
Trnava, Topol¢any, Trencin, a pod. Pomerne dobra spolupraca funguje pri organizovani rdznych
kultarnych, $portovych, osvetovych aj zabavnych podujati, najmi ak sa seniori do nich zapajaju aj
svojou organizatorskou aktivitou. Najpocetnej$§im spoloCensko-kultirnym podujatim, ktoré si uz
vytvorilo tradiciu, je stretnutie seniorov (aj ¢lenov JDS) s predstaviteI'mi komunalnej samospravy pri
prilezitosti Mesiaca Ucty k starSim.

Celoslovenské stretnutie seniorov pri prilezitosti Mesiaca Ucty k star$im iniciovalo po celych 6 rokov
plnenia NPAS aj samotné MPSVaR v tzkej spolupréci s ustredim JDS. Na tomto stretnuti preberali
navrhnuti nominanti nielen z radov JDS Dakovné listy ministra PSVaR Ing. J. Richtera za dlhoro¢nu
zasluzni pracu v prospech rozvoja socialneho programu, socidlnej a zdravotnej starostlivosti aj
zaujmovych aktivit pre seniorov. Kultirnym programom prispeli umelci RND a DAB v Nitre, pp.
Laiferova, Kocianova, Oniova, BeleSova a d'. a tiez ziaci a Studenti bratislavskych LSU.

Oblast’ ochrany l'udskych prav, podpory aktivnej nezavislosti a ob¢ianskej starostlivosti o star§ich 'udi
a seniorov:

Formy, metody a prostriedky vzajomnej kooperacie v tejto oblasti sa lisia podl'a jednotlivych krajov a
pocas celého sledovaného obdobia maju réznu krivku narastu ¢i utlmu. Napr. v Nitrianskom a
Trnavskom kraji mé tato suc¢innost’ formu kazdorocného Komunitného plédnu a nan nadvézuje pravidelna
spolupraca s Uradom prace, socialnych veci a rodiny. Podpora &innosti seniorov ma formu finanénych
dotacii aj poskytovania priestorov na vzdelavacie, kultirne ¢i Sportové podujatia. Mestsky trad Nitra
1x tyzdenne poskytuje seniorom pravnu pomoc zdrama, v pravidelnych ro¢nych intervaloch sa konaju
prednasky aj terénne cvicenia v spolupréci s odd. policie aj organmi SCK, zamerané na ochranu seniorov
pred negativnymi aspolo¢enskymi javmi, ale aj k bezpe€nosti v cestnej premavke ¢i k poskytovaniu
prvej pomoci.

V Presovskom kraji na zéklade platného Memoranda... poskytuje VUC kazdoroéne na kazdého ¢lena
JDS finan¢nu podporu 4 1 € a naviac mozno ziadat’ aj o d’al$iu finan¢nt podporu formou podanych
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projektov. Takto v r. 2018 bola KO JDS poskytnuta dotacia vo vySke 5 000 € na realizaciu
celoslovenskych SH seniorov zdruzenych v JDS. Pri vyjazdovom rokovani V1ady SR boli poskytnuté
finan¢né prostriedky OO JDS v Bardejove, Svidniku, Kezmarku, Sabinove a Snine v tthrnnej vyske 20
000 €. Fukcionari KO JDS Presov sa zacastnili stretnutia pracovnikov socialnych zariadeni v sprave
VUC a mali tak moznost’ podiel'at’ sa na tvorbe Programu soc. zabezpe&enia v kraji. Vel'mi dobre
funguje spolupraca s odbormi soc. veci a rodiny pri organizovani prednasok, socialneho a pravneho
poradenstva aj pri podpore miestnych aktivit seniorov. Zatial ostava nedorieSend otazka dostatku
vhodnych priestorov pre OO JDS aj viaceré ZO JDS, nakol’ko priestory su poskytované bezplatne len
na ¢innost’ dennych centier.

V Trencianskom kraji su vytvorené dobré podmienky pre vzajomnu spolupracu nielen na urovni kraja,
ale aj niektorych okresov a miest: Trencin, Partizdnske, Prievidza a d’., o sa odzrkadl'uje vo finan¢nych
dotéciach, poskytovani pravnej pomoci, podpore roznych zaujmovych aktivit miestneho, regiondlneho
aj celoslovenského rozsahu ( celoslovenské SH IDS, celoslovenské vystavy Zlaté ruky 2017, 2018,
2019). Funguje dobra spolupraca KO JDS s Centrom prevencie MV SR Trencin, odborom soc. a
zdravot. starostlivosti TSK, s RUVZ Trenéin, Fakultou soc. vied Trnava, riaditelstvom vystaviska
Center Expo a d. subjektmi. V prednaskovej ¢innosti zaznamenava aj KO JDS Trnava dobré skusenosti
zo spoluprace s pracovnikmi OUVZ, fakilt zdravotnictva a soc. price UMC Trnava a TU Trnava.
Vybornym podujatim byva kazdorocne Reumatologicky dent kraja za Sirokej ucasti seniorskej
verejnosti.

Dobré vysledky vzajomnej spoluprace JDS s komunalnymi organmi §tatnej spravy aj prislusnymi
organmi policie, zdravotnictva a spoloenskymi organizaciami SCK, SZPB, SZZP a d’. hodnotia KO
JDS Kogice, KO JDS Zilina aj KO JDS B. Bystrica.

V Bratislavskom kraji mozno hodnotit’ vzajomnu spolupracu JDS s prislusnymi organmi §tatnej spravy
na réznom stupni kvality. Kym na trovni kraja zaznamenava ustretovost’ pri poskytovani finan¢nych
dotécii aj priestoru na ¢innost’ P KO JDS a k niektorym krajskym podujatiam, v samotnom meste
Bratislava, ktoré je rozdelené na 5 OO JDS, je uroveii spoluprice s radnicou aj MU jednotlivych
mestskych Casti rozna, vyrazne poznacena vysledkami komunalnych volieb. Ako vel'mi dobrii mozno
vyzdvihnat spolupracu v MC BA — Dibravka, Karlova Ves, Vajnory, Petrzalka, zlepsila sa v MC
Ruzinov, zhorSila v BA Staré Mesto, Nové Mesto, Raca a uz druhé volebné obdobie nenachadza
dostato¢nu odozvu u primatora mesta. Opacnu skisenost’ maju organizacie JDS v okresoch Malacky a
Pezinok, kde sa dlhodobo rieSia problémy seniorov, starostlivost o nich aj velkd podpora pri
organizovani jednotlivych podujati (napr. celoslovenska prehliadka spevackych suborov v Pezinku, cely
rad krajskych SH v Malackéch a pod.).

O vzajomnej sucinnosti mozno naprie¢ celym Slovenskom hovorit’ v nadvdznosti na dobrovolnicke
aktivity seniorov zdruzenych v JDS. Prejavuju sa v starostlivosti o zivotné prostredie, hlavne o objekty
historického a sakralneho zamerania, tiez o idrzbu parkov a verejnych priestranstiev. Dalgie aktivity
suvisia so starostlivostou a opaterou chorych a prestarlych seniorov v domacom prostredi. Smerom k
dennym aj stabilnym soc. zariadeniam su to pravidelné navstevy kulturno-spolocenského a v ostatnom
Case aj Sportovo-zabavného a turisticko-poznéavacieho zamerania. Osobitnou kapitolou dobrovolnicke;j
¢innosti su aktivity a podujatia ZO JDS smerujice k detom — pre rodiny v hmotnej nidzi, detské domovy
aj deti dlhodobo choré alebo zdravotne ¢i psychicky postihnuté. Tu popri finan¢nej a materialnej pomoci
ma velky vyznam prejavend empatia a psychoterapia.

K aktivnym dlhodobym formam v Zivote seniorov patri Coraz viac potreba celozivotného vzdelavania.
Prave JDS iniciovala zaklady ,,Univerzit 3. veku* (UTV), ked’ prva z nich bola otvorend na UK v
Bratislave 15. 10. 1990. Vtedajsie ustredie JDS rokovalo s MS SR a angaZovalo sa v prospech zaloZenia
renomovaného institutu ako Specifickej vzdelavacej mozZnosti pre seniorov na vysokych Skolach.
Nakorl'ko sa tento model ujal aj na inych VS v SR, vznikla v roku 1994 Asociacia UTV na Slovensku
(ASUTYV), aby vytvorila priestor na vzajomnu kooperaciu. V sti¢asnosti posobi po Slovensku 20 UTV,
z nich 17 je clenom ASUTV. V akademickom roku 2018/2019 bolo vo vzdelavacich aktivitach aktivne
zapojenych celkom 7 934 starSich uciacich sa, z nich je 87 % zien, mnohi Studujuci uz prekrocili hranicu
75 rokov. Vsetky KO JDS spolupracuju s tymito vysokoskolskymi institiciami nielen ich propagaciou,
ale napomahaji hlavne pri otvarani detaSovanych oddeleni. Takto sa dari eliminovat’ najvypuklejsiu
prekazku v $tadiu seniorov - dopravu do miesta danej VS.
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Popri UTV aktivne pracuji v mnohych nielen krajskych mestich Akadémie treticho veku (ATV) —
pripadne aj pod inym obdobnym ndzvom. Napr. ATV v Trecine funguje nepretrzite uz 34 rokov a mava
rocne cca 140 posluchacov. Akadémia strieborného veku v Novej Dubnici funguje 14 rokov s poctom
120 ucastnikov. ATV v Revucej otvorilo 8 ré6znych odborov a pri pocte po 50 vyucovacich hodin ich
uspesne absolvovalo 148 frekventantov (napriek zlozitosti regiondlnej dopravy v okr. Velky Krtis).
Tematické zameranie ATV je Siroké a pestré od filozofie, prava, historie, cez témy zdravotnicke,
zahradkarske, ovocinarske, dietetické, narodopisné az k réznym umeleckym disciplinam vratane
I'udovych remesiel, ale aj fotografovanie a vypoctova technika. Pocet ATV a ich oddeleni, nakol’ko u
nich neplati podmienka ukonceného stredoskolského §tidia maturitou, by mohol byt vzhl'adom na
zaujem zo strany seniorov eSte vacsi, keby bol dostatok aj dostupnost’ vhodnych priestorov na ich
vyucbu ¢i prakticky vycvik. V pripade zdujmu o IT je to aj nedostatok prislusnej techniky.

Dalgim problémom je financovanie §tudia. Nakolko v SR zatial’ neexistuje pravna tprava, ktora by
rieSila dobrovol'né vzdelavanie seniorov a nie st zname ani ziadne dostupné granty na jeho financovanie,
musia si ucastnici UTV a ATV hradit’ stidium sami, o je pri sucasnej vyske star. dochodkov zna¢na
polozka. Prekazkou byva aj dostupnost miesta VS vzhl'adom na obmedzent hromadnu dopravu vo
viacerych slovenskych regionoch, napr. okresy Velky Krtis, Malacky, okresy na Orave, pod Tatrami,
na Zempline.

K pravidelnej rocnej Cinnosti vSetkych ZO JDS patria tematické prednasSky, zamerané hlavne na
zdravotnt, pravnu a socialnu osvetu. Do ich realizacie sa ochotne zapajaju prislusné odbory obecnych
uradov i pracoviska policie a zdravotnictva v nadvéznosti na aktudlne projekty prevencie vyhlasené
prislusnymi ministerstvami.

K rozsirovaniu znalosti a informacii v zdravotnej, socidlnej a pravnej oblasti prispievaju aj odborné a
informacné ¢lanky pravidelne uverejiiované v casopise JDS 3.vek.

Zaverom mozno konsStatovat’, ze tato oblast’ Zivotného $tylu seniorov v SR ma rastuci trend, a preto si
zasluzi vSestrannt podporu $tatu aj Sirokej obc¢ianskej verejnosti.

Vyznamnou a obc¢ianskou verejnostou c¢asto hodnotenou je oblast’ zdravotnej starostlivosti a
zabezpecovania bezpecného a kvalitného Zivota seniorov. Je to oblast’, kde tstredie JDS aj jeho odborné
komisie (zdravotna aj socialna) neustale spolupracovali s prislusnymi ministerstvami i poslancami NR
SR na priprave mnohych navrhov legislativneho aj realizaéného postupu, aby sa situacia hlavne v oblasti
zdravotnej starostlivosti rieSila. Ide v nej o Casovi dostupnost’ na vySetrenie najméd k lekarom —
Specialistom, na rehabilitacné ukony, avSak aj o cenovll thradu odbornych vysetreni a liekov. V
regionoch, kde presli nemocnice do sikromnych rik, narastli povinné poplatky aj ¢akacie lehoty na odb.
vySetrenia, narastaju problémy s lekarskou pohotovostou aj s dopravou do zdrav. zariadeni. Su to vSak
problémy, ktoré sa natykaju len seniorov.

Seniorov sa bytostne dotykaju podmienky zdravotno-socialnej starostlivosti a opatery vo forme
socialnych a zdravotnych sluZieb aj zariadeni, ktoré su v sprave statu, VUC, ale aj cirkevnych a
sukromnych prevadzkovatel'ov. Preto sme v JDS vitali kazdy pozitivny krok, ktory iniciovalo v tejto
oblasti hlavne MPSVaR SR, ale aj VUC a d’. Predmetnou problematikou sa zaoberali mnohé pracovné
rokovania funkcionarov JDS s prisluSnymi organmi $t. spravy a komunalnymi poslancami (nielen v
predvolebnom obdobi) so striedavym uspechom. Otvorenym problémom stale ostava zdihavy proces
umiestiiovania seniorov do DD.

Kym v oblasti socialnej starostlivosti mozno hovorit’ za sledované roky o pozitivnom vzostupe, v oblasti
zdravotnej starostlivosti hodnoti JDS znaény posun len v kvalite a propagacii preventivnych opatreni.
Zameriavaju sa na vzdelavanie seniorov a podporné aktivity propagacie preventivnych vySetreni,
zdravej vyzivy, zdravého zivotného $tylu, znalosti pravidiel a ikonov prvej pomoci, psychoterapeutickt
prevenciu. Napr. v Tren¢ine sa uz po 8-krat od r. 2011 uskutoc¢nila tematicka vystava Senior Expo na
vystavisku Expo Center, ktorej sucastou byvaji aj tematické konferencie (od r. 2016 st na
celoslovenskej trovni). Ustredie JDS zorganizovalo 2 tematické konferencie zamerané na socialnu a
zdravotnii problematiku, kazdoro¢ne sa aspon raz konali pracovné rokovania zastupcov JDS s
prislusnymi ministrami a ich najbliz§imi spolupracovnikmi.

V ramci ZO JDS sa uskutociiuje mnozstvo podujati zameranych na aktualnu socialnu ¢i zdravotni
problematikou a vyuzivaju sa k ich realizacii vlastné persondlne aj finan¢né zdroje, alebo ponuka zo
strany MU, miestnych sponzorov i $pecialistov.
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V oblasti skvalitiovania Zivota seniorov sa hodnotené obdobie realizacie NPAS snad’ najvyraznejSie
prejavilo v moznosti cestovania vlakovou dopravou zdarma. Znac¢na cast' ZO JDS odvtedy omnoho
CastejSie zarad’uje do svojich planov Cinnosti poznavacie vylety a zajazdy po Slovensku, navstevy
muzei, réznych kulturnych podujati, divadiel a pod. v krajskych a regionalne vyznamnych strediskach.
Na mnohé z tychto podujati (hlavne pri cestovani autobusom) prispievaji ucelovymi dotaciami miestne
samospravy i darmi miestni sponzori. Je Coraz viac ubytovacich zariadeni po Slovensku, ktoré pontikaji
seniorom niekol’kodinové pobyty s rehabilitaénymi procedirami so zl'avou aj s doplnkovymi kulturno-
poznavacimi i zdbavno-Sportovymi aktivitami.

Osobitnou kapitolou podujati su tyzdenné rekrea¢no-liecebné pobyty (RLP), ktoré sa zacali v ramci JDS
organizovat’ od r. 2005 a st viazané na ucelova dotaciu MPSVaR. Medzi seniormi st vel'mi obl'ibené
vd’aka dostupnej cene so zlavou, ale aj kapelnym lokalitam. V r. 2014 bola nane zvySena dotacia
MPSVaR SR na 210 000 €, ¢o umoznilo realizovat’ az 4 200 pobytov. V r. 2019 dosiahla tato dotacia
vysku 250 000 € na 5 000 pobytov u 11 poskytovatel'ov. Od roku 2005 do roku 2018 bolo uskuto¢nenych
23 256 pobytov za 1 mil. 695 tisic € dotacii.

Ku skvalitneniu Zivota seniorov prispeli mnohé legislativne zmeny uskuto¢nené v SR za ostatné roky:
Nérast vysky dochodkov, uprava vysky dochodkov u starodéchodcov, vianoény prispevok a jeho
zdojnasobenie aj rozsirenie jeho poberatel'ov, prijatie novej koncepcie valorizacie dochodkov, odvodova
ul’ava pre pracujticich déchodcov — dohodérov, narast opatrovatel’ského prispevku do vysky minimalnej
mzdy, atd. Vo viacerych mestach vyuzivaji seniori zl'avy na cestovnom v MHD, funguje sluzba
socialneho taxika (napr. v BA, Nitre a pod.), mnohé divadla, muzea, kniZnice, galérie poskytuju
seniorom zl'avy na vstupnom a pod.

Na kvalitu zivota Cloveka pozitivne ¢i negativne vplyva predovSetkym jeho najblizSie socialne
prostredie. V mnohych pripadoch u seniorov to uz nie st pribuzni, ale prave komunita seniorov, vekovo
aj zdujmami najbliz§ich. Narast ¢lenskej zakladne (t.¢. dosahuje 103 000 ¢l.) sved¢i o vytvarani
podnetnej a empatickej socialnej klimy vo vnutri ZO JDS aj Coraz SirSej ponuke podujati, ktoré
obohacuju zivot seniorov. Pocit spolupatricnosti aj spolocenskej uzitocnosti, radost’ z uskutocnenych
aktivit, ale aj vzajomné porozumenie, podpora, priatel'stvo st benefity, ktoré pozitivne obohacuju
kazdodenny zivot kazdého jednotlivca.

Oblast’ dostupnosti kultiry, podpory solidarity a sidrznosti medzi generaciami

V mnohych pripadoch st prave seniorori — ¢lenovia JDS iniciatormi podujati miestneho ¢i regionalneho
vyznamu. V tuzkej spolupraci so samospravnymi orgdnmi, osvetovymi zariadeniami i dal$imi
zaujmovymi ¢i spolo¢enskymi subjektmi organizujii podujatia na oZzivenie l'udovych a narodnych
tradicii. St medzi nimi aj aktivity 3-generacné: kultarne, folklorne, umelecko-remeselné aj Sportovo-
turistické.

V kazdom kraji SR pracuju folklorne, spevacke, tanecné aj hudobné skupiny aj subory, ktoré sa rokmi
pretransformovali z pévodnych detskych a mladeznickych na seniorské. A tie sa v sucasnosti venuju aj
novému detskému ¢i mladeznickemu dorastu. Vel'ki pozornost’ venuju zberatel'skej a archivnej ¢innosti,
hoci v mnohych pripadoch len na miestnej amatérskej trovni. Napr. v okrese SpiSska Nova Ves poriada
0O JDS kazdoro¢ne podujatie, kde prezentuju ZO JDS historiu ¢i I'udovi slovesnost’ svojej obce ¢i
regionu vzdy na urcent tému, napr. tradicné remesla, nasi slavni rodéci, na priadkach a pod. KO JDS
Presov eviduje 20 seniorskych suborov, KO JDS Trencin 55 spevackych stuborov a skupin, KO JDS
Tmava az 75. Vsetky KO JDS a Coraz viac aj okresnych OO JDS poriada kazdorocne prehliadky
spevackych suborov, ale aj tematicky zamerané regionalne festivaly, napr.: Babi¢ka nasSho kraja
(Bardejov, Stara uboviia), Matky mojej re¢ (Nitra), Vojenské piesne (Martin) a pod. Specifickou
oblast'ou rozvoja kultiry je umeleckd zdujmova ¢innost. V pripade seniorov dosahuje v nejednom
pripade uroven celozivotnej amatérskej i profesionalnej tvorby, a preto sa tesi zna¢nej obl'ube aj
divackemu zaujmu organizovanie tematickych ¢i jubilejnych vystav a tak moznost’ prezentacie svojich
diel v mieste, regione, kraji. Popri réznych vytvarnych a remeselnych technikdch sa sporadicky
prezentuje v spolupraci s kniznicami literarna tvorba a v ostatnom case ziskavaju popularitu aj
gastronomické vystavky a ochutnavky, dokonca sGtaze v priprave oblibeného regionalneho jedla
(gulas, klobasky, sisky, viano¢né medovniky, kapustnica a pod.)

Na celoslovenskej urovni organizuje JDS kazdoroc¢ne podujatia, ktoré maju postupovy charakter a uz
vybudovant tradiciu: Celoslovenské Sportové hry a Memorial RNDr. K. Vajnorského maji za sebou 22
ro¢nikov, Celoslovenska prehliadka spevackych stiborov — 20 ro¢nikov, Zlaté ruky — celoslovenska
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prehliadka umeleckej a remeselnej tvorivosti seniorov — 7 roénikov, Prehliadka v umeleckom prednese
poézie, prozy a vlastej tvorby seniorov — 6. ro¢nikov. Lokalita realizicie tychto podujati sa kazdym
rokom meni, nakol’ko sa jedna o po¢tom ucastnikov a priestorovo, finanne aj organiza¢ne narocné
projekty (v r. 2019 sa konali v Lipt. Mikulasi, Zvolene, Trenc¢ine a Topol'¢iankach). Napriek svojej
naroc¢nosti znamenaju tieto velké projekty pozitivny prinos do vzajomnej komunikacie seniorov i
organizacii JDS a k bliz§iemu spoznavaniu historie aj sti¢asnosti toho ktorého mesta.

Zaujem seniorov o kultirne podujatia je vel'mi vysoky, ich dostupnost’ je vSak obmedzovana finan¢ne
aj dopravou. Preto je vitany kazdy ustretovy krok zo strany samosprédvnych organov (dotacie), kult.
inStiticii aj osvetovych zariadeni (zl'avy na vstupnom, Otvorené navstevné dni, putovné vystavy,
zajazdové div. predstavenia a koncerty) a pod. Medzi Gstretovych partnerov patria riaditeI'stva mnohych
$kol (MS, Z8, SS s internatom aj ZUS), ktoré poskytnii svoje priestory aj $portoviska, dokonca aj v ¢ase
k. prazdnin, dodaju kultarny program napr. ku Diiu matiek a otcov, k Mesiacu ucty k star§im a pod.,
dodaju odb. poradcov pri tvorbe vystav i pri spracovavani ziadosti o dotacie a pod.

Administrativu v tejto oblasti stazuju komplikované ziadosti o dotacie, pozadovanie Potvrdenia o
pravnej subjektivite (ICO) organizacie, pozadované vyberové konania aj pri vePmi nizkych finanénych
polozkéach (napr. na ozvucenie saly, prenajom priestorov ¢i gastrosluzieb a pod.). Pri celoslovenskych
podujatiach, ktoré sa nedaji organizovat’ len z obmedzenych fin. prostriedkov JDS, spdsobuje zna¢né
komplikacie neskora reakcia prislusného ministerstva na zadany projekt o finan¢nu dotaciu, pripadne
jej absencia (v r. 2019 — MK SR).

Vitanym impulzom pre oblast’ kultiry a spolocenského rozvoja st druzobné styky medzi organizaciami
JDS v ramci Slovenska (napr. Kogice a Zilina), ale aj so seniorskymi organiziciami a zdruZeniami v
zahrani¢i. Ustredie JDS ma4 §irSie rozvinuta spolupracu s vedenim Rady &eskych seniorov, na zaklade
ktorej popri Caste vymene skusenosti sa realizuje aj vzajomna ucast’ seniorskych druZstiev na
celostatnych SH na Slovensku aj v Cesku. Intenzivne druzobné styky pestuja napr.: OO JDS Bardejov
so seniormi v Olomouci a Karlovych Varoch (CR) aj v pol'skom meste Gorlice, s d’al§imi pol'skymi
mestami sa druzia OO JDS Sabinov, Snina, Poprad, KO JDS Trencin so seniormi Juhomoravského a
Zlinskeho kraja v CR, MsO JDS v Modre s ¢eskymi mestami Hustope&e a Benatky nad Jizerou, seniori
zo Zilinského a Kosického kraja sttazili na SH v Ostrave, ZO JDS Vysoka pri Morave ma nadviazané
druzobné styky so seniormi z Mad’arska aj z Moravy a pod.

O vybornt propagaciu slovenského folkloru na medzinarodnej urovni sa postaralo viacero seniorskych
suborov, v ostatnom &ase to bol napr. subor Radost’ z Pezinka na Morave, stibory Slne¢nice z Cadce a
Sihotiar pri ZO JDS €. 27 Trenc¢in na medzinarodnom festivale v Chorvatsku na ostrove Rab a spevacka
skupina Rozmarija z Vinného okr. Michalovce zozala Gispech medzi 42 stibormi z 8 krajin Eurdpy na
festivale Zlaté roky v ukrajinskom Lvove.

V oblasti osvety a kultury maju svoju nezastupitelni ulohu masmédia. V seniorskej verejnosti,
vzhl'adom na vacsiu rezervu volného ¢asu, je o ich produkty ovel'a §irSi a hlbsi zaujem. Mozno s
uspokojenim konstatovat’, ze viaceré denniky a tyzdenniky (napr. Pravda, Hospodarske noviny,
regionalna tla¢ a pod.) venuju socialnej agende, zameranej na seniorov, va¢s$iu pozornost’ ako v
predoslom obdobi. Omnoho mensi priestor venuju seniorom rozhlasové a televizne stanice. Svetlou
vynimkou je TV relacia Generacia, ktora napriek nie prave vyhodnému vysielaciemu ¢asu na programe
TV 1I sa teSi pocetnej sledovanosti nielen medzi seniormi. S redakciou Generacie JDS tspesne
spolupracuje.

JDS ma aj svoj vlastny Casopis ,,3.vek®, ktory ma za sebou 24 ro¢nikov a vychadza ro¢ne v 6 Cislach.
PrinaS8a mnoZstvo informacii o ¢innosti organizacii JDS, organizaénych ulohach, vaznych
celospolocenskych témach, ale aj odborné informacie so socialnou, pravnou a zdravotnickou tematikou.
Jeho vyroba je podmienena prisunom financii z ucelovej dotacie MPSVaR SR, nakolko vychadza v 4
000 naklade a ZO JDS ho dostavaji zdarma.

Oblast’ starostlivosti o zivotné prostredie

Ku kvalite kazdodenného Zivota ¢loveka (aj seniora) patri kvalita okolitého Zivotného prostredia. Aj
tejto téme venuju ¢lenovia JDS zna¢nl pozornost’ predovsetkym na péde ZO, a to vo forme prednasok,
besied s poslancami a odbornikmi, pripadne podpornymi peticiami. Hlavne vSak konkrétnymi
pracovnymi aktivitami. St nimi: pravidelné brigady na Gprave verejnych priestranstiev, pietnych miest,
parkov a kvetinovych zahonov, pri oprave laviciek a hrovych prvkov na detskych ihriskach, pri oprave
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kaplniek a krizov, opustenych hrobov. Patri k nim upozornovanie na divoké skladky aj jarné Cistenie
jarkov, potokov a studniciek, vysaddzanie drevin aj kvetov.

V ramci dolezitych preventivnych opatreni viaceré¢ ZO JDS vyhlasili ,,boj igelitovym taskam* a
pontkaji ako alternativu textilné tasky, zhotovené v krizkoch Sikovnych ruk. Velkej obl'ube medzi
seniormi sa teSia prednasky o zdravej vyzive, lie¢ivych rastlindch, mede, o potrebe separovania odpadu
a jeho ekologickej likvidacii a pod. V edukativnych &innostiach sa &asto obracaju k defom v MS a
ziakom v ZS, aby sa tak aktivne zapojili do ekologickej vychovy dorastajiicej generacie.

Seniori vitaji kazdi nova rubriku v rozhlasovom a televiznom vysielani, ktora je zamerand na
zahradkarstvo, ovocinarstvo, ochranu zivotného prostredia a prirodovedu. Su toho nazoru, ze vietky
verejné meédia by sa mali d’aleko viac venovat’ celospoloCenskej edukacii zameranej na ekologiu, ale aj
pravnu, vlastenecku a citovil vychovu ob¢anov, na medzigeneracnu empatiu.

Zaver

NPAS bol vyznamnym dokumentom, ktory v mnohych smeroch predstavoval podrobnii metodiku pre
vytvorenie vézieb bezprostrednej a ucinnej spoluprace prislusnych ministerstiev, organov statnej spravy
na vSetkych stupfioch a nimi riadenych organizacii a dobrovol'nych organizacii aj ob¢ianskych zdruzeni,
ktoré smeruju svoju ¢innost’ k star§im 'ud’om a seniorom.

V praxi JDS sa osvedcil ako jeden z dolezitych impulzov pri planovani ¢innosti aj tvorbe véizieb medzi
jednotlivymi stupfiami vnutornej organizdcie JDS a prisluSnymi orgdnmi Stitnej spravy aj miestnej
samospravy. Bol priebezne hodnoteny na rokovaniach RR JDS a tiez XI. sneme.

185



Gestor €. 19
Zdruzenie krest’anskych seniorov Slovenska

Na zaklade listu ministra prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky ¢. 7427/2020-M_ODSP
Vam predkladam spravu o plneni tloh Narodného programu aktivneho starnutia 2014 — 2020 z pohl'adu
Zdruzenia krestanskych seniorov Slovenska (ZKS). Pri hodnoteni plnenia Narodného programu
aktivneho starnutia 2014 — 2020 povazujeme za potrebné na tvod uviest’ niekol’ko poznamok. V case
svojho vzniku i$lo nepochybne o vel'mi progresivny a ambiciozny strategicky dokument, ktory treba
vysoko ocenit’. Priniesol viaceré pozitiva a za tie uprimna vd’aka. Ak sa pri tomto hodnoteni ststredime
najma na nesplnené ciele, nechceme znizovat’ vyznam dokumentu ani vSetkych, ktori sa usilovali o jeho
realizaciu. Sme vsak uZz tesne pred zaverom jeho sedemrocného obdobia a uz sa pripravuje novy NPAS
na roky 2021 — 2030. ZKS povazuje za vhodné vyjadrit’ sa k zasadnym témam, v ktorych este mozno
do zaveru roka 2020 pokrocit’ alebo v ktorych je vhodné sa poucit’ pre d’alSie obdobie. Za nedostatocné
napriklad povazujeme plnenie Casti 5.1 Presadzovanie prav prostrednictvom podpory seniorskych
organizacii a najmé ciela 3: Poskytnit' odbornii pomoc a podporu formou dotacii seniorskym
organizaciam... Nielen skuisenosti ZSK ukazujl na to, ze okrem mensich grantov seniorské organizacie
neboli a nie su pripravené na realizaciu va¢sich a naroc¢nejSich projektov najma z eurdpskych zdrojov
(napriklad Europsky socialny fond) a nemaji v tom dostato¢ni odborni pomoc a podporu. To by sa v
novom programovom obdobi malo zmenit. Za mimoriadne nedostatocné povazujeme plnenie Casti
6.2.1. Vekovy manazment. Zo stanovenych 4 ciel'ov sa plne realizoval iba prvy, ked’ sa Vybor pre
seniorov zmenil na Radu vlady pre prava seniorov a jej nazov sa doplnil o zasadni druhu Cast... a
prispdsobovanie verejnych politik procesu starnutia populécie. S plnenim d’alSich to vSak uz je podstatne
horsie. Ciastoéne sa splnil Ciel' 2: Definovat vekovy manazment a vytvorit zisady vekového
manazmentu pre zamestnavatel'ov (v 2 sukromnej a verejnej sprave). MPSVaR vydalo brozurku, ktora
obsahuje definiciu a zasady vekového manazmentu a ocividne pri tom vychadza najmé z ceskych
zdrojov a nimi vyuzivanych poévodnych prameiiov. Nedoslo vSak k vyraznej$ej snahe aplikovat’ tieto
zasady na slovenské pomery a komunikovat’ s tunaj$imi zamestnavatel'mi, ¢i uz v sukromne;j sfére, alebo
verejnej sprave. Nezacal sa plnit’ Ciel’ 3: Motivovat’ zamestnavatel'ov (v sikromnej a verejnej sprave) k
aplikacii vekového manazmentu, podporit zamestndvanie starSich zamestnancov a motivovat
zamestnancov zotrvat na trhu prace./ ¢i Ciel 4: Stanovit’ minimalny rozsah nutne aplikovanych zasad
vekového manazmentu vratane systému auditu pre ich aplikaciu. Dnes sa situdcia na trhu prace meni,
vzrasta zaujem aj o starSich pracovnikov a vekovy manazment by mal najst’ svoj miesto nielen v novom
NPAS, ale najmé €o najskor v praxi. Plnenie Casti 6.2.4. tieZ pokrivkava, konkrétne ciel’a 2: Legislativne
ukotvit’ jednotlivé druhy a formy vzdelavania starSich I'udi do vzdelavacieho systému SR a vobec sa
nepokrocilo pri realizacii ciel’a 3: Finan¢ne zabezpecit’ jednotlivé druhy a formy vzdelavania starSich
Pudi. Za vel'mi vaznu povazujeme situaciu v Castiach 7. 1. Zdravotna starostlivost, 7.2. Byvanie a 7.4.
Socialne sluzby. Stav zdravotnictva je notoricky znamy, nesplnila sa zdsadna poziadavka /vid’ 7. 4.5./
Koordinacia a integracia dlhodobej zdravotnej starostlivosti a socialnych sluzieb. Nepokrocilo sa v
najomnom byvani. A v socialnych sluzbéch sa nesplnili dva krucialne body NPAS aj praxe: Opatrenie
1.1. a 1.4... poskytovanie finan¢ného prispevku podla stupiia odkézanosti... a s tym suvisiace rozdiely v
pripade verejnych a neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb. A vel'mi nedostatocne sa plni cast’
7.4.2. Rozvoj terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb, podporujucich zotrvanie starSich I'udi v
prirodzenom rodinnom prostredi. To ZKS duchu svojej filozofie povazuje za mimoriadne dolezité a
chce vSestranne presadzovat’. Uviedli sme len najvyznamnejSie body, v ktorych je nevyhnutné pokial’
mozno eSte v tomto obdobi pokro¢it’ a v d’alSom ovel'a aktivnejsie nez dosial realizovat’ nielen v zaujme
seniorov, ale celej spolocnosti. Starnutie populacie je jednou z najvécSich vyziev sucasnosti a
budiicnosti. ZKS je pripravené zapojit’ sa do systémovych a udrzatel'nych rieseni.

186



Gestor €. 20
Forum pre pomoc starsim

Ochrana Pudskych prav, podpora aktivnej nezavislosti a obCianska ucast’ starSich Pudi

5.1. Presadzovanie prav, pravom chranenych zaujmov a potrieb starSich Pudi prostrednictvom
podpory seniorskych organizacii

Ciel’ 1: Subjekty presadzujuce zaujmy starSich I'udi povazovat za aktivnych partnerov pri tvorbe
verejnych politik, vyuzivat’ ich vedomosti, skisenosti a potencial na zlepSenie situacie starSich I'udi aj
Vv oblasti socialnej politiky, ktoré sa ich bezprostredne dotykaju.

Gestor: MPSVR SR Vv spolupréci s obcami a VUC
Spolupracujuce subjekty: zastupcovia prijimatel’'ov socialnych sluzieb, seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Forum sa aktivne zaoberd ochranou prdv a zabezpecovanim potrieb starSich. Uskutocriujeme
mnoZstvo aktivit. Monitorujeme postavenie star§ich a vypracovali si odborné materidaly o
problematike porusovania prav star§ich, zneuZivania, zanedbdvania starostlivosti a pachania ndsilia
a tyrania na tejto skupine. Realizovali sme projekty na ndarodnej uirovni o tejto problematike. Nasim
cielom je zabezpelenie dostojnej staroby a aktivneho zapojenia sa starSich do ovplyviiovania
verejnych politik. Predkladali sme naSe materidly, prieskumy, zdavery 7 konferencii kompetentnym
inStituciam.

Zrealizovali sme odborné semindre a konferencie za ucasti zdstupcov samosprdvy, verejnej spravy
a akademickej obce, cielovej skupiny — starSich g roznych regionov, ktori sa aktivne podielali na
definovani ich potrieb a problémov.

Uskutocnili sme dotaznikovy prieskum o formdch zneuZivania a pdchania ndsilia v rodindch,
ale v socidlnych zariadeniach.

Starsich sme $kolili, zapdjali do vzdelavacich akcii, zapdjali sme ich do hodnotenia a presadzovania
svojich poZiadaviek, ako i do formovania ndavrhov a podnetov na zlepSenia ich Zivota.

Aktivne sme pracovali v expertnych skupindach na eurdpskej tirovni v ramci aktivit AGE- Platform
Europe, ktoré definovali navrhy a podnety pre europske organizdcie v ramci spoluprdce s EK a EP.

Ciel’ 3: Poskytovat’ odbornt pomoc a podporu formou dotécii seniorskym organizacidm, na rozvoj
socialnych ¢innosti v socidlnej oblasti, ktoré si v pdsobnosti Ministerstva prace, socidlnych veci
a rodiny Slovenskej republiky (d’alej len ,,MPSVR SR*).

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Forum pre pomoc starsim realizovalo projekty podporené MPSVaR na Cinnost’- vyddavanie Casopisu
Forum seniorov, ktory vysiel v roku 2018 3 krat, 2019 5 krdt v ndaklade 3 000 ks. V rdmci tohto
Casopisu poskytujeme star$im v ramci celého Slovenska doleZité informacie, poradenstvo, a rady ako
sa branit’ proti roznym nekalym praktikdam a zneuZivaniu.

V ramci podpory ministerstva sme zrealizovali aj projekt v rdamci Clenstva a medzindrodnej
spoluprdace v ramci medzindrodnej siete AGE — Platform Europe, ktord sa zaoberd problematikou
starSich v EU. V ramci tohto projektu sme sa ziicastnili 4 medzindrodnych stretnuti a konferencii.
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Sme Clenom medzi narodnej siete, ktord sa zaoberda problematikou starSich, prispievame svojimi
ndvrhmi a podnetmi pre rieSenie problematiky starnutia staroby na eurdpskej tirovni.

Realizovali sme projekty podporené MS v oblasti ochrany a presadzovania prdv starSich a realizovali
sme irdzne projekty so zahrani¢nou spolupracou . Poskytovali sme informdcie clenskym
organizdcidm o prijatych zakonoch, normdch v prospech skvalitiiovania Zivota starsich.

s 7w

Ciel 4: Podporit’ ucast’ starSich I'udi na Zivote spolo¢nosti a presadzovat ich prava, pravom chranené
zaujmy a potreby aj cez seniorské organizacie.

Gestor: obce a VUC
Spolupracujtice subjekty: seniorské organizacie
Termin plnenia: pricbezne 2014 - 2020

Forum aktivne zapdjalo star§ich do ochrany a presadzovania vlastnych prav, zucasthiovali sa naSich
akcii. Zastupcovia starSich 7 roznych regionov aktivne pracovali vo vytvorenom Parlamente seniorov,
kde definovali problémy a potreby starSich.

Forum pre pomoc starsim realizovalo mnoZstvo aktivit na ochranu prav starSich Pudi, co je jednou
Z hlavnych uloh tejto organizdcie. StarSi 7 roznych regionov sa zucastiiovali akcii na ndrodnej
i regiondlnej urovni. Vramci Parlamentu seniorov, ktory pracuje v ramci Fora, su zastiupeni
zdstupcovia organizdcii, Klubov seniorov 7 celého Slovenska. Starsi v ramci tychto akcii aktivne
pracovali v expertnych skupindch na spracovavani navrhov a podnetov zlepSovania ich Zivota a na
zaklade ziskanych vedomosti aktivne pracovali aj na miestnej urovni a tieto prendsali do svojich
klubov, ako i spoluprdce so samospravou.

V rdmci nasich stretnuti, sme aktivne zapojili starSich do definovania problémov v oblasti ochrany
zakladnych prav starSich a definovania problémov v oblasti zneuZivania, zanedbdvania, tyrania a
domadceho ndsilia. Na ndarodnom stretnuti a rokovani Parlamentu seniorov sme prijali konkrétne
zdvery a podnety na ich rieSenie, ktoré sme zaslali i MPSVaR. Vysledky rokovani a zdvery sme
prezentovali na Raddch vlady pre seniorov.

Realizovali sme $kolenia a workschopy priamo Vv regionoch, pre zvySovanie prdvneho vedomia
a gzrucnosti star§ich v obhajobe a presadzovani vlastnych prav a realizovali sme d’alSie aktivity na
prevenciu proti poruSovaniu prdv - informdcie cez internet, listy, letiky a poskytovali sme im doleZité
informadcie na osobnych stretnutiach a v ramci poradenstva.

5.2. Pravna ochrana seniorov

Ciel’ 1: Zabezpecit osvetu seniorov v otazkach nemoralnych zmluvnych podmienok a zneuzivajicich
praktik poskytovatel'ov sluzieb alebo dodavatel'ov tovarov.

Gestor: seniorské organizacie zastupené vo Vybore pre seniorov v spolupraci s obcami a VUC

Spolupracujiice subjekty: MS SR, MH SR, MPSVR SR, MSVVS SR, Rozhlas a televizia Slovenska
(dalej len ,,RTVS®), univerzity a vysoké skoly, institiicie d’alSieho vzdelavania

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Forum pre pomoc starsim realizuje vo svojej Cinnosti ochranu a presadzovanie prdv a robi mnoZstvo
akcii na osvetu a prevenciu priamo v élenskych organizdaciach Fora, kluboch déchodcov po celom
Slovensku.
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Realizovali sme osvetu a prevenciu proti uplatiiovaniu réznych nekalych obchodnych praktik.
Prispeli sme K tomu, Ze sa zvysilo pravne vedomie starsich Pudi.

Uskutolnili sme Skolenia a odborné prednadSky ako sa branit’ proti roznym nekalym praktikam, kde
a na koho sa obrdtit’ a prezentovali sme im konkrétne formy zneuZivania starSich a ako postupovat’
pri uzatvdrani zmliv a ako sa vyhnut’ podvodom a nevyhodnym zmluvdm réznych Spekulantov
a podvodnikov.

Upozoriiovali sme na nekalé praktiky a ohrozenia pre seniorov poskytovanim reverznych hypoték
a snahou roznych subjektov ziskat’ majetok a obydlie starSich za nevyhodnych podmienok, co
sposobuje star§im vazine ohrozenia a stratu byvania.

V ramci stretnuti sme robili osvetu tym, Ze sme im predloZili letaCiky a materialy s informdciami ako
sa brdnit’, ako uplatiiovat’ svoje prdva, kde sa obratit’ v pripade zneuZitia, podpisania nevychodnych
zmluv, ako postupovat’ v pripade poruSovania ich prdv, poskytovali sme im informdcie o sucasnej
legislative.

V rdmci regionov Slovenska sme uskutoénili za rok 2018 a 2019 spolu 95 workschopov v ramci osvety
a prevencie so starSimi v roznych regionoch Slovenska v spoluprdci s policiou, samosprdavami
a seniorskymi organizdciami

Spolupracovali sme s roznymi subjektmi so samospravami, Policajnym prezidiom, Ministerstvom
vnutra, Ministerstvom spravodlivosti, Komisdrkou pre osoby so zdravotnym postihnutim, miestnou
policiou a roznymi klubmi a seniorskymi organizdaciami v ramci celého Slovenska, ale aj expertmi,
ktorych sme zapojili do nasSich aktivit.

Robili sme vel’ku kampaii a poskytovanie informadcii o problematike zneuZivania réznymi nekalymi
praktikami v médidach. O nasSich aktivitich a 0 tejto problematike bolo uverejnenych viac élankov
V dennej tlaci v roznych Casopisoch . Uskutocnilo sa niekolko reldcii v RTVS . Markize, TA3, LUX,
v Slovenskom rozhlase, Lumene a inych printovych médidach, ¢asopisoch — Slovenka, Pravde, roznych
regiondlnych casopisoch. Z naSich preventivnych ainformacnych akcidch bolo zverejnenych viac
sprav i cez TASR.

ZvySovali sme informovanost’ verejnosti v oblasti Pudskych prav a a konkrétnych problémov starSich
0 zneuZivani, ako i pdchaniu ndsilia a tyrania starSich— spolupracovali sme s réznymi médiami
RTVS, Markiza, Joj, TA3, LUX, Rddio Lumen ako aj miestnymi televiziami. Poskytli sme viacero
informdcii v roznych ndrodnych i regiondlnych Casopisoch a dennikoch . S rdadiom Lumen
realizujeme spoloény projekt v ramci ktorého realizujeme pravidelné mesacné reldacie o roznych
témach, hlavne o ochrane a prevencii poruSovania prdv starSich.

Zucastnili sme sa tieZ celoslovenského stretnutia, ktoré organizovalo Ministerstvo vnutra a Policajny
zbor pre svojich pracovnikov a poskytli sme im obsiahle informdcie o nekalych praktikach pri
zneuZivani starSich a nase poznatky zo Senior linky, ktoré oni moZu vyuZit’ pri ochrane obcana.

Ciel’ 2: Zverejiiovat’ pravne rubriky a Citatel'ské poradne v Casopisoch pre seniorov, organizovat’
pravidelné regionalne poradne a prednasky na témy ochrany prav seniorov v zavislosti od konkrétnych
problémov, ktoré rezonuju v spolo¢nosti — vytvorit’ priestor pre osobné konzultacie a rieSenie
konkrétnych pravnych problémov.

Gestor: seniorské organizacie zastiipené vo Vybore pre seniorov

Spolupracujiice subjekty: MS SR, MPSVR SR, MSVVS SR, RTVS, vysoké skoly a univerzity,
inStitacie d’al§ieho vzdelavania

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020
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Forum pre pomoc star§im aktivne spolupracovalo s roznymi institiiciami — samosprdva, policia, §tdatne
institicie, ministerstvo spravodlivosti, prdce, vnitra a policajného zboru v oblasti informovanosti
a prevencie — realizovali spoloéné akcie — workschopy v regionoch, poskytovali sme im nase poznatky
a konkrétne pripady zneuZitia, tyrania, upozorifiovali na poruSovanie prav starSich & uZ
v zariadeniach, Vdomdcnostiach, ako ipouZivania réznych nekalych obchodnych praktik.
Poskytovali sme kontrolnym orgdanom st aZnosti a podnety, ktoré boli spolocne rieSené.

Uskutocnili sme 95 prednaSok v ramci stretnuti v regionoch zamerané na prevencie a ochrany prdav
starSich v spoluprdci s Mestskou policiou a samosprdavou kde sme im poskytli konkrétne informdcie
0 zdkonnych normdch, ako sa branit’ proti zneuZivaniu a poruSovaniu ich prdav. Konkrétnymi
prikladmi 7 praxe sme starSich upozornili na pouZivanie nekalych praktik, pachani trestnych cinov
a ohrozovani tejto skupiny roznymi asocialmi. Urobili sme predndsky ako sa branit’, kde sa obrdtit’
Vv pripade ich zneuZitia .

Uskutocnili sme 2 Skolenie zdstupcov klubov seniorov z celého Slovenska o presadzovani
a uplatiiovani svojich prav, kde boli déleZité predndsky o ochrane prdav spotrebitel’a a boji proti
poruSovaniu prdv starSich. NaSe aktivity boli zamerané na zvySovanie sa ich pravneho vedomia
a znalosti o zakonoch.

Na stretnuti boli prijaté ndavrhy, aby sa zamedzilo roznych klamnych a zavddzajucich reklam
o tovaroch a sluzbdch a poskytovani réznych péZiciek o zneuZivani a pachani ndsilia na starsich .
Starsi reagovali kriticky na problém, Ze je vel’a roznych reklim na poZicky uvddzané vo verejnych
médidch. TaktieZ bola poZiadavka na obmedzenie ndsilia a vulgarizmu v réznych reldcidach a filmoch
ktoré propagujii a Siria napiitie , ndsilie a degraduji hodnoty Zivota.

NaSe prednasky sme tie7 zamerali ako si udriat’ dobré zdravie. ako riesit’ problémy zneuZivania,
ndsilia a tyrania star§ich.

NaSa organizdcia prevadzkuje bezplatné poradenstvo a bezplatnu telefonicku Senior linku, ktorad je
celoslovenskd a obracaju sa na nds obcania 7 roznych regionov Slovenska. Za rok 2018 bolo viac ako
3 125 hovorov starsSich, a 350 obcanom sme poskytli osobné poradenstvo, v roku 2019 bola poskytnutd
po moc cez Senior linku 3 712 starSim a osobné konzultdcie 345 obéanom 7 celého Slovenska. Starsim
sme pomohli riesit’ ich problémy, t'aZké situdcie a pomohli obetiam pdachania domdceho ndsilia.
Spracovali sme a predlofili aj na Rade vlddy sprivu o problematike pdchania domdceho ndsilia.
Vypracovali sme Manudl o €jto téme, prieskum aké formy pdchania ndsilia na starSich su, aké su
priciny, ako sa star$i moéZu branit’ a ndvrhy ako tento problém riesit’.

Uverejnili sme niekol’ko odbornych Elankov v roznych odbornych éasopisoch, pre Lekdrsku komoru,
rozne predndsky na ndarodnych a medzindrodnych konferencidch, stretnutiach v ramci celého
Slovenska

5.3. Utast’ starSich Pudi na rozhodovani vo veciach, ktoré sa ich priamo dotykajii na vietkych
urovniach, ich pravo slobodnej vol’by a participacia na Zivote v spolo¢nosti

Ciel’ 1: Zapajat do planovania, tvorby, poskytovania akomunitného rozvoja (vratane rozvoja
socialnych sluzieb) ustretovych star§im 'ud'om a zodpovedajiacim ich potrebam a preferenciam, starSich
T'udi a ich rodiny ako potencialnych uzivatel'ov.

Gestor: obce, VUC v spolupraci s poskytovatelmi socialnych sluzieb a zastupcami prijimatelov
socialnych sluzieb

Spolupracujtice subjekty: seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

190



Ciel’om Fora pre pomoc star§im je dosiahnut’ skvalitnenie Zivota a dostojnost’ starSej generdcie a
ich ochrana proti poruSovaniu ich prav, a tief priprava koncepcii na rieSenie rastiiceho problému
gneuZivania, tyrania a zanedbdvania star§ich.

NajdoéleZitejsimi aktivitami a ulohou je aktivizdcia starSich a zapdjanie starS§ich na tomto procese ¢o
vytvara predpoklad dobrej a dlhodobej spoluprdce, vytvorenie motivdcie pre aktivne zapdjanie
star§ich a aj expertov do monitorovania konkrétneho uplatiiovania prdav starSich ako i hladanie
rieSeni a prevenciu.

Forum rozsirilo spoluprdacu so Sirokym okruhom organizdcii, klubmi seniorov, samosprdavami a
d’al§imi inStituciami. Mdame neustdly konkrétny styk so seniormi a prebieha neustdla konzultdcia
S nimi, ¢im ziskavame pre svoju prdcu cenné poznatky o ich potrebdch a ich problémoch a starsi su
aktivne zapojeni do diskusii a definovani svojich problémov a predkladani ndvrhov na zlepSenie
svojho Zivota .

Aktivne starsi pracuju v ramci vytvoreného Parlamentu seniorov, ktory je vyznamnym subjektom a
méZe ovplyviiovat’ politické a prdavne rozhodnutia, vstupovat’ do tvorby a prijimania legislativnych
ndvrhov a ktoré ovplyviiuju postavenie a Zivot starSich na Slovensku.

Star$i z roznych regionov maju znacné znalosti o problematike a dokdiu vel’mi aktivne
a s prehl’adom pripomienkovat’ rozne dokumenty, ddvaju fundované ndvrhy na rieSenia. Ziskané
vedomosti z nasich podujati a Skoleni vyuZivajii vo svojich organizacidach, kde o problémoch diskutuji
a predkladaju ich svojim rovesnikom vo svojich organizdcidch ako iV rdmci komunikdcie so
samosprdavami. Parlament seniorov, mad vlastny Statut a plan prdce a je vhodnou formou aktivnej
prdce starSich v definovani svojich ndavrhov a podnetov pre zlepSenie ich postavenia k comu ich my
motivujeme. Do prdce zapdjame d’alSich expertov pre rieSenie zneuZivania, ndsilia a tyrania starSich
0s0b.

Spoluprdacu s roznymi subjektmi a star§imi v ramci europskych sieti zahranic¢ni ucastnici hodnotili
toto aj ako nasu prednost’ou pri realizdcii aj medzindrodnych projektov. NaSe aktivity aj v ramci
medzindrodnych podujati boli zaradené medzi priklady dobrej praxe. Konkrétna spoluprdca so
star§imi a zdstupcami samosprdv ndm pomdha poznat’ konkrétne situdcie, ziskanie konkrétnych
udajov, monitorovanie a kontrolu uplatiiovania zdakonov v praxi Co je doleZitym zdrojom informdcii
pre rieSenie problémov a potrieb star§ich. Prdve tdato skutocnost’ nam pomohla v rieSeni zneuZivania
star§ich a boji proti nekalym praktikam a moZnost’ predkladat’ ndavrhy na prijatie zakona proti
zneuZivaniu starSich nekalymi praktikami

V ramci naSej Cinnosti sme aktivne spolupracovali so zahranicnymi partnermi AGE europskej
platformy v Bruseli, prezentovali sme naSe dosiahnuté vysledky v rieSeni problematiky starnutia a
staroby na eurdpskej vuirovni.

Pracovali sme v odbornych skupindch antidiskriminacnej, socidlnej inkluzie a ochrany SPEG.
a zucastiiovali sme sa medzindrodnych stretnuti kde sme vel’mi uspeSne prezentovali Slovensko
a nase aktivity boli uznané ako priklady dobrej praxe

Zucastnili sme sa 4 medzindrodnych stretnuti v ramci ktorych sme prezentovali naSe aktivity, ale
i spoluprdcu s roznymi institiiciami o prdci na Narodnom plane aktivneho starnutia, pracu vo Vybore
seniorov, ale aj dosiahnuté pozitivne vysledky v ochrane prdv star$ich — ako prijatie zdkona
0 nekalych praktikach.

Podielali sme sa na spracovani komunitnych planov VUC v Ziline, spolupracovali sme s \VUC
Trencin a Trnava a spoluprdci v prospech starSich a ochrany ich prav.
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Ciel’ 2: Zabezpecit' pre starSich I'udi pravo volby a spolurozhodovania o forme, sposobe, rozsahu
a mieste poskytovania pomoci a podpory v zaujme zabezpecenia dostojnosti v starobe a pri poskytovani
pomoci.

Gestor: obce a VUC v spolupraci s poskytovatelmi socialnych sluZieb a zastupcami prijimatelov
socialnych sluzieb

Spolupracujtice subjekty: seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Forum zrealizovalo medzindrodny projekt o aktivnom zapojeni starSich do verejného a politického
Zivota. V ramci projektu sme motivovali Pudi k uicasti na vol’bdach, oboznamovali ich s éinnostou
institicii EU a ich vplyv na Zivot a zabezpecenie dostojnosti v starobe.

Forum je ¢lenom medzindrodnej organizicie AGE — Platform Europe v Bruseli, ktord aktivne
spolupracuje s EK, EP. Delegdcia starSich Pudi sa zucastnila aj medzindrodného stretnutia v EP
V Bruseli, kde star§i mali moZnost’ prezentovat’ svoje ndzory a Zivot na Slovensku a tie ziskat’
informdcie o Zivote starsich v ¢lenskych krajindach EU.

V ramci aktivit na Slovensku sme nasim ¢lenom, ako i d’alsim organizdciam poskytovali informadcii
o prdci EK, EP a zahrani¢nych organizdcii v prospech rieSenia problémov starSich, oboznamovali
sme ich s pracou konkrétnych eurdpskych inStitucii a vyznam ucasti starSich vo vol’bdach do EP. Pred
vol’bami do EP sme vyzyvali starSich k ucasti vo vol’bdach s poukdzanim na prospech clenstva EU pre
zlepSenie a skvalitnenie Zivota v starobe. Komunikovali sme s kandiddtmi na poslancov s ciel’om
ziskat’ ich pre angaZovanie sa v problematike starSich. Podarilo sa nam ziskat’ 5 slovenskych
poslancov EP na spoluprdcu v ramci europskej siete AGE- Platform Europe a nasou organizdciou
V ramci vytvorenej Interskupiny , ktord sa bude zaoberat’ problémami starSich Pudi v EU a s ciel’'om
presadzovat’ ndvrhy a podnety zo Slovenska.

5.4. ZneuzZivanie a zlé zaobchadzanie so starSimi Pud’mi
Ciel’: Zabranit’ zneuzivaniu a zlému zaobchadzaniu so star§imi l'ud’'mi.
Opatrenia:

1.1. Klast’ doraz na elimindciu diskriminécie na zaklade veku a ochranu I'udskych prav pri poskytovani
socialnych sluzieb.

Gestor: MPSVR SR Vv spolupréci s obcami a VUC

Spolupracujtice subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb, zastupcovia prijimatel'ov socialnych
sluzieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Forum sa dlhodobo zaobera problematikou zneuZivania i tyrania StarSich. NaSou iniciativou bolo
i zvolanie mimoriadneho Vyboru seniorov, kde sme sa Specidlne zaoberali touto témou. Aktivne
spolupracujeme s Ministerstvom vnitra, Policajnym prezidiom na rieSeni tohto problému. NaSa
organizdcia tému pdchania a ndsilia otvorila na Slovensku. V Rade vlady sme predloZili Spravy
0 zneuZivani a pachani ndsilia na starSich.

Sme jednou z organizdcii, ktord sa Specidlne zaoberd problematikou zneuZivania starsich v domdcom
prostredi ako iV socidalnych a zdravotnych sluZbach a pomocou obetiam ndsilia pachaného na
star§ich. PredloZili sme podnety na poruSovanie ich prav, ktoré sme riesili spolo¢ne s Komisdarkou pre
osoby so zdravotnym postihnutim, Policiou, samospravou. Boli podané aj podnety na trestné stihanie,
kde za trestny Cin pdchania nasilia boli za tento Cin pdachatelia i odsuideni.
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Prispeli sme ku kvalitnejSim sluibam, podarilo sa odstraiiovat’ nedostatky v ich poskytovani v
spoluprdci s kompetentnymi inStitiiciami. Spolupracovali sme s Komisdrkou pre osoby so zdravotnym
postihnutim , poskytli sme tomuto Uradu konkrétne podnety o poruSovani priv v zabezpecovani
dostojnosti, kvality sluZieb, zneuZivania a zanedbdvania starostlivosti na zdklade st aZnosti a podnetov
obcanov. Na zaklade tychto podnetov boli realizované monitoringy v jednotlivych zariadeniach, ktoré
V prevainej miere potvrdili poruSovanie prdv starSich a ndsledne boli pripravené podklady na ich
odstrdnenie.

V ramci prevadzky poradenského centra a Senior linky sme riesili st’ainosti na diskrimindciu
0 poruSovanie prdv starSich v niektorych zariadeniach. Podali sme konkrétne podnety na zlé
zaobchddzanie v zariadeniach socidlnych sluZieb.

Riesili sme konkrétne pripady poddvanim podnetov na VUC, samosprivy a prislusné kontrolne
organy, aj kontrolnému organu MPSVaR. V pripade podanych st’ainosti starSich sme tieto riesili
s kompetentnymi orgdnmi — socidlnymi odbormi, samosprdvou a podarilo sa ndm aj viacero
konkrétnych pripadov pozitivne vyrieSit’ a ndasledne bola urobend ndaprava a odstrdanenie nedostatkov.
Obcanom sme radili ako sa branit’, ako a kde poddvat’ staZnosti, ako si svoje prava vymdahat’,
podarilo sa nam aj konkrétne ochranit’ Zivot a zabranit’ d’alSiemu poruSovania pray tych, ktori pomoc
potrebovali.

Iniciovali sme Reformu opatrovnickeho prdava na zdklade nasich skiisenosti a konkrétnych pripadov
z praxe. Na tejto reforme sme na MS aktivne pracovali ako déleZity subjekt, ktory sa touto tematikou
dlhodobo zaoberda navrhovali sme rieSenia.

Prezentovali sme nase poznatky aj v ramci konferencie MS pre sudcov zaoberajiucich sa rodinnym
pravom, ¢o vyvolalo Siroku diskusiu-

Uskutolnili sme 12 odbornych semindrov v roznych regionoch v spoluprdci s VUC, samosprdavou.
Hlavnou témou tychto semindrov bola informovanost’ o probléme hlavne ndsilia, definovania
problémov poruSovania prdav starSich a to pachanim domdceho ndsilia, ako i zlého zaobchddzania
Vv roznych oblastiach a zariadeniach. Upozoriiovali sme starSich na rozne formy pdchania domdceho
ndsilia a ochranu svojich prav ato hlavne ohrozenia, ktoré spiosobuje prepisovanie, darovanie
vlastného majetku, spisanie nevyhodnych zmlirv s rodinnymi prisluSnikmi , ¢o je najcastejsi problém
ndsledného pachania domdceho nasilia a zlého zaobchddzania so star§imi.

Uskutocnili sme 2 celoslovenské Skolenia starSich — zdstupcov roznych organizdcii 7 celého Slovenska
zamerané na poruSovanie prdv star§ich, zneuZivanie, tyranie a pachanie ndsilia na starsich.

Mame poznatky, Ze v poslednej dobe znacne narasta problém ndsilia a tyrania starSich oséb co im
sposobuje vazZne problémy, zniZuje kvalitu a dostojnost’ starSich a ma vplyv na zvySovanie chudoby
tejto skupiny — hlavne v rdmci finanéného zneuZivania starsich

UskutocCnili sme prieskum do ktorého boli zapojeni starsi Pudia formou dotaznikov, Tento prieskum
sme robili v réznych regionoch Slovenska za ucelom zistenia konkrétnych udajov tohto problému.
Prieskum sme zrealizovali za ucelom zistit’ aké su formy nasilia, tyrania a zneuZivania starSich, kde
sa najcastejSie vyskytuje a akymi formami roznych nekalych obchodnych praktik su porusované
prava star§ich Pudi.

Spracovali sme Manudl o pachani ndasilia na star§ich a poskytovania pomoci obetiam nasilia

1.3. Sprisnit’ regulaciu, dohl'ad a sankcie na predaj tovarov a sluzieb seniorom formou prezentacii
a sttazi, ktoré maju manipulativny a natlakovy charakter. Informovat verejnost’ o najastejSie sa
vyskytujucich nekalych obchodnych praktikach. Zvazit' prijatie pravnej upravy, podla ktorej by za
urcitych podmienok bolo mozné odnat’ opravnenie na vykon ¢innosti subjektom poskytujtiicim finan¢né
sluzby v pripade porusenia zakona.
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Gestor: MH SR, MV SR,

Spolupracujuce subjekty: MS SR, MF SR, NBS, obce, vUC, poskytovatelia socidlnych sluzieb,
zastupcovia prijimatel'ov socialnych sluzieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: pricbezne 2014 - 2020

Nasa organizdcia sa téme zneuZivania starsich nekalymi obchodnymi praktikami venuje viac ako 18
rokov.

Forum na zaklade konkrétnych informadcii definovalo problémy a formy zneuZivania starSich roznymi
nekalymi obchodnymi praktikami a uzatvaranim nevyhodnych obchodnych zmluv a zmliy
S nebankovymi subjektmi. V tejto oblasti sme uizko spolupracovali s Ministerstvom spravodlivosti, kde
sme poskytli konkrétne udaje a formy zneuZivania starSich a podiel’ali sme sa na priprave Reformy
opatrovnickeho prava.

Z komunikdcie so starSimi v poradenskom centre i cez bezplatnit Senior linku Forum mdme poznatky
o pouzivani konkrétnych nekalych obchodnych praktik a zneuZivania starSich roznymi sluzbami
a nebankovymi subjektmi. Tieto informdcie sme predloZili na MV SR, MS SR, Policajnému prezidiu
ako i MF SR 0 konkrétnych formach a praktikach, konkrétnych subjektoch, ktoré pouZivali rozne
nekalé praktiky a realizovali rozne ndtlakové akcie, poruSovali prava a slobodu starSich. Na zdaklade
nasSich poznatkov sme podali i podnety na dovodné podozrenie pdchania trestnej cCinnosti,
zneuzivania starSich oséb a daiiové uniky z tychto predajov. Toto bolo irieSené postihom tychto
nepoctivych a ziskuchtivych podnikatel’ov, ktorych praktiky boli zastavené.

Spolupracujeme s viacerymi institiiciami, ktoré sa zaoberaju éinnost’ou v oblasti Pudskych prav tu
na Slovensku, ale aj v zahraniéi. NajvyznamnejSou bola spoluprdca s ministerstvom spravodlivosti,
S ktorymi sme pravidelne konzultovali konkrétne poruSovania prav starsich, predloZili sme im doleZité
podklady — uzavreté zmluvy s predajcami, ktoré pouZivali nekalé praktiky a poskytli poSkodenym
poradenstvo a pomoc.

NaSa organizdcia a konkrétne prezidentka Fora Lubica Galisova prezentovala tuto problematiku ako
lider hiringu priamo v Eurdpskom parlamente. NaSe poznatky a aktivity boli prezentované a prijaté
ako priklad dobrej praxe pre rieSenie tejto problematiky aj na eurdspekj vurovni.

V regionoch Slovenska sme realizovali stretnutia, workschopy, osobnit komunikdciu na elimindciu
a prevenciu ndsilia a zneuZivania starSich a poskytovanie konkrétnej pomoci a poradenstva. Tieto
stretnutia sme realizovali v spoluprdci so samospravou, policiou, Klubmi a organizdciami seniorov.

1.4. Vytvarat podmienky na zabranenie socialnej izolacie star$ich I'udi, ktora je jednym z rizikovych
faktorov mozného tyrania a zanedbavania starSich l'udi, pripadne ich manipulacii.

Gestor: obce
Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

ZvySovali sme informovanost’ verejnosti v oblasti poznania Pudskych prav a problémov starSich —
spolupracovali sme s roznymi médiami RTVS, Markiza, Joj, TA3, LUX, Rddio Lumen ako aj
miestnymi televiziami. Poskytli sme viacero informdcii v roznych ndrodnych i regiondlnych
Casopisoch a dennikoch. V mestach aobciach sme poskytli obsiahle informdcie o nekalych
praktikach pri zneuZivani starSich a naSe poznatky zo Senior linky, ktoré oni méZu vyuZit’ pri ochrane
obcana.
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Definovali sme problémy v ochrane zdakladnych prav star§ich a problémov v oblasti zneuZivania,
zanedbavania, tyrania a domdceho nasilia. V ramci stretnuti, ktoré sme organizovali star§i navrhuju
sprisnit’ postihy za trestné Ciny tneuZivania, zanedbdvania a tyrania starSich ako chrdnenej osoby.

V rdamci tejto problematiky spolupracujeme so zahraniénymi partnermi AGE — Platform Europe
V Bruseli. Zucastnili sme sa 4 medzindarodnych stretnuti v ramci ktorych sme prerokovavali doleZité
oblasti zneuZivania a postavenia starSich, financného zneuZivania a uplatitovanie novych foriem v
rieSeni problematiky starnutia a staroby na eurdpskej urovni. V ramci zahranic¢nej spoluprdace sme
prezentovali prijaté rieSenia a pozitivne pristupy k rieSeniu zneuZivania starSich. NaSe podnety
hlavne o finanénom zneuZivani o ktorych sme predlozili konkrétne dokazy 7 realizovaného prieskumu
sa dostali do medzindrodnych dokumentov.

1.5. Zvysovat bezpecnost, ochranu Zivota, zdravia a majetku starSich l'udi, branit’ zneuzivaniu a zlému
zaobchadzaniu so star§imi 'ud’'mi a nasiliu voci star§im l'ud’om — pokracovat’ v realizacii preventivnych
projektov zameranych na seniorov (celoslovensky projekt ,,Bezpetna jesen Zivota™ a projekty na
regionalnej urovni).

Gestor: MV SR
Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie, treti sektor
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Forum pre pomoc starSim prevdadzkuje Cinnost’ Poradenského centra a bezplatného telefonického
poradenstva Senior linku . V rdmci nasho poradenského centra, ako i cez bezplatnu telefonicku
Senior linku s pdsobnost’ou v ramci celého Slovenska poskytujeme poradenstvo a pomoc star§im v
ich rizikovych situdcidch, hlavne v rieSeni pripadov poruSovania prdv rovnakého zaobchddzania,
diskrimindcie, zneuZivania a ndsilia hlavne v domdcnostiach. Poskytujeme pomoc a poradenstvo
hlavne obetiam domdceho ndsilia, ako i ndsilia v inych oblastiach, socidlnych a zdravotnych
zariadeniach Konkrétne pripady sme riesili s kompetentnymi organmi, poddvali sme podnety na ich
rieSenie.

Poskytovali sme poradenstvo a pomoc obéanom, ktori sa stretli s nekalymi praktikami roznych
predajcov a podvodnikov, pomoc obetiam zneuZivania a tyrania v rodindch, sporoch o dedicstvo,
V zabezpecovani sluZieb a starostlivosti, vzt’ahovych problémoch v rodindch a zlého zaobchddzania so
starSimi.

Uskutolnili sme vzdeldvacie a preventivne aktivity, predndSky v ramci celého Slovenska.

Vydali sme letiky, rozne materidly s ciel’om informovat’ starSich o ohrozeniach a ako sa branit’, kde
ndjst’ pomoc, ako sa tymto praktikam branit. V ramci nd$ho dCasopisu sme ich informovali
0 déleZitych informdcidch o tomto probléme, o konkrétnych prikladoch, o je pre nich najvhodnejsSia
forma.

V poradenskom centre sme poskytovali bezplatnii pomoc hlavne obéanom, ktori boli obet’ami ndsilia,
objektom zneuZitia roznymi predajcami, pri uzatvdarani nevyhodnych a uZernickych zmluv cez
nebankové subjekty, ako i obetiam ndsilia.

Poradensku ¢innost’ sme vykondvali aj formou celoslovenskej bezplatnej telefonickej Senior linky.
Zmonitorovali sme konkrétne problémy, ktoré sme konzultovali s odbornikmi. Konkrétne pripady sme
riesili so samosprdavou, policiou a inymi instituciami s ciel’om pomoct’ starsim.

V rdamci tejto éinnosti v rokoch 2018 a 2019 sme poskytli pomoc v poradenskom centre a tief formou

bezplatnej telefonickej Senior linky, ktorda sa za niekol’ko rokov jej prevdadzky vel’mi osvedCila.
V rdamci tejto pomoci sme star§im pomohli vyrieSit’ ich tazké Zivotné situdcie, pomoc pri ochrane
majetku, Zivota , osobnej slobody a poskytnutia potrebnych informdcii a poradenstva v ich
problémoch.
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V spolupraci s policiou — odborom prevencie sme zrealizovali spoloéné akcie na prevenciu
a zvySovanie prdavneho vedomia , zvySovania bezpecnosti a ochranu Zivota a majetku i zdravia starSich
Pudi priamo v regionoch Slovenska

Zdastupcovia naSej organizdcie sa zucastiiovali aktivit, ktoré realizovalo MV SR za ucelom poskytnutia
informdcii ¢lenom policajného zboru o pouZivani konkrétnych foriem nekalych praktik v praxi
a skusenosti starSich Pudi

5.5. Podpora dobrovol’nictva ako zdroja sebarealizacie a socialnych kontaktov starSich Pudi

Ciel’ 1: Podporovat’ zapojenie starSich I'udi do dobrovolnickych aktivit a vytvarat podmienky na
zapojenie dobrovol'nikov do aktivit urenych pre seniorov, podporovat zapojenie mladych I'udi do
poskytovania sluzieb seniorom v ramci dobrovolnickej prace a upeviovat’ tym medzigeneracné vazby.

Gestor: obce, VUC v spolupraci s poskytovatemi socialnych sluZieb

Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’ov socialnych sluZieb, seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Forum podporuje a iniciuje star§ich k dobrovol’nej a prospesnej prdci pre spoloc¢nost’.

Pravidelne raz rocne realizujeme celoslovenskii anketu Senior roka v reprezentativnych priestoroch

Zlatej saly bojnického zamku. V ramci tejto akcie oceriujeme najaktivnejsich starsich Pudi 7 roznych
regionov Slovenska, ktori su prikladom nielen pre svojich rovesnikov, ale i pre celii spoloc¢nost’. Starsi
vyznamnou mierou prispievajii k obnove kulturnych pamiatok, tvorbe hodnét a zachovanie
kulturneho dedicstva, poskytovanie sluZieb a pomoci starsim a chorym spoluobéanom, zapdjaju sa do
roznych kulturnych a spolocenskych aktivit.

Touto akciou Forum poukazujeme i na vyznamny prinos starsich pre spolocnost’, okolie i rodinu.
Prispievame tym i K lepSej komunikdcii réznych generdcii. Z tejto akcie bol spracovany aj film, ale
taktieZ sme spracovali 25 minutovu reldciu, ktord bola vysielana v RTVS.

Nasim ciel’om bola zmena pohladu spolocnosti na star§ieho cloveka, ktory je Casto prezentovany
negativne ako prit’aZ spoloénosti, rodiny. Z toho dovodu sme v médidch prezentovali pozitivny obraz
starSieho ¢loveka a jeho aktivny pristup k rieSeniu vlastného postavenia a uskutocénili sme aktivity
V ktorych sme prezentovali pozitivny prinos star§ich pre spoloc¢nost’, rodinu, region i mesto. TieZ je
vel’mi doleZité, aby v spolocnosti bol prezentovany ndzor, Ze starsi Clovek je sucast’ a da sa povedat’
korerimi rodiny a nositel’mi historie, tradicii a mnohych zrucnosti a mudrosti.

Prispeli sme k lepsim vzt’ahom v rodindch a tieZ k tomu, Ze v obciach a mestdch si viac vSimali tychto
aktivnych starsSich Pudi-

Zrealizovali sme 25 predndSok na Skolach zdkladnych, strednych aj na udilistiach o postaveni
star§ich a zapojeni sa do medzigeneracnej spoluprdace, ako i poskytovania sluZieb a pomoci star§im.

Zapojili sme mladych do projektu Anjel pomoci starSim, kde mladi Pudia poskytovali konkrétnu
pomoc starSim a zZlepSovanie ich postavenia, hlavne tym, ktori nemaju blizku osobu, alebo ich rodina
nenavstevuje.

V ramci nasich aktivit sme aj udelili mladym ocenenie a titul Anjel pomoci star§im, ¢im sme ich
motivovali zapdjat’ sa do tejto Cinnosti Je doleZité, Ze mladi ziskaju nielen vedomosti o Zivote starsich,
ale ako sami hovoria prispieva to k ich hilbSiemu poznaniu Zivota, rozpoznanie hodnét a lepSiemu
pristupu k svojim povinnostiam.
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Z tejto aktivity bol natoceny aj film, ktory je prikladom aj pre iné Skoly a institucie zapdjat’ sa do
tychto aktivit.

Zucastnili sme sa medzindrodnej konferencie organizovanej Trnavskou Univerzitou, kde sme
prezentovali doleZitost’ aktivnej spoluprdce generdcii, ¢o je uZitocné pre star§ich, ako i pre mladych
tym, Ze ziskavaju skusenosti a zrucnosti od starich.

6.2.4. Celozivotné vzdelavanie

Ciel’ 4: Pri formulovani nového programového obdobia definovat’ ukazovatel’ zvySovania digitalnej
gramotnosti starSich 'udi za Gcelom zlepSovania ich digitalnej gramotnosti.

Opatrenie:

Vytvérat' a podporovat’ programy na zlepSenie digitalnej gramotnosti a zdroven podporovat
informovanost’ na zvySenie zaujmu a odburanie obav starSich l'udi v stvislosti s vyuzivanim IKT.
Zintenzivnit' a podporovat’ vzdelavanie v oblasti IKT a pouzivanie modernych technologii (obsluha
bankomatov, internet banking, pouzivanie platobnych a inych elektronickych kariet, mobilnych
telefonov atd’.).

Gestori: MF SR

Spolupracujiice subjekty: MPSVR SR, MSVVS SR, vedecko-vyskumné a akademické institucie,
vzdelavacie institacie, treti sektor

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Forum realizovalo medzindrodny projekt, v ramci ktorého sme poskytovali videldvanie vyuZivania
IKT — prdca s politaémi, ako ipoufivanie modernych technologii ato prdca s tabletami
a smartfonmi. Uskutocnili sme 16 kurzov po 2 hodindch v 3 organizdcidach na rozne témy — vyuZitie
vol’ného Casu, zdravie, komunikdcia s verejnymi a vladnymi inStituciami a ochrana prdv starSich.
Boli vypracované Skoliace moduly vhodné na vyuZitie a ziskanie informdcii vhodnych pre seniorov
S ciel’om zvySenia ich gramotnosti, Ziskania potrebnych informdcii a zrucnosti pri ochrane vlastnych
prav a zlepSenie ich kvality Zivota.

V rdamci Skoleni sme zvySovali pravne vedomie starSich , a prispievali sme K finanénej gramotnosti
Starsich.

Forum realizovalo v ramci svojich aktivit zvySovanie financnej gramotnosti starSich. Realizovali sme
Skolenia, workschopy a desiatky stretnuti v regionoch. Vzdeldvali sme ich hlavne o spotrebitel’skych
pravach a ochrane proti roznym financnym zneuZivaniam. Uskutocnili sme predndSky o tejto téme
V rdmci ndarodného stretnutia.

StarSich sme vzdelavali ako pouZivat’ platobné karty, ako komunikovat’ s finanénymi institiciami,
ako uzatvarat’ zmluvy, ako hospodarit’ s finanénymi prostriedkami. ZvySovali sme ich finanénii
gramotnost’.

V ramci realizovaného medzindrodného projektu o financnej gramotnosti star§ich Pudi, naSe
poznatky boli vyuZité aj v ramci spracovania informdcii o financnom zneuZivani tejto skupiny na
eurdpskej urovni. NaSe aktivity v ramci tohto projektu boli zaradené ako priklady dobrej praxe aj

V boji proti nekalym obchodnym praktikam a spoluprdca v rieSeni tejto problematiky s roznymi
ndrodnymi instituciami a ndsledne prijatia nového zdikona.

Ciel’ 5: Implementovat’ programy na zlepSenie finan¢nej gramotnosti starSich 'udi.

Opatrenia:

197



Vypracovat’ organmi verejnej spravy metodiky a realizovat’ osvetové kampane zamerané na
finan¢né vzdelavanie starSich l'udi.

Gestori: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: Centrum vzdelavania MPSVR SR, MSVVS SR, MF SR, Instittt bankového
vzdelavania Narodnej banky Slovenska, RTVS

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Zrealizovali sme prieskum o finanénom zneuZivani starSich v ramci ktorého sme definovali konkrétne
formy finanéného zneuZivania starSich a ich ohrozovanie stratou majetku a sebestac¢nosti

NasSe konkrétne informadcie boli doleZitym udajom pre vypracovanie materidalov EK Prispeli sme
K tomu, Ze finanéné zneuZivanie bolo zahrnuté v sprave EK , nakol’ko nasa organizdcia poskytla ako
Jedind organizdcia z élenskych krajin EU konkrétne udaje 7 realizovaného prieskumu o tejto téme.

Poskytovali sme informdcie v médidach o financnej gramotnosti, robili sme prevenciu, predndsky.
Vzdelavali sme starSich.

7.1. Zdravotna starostlivost’

Ciel’ 6: Podporovat’ aktivne starnutie, zdravy zivotny §tyl a celkové zdravie seniorov formou
edukaénych aktivit zamestnancami regionalnych uradov verejného zdravotnictva v Slovenskej
republike prostrednictvom individualneho, skupinového a hromadného poradenstva.

Opatrenie:
Podpora aktivneho starnutia, zdravého Zivotného $tylu a celkového zdravia seniorov.
Gestor: MZ SR, UVZ SR, RUVZ SR

Spolupracujice subjekty: seniorské organizacie, Slovenska Alzheimerova spolo¢nost, Nadacia
Memory, iné¢ mimovladne subjekty.

Termin: priebezne 2014 - 2020

Forum pre pomoc starSim organizovalo prednasky o zdravom $tyle Zivota, ako si udriat’ dobré
zdravie, 0 aktivnom starnuti, ktoré md vplyv na zlepSenie kvality Zivota ako i dlhSie zotrvanie
V domdcom prostredi.

Zaoberali sme sa hlavne otazkou prevencie a ochrany psychického a mentdlneho zdravia a otizkou
alzheimerovej choroby. Uskutocnili sme niekol’ko prednaSok na tuto tému za ucasti odbornikov.
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Gestor €. 21
Ustredie prace, socialnych veci a rodiny SR

ODPOCET BODU 6.2.2 SLUZBY ZAMESTNANOSTI PRE STARSICH ZAMESTNANCOV A
PODPORA ROZVOJA STRIEBORNEJ EKONOMIKY NARODNEHO PROGRAMU AKTIVNEHO
STARNUTIA NA ROKY 2014 — 2020

Stav a vyvoj nezamestnanosti so zretel'om na ob¢anov starsich ako 50 rokov

Miera evidovanej nezamestnanosti (MEN) dosiahla v priemere za rok 2019 5,00 %, ¢o Vv porovnani
s rokom 2018 (5,42 %) predstavovalo medziro¢ny pokles o0 0,42 p. b.

Miera evidovanej nezamestnanosti dosiahla v decembri 2019 4,92 %. Medzimesacne, v porovnani
s novembrom 2019 (4,92 %) bola na rovnakej tirovni. Medziro¢ne poklesla 00,12 p. b. (vdecembri
2018 5,04 %).

Stav celkového poctu uchadza¢ov o zamestnanie (d’alej len ,,Uo0Z*) dosiahol v decembri 2019 165 455
0sdb. Medzimesacne, v porovnani s novembrom 2019 (165 562 0sob), poklesol o 107 0s6b (o 0,06 %).
Medziro¢ne poklesol 0 4 347 0sdb, ¢o je 0 2,56 % menej (v decembri 2018 169 802 0sob).

Priemerny poc¢et UoZ v evidencii uradov prace, socialnych veci a rodiny (UPSVR) dosiahol v roku 2019
168 030 0s0b. V porovnani s rokom 2018 (181 703 o0sdb) je to pokles o 13 673 0sdb, 0 7,52 %.

Stav disponibilnych UoZ dosiahol v decembri 2019 135 517 os6b. Medzimesacne, v porovnani
s novembrom 2019 (135 507 0s6b), narast o 10 osdb (0 0,01 %). Medziro¢ne poklesol o 2 681 0sdb, ¢o
je 0 1,94 % menej (v decembri 2018 138 198 0sob).

Priemerny pocet disponibilnych UoZ dosiahol v roku 2019 pocet 137 438 osob. V medziro¢nom
porovnani je to pokles o 11 801 0sdb, 0 7,91 % (v roku 2018 149 239 UoZ).

K 31.12.2019 bolo v evidencii 48 426 obcanov starSich ako 50 rokov, ktori predstavovali 29,27 % z
celkového poctu UoZ. V porovnani s rovnakym obdobim minulého roka (50 677), bol registrovany
pokles 0 2 251 0s6b. Podiel ob¢anov starsich ako 50 rokov sa znizil oproti rovnakému obdobiu minulého
roka 0 0,58 p. b. Podiel UoZ nad 50 rokov na celkovom pocte UoZ podl'a okresov k 31.12.2019 ilustruje
nasledovna mapa.

V priemere bolo v roku 2019 v evidencii 48 696 obcanov starSich ako 50 rokov, oproti rovnakému
obdobiu roka 2018 (53 161 0sob), to predstavovalo pokles o 4 465 0s6b a podielovo bol
zaznamenany pokles o 0,28 p. b. Vyvoj UoZ - obcanov starSich ako 50 rokov v roku 2019 a 2018
ilustruje graf :

V roku 2019 mali v priemere najvys$si podiel na celkom pocte UoZ obcanov starSich ako 50 rokov UoZ
so strednym odbornym vzdelanim (stupeni vzdelania 13), podiel 36,79 % (17 917 0sob). Druhu skupinu
tvorili UoZ so zakladnym vzdelanim (stupen vzdelania 11), podiel 25,86 % (12 594 osob). Tretiu
najvacsiu skupinu tvorili UoZ s Gplnym strednym odbornym vzdelanim (stupeni vzdelania 14), podiel
20,05 % (9 764 0sob).

Aktivity iradov PSVR pre ob¢anov starSich ako 50 rokov veku realizované v oblasti sprostredkovania
zamestnania

Zakon €. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o sluzbach zamestnanosti®) definuje v § 8 znevyhodnenych
UoZ, medzi ktorymi st aj UoZ, ob¢ania starii ako 50 rokov veku. Urady prace, socidlnych veci a rodiny
(dalej len ,irady PSVR*) v SR pristupuju individudlne k potrebam jednotlivych UoZ v oblasti
sprostredkovania zamestnania. Urady PSVR maju zavedeny jednotny pristup k UoZ upraveny platnou
internou normou, v ramci ktorej su popisané postupy, ako pracovat' s UoZ . Obcan, ktory je zaradeny
ako UoZ je prideleny k zamestnancovi oddelenia sluzieb pre ob¢ana (d’alej len ,,0SO*) podl'a miesta
trvalého bydliska. S ob¢anom je vedeny riadeny rozhovor, cielom ktorého je zistit’ predstavy UoZ, jeho
potreby, prekazky, moznosti uplatnenia. Individualnou pracou sa trady PSVR zameriavaju na postupné
odstranenie bariér, ktoré st prekdzkou pre uplatnenie sa UoZ na trhu prace. Ide o vzéjomnu spolupracu
jednotlivych tsekov a oddeleni na uradoch PSVR (zamestnanci OSO, odborni poradcovia, zamestnanci
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aktivnych opatreni na trhu prace, zamestnanci kompenzacii, oddeleni hmotnej nidze a Statnych
socialnych déavok, teda vsetkych zainteresovanych podla potreby toho, ktorého UoZ).

Kazdému UoZ st poskytované zakladné informacno-poradenské sluzby v oblasti sluzieb zamestnanosti,
najméd aké ma UoZ prava, povinnosti ako UoZ, aké nastroje aktivnych opatreni na trhu prace su uradom
PSVR poskytované a aké projekty trad PSVR realizuje. Organizuje vyberové konania, ponuky
konkrétnej prace a pod. V oblasti socidlnych veci poskytuje informacie o podmienkach poskytovania
davky v hmotnej nudzi, o moznostiach poberania Statnych socialnych davok, ktoré poskytuju urady
PSVR pri splneni zdkonnych podmienok. Na l'ahSiu orientaciu su zriadené na kazdom urade PSVR
(pracovisku) recepcie a vyvolavacie systémy. Na recepcii sa ob¢an mdze informovat’ o tom kde je, ¢o
potrebuje, kto ho vybavi v akej veci, preberie si tu vSetky typy ziadosti, odovzda dokumenty, vyvolavaci
systém umozni obCanovi natypovat’ si jednoduchymi krokmi o poskytnutie akych informacii, pripadne
ziadosti v akej oblasti ma zaujem a podl’a toho mu vyvolavaci systém vyda poradové ¢islo u konkrétneho
zamestnanca OSO (uvedie poradové ¢islo klienta a ¢islo pracoviska tiradu PSVR).

Z hladiska umiestnitel'nosti na trhu prace a pri zohladnenej dizky evidencie na urade PSVR st UoZ
rozdeleni na 4 kategorie, a to :

A - mladi do 29 rokov veku,

B - nad 50 rokov veku,

C - dlhodobo nezamestnani UoZ,

D - neumiestnitel'ni UoZ .

Za starSich UoZ st povazovani ti , ktori patria do kategorie B. Z hl'adiska umiestnitel'nosti patria medzi
stredne t'azko umiestnitel'nych UoZ. Maju zvyc¢ajne vel'a pracovnych sktisenosti, pracovnych navykov,
na druhej strane pre mnohych zamestndvatel'ov st malo flexibilni, nezaujimavi z hl'adiska uzZ moznych
zdravotnych problémov z dovodu veku. Na druhej strane ocenujl, Ze nemaji prehnané mzdové naroky,
vedia sa objektivnejsie zhodnotit. Uvedené sa potvrdilo aj z hl'adiska vysledkov riadenych rozhovorov
s touto kategoriou UoZ. VécSinou chcu vykondvat’ prace, ktoré robili v minulosti, zriedka pozaduja
uplnt zmenu kvalifikacie ziskan?l roznymi typmi vzdelavania, ak maji zaujem vzdeldvat’ sa, ide skor o
nadstavby uz ziskanych kvalifikacnych predpokladov. Patria do skupiny, ktora nema vel’ky zaujem o
zacatie podnikania, ziskania prispevku na podnikanie, maju skor zdujem byt zamestnancami u
zamestnavatela.

K ¢initelom, ktoré plnia Ulohu stimulatorov zvySovania zamestnatelnosti, zamestnanosti resp.
podporuju udrzanie na trhu prace osoby starSie ako 50 rokov veku mozno zaradit’ nastroje aktivnych
opatreni na trhu prace (d’alej len ,,AOTP“) podl'a zékona o sluzbach zamestnanosti. Ulohou AOTP je
predovSetkym ulah¢it’ a urychlit prechod nezamestnanych obcanov do prace a prostrednictvom
$pecifickych programov, udrziavat’ schopnost’ I'udi pracovat’ a najst’ si miesto na trhu prace. V ramci
AOTP sa realizuju a podporuju opatrenia, programy, projekty a aktivity, ktoré ul'ahcuji integraciu a
reintegraciu UoZ, najmé skupin osdb znevyhodnenych na trhu prace, medzi ktoré patria aj UoZ vo veku
50 a viac rokov (d’alej len UoZ vo veku 50 +°) prostrednictvom nastrojov aktivnych opatreni na trhu
prace.

Nastroje aktivnych opatreni na trhu prace napomahaji aj rozvoju podnikania podporou vytvarania
novych pracovnych miest (dalej len ,PM*) a udrziavania existujucich PM a zamestnancov
zamestnanych na tychto podporovanych miestach.

Jednotlivé nastroje AOTP mozno ¢lenit’ podla ich zacielenia na:

A. Nastroje AOTP zvySujlce zamestnatel'nost’,

B. Nastroje AOTP zvySujuce zamestnanost’

C. Nastroje podporujice udrzanie existujicich PM

D. Nérodné projekty realizované podla § 54 zakona o sluzbach zamestnanosti v ramci Opera¢ného
programu Cudské zdroje — prioritna os 3 - Zamestnanost’

E. Projekty realizované podla § 54 zakona o sluzbach zamestnanosti financované zo zdrojov Statneho
rozpoctu Slovenskej republiky

A Nastroje AOTP zamerané na zvySovanie zamestnatel'nosti

Medzi nastroje AOTP orientované na ponukovu stranku trhu prace, t. j. na rozvoj potencidlu pracovnej
sily a zvySovanie jej zamestnatel'nosti, ktoré sa poskytuji aj UoZ vo veku 50+ patria:

1. Nahrada casti cestovnych vydavkov UoZ, ktoré suvisia s absolvovanim vstupného pohovoru
alebo vyberového konania u zamestnavatela alebo s UCastou na skupinovom sprostredkovani
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zamestnania, ktoré organizuje Ustredie PSVR alebo urad PSVR na tizemi Slovenskej republiky pre
zamestnavatel'a alebo pre zamestnavatela z clenského statu Europskej tnie - § 32 ods. 12 pism. d)
Urad PSVR na tcely sprostredkovania zamestnania poskytuje UoZ nahradu &asti cestovnych vydavkov,
ktoré stvisia s absolvovanim vstupného pohovoru alebo vyberového konania u zamestnavatela alebo s
Gi¢astou na skupinovom sprostredkovani zamestnania, ktoré organizuje Ustredie PSVR alebo turad
PSVR na tizemi Slovenskej republiky pre zamestnavatel'a alebo pre zamestnavatela z clenského Statu
EU, ak st cestovné vydavky vyssie ako Styri eurd, a to vo vyske 70 % z preukazanych cestovnych
vydavkov, najviac v sume 35 eur v thrne za vSetky cesty uskutocnené v kalendarnom mesiaci. V obdobi
od marca 2018 do januéra 2020 bola nahrada ¢asti cestovnych vydavkov poskytnuta celkom 4 526 UoZ.
Zo vsetkych UoZ, ktorym bola poskytnuta nahrada casti cestovnych vydavkov, bolo 584 UoZ vo veku
50+, o predstavuje 12,90 % z celkového poctu UoZ.

2. Odborné poradenské sluzby - § 43 zdkona

Odborné poradenské sluzby (d’alej len ,,OPS*) su zamerané na ovplyviiovanie rozhodovania a spravania
sa UoZ, vytvaranie suladu medzi osobnostnymi predpokladmi UoZ a poziadavkami na vykonavanie
urcitého zamestnania, socialnu a pracovnu adaptaciu UoZ:

. zistovanim osobnostnych predpokladov, schopnosti UoZ a zhodnotenim jeho kompetencii
(napr. Bilancia kompetencii, Hodnotiace a rozvojové centrum a pod.)

. vypracovanim individudlneho akéného planu na podporu pracovného uplatnenia
znevyhodneného UoZ,

. diagnostikovanim a rozpoznanim prekazok vstupu na trh prace,

. vytvorenim osobnostného profilu UoZ na urcenie aktivit, opatreni a sluzieb potrebnych na jeho
zaClenenie na trh prace,

. zhodnotenim pre zaradenim na vzdelavaciu aktivitu,

. rozvijanim zrucnosti pre riadenie vlastnej kariéry.

Urad PSVR méze odborné poradenské sluzby zabezpe¢it UoZ a zdujemcom o zamestnanie
individualnou alebo skupinovou formou. Celkovo boli OPS za obdobie marec 2018 az januar 2020
poskytnuté 51 186 klientom, z toho 13 925 UoZ vo veku 50+ (27,21%).

3. Vzdelavanie a priprava pre trh prace UoZ - § 46 zakona

Vzdelavanie a priprava pre trh prace UoZ (d’alej len ,,VzPrTP*) je teoreticka alebo prakticka priprava
UoZ, ktort si vyzaduje jeho uplatnenie na trhu prace a ktord mu umoziluje ziskat’ nové odborné
vedomosti, zruénosti a schopnosti na ucel pracovného uplatnenia vo vhodnom zamestnani. Pri uréovani
obsahu a rozsahu VzPrTP sa vychadza z doteraj$ej urovne odbornych vedomosti, zru¢nosti a schopnosti
UoZ tak, aby boli ucelne vyuzité pri ziskavani novych odbornych vedomosti, zru¢nosti a schopnosti.
VzPrTP UoZ mobze byt zabezpecené iradom PSVR alebo z vlastnej iniciativy UoZ. V sledovanom
obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo realizované VzPrTP z vlastnej iniciativy pre 33 UoZ, z
toho boli 7 UoZ vo veku 50+ (21,21 %) v ramci narodného projektu (d’alej len ,,NP*) ,,Vzdelavanie
UoZ*“ a zo zdrojov S§tatneho rozpoftu SR. Od januara 2020 sa zacalo realizovat' vzdelavanie
zabezpecené iradom PSVR v ramci NP ,,Vzdelavanie UoZ*. V januari 2020 bolo zaradenych 39 UoZ,
z toho boli 3 UoZ vo veku 50+ (7,69 %).

4. Podpora rekvalifikacie UoZ (REPAS+) - § 54 odsek 1 pism. d) zakona

Rekvalifikacia (REPAS+) je priprava UoZ na uplatnenie sa na trhu prace s cielom nadobudnut’ odborné
vedomosti a zrucnosti v rekvalifikacnom kurze. UoZ, ktory ma problém uplatnit’ sa na trhu prace, si
moze zvolit’ druh pracovnej ¢innosti, na ktora sa chce rekvalifikovat’ a poskytovatel’a rekvalifikacie,
ktory rekvalifikiciu zrealizuje. Urad PSVR uhradza UoZ prispevok na rekvalifikaciu vo vyske
kurzovného a prispevok na cestovné a stravné pre UoZ vo vyske 4,76 € za kazdy absolvovany den
rekvalifikacného kurzu.

V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo na rekvalifikaciu (REPAS+) zaradenych 17 257 UoZ.
V ramci REPAS+ bolo podporenych 3 177 UoZ vo veku 50+ (18,41%). REPAS+ bol v tomto obdobi
realizovany v ramci NP ,,Vzdelavanie UoZ*, Vzdelavanie mladych UoZ* a po ich ukon¢eni v ramci NP
»Vzdelavanie UoZ — 2%, NP ,,Vzdelavanie mladych UoZ — 2 a v ramci BSK zo Statneho rozpoctu SR.

5. Podpora klI'icovych kompetencii (KOMPAS+) - § 54 odsek 1 pism. d) zdkona
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V ramci kompetenénych kurzov (KOMPAS+) sa podporuju vybrané klicové kompetencie UoZ
uplatnitelné na trhu prace — komunikacné zru¢nosti (vratane socidlnych kompetencii), osobnostny
rozvoj (vratane manazérskych a podnikatel'skych kompetencii), pocitaCové a jazykové zrucnosti. S
ohl'adom na posiliovanie kl'i¢ovych kompetencii si UoZ moze zvolit’ kompetencny kurz, o ktory ma
zdujem a poskytovatel'a kompetenéného kurzu, ktory kompetenény kurz zrealizuje. Urad PSVR uhradza
UoZ prispevok na kompetencny kurz vo vyske kurzovného a prispevok na cestovné a stravné pre UoZ
vo vyske 4,76 € za kazdy absolvovany deii kompeten¢ného kurzu. V obdobi od marca 2018 do januara
2020 bolo na kompetencné kurzy (KOMPAS+) zaradenych 8 668 UoZ, z nich bolo podporenych 1 096
UoZ vo veku 50+ (12,64%). KOMPAS+ bol v tomto obdobi realizovany v rdmci NP ,,Vzdeldvanie
UoZ*“, NP ,,Vzdelavanie UoZ* a po ich ukonceni v ramci NP ,,Vzdelavanie UoZ — 2%, NP ,,Vzdelavanie
UoZ - 2 a v ramci BSK zo statneho rozpoctu SR.

6. Prispevok na aktiva¢nu Cinnost’” formou mensich obecnych sluzieb pre obec alebo formou
mensich sluzieb pre samospravny kraj - § 52 zakona

Aktivaéna Cinnost’ formou mensich obecnych sluzieb pre obec alebo formou mensSich sluzieb pre
samospravny kraj je podpora udrziavania pracovnych navykov dlhodobo nezamestnaného obc¢ana, ktory
je poberatelom davky v hmotnej nidzi a prispevkov k davke v hmotnej niidzi. Mensie obecné sluzby
pre obec alebo mensie sluzby pre samospravny kraj dlhodobo nezamestnany obcan vykonava nepretrzite
najviac pocas Siestich kalendarnych mesiacov v rozsahu najviac 20 hodin tyzdenne okrem tyzdna, v
ktorom sa aktiva¢na ¢innost’ zacala, s moznost'ou jej opakovaného vykonavania najviac pocas d’alsich
dvanastich kalendarnych mesiacov. Do aktivacnej ¢innosti formou mensich obecnych sluzieb pre obec
alebo formou mensich sluzieb bolo v obdobi od marca 2018 do januéra 2020 zaradenych 14 869 UoZ,
z toho 3 396 UoZ (22,83,69 %) vo veku 50+ .

7. Prispevok na aktivacnu ¢innost’ formou dobrovol'nickej sluzby - § 52a zakona

Dobrovolnicka sluzba je forma aktivacie UoZ vykonavanim dobrovol'nickej ¢innosti, ktorej cielom je
ziskanie praktickych skusenosti pre potreby trhu prace. Po¢as vykonavania dobrovolnickej sluzby urad
PSVR poskytuje UoZ pausalny prispevok vo vyske sumy Zivotného minima poskytovaného jednej
plnoletej fyzickej osobe na uhradu nevyhnutnych vydavkov na stravovanie, ubytovanie a vydavkov na
cestovné z miesta jeho trvalého pobytu alebo prechodného pobytu do miesta vykonavania
dobrovolnickej sluzby. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo na aktiva¢na ¢innost’ formou
dobrovolnickej sluzby zaradenych 9 845 UoZ, z toho 3 907 UoZ vo veku 50+(39,68 %).

B. Nastroje AOTP zamerané na zvySovanie zamestnanosti

Medzi nastroje AOTP orientované na stimulovanie dopytu po pracovnej sile najmid formou
poskytovania prispevkov zamestnavatelom a UoZ na podporu vytvarania novych pracovnych miest,
ktoré sa poskytuji aj UoZ vo veku 50+ patria:

1. Prispevok uchadzacovi o zamestnanie na samostatnu zarobkovu ¢innost’ - § 49zdkona
Prispevok sa poskytuje na ¢iastocntl thradu nakladov stvisiacich s vytvorenim pracovného miesta na
samozamestnanie a naslednym najmenej trojroénym prevadzkovanim SZC. Prispevok sa poskytuje
UoZ, ktori buda prevadzkovat zivnost podla Zivnostenského zakona alebo vykondvat
pol'nohospodarsku vyrobu vratane hospodarenia v lesoch a na vodnych plochach podla zédkona o
sukromnom podnikani ob¢anov. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo prostrednictvom tohto
prispevku podporenych 3 356 UoZ, z ktorych bolo 326 UoZ vo veku 50+ (9,71 %).

2. Prispevok na zamestnavanie znevyhodnené¢ho UoZ - § 50 zékona

Pritazlivym a zaujimavym pre zamestnavatelov je aj prispevok na podporu zamestnavania
znevyhodnené¢ho UoZ, ¢oho dokazom je nezanedbatelny pocet novovytvorenych pracovnych miest
zamestnavateI'mi. Prostrednictvom tohto opatrenia $tat priamo stimuluje tvorbu novych pracovnych
miest na Slovensku, ¢o sa v kone¢nom dosledku prejavuje pozitivnym vplyvom, predovsetkym na
regionalny rozvoj. Prispevok sa poskytuje zamestnavatel'ovi, ktory prijme znevyhodneného UoZ do
pracovného pomeru na vytvorené pracovné miesto. Ide o univerzalny Siroko koncipovany prispevok na
podporu zamestnavania znevyhodnenych UoZ, ktori st vedeni v evidencii UoZ najmenej 3 mesiace a
poskytuje sa na tthradu ¢asti celkovej ceny prace. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo tymto
prispevkom podporenych 2 041 znevyhodnenych UoZ, z toho 713 UoZ vo veku 50+ (34,93 %).

3. Prispevok na podporu regionalnej a miestnej zamestnanosti — § 50j zakona

Prispevok na podporu regionalnej a miestnej zamestnanosti sa poskytuje zamestnavatel'ovi, ktorym je:
obec alebo samospravny kraj; pravnicka osoba, ktorej zakladatel'om alebo zriad'ovatel'om je obec alebo
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samospravny kraj, na zamestnavanie znevyhodnenych UoZ starSich ako 50 rokov alebo UoZ ktori
dosiahli nizSie ako stredné odborné vzdelanie alebo dlhodobo nezamestnanych UoZ, vedenych v
evidencii najmenej tri mesiace ak pracovny pomer je dohodnuty najmenej v rozsahu polovice
ustanoveného tyzdenného pracovného ¢asu. Tymto nastrojom bolo v obdobi od marca 2018 do januara
2020 podporenych 6 984 znevyhodnenych UoZ, z toho 3 491 UoZ nad 50 rokov veku (49,99 %).

4. Prispevok na zriadenie chranenej dielne a chraneného pracoviska - § 56 zakona

V roku 2018 urad PSVR poskytoval prispevok na zriadenie chranenej dielne (d’alej len ,,CHD*) alebo
chrdneného pracoviska (d’alej len ,,CHP*) zamestnavatel'ovi, ktory na zriadené PM v CHD alebo na
CHP prijal do pracovného pomeru UoZ so zdravotnym postihnutim (d’alej len ,,ZP*), vedeného v
evidencii UoZ najmenej jeden mesiac. Prispevok bol uré¢eny vyluéne na zriad'ovacie naklady CHD/CHP.
V obdobi od marca 2018 do januéara 2020 bolo na nastroj umiestnenych 265 obcanov so zdravotnym
postihnutim, z toho 118 UoZ OZP vo veku 50+ (44,53 %).

5. Prispevok obcanovi so zdravotnym postihnutim na prevadzkovanie alebo vykonavanie
samostatne zarobkovej ¢innosti - § 57 zakona

Urad PSVR méze poskytnit prispevok UoZ — ob&anovi so zdravotnym postihnutim (dalej len ,,0ZP%)
na samostatni zarobkovii ¢innost’ (d’alej len ,,SZC*) prevadzkovanii na CHP nepretrzite najmenej dva
roky. Prispevok sa poskytuje UoZ — OZP, ktori budil prevadzkovat’ Zivnost’ podl'a zivnostenského
zakona alebo vykonavat’ polnohospodarsku vyrobu vratane hospodarenia v lesoch a na vodnych
plochach podla zakona o sukromnom podnikani obcanov. Prostrednictvom tohto opatrenia bolo v
obdobi od marca 2018 do januara 2020 podporené vytvorenie 118 pracovnych miest, priCom 31
pracovnych miest (26,27%) vytvorili UoZ OZP vo veku 50 +.

C. Udrzanie existujucich pracovnych miest

Medzi nastroje AOTP zamerané na podporu udrZania zamestnancov v zamestnani, udrzanie existujacich
PM a predchddzanie zruSenia PM alebo hromadného prepustania zamestnancov, ktoré sa poskytuju aj
UoZ vo veku 50 + patri:

1. Vzdelavanie a priprava pre trh prace zamestnanca - § 47 zakona

VzPrTP zamestnancov vykondva zamestnavatel’ v zdujme ich d’alSieho pracovného uplatnenia a s
cielom zvysit' ich vzdelanostni iroven, pracovny potencial a adaptabilitu na trhu prace. Urad PSVR
modze zamestnavatel'ovi poskytnit’ prispevok na VzPrTP zamestnancov, ak sa zaviaze, Ze po skonceni
VzPrTP bude tychto zamestnancov zamestnavat’ najmenej pocas 12 mesiacov alebo VzPrTP uskuto¢ni
ako sucast’ opatreni, ktoré umoznuju predist alebo obmedzit HP. V roku 2018 neboli na VzPrTP
zaradeni ziadni zamestnanci. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo na VzPrTP zaradenych 269
zamestnancov, z nich nikto vo veku 50+. Vzdelavanie zamestnancov bolo v tomto obdobi realizované
aj v ramci § 54 ods. 1 pism. d) zdkona o sluzbach zamestnanosti (v ramci regionalneho projektu). Na
VzPrTP bolo na vzdelavanie zaradenych 833 zamestnancov, z toho 26 zamestnancov vo veku 50+
(0,03%).

2. Prispevok na podporu udrzania pracovnych miest - § 50k zadkona

Prispevok mozno poskytnut zamestnavatel'ovi, ktory najmenej tri mesiace pred podanim Zziadosti o
poskytnutie prispevku udrzal PM aj v pripade pretrvavajucich vaznych prevadzkovych dévodov
vymedzenych v pisomnej dohode so zastupcami zamestnancov, na zaklade ktorych po dohode s iradom
PSVR na prechodné obdobie obmedzi svoju prevadzkova cCinnost' tak, ze nebude zamestnancom
pridel'ovat’ pracu v rozsahu najmenej 6 % a najviac 40 % ustanoveného tyzdenného pracovného casu.
V roku 2018 a 2019 neboli na predmetné opatrenie zaradeni ziadni zamestnanci.

3. Prispevok na dochadzku za pracou - § 53 zékona

Prispevok sa poskytuje mesacne na tthradu Casti cestovnych vydavkov na dochaddzku z miesta trvalého
pobytu alebo z miesta prechodného pobytu zamestnanca do miesta vykonu zamestnania uvedeného v
pracovnej zmluve a spét. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bol prispevok na dochadzku za
pracou poskytnuty celkom 31 265 Ziadatel'om, z toho bolo 5 254 ziadatel'ov vo veku 50+ (16,80%).

4. Prispevok na podporu mobility za pracou - § 53a zakona

Prispevok na podporu mobility za pracou sa poskytuje UoZ ako uhrada ¢asti vydavkov na byvanie
suvisiacich so zmenou trvalého pobytu alebo prechodného pobytu o najmenej 50 kilometrov v stivislosti
so ziskanim zamestnania najmenej na 6 mesiacov. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo
prispevkom na podporu mobility za pracou podporenych celkom 977 Zziadatelov, z toho bolo 36
ziadatel'ov vo veku 50+ (3,68%).
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5. Prispevok na udrzanie obCana so ZP v zamestnani - § 56a zakona

Zamestnavatel'ovi, ktory zamestnaval viac ako 25 % obc¢anov so ZP z priemerného evidenc¢ného poctu
svojich zamestnancov, sa poskytoval prispevok na udrzanie ob¢ana so ZP v zamestnani. Od 1.5.2013
mohol trad PSVR uzavriet' dohodu o poskytnuti tohto prispevku len s tym zamestnavatel'om, ktory
nemal priznané postavenie chranenej dielne. V sledovanom obdobi od marca 2018 do januéra 2020 bolo
tymto nastrojom AOTP podporenych 41 zamestnancov, z toho 27 zamestnancov vo veku 50+ (65,85%).

6. Prispevok na ¢innost’ pracovného asistenta - § 59 zakona

Prispevok na ¢innost’ pracovného asistenta poskytoval trad PSVR, ak z druhu zdravotného postihnutia
a z vykonavanej pracovnej Cinnosti zamestnanca alebo samostatne zarobkovo ¢innej osoby vyplyva
potreba pracovného asistenta, a to mesacne najmenej vo vySke 41 % a najviac vo vyske 70 % celkovej
ceny prace podla § 49 ods. 4 zdkona o sluzbach zamestnanosti. V obdobi od 1. 3. 2018 do 31. 1. 2020
bolo na pracovné miesta pracovnych asistentov zaradenych 2 269 pracovnych asistentov, z toho bolo
753 vo veku 50+ (33,19%).

7. Prispevok na thradu prevadzkovych ndkladov CHD alebo CHP a na thradu ndkladov  na
dopravu zamestnancov - § 60 zakona

Prispevok na uhradu prevadzkovych nakladov CHD alebo CHP) na thradu nakladov na dopravu
zamestnancov sa poskytoval pravnickej osobe alebo fyzickej osobe, ak o tento prispevok pisomne
poziadala najneskér do konca prvého kalendarneho mesiaca Stvrtroka nasledujuceho po Stvrtroku, za
ktory prispevok ziada. V obdobi od 1. 3. 2018 do 31. 1. 2020 bolo prostrednictvom tohto opatrenia
podporenych 12 019 ob&anov so ZP, z toho pre 6 175 pre obéanov so ZP vo veku 50+ (51,38%).

D. Narodné projekty realizované podla § 54 zédkona o sluzbach zamestnanosti v ramci Operacného
programu Cudské zdroje - prioritna os 3 Zamestnanost'.

Podra svojho obsahového zamerania a cielov mozu byt’ tieto projekty zamerané na ktorykol'vek z vyssie
uvedenych nastrojov AOTP, do ktorych si zarad’ovani aj UoZ vo veku 50+.

1. NP ,,Chceme byt aktivni na trhu prace* (50+)

Ciel'om NP je zlepSenie postavenia znevyhodnenych UoZ podl'a § 8 ods. 1 pism. b) zdkona o sluzbach
zamestnanosti — ob¢anov vo veku 50+, zvySenie ich zamestnatelnosti a zamestnanosti prostrednictvom
poskytovania finanénych prispevkov na podporu vytvorenia pracovného miesta. V obdobi od marca
2018 do januara 2020 bolo do NP zaradenych 1 191 UoZ vo veku 50+.

2. NP ,Sanca na zamestnanie*

Ciel'om NP bolo zlepSenie postavenia znevyhodnenych UoZ podl'a §8 zdkona o sluzbdch zamestnanosti
na trhu prace, zvySenie zamestnatel'nosti a zamestnanosti znevyhodnenych UoZ, znizenie dlhodobej
nezamestnanosti, podpora rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti. Finan¢ny prispevok sa
poskytoval zamestnavatel'ovi, ak vytvoril pracovné miesto z niektorej z vymedzenych oblasti verejného
zamestnavania na dobu najmenej 3 mesiace. NP zacal v decembri 2015 bol ukonceny v septembri 2018.
V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo do NP zaradenych 54 UoZ, z toho 24 UoZ vo veku 50+
(44,44%).

3. NP ,,Cesta na trh prace*

Ciel'om NP je zlepsenie postavenia UoZ na trhu prace, zvySenie zamestnatel'nosti a zamestnanosti UoZ
a znevyhodnenych UoZ podporou vytvarania pracovnych miest, znizenie nezamestnanosti, osobitne
dlhodobej nezamestnanosti, podpora rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti v najmenej
rozvinutych okresoch, ktoré dlhodobo vykazovali vysoki mierou evidovanej nezamestnanosti.
Realizacia projektu prebieha v najmenej rozvinutych okresoch podla zadkona ¢. 336/2015 Z. z. o
podpore najmenej rozvinutych okresov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov. Narodny projekt zacal v marci 2017. V ramci narodného projektu je mozné poskytnat
finan¢ny prispevok v okresoch:

Banskobystricky kraj - okresy Lu¢enec, Rimavska Sobota, Poltar, Reviica, Vel'ky Krtis,

Kosicky kraj — okresy Roznava, Sobrance, Trebisov,

Presovsky kraj - okresy Kezmarok, Sabinov, Svidnik, Vranov n/Toplou.

Narodny projekt sa realizuje prostrednictvom Siestich aktivit:

Aktivita ¢. 1 Poskytovanie financného prispevku na podporu vytvédrania pracovnych miest pre
UoZ/ZUoZ. Ciel'om aktivity €. 1 je podpora vytvarania pracovnych miest pre UoZ, najmé pre ZUoZ,
poskytovanim finanéného prispevku. Hlavnou aktivitou je poskytovanie finanéného prispevku
zamestnavatelovi, ktory prijme do pracovného pomeru UoZ, najmd ZUoZ z opravnenej cielovej
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skupiny, na dobu minimalne 20 mesiacov, pricom finan¢ny prispevok sa poskytuje zamestnavatel'ovi
mesacne najviac pocas prvych 15 mesiacov. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo do aktivity
¢. 1 zaradenych 270 UoZ/znevyhodnenych UoZ, z toho 37 UoZ vo veku 50+ (13,70%).

Aktivita ¢. 2 Poskytovanie financnych prispevkov na podporu vytvarania pracovnych miest pre
znevyhodnenych UoZ v socialnych podnikoch pracovnej integracie. Cielom aktivity €. 2 je aktivacia
znevyhodnenych UoZ podporou vytvarania pracovnych miest v socidlnych podnikoch pracovnej
integracie. Hlavnou aktivitou je poskytovanie finan¢ného prispevku na podporu vytvarania pracovnych
miest pre znevyhodnenych UoZ s osobitnym zretelom na dlhodobo nezamestnanych obcanov v
socialnych podnikoch pracovnej integracie. Do tejto aktivity bolo v obdobi od marca 2018 do januara
2020 zaradenych 35 znevyhodnenych UoZ, z toho 16 UoZ vo veku 50+ (45,71%).

Aktivita ¢. 3 Podpora vytvarania pracovnych miest u verejnych zamestnavatel'ov. Cielom aktivity je
zlepSenie postavenia UoZ na trhu prace, zvySenie zamestnatel'nosti a zamestnanosti, znizenie dlhodobej
nezamestnanosti podporou vytvarania pracovnych miest u verejnych zamestnavatel'ov vo vymedzenych
oblastiach verejného zamestnavania. Hlavnou aktivitou je poskytovanie financného prispevku
verejnému zamestndvatel'ovi, najmenej pocas 3 mesiacov a najviac pocas 12 mesiacov v zavislosti od
dohodnutej doby trvania pracovného pomeru. Do aktivity ¢. 3 bolo v obdobi od marca 2018 do januara
2020 zaradenych 418 UoZ, z toho 129 UoZ vo veku 50+ (30,86%).

Aktivita €. 4 Zamestnam sa sam aj v polnohospodarskej prvovyrobe - Ciel'om aktivity €. 4 je zniZenie
nezamestnanosti UoZ podporou vytvarania pracovnych miest na samozamestndvanie. Hlavnou aktivitou
je poskytovanie finanéného prispevku na podporu vytvarania pracovnych miest samozamestnanim
UoZ/ZUoZ, ktori budu ako SZCO prevadzkovat SZC v réznych odvetviach. Pracovné miesto na
samozamestnanie méze UoZ vytvorit’ aj v odvetvi polnohospodarskej prvovyroby. V obdobi od marca
2018 do januara 2020 bolo v ramci aktivity ¢. 4 vytvorenych 37 pracovnych miest na samozamestnanie,
z toho pre 7 UoZ vo veku 50+.

Aktivita €. 5 Poskytovanie finan¢ného prispevku na dochadzanie za pracou - Ciel'om aktivity je zvySenie
zamestnanosti a udrzanie pracovnych miest podporou mobility pracovnej sily. Hlavnou aktivitou je
poskytovanie finanéného prispevku Ziadatel'ovi, ktory bol UoZ/ZUoZ a ktory bol vyradeny z evidencie
UoZ z dovodu uvedené¢ho v § 36 ods. 1 pism. a) zdkona na thradu casti cestovnych vydavkov na
dochadzanie za pracou a ktory dochadza z miesta trvalého pobytu alebo z miesta prechodného pobytu
do miesta vykonu zamestnania uvedeného v pracovnej zmluve V ramci aktivity ¢. 5 bolo v obdobi od
marca 2018 do januara 2020 zaradenych 7 636 UoZ, z toho 997 UoZ vo veku 50 + (13,05%).
Aktivita €. 6 Poskytovanie individualizovanych sluzieb UoZ - Ciel'om tejto aktivity je podporovat’ UoZ
pri nachadzani pracovného uplatnenia prostrednictvom intenzivneho a individualizovaného
poradenského procesu, ktory zohl'adiiuje individudlnu socidlnu situaciu UoZ. Ciel'ovou skupinou su
vsetci UoZ evidovani v evidencii UoZ s trvalym pobytom na tzemi 12-ich najmenej rozvinutych
okresov SR. Za obdobie marec 2018 az januar 2020 bolo do poskytovania individualizovanych sluzieb
zaradenych 14 191 UoZ, z toho 4 488 UoZ vo veku 50+ (31,63%).

4. NP ,,Cesta na trh prace 2

Ciel'om NP je zlepsenie postavenia UoZ na trhu prace, zvySenie zamestnatelnosti a zamestnanosti UoZ
a znevyhodnenych UoZ podporou vytvarania pracovnych miest, zniZzenie nezamestnanosti, osobitne
dlhodobej nezamestnanosti, podpora rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti v najmenej
rozvinutych okresoch, ktoré dlhodobo vykazovali vysoki mierou evidovanej nezamestnanosti.
Realizacia projektu prebieha v najmenej rozvinutych okresoch podla zédkona ¢. 336/2015 Z. z. o
podpore najmenej rozvinutych okresov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov. NP sa zacal realizovat’ v juni 2018.V ramci NP je mozné poskytnut’ financny prispevok v
okresoch :Banskobystricky kraj - okresy Lucenec, Rimavska Sobota, Poltar, Reviica, Velky Krtis,
Kosicky kraj — okresy Roziava, Sobrance, TrebiSov, Gelnica , KoSice-okolie, Michalovce, PreSovsky
kraj - okresy Kezmarok, Sabinov, Svidnik, Vranov n/Topl'ou, Bardejov, Medzilaborce, Snina, Levoca,
Stropkov. NP sa realizuje prostrednictvom troch opatreni:

Opatrenie ¢. 1 Poskytovanie finan¢ného prispevku na podporu vytvarania pracovnych miest pre
UoZ/ZUoZ - V ramci opatrenia ide o poskytovanie finan¢ného prispevku zamestnavatel'ovi, ktory
prijme do pracovného pomeru UoZ, najmé ZUoZ z opravnenej ciel'ovej skupiny, na dobu minimalne 20
mesiacov, priCom finan¢ny prispevok sa poskytuje zamestnavatel'ovi mesacne najviac pocas prvych 15
mesiacov. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo do opatrenia ¢. 1 zaradenych 3 147
UoZ/znevyhodnenych UoZ, z toho 797 UoZ vo veku 50 + (25,32%).
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Opatrenie ¢. 2 Podpora vytvarania pracovnych miest u verejnych zamestnavatel'ov - V ramci opatrenia
ide o poskytovanie financného prispevku verejnému zamestnavatelovi na podporu vytvorenia
pracovného miesta, najmenej pocas 3 mesiacov a najviac pocas 12 mesiacov v zavislosti od dohodnutej
doby trvania pracovného pomeru. Na opatrenie ¢. 2 bolo v obdobi od marca 2018 do januara 2020
zaradenych 2 023 UoZ, z toho 782 UoZ vo veku 50+ (38,65%).

Opatrenie ¢. 3 Zamestnam sa sam aj v pol'nohospodarskej prvovyrobe - V ramci opatrenia ide o
poskytovanie finanéného prispevku na samozamestnanie UoZ/ZUoZ, ktori budii ako SZCO
prevadzkovat’ SZC v rdznych odvetviach. Pracovné miesto na samozamestnanie moze UoZ vytvorit’ aj
v odvetvi pol'nohospodarskej prvovyroby. Za vytvorenie pracovného miesta sa povazuje zacatie
vykonavania SZC a jej nepretrZité vykonavanie najmenej dva roky. V obdobi od marca 2018 do januara
2020 bolo v ramci opatrenia vytvorenych 1 108 pracovnych miest na samozamestnanie, z toho pre 148
UoZ vo veku 50+ (13,35%).

5. NP ,,Cesta na trh prace 3

Ciel'om NP je zlepsenie postavenia UoZ na trhu prace, zvySenie zamestnatel'nosti a zamestnanosti UoZ
a znevyhodnenych UoZ podporou vytvarania pracovnych miest, znizenie nezamestnanosti, osobitne
dlhodobej nezamestnanosti, podpora rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti v najmenej
rozvinutych okresoch, ktoré dlhodobo vykazovali vysoku mierou evidovane] nezamestnanosti.
Realizacia projektu prebieha v najmenej rozvinutych okresoch podla zakona ¢. 336/2015 Z. z. o
podpore najmenej rozvinutych okresov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov. NP sa zacal realizovat’ v novembri 2019. V ramci NP je mozné poskytnut’ financny prispevok
v okresoch: Banskobystricky kraj - okresy Lucenec, Rimavska Sobota, Poltar, Revica, Velky Krtis,
Kosicky kraj — okresy Roznava, Sobrance, TrebiSov, Gelnica , KoSice-okolie, Michalovce, PreSovsky
kraj - okresy Kezmarok, Sabinov, Svidnik, Vranov n/Topl'ou, Bardejov, Medzilaborce, Snina, Levoca,
Stropkov. NP sa realizuje prostrednictvom troch opatreni:

Opatrenie ¢. 1 Poskytovanie finan¢ného prispevku na podporu vytvérania pracovnych miest pre
UoZ/ZUoZ

V ramci opatrenia ide o poskytovanie finanéného prispevku zamestnavatel'ovi, ktory prijme do
pracovného pomeru UoZ, najma znevyhodnen¢ho UoZ z opravnenej ciel'ovej skupiny, na dobu urcita
minimalne 17 mesiacov, na dobu neurciti minimalne 20 mesiacov. Zamestnavatel'ovi sa financny
prispevok poskytuje najdlhsie po dobu 12/15 mesiacov v zavislosti od uzatvorenia pracovného pomeru
na dobu urcitt/neurcita. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo do opatrenia €. 1 zaradenych
257 UoZ/znevyhodnenych UoZ, z toho 62 UoZ vo veku 50 + (24,13%).

Opatrenie ¢. 2 Podpora vytvarania pracovnych miest u verejnych zamestnavatel’'ov - V ramci opatrenia
ide o poskytovanie financného prispevku verejnému zamestnavatelovi na podporu vytvorenia
pracovného miesta, pocas 3-9 mesiacov pri uzatvoreni pracovného pomeru na dobu urcitt a 3-12
mesiacov pri uzatvoreni pracovného pomeru na dobu neurcita.

Za vytvorenie pracovného miesta sa povazuje uzatvorenie pracovného minimalne na dobu 3 mesiace.
Na opatrenie ¢. 2 bolo v obdobi od marca 2018 do januara 2020 zaradenych 232 UoZ, z toho 79 UoZ
vo veku 50+ (34,05%).

Opatrenie ¢. 3 Poskytovanie finan¢ného prispevku na dochadzanie za pracou - V ramci opatrenia ide o
poskytovanie finanéného prispevku Ziadatel'ovi, ktory bol UoZ/ZUoZ a ktory bol vyradeny z evidencie
UoZ z dovodu uvedené¢ho v § 36 ods. 1 pism. a) zdkona na thradu casti cestovnych vydavkov na
dochadzanie za pracou a ktory dochadza z miesta trvalého pobytu alebo z miesta prechodného pobytu
do miesta vykonu zamestnania uvedeného v pracovnej zmluve. V ramci opatrenia ¢. 3 bolo v obdobi od
marca 2018 do januara 2020 zaradenych 337 UoZ, z toho 54 UoZ vo veku 50 + (16,02%).

6. NP ,,Cesta z kruhu nezamestnanosti‘

Ciel'om NP bola podpora zamestnanosti a zniZovanie nezamestnanosti dlhodobo nezamestnanych UoZ
podla § 8 ods. 1) pism. ¢) zakona o sluzbach zamestnanosti prostrednictvom ziskania a prehlbovania
pracovnych zrucnosti. Hlavnou aktivitou bolo poskytovanie finan¢nych prispevkov zamestnavatelovi,
ktory na vytvorené pracovné miesto prijal do pracovného pomeru UoZ z opravnenej cielovej skupiny
na plny alebo polovi¢ny uvdzok na dobu minimalne 15 mesiacov, resp. na neurcity ¢as. NP zacal v
decembri 2015 a bol ukonceny 31.10.2018. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 do tohto NP bolo
zaradenych 21 UoZ, z toho 11 UoZ vo veku 50+(52,38 %).

7. NP ,,Restart — Prilezitost’ pre dlhodobo nezamestnanych vratit’ sa na trh prace*
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Cielom NP je prostrednictvom poskytovania finanénych prispevkov motivovat dlhodobo
nezamestnanych obcanov (d’alej len ,,DNO%), vedenych v evidencii UoZ viac ako 24 mesiacov, k
najdeniu si zamestnania alebo k ucasti na zapracovani za ucelom ziskania resp. prehlbovania praktickych
skusenosti pre potreby trhu prace. NP je realizovany prostrednictvom dvoch opatreni:

Opatrenie ¢. 1: Podpora aktivnych DNO - v rdmci opatrenia ide o poskytovanie finanéného prispevku
aktivnym DNO, ktori si najdu zamestnanie a budi vyradeni z evidencie UoZ z ddvodu vzniku
pracovného pomeru a preukazaného nastupu do zamestnania. Finan¢ny prispevok sa poskytuje mesacne,
pocas obdobia minimalne 1 a maximalne 12 mesiacov, na zéklade uzatvorenej dohody medzi
zamestnancom (predtym DNO) a uradom PSVR. V ramci opatrenia €. 1 bolo v obdobi od marca 2018
do januara 2020 bolo podporenych 2 327 DNO (zamestnancov), z toho 763 UoZ vo veku 50+(32,78%).
Opatrenie €. 2: Zapracovanie u zamestndvatel'a za ucelom ziskania a obnovy pracovnych navykov - v
ramci opatrenia ide o poskytovanie mesa¢ného finanéného prispevku pre DNO a zamestnavatel'ov na
vykonavanie zapracovania u zamestnavatel’a. Je to forma aktivacie DNO vykonavanim zapracovania u
zamestnavatel'a, ktorej cielom je ziskanie, prehlbovanie praktickych skusenosti pre potreby trhu prace.
V obdobi od marca 2018 do janudra 2020 bolo v rdmci tohto opatrenia zapojenych 2 392 DNO, z toho
1 052 UoZ vo veku 50+(43,97%). NP bol ukonceny v decembri 2019.

8. NP ,,Umiestiiovanie dlhodobo nezamestnanych obcanov na trhu prace s vyuzitim neStatnych
sluzieb zamestnanosti “

Cielom NP je zlepSenie postavenia dlhodobo nezamestnanych UoZ na trhu prace, zvySenie
zamestnatelnosti a zamestnanosti, obnova pracovnych navykov a aktivna pomoc pri ich umiestneni na
trhu prace, prostrednictvom agentir do¢asného zamestnavania (ADZ). Prispevok je pausalny, vyplaca
sa za umiestnenie dlhodobo nezamestnaného UoZ na trhu prace a je ureny na refundaciu Casti
nevyhnutnych vydavkov ADZ, spojenych s umiestnenim DN UoZ na trhu prace. V roku 2018 sa
umiestnilo na trhu prace 17 DNO - UoZ, z toho 5 DN UoZ vo veku 50+. V roku 2019 uz neboli
umiestneni ziadny DNO — UoZ, nakol’ko projekt bol ukonceny.

9. NP ,,Zapojenie nezamestnanych do obnovy kultirneho dedic¢stva - 2

Ciel'om NP je zlepsit postavenie UoZ a znevyhodnenych UoZ na trhu prace, zvysit' ich zamestnatel'nost’
a zamestnanost, znizit dlhodobl nezamestnanost’ a podporit rozvoj miestnej a regionalnej
zamestnanosti poskytovanim finanénych prispevkov opravnenym zamestnavatelom na podporu
vytvorenia kratkodobych pracovnych miest pre nezamestnanych v SirSej oblasti obnovy kultiirneho
dedicstva, ako su hrady, pevnosti, mestské hradby, kastiele, ktrie, klastory, historické parky a historické
objekty, s perspektivou dlhodobého zamestnania v tejto oblasti. Integraciou UoZ a znevyhodnenych
UoZ do NP sa sleduju aj ciele, ktoré spocivaji v pozitivnom dopade NP na ekonomiku, rozvoj
cestovného ruchu a celkové oZivenie v regionoch postihnutych znac¢nou mierou nezamestnanosti, s
multiplikaénym efektom na ubytovacie, reStauraéné a iné sluzby. Hlavnou aktivitou NP je podpora
vytvorenia pracovného miesta pre UoZ a znevyhodneného UoZ. Na vytvorené PM bolo v obdobi od
marca 2018 do januara 2020 zaradenych 1 398 UoZ/ZUoZ, z toho 481 UoZ vo veku 50+ (34,40%).

10. NP ,,Podpora individualizovaného poradenstva pre dlhodobo nezamestnanych uchadzacov o
zamestnanie*

NP sa realizuje prostrednictvom dvoch aktivit:

Aktivita ¢. 1 Bilancia kompetencii pre dlhodobo nezamestnanych uchadzacov o zamestnanie

Bilancia kompetencii pre dlhodobo nezamestnanych uchadzacov o zamestnanie (dalej len ,,DN UoZ*)
je realizovana prostrednictvom externych dodavatel'ov, vybranych v zmysle zakona ¢. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstaravani. Aktivita je uréena pre dlhodobo nezamestnanych UoZ, ktori nemaju predstavu o
svojom uplatneni sa na trhu prace, alebo ktori z objektivnych dévodov potrebuji zmenit’ svoje pracovné
zameranie a je k tomu nevyhnutnd poradenskd podpora formou bilancie kompetencii. Poradensky
proces je zamerany na pomoc pri hl'adani profesijného smerovania a rozvoji zru¢nosti pri riadeni
vlastnej kariéry. Realizacia tejto aktivity zacala v decembri 2018. Za obdobie od decembra 2018 do
januara 2020 bolo do Bilancie kompetencii zaradenych 8 276 DN UoZ, z toho 2 364 UoZ vo veku 50+
(28,56 %).

Aktivita ¢. 2 Podpora individualizovaného poradenstva pre dlhodobo nezamestnanych uchadzacov o
zamestnanie. Podpora individualizovaného poradenstva pre DN UoZ je realizovana internymi
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odbornymi poradcami tradov PSVR a je zamerana na podporu tazko umiestnitelnych dlhodobo
nezamestnanych UoZ pri nachddzani pracovného uplatnenia prostrednictvom individualnych,
skupinovych a individualizovanych poradenskych aktivit. Tieto aktivity su zamerané najmé na analyzu
a komplexné zhodnotenie celkového potencidlu UoZ z hladiska uplatnitelnosti na trhu prace,
identifikéciu bariér, stanovenia opatreni na zvySenie moznosti uplatnenia sa na trhu prace, mobilizacie
individualnych zdrojov a posilnenia motivacie k proaktivnemu pristupu k rieSeniu dlhodobej
nezamestnanosti. Za obdobie marec 2018 az januar 2020 bolo do poskytovania individualizovaného
poradenstva zaradenych 20 740 DN UoZ z toho 8 378 DN UoZ vo veku 50+ (40,40 %).

E. Projekty realizované podl'a § 54 zdkona o sluzbach zamestnanosti, financované zo zdrojov Statneho
rozpoctu Slovenskej republiky

1. Motiva¢ny interny projekt pre dlhodobo nezamestnanych: ,,Zvysenou aktivitou k zamestnaniu®
Jednym z opatreni Akéného planu na posilnenie integracie DNO na trhu prace v SR bola od roka 2017
realizdcia interného projektu ,.ZvySenou aktivitou k zamestnaniu®“ (d’alej len ,,ZAZ“) . Interny
motivacny projekt ZAZ je realizovany vlastnymi personalnymi kapacitami. Cielom realizacie tohto
projektu je zvySenie zamestnanosti a uplatnitelnosti DNO na trhu préace prostrednictvom intenzivneho
individualneho pristupu zo strany zamestnancov uradu PSVR (poskytovanie informac¢no-poradenskych
sluzieb, vydavanie odporuceniek, zarad’ovanie na vyberové konania, AOTP...), ale aj zo strany DNO
(aktivna praca s ISTP, vyuzivanie bezplatného internetového sprievodcu www.istp.sk). Intenzivnou
pracou namotivovat’ DNO k aktivite pri h'adani zamestnania, zlepSeni svojho socialneho statusu, ako aj
statusu celej rodiny. Do NP bolo od zaciatku jeho realizacie (1.2.2017) k 31.12. 2019 zaradenych 67
101 UoZ z radov DNO, z toho 21 600 DNO vo veku 50+ (32,19%).

2. NP ,,Sanca na zamestnanie pre BSK*

Ciel'om NP bolo zlepSenie postavenia znevyhodnenych UoZ podl'a § 8 zakona na trhu prace, zvySenie
zamestnatelnosti a zamestnanosti znevyhodnenych UoZ, zniZzenie dlhodobej nezamestnanosti, podpora
rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti. I§lo o obdobny projekt ako NP, Sanca na zamestnanie® s
tym rozdielom, ze tento NP je financovany vyluéne zo zdrojov $tatneho rozpoctu a bol realizovany len
na uzemi Bratislavského samospravneho kraja. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo do
projektu zaradenych 61 znevyhodnenych UoZ, z toho 32 UoZ vo veku 50+ (52,45 %).

3. Projekt ,,Pripraveny na pracu‘

Projekt ,,Pripraveny na pracu® sa realizuje v zmysle uznesenia Vlady SR k opatreniam na odstranenie
bariér pre trvalo udrzatel'ny rozvoj automobilového priemyslu na Slovensku. Tento projekt je rozdeleny
na 2 fazy.

V ramci 1. fazy sa realizuje vzdeldvaci program Inkluzivne vzdelavanie, zamerany na zvySenie
kompetencii potrebnych na I'ahSie uplatnenie u¢astnikov projektu v oblasti strojarenskej a automobilove;j
vyroby. Po absolvovani Inkluzivneho vzdelavania su UoZ pripraveni na pracovni poziciu operator
vyroby.

2 faza projektu je zamerand na odborné vzdelavanie v akreditovanych vzdelavacich programoch —
mechatronik, priemyselny mechanik, nastrojar, mechanik pripravkov, elektrotechnik automatizacnej
techniky, autoelektrikar, automechanik, mechanik v automobilovom priemysle, pracovnik logistiky a
skladového hospodarstva, operator CNC strojov, obraba¢ kovov, strojny mechanik - zamo¢nik a
pracovnik automatizacie v strojarskej vyrobe. V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bolo do tohto
projektu zaradenych 18 440 UoZ, z toho 3 682 UoZ vo veku 50+ (19,97 %).

ODPOCET BODU 7.5 HMOTNA NUDZA A CHUDOBA NARODNEHO PROGRAMU
AKTIVNEHO STARNUTIA NA ROKY 2014 - 2020

Hmotna nidza

V marci 2018 bola pomoc v hmotnej niidzi poskytovana 76 801 klientom, z toho vo vekovej kategorii
50+ bola tato pomoc poskytovana 28 224 klientom, ¢o predstavuje 36,75 % z celkového poctu
poberatel'ov davky v hmotnej nudzi.

V januari 2020 bola pomoc v hmotnej ntidzi poskytovana 60 345 klientom, z toho vo vekovej kategorii
50+ bola tato pomoc poskytovana 23 213 klientom, ¢o predstavuje 38,47 % z celkového poctu
poberatel'ov davky v hmotnej nudzi.
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Pocet poberatel’ov hmotnej nidze
Obdobie Celkovy sucet 50 a viac rokov
marec 2018 76 801 28 224
april 2018 76 374 28 275
maj 2018 74 880 28 023
jin 2018 73127 27 549
ja1 2018 71181 26 989
august 2018 69 747 26 554
september 2018 67 959 25 897
oktober 2018 67 366 25599
november 2018 66 462 25281
december 2018 66 466 25208
januar 2019 66 046 25104
februar 2019 65 413 24 265
marec 2019 65 898 24 506
april 2019 65 869 24598
maj 2019 64 899 24 456
jun 2019 63 931 24118
ja12019 62 595 23 747
august 2019 61 655 23471
september 2019 61 005 23 326
oktober 2019 60 776 23 289
november 2019 60 221 23 155
december 2019 60 617 23291
januar 2020 60 345 23213

Z tabul’ky je zrejmé, Ze v obdobi od marca 2018 do januara 2020 mal pocet poberatel'ov hmotnej nidze
ako aj pocet poberatel'ov hmotnej nidze vo vekovej kategorii 50 a viac rokov klesajucu tendenciu. Za
sledované obdobie sa celkovy pocet poberatel'ov hmotnej niidze znizil o 21,43% a pocet poberatel'ov
vo veku 50+ rokov o 17,75%.
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Gestor €. 22
Urad geodézie, kartografie a katastra SR

Ciel’ 2: Zvysit uroven katastra, geodézie a kartografie pre obyvatelov pomocou moderného
informacného systému, zlepsit pristup k idajom z katastra nehnutel'nosti z pohl'adu

efektivnosti pre ob¢anov, vratane star§ich I'udi, ako aj zamestnancov rezortu a taktiez neustale
udrzovat’ jeho aktualnost’ a bezpecnost’ s cielom zabezpecit’ priority a ulohy na useku geodézie,
kartografie a katastra.

Opatrenie:

Ukonc¢it’ implementaciu prebiehajtcich programov - Operacného programu informatizacia spolo¢nosti
— Elektronické sluzby katastra nehnutelnosti (ESKN) a Zakladnd baza tdajov pre geograficky
informacny systém (ZB GIS).

Gestor: Urad geodézie, kartografie a katastra SR

Spolupracujiice subjekty: organizicie v zriadovatel'skej posobnosti UGKK SR a miestne organy
Statnej spravy vykonavajuce Statnu spravu na useku geodézie, kartografie a katastra

T: priebezne do roku 2020

Uloha sa priebezne plni
Projekt Elektronické sluzby katastra nehnutel'nosti bude poskytovat’ 45 elektronickych sluzieb. K prvym

15. sluzbam pribudlo v roku 2019 d’al§ich 30 elektronickych sluzieb.
Medzi sluzby, ktoré st k dispozicii uz od oktobra 2015, a st pre zaujmovu skupinu obCanov, patri:

. Poskytnutie informacie z KN o vlastnikoch a inych opravnenych osobach
. Poskytnutie informacie z KN o nehnutelnostiach

. Poskytnutie informacie z KN o pravach k nehnutel'nostiam

. Poskytnutie vypisu z listu vlastnictva z KN

. Poskytnutie informacie z KN o stpise parciel z registra C a E

. Poskytnutie informacie z KN o supise stavieb

. Poskytnutie informacie z KN o supise vlastnikov

. Poskytnutie informacie z KN o stpise spravcov

. Poskytnutie informacie z KN o supise najomcov

. Poskytnutie informacie z KN o supise inych opravnenych oséb

Realizuje sa poskytovanie vypisov z listov vlastnictva na pravne Ucely prostrednictvom Integrovanych
obsluznych miest.

Poskytovanie informacii z katastra nehnutel'nosti sa vykonava aj cestou Klientskych centier (KAMO),
ktoré zriad’uje a riadi Ministerstvo vnutra SR.
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Gestor €. 23
Narodna banka Slovenska

Narodna banka Slovenska (d’alej len ,,NBS*) si uvedomuje, Ze nizka finan¢na gramotnost’ obyvatel'ov
na Slovensku je castou pri¢inou problémov, do ktorych sa spotrebitelia dostani. NBS chape zvySovanie
finan¢nej gramotnosti zranitelnych skupin obyvatel'stva, medzi ktorych patria aj seniori, ako sucast’
ochrany finan¢ného spotrebitel’a v kontexte celozivotného vzdelavania. Tato ¢innost’ spo¢iva najma v
poskytovani dolezitych informacii spotrebitel'om, aby sa vedeli spravne rozhodnut’ pri vybere financnej
sluzby. Za kl'aicové vSak povazujeme, aby spotrebitelia informaciam aj rozumeli.

1.

Spotrebitel'om, teda aj seniorom je k dispozicii podstranka www.nbs/spotrebitel’, ako sucast’
internetovej stranky NBS. Ciel'om podstranky je poskytnit’ verejnosti vSetky informdcie tykajuce
sa ochrany spotrebitel’a na jednom mieste. Na stranke mézu najst’ najdolezitejsie informacie, ktoré
im pomdzu zorientovat sa na trhu financii. Rovnako su prostrednictvom stranky propagované
vzdelavacie aktivity NBS v tejto oblasti. Od novembra 2019 je na stranke www.nbs.sk dostupny on-
line kviz finan¢nej gramotnosti ,,Mate finan¢ni gramotnost’ v malicku?*. Otazky vychadzaju z
realnych Zivotnych situacii v oblasti finan¢nej gramotnosti a ochrany finanéného spotrebitel’a
a obsahuju aj vysvetlenie a zdévodnenie spravnej odpovede.

NBS pripravila v diioch 23. — 24. oktobra 2019 uz druhy ro¢nik podujatia s nazvom Dni finanéného
spotrebitel'a 2019, ktorého nosnou témou bolo: ,,Ako sa ma spravat’ zodpovedny spotrebitel?. Pre
seniorov sme pripravili Specidlnemu prednasku, ktora im pomohla zorientovat’ sa vo svete financii.
Taktiez sa mali moznost' zapojit do pripravenych aktivit, ktoré sa realizovali interaktivne.
Pracovnici NBS sa seniorom snazili pomdct’ a poradit’ pri rieSeni roznych finanénych situacii.

NBS pripravila vjali 2018 finan¢na prirucku pre seniorov ,,VSetko, ¢o by ste mali vediet
0 peniazoch®, ktora pttavou formou kratkych textov a kriZzoviek poskytne informacie o produktoch
a pojmoch z finan¢ného trhu, s ktorymi sa tato skupina l'udi stretdva. Prirucka bola poskytovana
seniorom Vv ramci podujati organizovanych NBS.

Aby sa informacie o spotrebitel'skych pravach dostali k Sirokej verejnosti teda aj k seniorom, NBS
pontka S$tyri informa¢né materidly na rozne spotrebitel'ské témy. Letdky st dostupné aj
Vv elektronickej forme na internetovej stranke NBS. Témy letdkov su: ,,Ochrana finan¢ného
spotrebitel'a”, ,,5P zodpovedného spotrebitel’a®, ,,Potrebujete peniaze? Spotrebitel'sky uver —ako na
to*, ,,Ponukli Vam zivotné poistenie? Ako sa rozhodnut™.

NBS zverejiiuje na www.nbs.sk/upozornenia upozornenia, ktorych cielom je informovat
a vzdelavat Siroku verejnost’ v aktualnych témach.

V roku 2018 boli prezentované rozne spotrebitel'ské témy v televizii TA3 v relécii ,,5 minat o vasich
financiach®.

Jednym z cielov komunikacnej politiky NBS je d’alej sa podiel'at’ na implementacii vzdelavania
zameraného na podporu rozvoja finan¢nej gramotnosti a zabezpecit' primeranti informovanost’ o
svojej ¢innosti. Na dosiahnutie tohto ciel'a NBS schvalila v oktobri 2019 Stratégiu Narodnej banky
Slovenska na podporu finan¢nej gramotnosti. Schvalené projekty vyplyvajuce zo stratégie budu
obsahovat aj vzdelavacie aktivity pre seniorov.

NBS nadalej spolupracuje ako poradny organ s Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny
Slovenskej republiky, ako aj s Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky na
plneni uloh vyplyvajtcich z Narodného program aktivneho starnutia.
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Gestor €. 24
Urad pre regulaciu sietovych odvetvi

Uloha:

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi ma v Narodnom programe aktivneho starnutia na roky 2014 —
2020 uvedent ulohu pod ¢islom 7.7.5. v zneni:

,, Cenova dostupnost energii, ktorej cielom je, prostrednictvom Statnej regulacie sietovych odvetvi, pri
vyuzZiti moznosti danych zakonom ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach, prijimat
opatrenia na ochranu domdcnosti starsich ludi a dochodcov, ako zranitelnych odberatelov elektriny a

plynu.

Vykonané opatrenia v sledovanom obdobi (03/2018 — 02/2020):
Urad pre regulaciu sietovych odvetvi (dlalej ,,irad*) aktivne vyuZiva nastroje cenovej regulacie
ustanovené v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi:
— zakon €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach,
— zakon €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,
— vyhlaska uradu ¢. 18/2017 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v elektroenergetike a
niektoré podmienky vykonavania regulovanych ¢innosti v elektroenergetike,
— vyhlaska ¢. 223/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v plynarenstve,
— ainé,
s cielom zabezpecit' kvalitné dodavky elektrickej energie a plynu za primerané ceny zranitelnym
odberatel'om elektriny a plynu v domacnostiach.
Na zaklade schvalenej regulacnej politiky na roky 2017 — 2021, ktora definuje ciele a priority pre vSetky
regulované oblasti, ktoré spadaji do pdsobnosti Uradu, a vychadzajuc z vysledkov aplikacnej praxe,
vznikla potreba tprav niektorych zavedenych praktik, v cenovej regulacii. K zapracovaniu zmien, za
ucelom zlepSenia systému regulacie a odstranenia neaktualnych ustanoveni, tirad v rokoch 2018 a 2019
vydal a zverejnil v Zbierke zakonov SR novelizacie nasledovnych vyhlasok:
e vyhlaska ¢. 18/2017, ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v elektroenergetike a niektoré
podmienky vykondvania regulovanych ¢innosti v elektroenergetike,
vyhlaska ¢. 223/2016, ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v plynarenstve,
e vyhlaska ¢. 248/2016, ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v tepelnej energetike,
vyhlaska ¢. 21/2017, ktorou sa ustanovuje cenova regulacia vyroby, distribucie a dodavky pitnej
vody verejnym vodovodom a odovzdavania a Cistenia odpadovej vody verejnou kanalizaciou.
Aktualne je v legislativnom procese novelizacia vyhlasky tradu ¢. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovujt
pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnatorného trhu
s plynom.
V tvode roka 2020 trad, v zmysle § 9 ods. 3 pism. f) zdkona o regulacii, predlozil na Urad vlady SR
informativny material ,Koncepciu na ochranu odberatelov, splfajucich podmienky energeticke;
chudoby* s tym, Ze poziadal o jeho zaradenie na rokovanie vlady SR.

Okrem toho urad, vyuzivajic svoje zakonné kompetencie na ochranu spotrebitel’'ov, aktivne obhajuje
prava a opravnené zaujmy spotrebitelov a zranitelnych odberatelov v zavédzkovych vztahoch s
regulovanymi subjektami v energetike a plynarenstve.

Pritom zohladiiuje osobitne zranitelnych odberatelov, starsich Pudi a dochodcov. Urad sa angazuje aj v
prevencii nekalych obchodnych praktik niektorych sprostredkovatel'ov a podomovych obchodnikov.

V stcasnosti prebieha Stvrty rok regulacného obdobia, ktoré zacalo v roku 2017. V Regulacnej politike
na obdobie rokov 2017 — 2021 sa nachadza mnozstvo ustanoveni, ktoré kladu vel’ky doraz na ochranu
zraniteI'nych odberatel'ov elektriny a plynu, ako aj problematiku energetickej chudoby.

V  ramci cenovej regulacie  vsietovych  odvetviach  vykonava, na  zaklade

zakona ¢&. 250/2012 Z. z. oregulacii vsietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len ,,zakon o regulécii®), cenova regulaciu dodavky elektriny a plynu zraniteI'nym odberatelom
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(domacnosti a malé podniky) formou stanovovania maximalnych cien za dodavku elektriny a plynu,
ktoré nemozu byt prekrocené, ale jednotlivi dodavatelia mézu ponukat’ rézne produkty a sluzby ako
benefity pre zranitenych odberatel'ov elektriny a plynu.

V sucasnej dobe v podmienkach SR existuje dostato¢na konkurencia v tomto segmente trhu, ktora
zabezpecuje priaznivé ceny za dodavku elektriny a plynu (pocet dodavatel'ov plynu pre domécnosti
s celoslovenskou posobnostou je 18 a pocet dodavatel'ov elektriny pre domacnosti s celoslovenskou
posobnostou je 17).

Urad legislativnymi opatreniami nad’alej zabezpecuje existenciu tejto konkurencie a neustale sa snazi
0 d’al$i rozvoj trhu s elektrinou a plynom. Viac informacii o samotnych cenach, ako aj celkovy prehl'ad
o trhu s elektrinou a plynom, je mozné najst’ vo vyro¢nych spravach tradu.

Porovnanie maximalnych cien za dodavku elektriny a plynu pre zranitelnych odberatelov je
zabezpecené formou cenovej kalkulacky, ktora je uradom zverejnend na jeho webovom sidle.

Urad taktiez pristipil k novelizicii zdkona o regulécii, kde zmenou v zneni zikona ¢&. 164/2017 Z. z.
s ucinnost'ou od 28.06.2017 zaviedol povinnost’ dodavatela elektriny a plynu predkladat’ pri navrhu
ceny vyhodnotenie vplyvu ndvrhu ceny na jednotlivé skupiny odberatel'ov, ako nastroj na ochranu
zraniteI'ného odberatel’a elektriny a plynu.

Taktiez pri rozhodovani o cenach za dodavku elektriny a plynu zranitelnym odberatelom plynu
zohl'adnil ucel regulacie podla § 3 ods. 1 zakona o regulécii, a to transparentnym a nediskrimina¢nym
spdsobom zabezpecit’ dostupnost’ tovarov a s nimi suvisiacich regulovanych ¢innosti za primerané ceny
a v urCenej kvalite a zachoval Uroven primeraného zisku pri dodavke plynu na trovni 1. roku
regulacného obdobia, resp. pri dodavke elektriny na trovni roku 2018, v ktorom schvaloval cenu za
dodavku elektriny pre regulované subjekty, pricom primerany zisk bol upraveny len o vysku jadrove;j
inflacie. Urad pri svojom rozhodovani tymto regulaénym opatrenim zaroveii zohladnil opravneny
zaujem regulovanych subjektov (dodavatel'ov elektriny a plynu) na primerany zisk.

Urad nad’alej pokracuje v zverejiiovani vyvoja ceny elektriny na burze PXE a plynu na burze EEX, ¢im
poskytuje odberatel'om informacie o vyvoji cien elektriny a plynu v mesaénych intervaloch.

Odberatel’ elektriny a plynu ma moznost’ sa tak 'ahSie orientovat’ v ponuke dodavatel'ov a taktieZ mézu
porovnat’ svoju aktualnu cenu dodavky s vyvojom cien elektriny na burze, popripade uvidia ocakavany
vyvoj cien elektriny v budicnosti.

Vel'mi délezitou ulohou uradu je aj vykon kontrol, s ciel'om odhal’ovat’ a branit’ pouzivaniu nekalych
praktik v sutazi o zakaznika. V aktualnom sledovanom obdobi sa urad usiluje ¢o najviac vyjst’ v ustrety
vSetkym zranitelnym odberatel'om (taktiez pri vybavovani podnetov doruc¢enych na tirad od starSich
0s0b) — urad analyzuje ich problémy, presetruje skutkovy stav aj u regulovanych subjektov a poskytuje
¢o najviac informacii a rad, ako postupovat’ v danej veci za i¢elom ul'ah¢enia rieSenia.

Urad neustale monitoruje situaciu na trhu s elektrinou a plynom a hl'ada optimalne riesenia a moznosti
pre ochranu zranite'nych odberatel’'ov elektriny a plynu.
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Gestor €. 25
Rozhlas a televizia Slovenska

V suvislosti s realizaciou svojho programového zameru, venovanému oblasti vysielania relacii
zameranych na tematiku seniorského veku, RTVS realizuje svoj programovy zaviazok v zmysle
Zakona 308/2000 Z.z. (Zakon o vysielani a retransmisii), kde sa venuje aj problematike seniorov.
Napliianie verejnej sluzby RTVS vo vztahu k star§im Pudom je potrebné chapat aj v SirSich
suvislostiach. Cely program RTVS je koncipovany na ziklade univerzality a zabezpeceni dostupnosti
sirokého spektra informacii a zabavy pre vsetkych.

Dostupnost’ je jednak zakladnou otazkou l'udskych prav a tiez nevyhnutnostou k ¢o mozno najlepsiemu
vyuzitiu potencialu v danych ekonomickych a socidlnych podmienkach.

RTVS sa v ramci svojich televiznych a rozhlasovych programovych sluzieb systematicky venuje aj
star§im divakom a poslucha¢om, pricom doraz kladie na premyslent dramaturgiu. Vysiela pre nich
mnozstvo dokumentarneho, zdbavného, hudobného, ¢i dramatického programu, ako i pravidelné
magaziny. Tazisko programov je koncentrované na programovych sluzbach Dvojka, ktora reflektuje
Specifické ciel'ové skupiny a Trojka, ktorej programovy okruh je zamerany priamo na star§ich divakov.
Relacia pre skor narodenych Generacia — zlaté roky Zivota je 0 'ud’och, ktori svoj seniorsky vek ziju
naplno. Vysiela sa kazdii sobotu predpoludnim na Dvojke pod moderatorskou taktovkou Ol'gy
Belesovej. Pozitivny vplyv na seniorski mysel ma pdévodny dokumentarny serial RTVS Moja
diagnéza, ktory v kazdej epizode prindSa pribeh jednej diagndzy a mozné cesty k jej uzdraveniu.
Priblizuje rekondi¢né pobyty a edukéciu o lie¢be. Zivot a &innosti Iudi so zdravotnym znevyhodnenim
reflektuje relacia Cesta.

Duchovny rozmer mézu divaci najst’ v nabozenskom magazine Orientacie. Okrem toho, Ze mapuje
zivot veriacich, predstavuje aj sakralne umenie, fotografie a filateliu. Televizny posol je venovany
evanjelikom s ekumenickym presahom na d’alSie cirkvi.

Motivaciu na vol'nocasové aktivity a zaujimavé tipy pre zdhradkarov, ale aj domacich majstrov uvadza
magazin Farmarska revue. Vel'kej divackej obl'ube sa tesi folklorna hitparada Kapura, ktora ponuka
folklérnu hitparadu s moznostou hlasovania. Popularitu divakov si ziskala aj folkloérna relacia Zem
spieva na Jednotke. Zivot v regiénoch nazivo kazdy pracovny defi od pondelka do $tvrtka striedavo
z Kosic a Banskej Bystrice prinaSa magazin Regina, ktory zbiera aktualne a tematické informacie zo
zivota l'udi v jednotlivych regionoch.

Talkshow Aleny Heribanovej Anjeli strazni sa vysiela od roku 2004, doposial. Od jej zaciatku sa
v relacii vystriedalo vySe péat'sto hosti z celého sveta - umelcov, lekarov, vedcov, $portovcov a d’alsich
vynimo¢nych osobnosti. Cyklus kratkometraznych televiznych dokumentarnych filmov GEN.sk
portrétuje vyznamné zijuce osobnosti na Slovensku. O zaujimavych osobnostiach regionov z r6znych
oblasti Zivota st aj medailony NeCelebrity. Tieto dokumenty opisuju zivotné pribehy I'udi a pontkaja
pohl'ad na ich pracu a €iny, ktoré st prinosom pre spolo¢nost’.

Uz vySe desat’ rokov sa vysiela relacia Noc v archive. Cez ukazky z reléacii a dokumentov spomina na
televiziu spred roka 1989. Tieto archivne ukazky st doplnené vtipnymi komentarmi moderatorov
Mikulasa Michel¢ika a Radoslava Kurica. Relaciu Retro noviny uvadza emeritny archivar RTVS Milan
Antonic. Ide o kolekciu spravodajskych Sotov, ktoré boli pred niekol’kymi rokmi vysielané na Dvojke.
Jednotka uvadza vo veCernych hodinach hudobno-zabavnu talkshow Eleny Vacvalovej Zlaté Casy.
Spolu s Milanom Lasicom a hostami cestuju v ¢ase prostrednictvom televizneho archivu.

Od jesene 2013 moderator Emil Horvath ml. kazdy tyzden vita v Stadiu legenddrnych tvorcov
divadelného a televizneho odvetvia v cykle Herecké legendy. Na rozhovory nadvédzuje dramaticka
tvorba z archivu, ktort spaja meno hereckej legendy a divakom sa tak pontka prilezitost’ pripomenut’ si
vyrazné osobnosti.

Premyslena dramaturgia reflektujuca vyrocia osobnosti a historické udalosti je taziskom dvoch dennych
pasiem vo vysielani Dvojky poc¢as pracovnych dni. Predpoludnim seniorov vitaju dramatické, hudobné
a zabavné programy z uplynulych desatro¢i a popoludni prinasa dokumentarna tvorba z archivu
faktografiu a zaujimavosti. Historiu a jej presah do sucasnosti uvadza kazdy Stvrtok na Dvojke
moderator Cubomir Bajanik v diskusnej relacii o historii SK DEJINY. Je to popularno-nauc¢na diskusia
0 objavovani zlomovych okamihov nasSich dejin.
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Dramatiku, zvi¢sa od Sest'desiatych rokov, mézu divaci sledovat’ pravidelne kazdy tyzden. Ide o filmy
pre pamitnikov na Jednotke alebo si mézu vybrat’ z vecernej ponuky Dvojky, ktord uvadza hodnotné
cesko-slovenské filmy a seridlovu televiznu klasiku. V ramci stratégie zachovania kultarneho dedicstva
sa RTVS venuje obnove audiovizudlnych diel, ktoré prechadzaju skenovanim do vysokej kvality
a naslednou digitalnou retusou.

22. decembra 2019 RTVS spustila svoj treti kanal, Trojku. lde 0 programovy okruh zamerany na
starSich divakov, v ktorom je strukttra programov vyskladana z archivnej pdvodnej televiznej tvorby.
Hlavné motto okruhu znie: ,,S Trojkou nikdy nezostarnes.“ Archiv RTVS za vySe pol storocie
televizneho vysielania obsahuje vSetky zdnre — od dokumentov, cez dramatické, hudobné a zabavné
programy az po publicistiku, ¢i vzdelavanie. RTVS chce Trojkou prezentovat’ tvorivé a umelecké
vykony nielen paméitnikom, ale aj mlad$im divdkom.

Celodenné vysielanie Trojky je rozdelené do dvoch blokov. Dopoludiiajsi blok tvori varenie, zabava
a hudba a popoludiajsi blok je venovany dramatike a dokumentarnej tvorbe. Do hlavného vysielacieho
Casu sa vratili legendarne Bratislavské pondelky. Utorky patria detektivkam, kriminalnym
a Spionaznym serialom. Stredy su venované zabavnej publicistike, ako Liga pasaz Borisa Filana, Davne
stretnutia na Zelanie alebo Mojich sedem divov, kde uc¢inkovali legendy Milan Lasica, Ladislav
Chudik, Julius Satinsky, Pavel Dvofak, Marian Labuda st., Stano Dangiak, Peter Lipa a d’alsi. Stvrtky
a nedele Trojka prinasa televizne serialy, ktoré vyrobila Cesko-slovenska televizia a neskor Slovenska
televizia. V ramci hudobno-zabavnych piatkov vysiela Repete alebo Kaviaren Slaviu a sobota je
zamerana na zabavu z televizneho archivu. Kazdy den Trojka vysiela paralelne hlavné vecerné televizne
spravy a Sekcia Sportu pripravuje skratené Sportové spravodajstvo. Velky priestor dostali publicistické
relacie, ktoré ani po rokoch nestratili ni¢ na svojej aktualnosti (Klub Rozmarin , Elixir). Prezentovali
sme Vv nich socialno-pravne a zdravotnicke poradenstvo, motivovali sme k aktivnej starobe, k aktivnemu
zivotnému §tylu, prezentovali sme inSpirativne zivotné pribehy seniorov i aktivity Klubov déchodcov.
Dusevna pohoda seniorov je neodmyslitel'nou stcast'ou lepsej kvality ich Zivota. Vzhl'adom k finan¢ne
narocnejsej dostupnosti kultrnych podujati — vratili sme seniorom kvalitni kultiru na obrazovky.
Predovietkym cez televizne inscendcie zname zo slavnych bratislavskych pondelkov (napriklad: Cierne
ovee Vv rézii Vida Horiiaka, Sest’ postdv hl'ada autora v rézii Magdy Lokvencovej a mnohé iné — ku
koncu februara je to viac ako 100 dramatickych diel). Podl'a spitnej vézby vieme, Ze seniori ocenili aj
dokumenty o osobnostiach vedy, kultry a umenia (Filéik, Mistrik, Kralovicova, Fulla, Guderna,
Kompanek, Hala, Tatarka ,Mnacko, Hell, Bel a mnohi ini). Ako aj znova uvedeny cyklus Trezor
vV ktorom sme priblizil Tudsky rozmer naSich narodnych buditelov. Iste — v neposlednom rade
k dusevnej pohode seniorov prispeli i zanrovo pestré hudobné programy a nepochybne aj kvalitna
archivna zabava. Do budicnosti planuje tento televizny kanal uvadzat’ vlastny format zamerany na
seniorov pod nazvom Encyklopédia prevencie, ktory sa ststredi na zvySovanie digitilnej gramotnosti
dochodcov, vyuZivanie modernych technologii, dopravnt osvetu, a v neposlednom rade na zdravie vo
vSeobecnosti a zdravie pohybového aparatu zvlast.

Tvarami Trojky sa stali, dnes uz moderatorské legendy, Sona Miillerova a Alena Heribanova. Tento
oddychovy kanal prezentuje to najlepsie, ¢o sa v Cesko-slovenskej a Slovenskej televizii vytvorilo, ako
napriklad Nemocnica na okraji mesta, Zlata brana, Profily Jula Satinského, Safari a mnozstvo
dalsich formatov.

V ramci rozhlasového vysielania si mozu seniori vypocut’ rdzne relacie a publicistické seridly zamerané
na poradenstvo a tiez relacie s taziskom na kultarny a duchovny zivot. Radio Regina Zapad prinasa
formaty: Duchovné horizonty, Vademecum, Dotyky, Zahradkari, Klub farmarov, Ob¢iansky klub,
Radio Vatikan, Zvony nad krajinou. Pre seniorov moZe byt cenna tiez vecernd poradenska relacia
Pohotovost’, co je publicisticka relacia so zameranim na zdravotnicke témy, s moznostou telefonovat’
do studia. Radio Regina Vychod vysiela kazdu nedel'u relaciu Bozie mlyny, ktora reflektuje zaujimavé
nabozenské témy a aktuality z duchovného zivota na vychodnom Slovensku.

Na folklor a kulturne dedicstvo nasich predkov sa zameriavaji napriklad relacie: BrieZdenie, Kapela,
hraj!, Husli¢ky z javora. Relacia Studni¢ka Cerpa zo studnice nasho folkloru a tradicii, prinasa
unikatne nahravky l'udovej hudby z rozhlasového archivu a spomienky na protagonistov folklorneho
hnutia.

V roku 2020 sa na Radiu Devin bude vysielat’ 52 dielny serial Desat’ Dekad Divadla, ktory reflektuje
historiu divadelnictva na dneSnom Uzemi Slovenska, s vyraznym akcentom na 100-ro¢nu historiu
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Slovenského narodného divadla. Host'ami relacii buda popredni divadelni kritici, historici, teoretici,
pedagdgovia a pamitnici divadelného diania.

Pre milovnikov hudby st tu napriklad relacie: Gramoretour, ktora cez prezentdciu LP platni,
archivnych skvostov popularnej hudby 20. storocia, prinaSa navrat ,,praskajucich® vinylovych platni, ¢i
relacia Hudobné spomienky, ¢o je retrospektivny vyber z hudobnej tvorby. V neposlednom rade je
u seniorov obl'ibeny format Hudobné pozdravy, ktory je vysielany na vsetkych troch okruhoch Radia
Regina.

Rozhlas a televizia Slovenska poniika koncerty Symfonického orchestra Slovenského rozhlasu
[SOSR] verejnosti za zvyhodnené vstupné (dochodcovia a Studenti), a ostatné koncerty, ktorych
usporiadatelom je RTVS je vstupné zdarma, ¢im RTVS spristupiiuje kultiru Sirokej verejnosti
bez rozdielu veku a finanénych mozZnosti.

Verime, Ze vyssie uvedené informéacie nielen v plnej miere napiiaji poziadavky vyplyvajiice zo zékona,
ale aj spolo¢nosti ako take;j.
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Gestor €. 26
Urad verejného zdravotnictva SR

Kapitola 7.1 Zdravotna starostlivost’, ciele 4. a 6.

Z pohl'adu verejného zdravotnictva starostlivost’ o celi populaciu vyplyva z loh Zakona ¢.355/2007
Z.z. 0 ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia , predlZzovanie Zivota a zlepSovanie kvality zivota
celej populécie pomocou podpory zdravia, prevencie chordb a inych foriem zdravotnickych intervencii.

Ciel’ 4: Zlepsit’ zdravotné uvedomenie starSich l'udi, v oblasti preventivneho ockovania s dérazom na
zlepsenie zdravia, predlzovanie Zivota a zlepSovanie kvality Zivota celej populécie pomocou podpory
zdravia, prevencie chorob a inych foriem zdravotnych intervencii.

Kazdy rok sa SR zapaja do Eurdpskeho imuniza¢ného tyzdna (EIW). Kampan vznikla na podporu
imunizacie ako délezitého nastroja na prevenciu ochoreni preventabilnych ockovanim a ochranu zivota.
EIW je organizovany v spojeni s d’al§imi regionalnymi iniciativami WHO a Svetovym imunizaénym
tyzdnom.

V aprili v rokoch 2018 a 2019 bola v ramci EIW pre $iroku verejnost’ zabezpeéena realizacia zdravotno-
vychovnych aktivit zameranych na zvySovanie informovanosti (prednasky spojené s besedami,
informacie v printovych médiach, v TV vysielani, v rozhlasovom vysielani, na internetovych strankach,
a infopaneloch, distriblicia plagétov, letdkov, poradenskd Cinnost’ — osobna, telefonickd, pisomna, e-
mailom) o vyzname oc¢kovania, ako délezitého preventivneho opatrenia.

Aktivity uradov verejného zdravotnictva poc¢as EIW boli orientované na 4 cielové skupiny — laicka
verejnost’, zdravotnickych pracovnikov, romsku populaciu a iné rizikové skupiny.

Pre ciel'ova skupinu — seniori — urady verejného zdravotnictva v SR realizovali edukaéné aktivity pocas
oktobra 2018, 2019 v ramci ,,Mesiaca tcty k star§im“. Na pdde RUVZ v SR zrealizovali def otvorenych
dveri na tému ,,Pohybova aktivita ako prevencia vzniku osteoporozy a padov seniorov®, v zariadeniach
pre seniorov boli zrealizované besedy so seniormi na témy: ,,Oc¢kovanie = upevnenie dobrého zdravia
a prevencia uz existujucich ochoreni, Zvol si zdravy zivotny §tyl a mysli na prevenciu rakoviny hrubého
¢reva“. Edukovanych bolo 1 587 seniorov.

Ciel’ 6: Podporovat’ aktivne starnutie, zdravy Zivotny §tyl a celkové zdravie seniorov formou
edukaénych aktivit zamestnancami RUVZ v SR prostrednictvom individudlneho, skupinového
a hromadného poradenstva.

Urady verejného zdravotnictva v SR realizuji celospoloéenskii prevenciu prostrednictvom poradenskej
¢innosti v 36 poradenskych centrach ochrany a podpory zdravia (Poradniach zdravia) a zdravotno-
vychovnymi aktivitami pracovnikmi odborov podpory zdravia. Poradne zdravia st zriadené pri kazdom
regionalnom urade verejného zdravotnictva v SR, st urcené vSetkym obyvatelom SR, ktori prejavia
zaujem o Svoje zdravie a chcu poznat' svoje individualne riziko vzniku chronickych neinfekénych
ochoreni. V roku 2018 bolo vo vekovej kategorii 55 — 64 rokov vySetrenych spolu 930 klientov a vo
vekovej skupine nad 65 rokov 750 klientov.

Urady verejného zdravotnictva v SR v rokoch 2018 a 2019 participovali svojimi zdravotno-vychovnymi
aktivitami na medzinarodnej kampani ,,Tyzden mozgu* a Svetovom dni Alzheimerovej choroby. Boli
zrealizované prednaSky s besedami, vedomostné a kognitivne aktivity. Edukovanych bolo 1614
seniorov.

V ramci medzinarodnej kampane ,,Tyzden mozgu® urady verejného zdravotnictva v zariadeniach pre
seniorov, V knizniciach, na ZS, SS zrealizovali prednasky spojené s diskusiou, vedomostné kvizy,
kognitivne aktivity na témy napr. ,,Vplyv nezdravého zivotného $tylu na ¢innost’ mozgu, Mozog — ¢o
mu Skodi a ¢o prospieva, Mozog a jeho fungovanie®. Ciel'om aktivit bolo upriamit’ pozornost’ Siroke;j
verejnosti na 'udsky mozog ajeho ¢innost, hovorit’ o prevencii mozgovych ochoreni a o vplyve
zdravého zivotného $tylu na dobré fungovanie mozgu.
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V ramci Svetového dna Alzheimerovej choroby bola pre Sirokl verejnost’ zabezpecCena realizacia
zdravotno-vychovnych aktivit zameranych na priblizenie problematiky demencie, zvysit povedomie
0 tomto zavaznom ochoreni a V oblasti prevencie poukdzat’ na aktivny a zdravy spdsob Zivota.
Pracovnici Gradov verejného zdravotnictva uskuto¢nili prednasky spojené s diskusiou, vedomostnymi
a kognitivnymi aktivitami najmé pre cielovu skupinu seniorov na témy: ,, Alzheimerova choroba —
vznik, priznaky, prevencia, Porovnanie zmien pri normalnom starnuti a pri Alzheimerovej chorobe®.
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Gestor €. 27
Narodny inSpektorat prace

NIP k plneni uloh tykajticich sa inSpekcie prace, t. j. Casti ,,6.2.3. Nediskriminujuce, bezpecné a zdravé
pracovné podmienky* uvadza nasledovné:

Ciel’ 1: Zvysit bezpecnost zamestnancov starSich ako 50 rokov a ochranu ich zdravia pri praci
prostrednictvom doslednej cielenej inSpekcie prace realizovanej jedenkrat za dva roky zameranej na
dodrziavanie pravnych predpisov v oblasti pracovnopravnych vzt'ahov a v oblasti bezpe€nosti a ochrany
zdravia pri praci.

Termin splnenia: priebezne 2014 - 2020

Gestor: inSpektoraty prace

Sposob plnenia:

Ciel'om celoslovenskych previerok v roku 2014, 2016 a 2017 bola kontrola stavu bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci s konkrétnym zameranim na vytvorenie vhodnych pracovnych podmienok
zohladiujucich potreby zamestnancov vo veku nad 50 rokov, tipravu ich pracovisk a pracovnych miest
z ergonomického hladiska, podmienky prace so zohladnenim zdravotného stavu, psychosocialnej
zataze, faktorov spdsobujucich stres a vyvolavajucich zdravotné problémy a pod.

InSpektori prace pri previerkach vychadzali z hodnotenia rizik zamestnavatel'ov, t. j., ¢i v pisomnom
hodnoteni rizik zamestnavatelia zohl'adnili Specifika tykajice sa vysSicho veku zamestnancov.
Kontrolovanym subjektom bolo v zmysle platnej legislativy v ramci vykonavanych previerok
poskytované aj odborné poradenstvo. Celoslovenské ulohy boli vykonané v podnikatel'skych
subjektoch, v ktorych sa predpokladalo zamestnavanie zamestnancov réoznych vekovych kategoérii. V
ramci tejto Glohy bolo inSpektoratmi prace vykonanych spolu 168 previerok, pri¢om najviac previerok
bolo vykonanych u zamestnavatel'ov s poctom zamestnancov 50 az 249. Najpocetnejsie zastiipenou
pravnou formou kontrolovanych subjektov bola spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym. Vyber sa sustredil
na rozne odvetvia, prednostne na odvetvie priemyselnej vyroby, stavebnictvo, velkoobchod a
maloobchod. Prednostny vyber tychto odvetvi je zdovodneny tym, ze ide o odvetvia, kde je vyssi
predpoklad fyzicky namahavej prace. V priemyselnych podnikoch bola kontrola pracovnych podmienok
zameranana vykonanie opatreni v stvislosti s manipulaciou so spracovavanym materidlom a
manipulaciou s bremenami, nakol’ko v zmysle platnej legislativy je to oblast, kde st zamestnavatelia
povinni vykonat’ opatrenia aj vzhl'adom na vek zamestnancov. In§pektori prace sa zamerali na povinnost’
zamestnavatel'ov posudit’ zdravotni spdsobilost’ na pracu preventivnymi lekarskymi prehliadkami vo
vztahu k praci, na dodrzanie podmienok vykonu prac na rizikovych pracoviskach, ako aj na v§eobecné
povinnosti zamestnavatel'ov v zaujme zaistenia bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci.

V zmysle zakona €. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v zneni neskorSich
predpisov zamestnavatelia maju prihliadat’ pri zaradeni zamestnancov na vykon prace na ich zdravotny
stav, postdenie zdravotnej spdsobilosti na pracu, schopnosti na ich vek, kvalifikacné predpoklady a
odbornt sposobilost. Vykonanymi kontrolami mozno konsStatovat, Ze zamestnavatelia reSpektuji
zakonom stanovené podmienky a pracoviska kontrolovanych zamestnavatelov boli ergonomicky
prisposobené vSetkym zamestnancom bez rozdielu veku. Pri nabore a prijimani novych zamestnancov
su reSpektované poziadavky zékona ¢. 311/2001 Z. z. Zékonnik prace v zneni neskorSich predpisov
(dalej ,,Zakonnik prace®). Zamestnavatelia uvadzali, ze vekové kritéria nie si prekdzkou pri prijimani
novych zamestnancov, ale je to hlavne odbornost. Najmd v priemyselnych odvetviach si
uprednostiiovani zamestnanci s prislusnym vzdelanim, odbornou sposobilostou a predchadzajucou
praxou. Viacero socialnych vyhod bolo zistenych u tych zamestnavatel'ov, u ktorych pdsobi odborova
organizacia, snaziaca sa presadit’ pre zamestnancov vyhody nad ramec Zakonnika prace. Zamestnanci
napr. pri doviseni 50 rokov veku dostdvaju finanénti odmenu podl'a poctu odpracovanych rokov, alebo
dostavaji odmenu pri pracovnych jubileach, ako aj narok na zvysené odstupné pri skonceni pracovného
pomeru vypovedou.

Ziskan¢ informacie, tykajuce sa postavenia starSich zamestnancov a trovne ich bezpecnosti a ochrany
zdravia na pracoviskach zamestnavatelov boli tiez vyuzité aj ako podklad na pripravu a ziskanie
prikladov ,,Dobrej praxe k stt'azi vyhlasenej Europskou agenttirou pre bezpecnost’ a zdravie pri praci
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v ramci kampane 2016 — 2017 zameranej na vytvorenie zdravych pracovisk pre vSetky vekové kategorie.
Zavery inSpekcie prace sluzili aj na pripravu tematického dita SLIC pocas slovenského

predsednictva v Rade EU v druhom polroku 2016. V stvislosti s vyssie uvedenym d’alej uvadzame, Ze
v sucasnosti prebieha v poradi Stvrtd celoslovenska tloha s tymto zameranim, ktord v zmysle
obsahového zamerania ma byt ukoncend 18. 12. 2020.

Ciel’ 2: Odhalovat’ a naslednymi uc¢innymi opatreniami odstraiiovat’ diskriminaciu na trhu prace z
dévodu veku a zabezpecit’ tak starSim 'ud'om rovnaké zaobchadzanie v profesionalnom Zzivote.
Termin splnenia: priebezne 2014 - 2020

Gestor: inspektoraty prace

Sposob plnenia:

V dnoch 14.-18.10.2013 a2 18.-22.10.2013 bolo zrealizované vzdelavanie inSpektorov prace financované
z Eurdpskeho socialneho fondu v ramci projektu ,,ZvySovanie kvality poskytovanych verejnych sluzieb
vzdeldvania zamestnancov inSpekcie prace na tému rozpoznavanie diskriminacie za ucelom
efektivneho vykonu inSpekcie prace vrozsahu 40 hodin tyzdenne. Predmetného vzdelavania sa
zucCastnili 2 zamestnanci Narodného inSpektoratu prace a 21 zamestnancov inSpektoratov prace.
Narodny inSpektorat prace v zmysle Koncepcie odborného vzdelavania zamestnancov ststavy inSpekcie
prace s ucinnostou od 01. 01. 2018 zabezpecuje Specializacné kompetencné vzdelavanie inSpektorov
prace v oblastiach, ktorého cielom je nadobudnutie alebo rozsirenie odbornosti inSpektora prace vo
vybranej dozorovanej oblasti. K dne$snému dnu eviduje Narodny inSpektorat prace v ststave inSpekcie
prace 18 Specialistov v oblasti Diskriminacia a rodova rovnost’.
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