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VSEOBECNA ZDRAVOTNA POISTOVNA

Riaditelom krajskych pobociek
Véeobecnej zdravotnej poistovne, a.s.

Riaditelom pobociek
VSeobecnej zdravotnej poistovne, a.s.

Vas list ¢islo/zo diia NasSe Cislo Vybavuje/linka Bratislava
Z128701/2006 Odbor pravny 1.3.2006
Vec: Postup pri Ghrade zdravotnej starostlivosti poskytnutej nezmluvnym

poskytovatefom zdravotnej starostlivosti v slvislosti s mimoriadnou
situaciou — usmernenie

Podla vyhlasenia Slovenske] lekarskej komory (dalej len SSLK)
zverejneného na internetovej stranke www.lekom.sk, SLK odporucila svojim clenom,
aby neuzatvorili s VEZP od 1.3.2006 zmluvy. V zaujme zabezpe&enia dostupnosti
zdravotnej starostlivosti nadim poistencom a v zaujme dodrzania jednotného
postupu V&ZP, a.s. pri poskytovani zdravotnej starostlivosti nezmluvnymi PZS, je vo
viazbe na schvaleny postup podla Rady SLK potrebné postupovat nasledujucim
spbsobom :

1. Okamzite vykonat inventarizaciu vSetkych uzatvorenych zmliv s PZS (ak
boli rozposlané a poskytovatel ich e$te nedoruéil na pobocku, resp.
zmluvy, uzatvorené od 1.1.2008, je potrebné kontaktovat sa s kaZdym
poskytovatefom a zistit & zmluvu nechce podpisat, alebo ju len nedoruil
pobocke, a pokial to bude mozné, motivovat k podpisaniu zmluvy na
mieste a zmluvu zobrat).

2. V pobocke, na expozitirach, v poliklinikach, v dstavnych zdravotnickych
zariadeniach, zverejnit vdetkych zmluvnych poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti (v sidle okresnej pobocky za spadovu oblast, v sidle krajskej
pobotke za cely kraj) a pravidelne aktualizovat. OkamZite po obdrzani
podpisanej zmluvy od PZS potvrdit tito informéaciu v ZPIS-e, aby bola na
GR dostupna aktualna informécia o poéte uzavretych zmliv a mohla byt
zverejnena na internete.

3. Vpripade, Ze PZS predlozi svoj navrh zmluvy, pobocka VSZP nie je
opravnend individualne dojednavat zmluvy s jednotlivymi poskytovatelmi,
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4. V pripade predloZenia faktur PZS za poskytnutil neodkladni zdravotnu
starostlivost a uétovania ceny bodu 0,99 Sk, fakturu odmietnite s tym, ze
v zmysle § 8 ods. 3 pism. d) zakona ¢. 581/2004 Z.z. v platnom zneni sa
takato zdravotna starostlivost uhradza vo vyske ceny obvyklej v mieste
a Gase jej poskytnutia — t. poZzadujeme uctovat podfa ceny zmluvnych
PZS.

5. V&ZP, a.s. uverejni na viditelnom mieste kazdej pobocky popri zozname
zmluvnych poskytovatelov, aj informaciu pre poistenca, ze VSZP ma
vsilade s § 42 ods. 1 zék. & 577/2004 Z. z.) na zaklade jeho Ziadosti
povinnost  poskytnit  poistencovi prispevok na Uhradu zdravotnej
starostlivosti poskytnutej nezmluvnym PZS, av8ak za podmienky, ak
siadost spini stanovené kritéria, poistenec predlozi doklad o Uhrade
a V&ZP s poskytnutim prispevku vopred suhlasila.

6. Pokial nie je zabezpefend dostupnd zdravotnd starostlivost pre
poistencov u zmluvnych PZS, je pobotka povinna vydat poistencovi
stihlas na uhradu zdravotnej starostlivosti u nezmluvného poskytovatefa
aj nad ramec kritérii zverejnenych na internetovej stranke VSZP ato v
pripadoch, e cena zdravotnej starostlivosti poskytnutej nezmluvnym
poskytovatelom bude nizéia ako 1 000,- Sk alebo Ze celkova vyska
prispevku  za  zdravotnu  starostlivost poskytnuti  nezmluvnym
poskytovatelom vratane prispevku na nim predpisané lieky, dietetické
potraviny a zdravotnicke pomdcky za rok jednému poistencovi bude viac
ako 5 000,- Sk.

7. Ak suhlas poistencovi nebol vopred vydany a poistenec uhradil v hotovosti
poskytnutd zdravotnd starostlivost  u nezmluvného PZS poistovna
poskytne prispevok poistencovi na Ghradu zdravotnej starostlivosti
u nezmluvného poskytovatela za podmienky, Ze

- nie je poistencovi vdobe poskytnutia zdravotnej starostlivosti
zabezpetena dostupna zdravotna starostlivost u zmluvnych PZS
podra trvalého bydliska poistenca

- poistenec predlozi doklad o thrade

Poistoviia v tychto pripadoch poskytne prispevok na Uhradu zdravotnej
starostlivosti vo vyske ceny obvyklej v mieste a Ease jej poskytnutia

8. Prislugna pobocka potvrdi inezmluvnému poskytovatelovi neodkladnu
zdravotnu starostlivost do 24 hodin,

9. V&ZP je povinna vzmysle § 8 ods. 2 zékona & 581/2004 Z.z. uhradit
faktaru nezmluvnému PZS do 30 dni od jej dorudenia, pokiaf spiha vetky
zakonom stanovené nalezitosti

Tento postup bude zverejneny aj na internete a uplatfiujte ho az do odvolania
mimoriadnej situécie , o ktorom budete informovani.

MUDr. Svatopluk Hlavacka, MBA, v. r.
generalny riaditel
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