Príloha č. 16
Porovnanie veľkosti a intenzity poštového trhu s ostatnými  členskými  krajinami   EU
(Spracované na základe štúdií pre EC – DG Internal Market – Economics of Postal Services, spracovanej NERA Economic Consulting – júl 2004 a Main Developments in the European Postal Sector, spracovanej Wik consult – júl 2004)

Podiel poskytovateľov univerzálnej poštovej služby na  celkovom objeme EÚ – vnútroštátny poštový styk (2002)
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Podiel Nemecka, Veľkej Británie a Holandska dosahuje 48% objemu listových zásielok EÚ. Ak zahrnieme krajiny, ktoré výhradu zrušili (Estónsko, Fínsko, Švédsko) a krajiny, kde je výhrada minimálna (Španielsko, Slovinsko), bude koncom roku 2007 otvorených hospodárskej súťaži 60% listovej pošty EÚ.
Z hľadiska celkového vývoja poštového trhu EÚ možno konštatovať, že na trhu s listovými zásielkami postupne narastá konkurencia s poklesom vyhradenej oblasti (ostatné poštové produkty sú poskytované v hospodárskej súťaži), stáva sa viac obchodný a koncentruje sa v rukách niekoľkých poštových operátorov.  Ďalšími podstatnými faktormi poštového trhu v posledných rokoch sú: 

· kontinuálna organizačná transformácia, pričom 16 z 25 poskytovateľov univerzálnej poštovej služby v príslušných členských štátoch EÚ sa transformovalo na obchodné spoločnosti. Traja operátori boli čiastočne privatizovaní (Nemecko, Malta, Holandsko) a ďalší sa na privatizáciu (spravidla minoritnú) pripravujú (Dánsko, Rakúsko, Taliansko, Belgicko, Grécko),
· štyria najväčší poskytovatelia univerzálnej poštovej služby – verejní poštoví operátori (Nemecko, Francúzsko, Veľká Británia, Holandsko) od roku 1998 prevzali viac než 70 balíkových a expresných firiem a okolo 50 firiem s iným druhom poštových alebo iných aktivít. V poslednom čase títo operátori použili akvizície firiem na expanziu v oblasti listovej pošty do ostatných členských krajín. Niektorí „strední“ operátori (napr. Rakúsko, Belgicko, Fínsko, Švédsko) začali postupovať rovnako, ale v menšom regionálnom rozsahu,
· malí a strední operátori sú väčšinou v pozícii obchodných partnerov veľkých alebo regionálnych operátorov.
Zmeny v štruktúre trhu sú výsledkom zmien v požiadavkách trhu a možno očakávať, že listová pošta bude prevažne médiom pre reklamné adresované zásielky a v menšej miere médiom pre korešpondenciu. Z výskumov vyplýva, že pokles korešpondencie (vplyvom substitučných produktov) a nárast reklamných adresovaných zásielok (z dôvodu ekonomického rastu) bude v nasledujúcich 10 rokoch generovať na trhu EÚ mierny pokles objemu listovej pošty, pričom 75 % listov je v kategórii do 50g a 7 % v rozsahu 50g - 100g. Nárast objemu možno očakávať v nových členských krajinách v dôsledku ekonomického rastu a rozvoja obchodných aktivít.
Pokiaľ ide o kategórie používateľov poštových služieb, z nižšie uvedeného grafu je zrejmé, že najväčšie objemy tokov zásielok predstavujú toky medzi podnikmi a obyvateľmi (65 %). Pre poskytovateľa univerzálnej poštovej služby má teda, rovnako ako v prípade ostatných poštových podnikov, najväčší význam poskytovanie poštových služieb podnikateľským subjektom a organizáciám, nakoľko práve tieto objemy im umožňujú poskytovať obyvateľom univerzálnu poštovú službu aj v odľahlejších oblastiach. Strata týchto podielov u poskytovateľa univerzálnej poštovej služby by mala veľmi negatívny vplyv na poskytovanie univerzálnej služby.

Rozdelenie objemu zásielok podľa druhu odosielateľov a adresátov:

[image: image2]
Vývoj poštových  operátorov na trhu
Celkové výnosy poštových operátorov (Tab. č. 1 – pokiaľ údaj nie je uvedený, podlieha obchodnému tajomstvu) v roku 2002 dosiahli 105 miliárd EUR, pričom 70 miliárd boli výnosy z poštových služieb a z toho 77% predstavujú výnosy najväčších poskytovateľov univerzálnej poštovej služby – verejných operátorov v EÚ (Nemecko, Francúzsko, Veľká Británia, Holandsko). Podiel Slovenska predstavuje len 0,13%.

Objem poštových zásielok rástol v období 1998 - 2000, potom došlo k stagnácii. Celkový objem EÚ bol cca 89,1 miliardy v roku 2003, pričom podiel veľkej štvorky bol 68%. V oblasti balíkov má veľká štvorka približný podiel 81%, pričom celkový počet balíkov nie je známy  (údaj z roku 1999 -1,5 miliardy).
Pokiaľ ide o tarify listov 1. triedy, tieto sú v členských krajinách rozdielne v rozsahu od 0,15 (Malta) až po 0,65 EUR (Fínsko), hoci v porovnaní s kúpnou silou sa rozdiely vyrovnávajú. Špeciálne ceny a zľavy sú poskytované takmer na všetky druhy hromadne podávaných zásielok, pričom pre korešpondenciu predstavujú 15 % - 30 %,  pre reklamné adresované zásielky dokonca u niektorých operátorov presahujú 50 %. 

Trinásť členských krajín poskytuje aj listové zásielky 2. triedy, resp neprioritné listové zásielky, pričom tieto tvoria podstatnú časť objemu. Rovnako je to aj v prípade Slovenska, kde objemy listov 1. triedy predstavujú len cca 1,5 % z celkového objemu listových zásielok.
Tab. č. 1 – výnosy poštových operátorov a tarify list 1.triedy do 20g

	členské a kandid.

krajiny EÚ
	
	Výnosy v mil. EUR

v rokoch
	
	Tarifa list 20g

1.trieda

	
	
	2002
	2003
	v EUR

	Rakúsko
	AT
	1 629
	
	0.55

	Belgicko
	BE
	
	
	0.49

	Cyprus
	CY
	26
	
	0.34

	Česko
	CZ
	504
	
	0.25

	Nemecko
	DE
	39 225
	40 017
	0.55

	Dánsko
	DK
	
	
	0.57

	Estónsko
	EE
	40
	45
	0.28

	Španielsko
	ES
	1 769
	2 011
	0.34

	Fínsko
	FI
	
	
	0.65

	Francúzsko
	FR
	17 332
	
	0.50

	V.Británia
	GB
	13 370
	
	0.40

	Grécko
	GR
	447
	
	0.47

	Maďarsko
	HU
	541
	791
	0.16

	Irsko
	IE
	684
	709
	0.48

	Taliansko
	IT
	7 391
	
	0.62

	Litva
	LT
	41
	44
	0.29

	Luxemburg
	LU
	473
	
	0.50

	Lotyšsko
	LV
	40
	38
	0.23

	Malta
	MT
	16
	16
	0.15

	Holandsko
	NL
	11 782
	
	0.39

	Poľsko
	PL
	1 424
	
	0.41

	Portugalsko
	PT
	704
	732
	0.43

	Švédsko
	SE
	
	
	0.60

	Slovinsko
	SI
	163
	170
	0.19

	Slovensko
	SK
	141
	155
	0.29

	Nórsko
	NO
	2 009
	1 943
	0.69

	Bulharsko
	BG
	53
	
	0.23

	Rumunsko
	RO
	145
	139
	0.10


Stratégie  poštových operátorov v krajinách EÚ

Z hľadiska najvýznamnejších poskytovateľov poštových služieb na trhu poštových služieb je možné identifikovať 3 základné skupiny:

· globálni expresní integrátori – UPS, Fedex,
· verejní národní poštoví operátori – poskytovatelia univerzálnej služby,
· konkurujúci súkromní operátori.
Ich pozícia z hľadiska dosahu a rozsahu poskytovaných služieb je uvedená na Obr. č. 1 a skomentovaná v ďalšom texte.
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Obr. č. 1 – Kategorizácia poštových operátorov
Poštových operátorov možno z hľadiska ich pôsobenia, obchodnej  stratégie a rozsahu poskytovaných aktivít ďalej rozdeliť do troch hlavných skupín (Obr. č. 1, Obr. č. 2):
· operátori konsolidujúci svoje súčasné postavenie – sú vystavení stupňujúcemu sa tlaku na ďalší rozvoj svojich aktivít pre využitie potenciálu vyplývajúceho z rastúcich požiadaviek trhu. Pokiaľ tak neurobia, možno očakávať ich integráciu so zahraničnými operátormi a spoločnosťami pre využitie trhovej príležitosti a možných výhod spolupráce. Formy môžu byť rôzne od spolupráce až po získanie obchodného podielu od veľkých medzinárodných skupín,
· operátori so stratégiou opatrnej expanzie – skupina operátorov, ktorá pravdepodobne bude pokračovať v súčasnej stratégii so zameraním na úzke segmenty trhu s malou konkurenciou. Napr. Rakúska pošta rozvíja svoje aktivity v juhovýchodnej Európe, zatiaľ čo Correos má záujem pôsobiť v Južnej Amerike. Ani jeden z týchto operátorov však pravdepodobne nedosiahne úroveň globálneho pôsobenia. Niektorí operátori už vstúpili do aliancie s niektorým operátorom veľkej štvorky, čo zrejme bude viesť k rozširovaniu takejto stratégie,
Obr. č. 2 – Predpokladané stratégie jednotlivých poskytovateľov poštových služieb na trhu 
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· operátori s globálnymi ambíciami budú pravdepodobne v tejto stratégii intenzívne pokračovať aj naďalej. Deutsche Post World Net, TPG a La Poste (FR) majú na trhu silnú pozíciu, pričom Royal Mail za nimi zaostáva. Politika expanzie týchto operátorov bude pravdepodobne pokračovať, pričom je možná kombinácia nasledovných prístupov:
· akvizícia konkurenčných operátorov a firiem v iných krajinách, čo umožní rozvoj ďalších aktivít v danej krajine,
· aliancie s ostatnými veľkými alebo globálnymi operátormi (La Poste – Fedex, TPG – Čínska pošta),
· akvizície poskytovateľov univerzálnej služby – tento fenomén sa zatiaľ neobjavil, ale možno to v budúcnosti očakávať. 
Z hľadiska financovania svojich stratégií rastu sú vo výhode Deutsche Post World Net a TPG, ktorí môžu použiť vlastné akcie na financovanie akvizícií. Naopak Royal Mail vzhľadom na svoju stratu v uplynulom období nemá dostatok financií na podobný rozvoj. V skupine globálnych expresných integrátorov sú vytvorené prepojenia na hlavných európskych poštových operátorov prostredníctvom priamej akvizície alebo aliancie. Konkurujúci súkromní operátori pôsobia v súčasnosti na špecializovaných lokálnych trhoch. V budúcnosti možno očakávať ich expanziu do nových aktivít, rovnako ako do širšieho pokrytia (napr. v Holandsku dvaja súkromní operátori vytvorili sieť s celoštátnym pokrytím – jeden z nich je vo vlastníctve Deutsche Post World Net). Je pravdepodobné, že niektorí súkromní operátori pre dosiahnutie širšieho pokrytia predajú svoju sieť veľkým operátorom. 
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